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1. Introduccid

La comunitat educativa de la ZER Montsant — Serra de Prades conviu amb respecte |
en pau perque entenem la convivencia des d'un sentit ampli on hi tenen cabuda
totes les realitats, peculiaritats i trets caracteristics dels nostres centres: Escola Serra
de Prades, Escola Montsant i Escola Garbi.

Actualment, cal tenir en compte que convivim en una societat complexa,
culturalment diversa i continuament canviant. La convivencia demana la formacio
integral de la persona i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la participacio
democratica, la inclusié social, la igualtat d’oportunitats, el respecte a la diferénciq,
el foment del dialeg, la gestio positiva de conflictes i la cultura de pau. La
convivencia comporta una consciencia de la propia identfitat que implica
I'acceptacié de I'alire i un sentit de pertinenca i contribucié personal a la societat,

per tant, conviure significa viure plegats i en bona relacié.

El projecte de convivencia de la ZER Montsant — Serra de Prades €s un document
que engloba el conjunt d'accions encaminades a la millora de la convivencia en
cada una de les tres escoles que formen la ZER i també de forma global dins la
nostra zona rural integrada. L'escola és el reflex de la societat i, alhora, és un espai
privilegiat on tots els nens i nenes adquireixen coneixements i habits de socialitzacio i
de relacié amb els altres. Un dels seus objectius bdsics de les nostres escoles i de la
ZER és el d'ensenyar i aprendre a viure i a conviure; ha de fomentar i liderar la

convivencia, tant a l'interior del centre educatiu com al seu entorn immediat.

En conclusio, el nostre projecte de convivencia és I'instrument que recull les accions
que totes les nostres escoles desenvolupen per capacitar a totf I'alumnat i a la resta
de la comunitat educativa per a la convivéencia segura i saludable, la resoluciod i
gestio positiva dels conflictes i a la prevencié mitjangant protocols d’actuacio.

A continuacid, es detallen el context de la ZER Montsant — Serra de Prades i la seva
diagnosi, aspectes clau que serveixen per a fer un andlisi dels punts forts i febles que
serveixen per coneixer el punt de partida i poder concretar mesures, actuacions i

protocols per a garantir una bona convivencia de tota la comunitat.
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2. Referents Normatius

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacid, estableix a I'article 121.2
I'obligatorietat que tofs els centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin dins el

Projecte educatiu de centre.

La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa,
determina a I'article 124.1 que els centres inclouran a la programacié general anual
el seu pla de convivencia i totes aquelles actuacions i activitats programades per al

foment de la convivencia escolar.

La Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacid, disposa a I'article 30 que I'aprenentatge
de la convivencia és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho ha
d'expressar el projecte educatiu de cada centre. Els centfres han d’establir mesures

de promocid de la convivencia.

El Decret 102/2010, de 3 d'agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a
I'article 23.2 que les normes d’organitzacié i funcionament del cenfre han

d’incorporar les mesures de promocio de la convivencia establertes en el centre.

El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacio de la
convivéencia en els centfres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el
caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que s'emprenguin,
tant per prevenir com per corregir conductes inadequades. A |'article 6 s'estableix

que a cada centre s’ha de constituir una comissid de convivencia.

La Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s'estableix I'elaboracié i la
implementacio del Projecte de convivencia en els centres educatius dins el marc del
Projecte educatiu de centre, determina que els centres educatius del Servei
d'Educacidé de Catalunya han de tenir implementat el Projecte de convivencia en
el marc del seu Projecte educatiu, en un termini maxim de fres anys a partir de la

data de publicacio.
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3. Analisi del context

La ZER Montsant — Serra de Prades és una ZER amb una llarga trajectoria en
convivencia, ja que al llarg de la seva historia ha conegut diverses realitats escolars i
ha sofert diverses modificacions que han provocat una adaptacié constant i un
replantejament social confinu. La nostra ZER es va fundar el curs 1984 — 1985 i en un
inici estava formada per 10 escoles del territori, les quals van anar formant altres
zones rurals. Al curs 2019 — 2020 és quan s’ha dut a terme la darrera modificacidé amb
la creacid de I'Institut Escola al poble de Cornudella de Montsant, per tant, fins al dia
d’avui la ZER Montsant — Serra de Prades ha anat evolucionant i també ho ha fet la

seva comunitat educativa, aixi com la seva integracid escolar i convivencia.

Actualment, la ZER Montsant — Serra de Prades és forca caracteristica ja que les
seves escoles es froben a cavall entre dues comarques: el Baix Camp i el Priorat.
Entfenem la ZER com a una insfitucid formada per fres escoles rurals en un enforn
proper entre dues comarques, tot tenint en compte que es considera com un cenftre
unic, pero que a la vegada integra i respecta la identitat propia de les fres escoles

que la formen, les quals son:

* L'Escola Serra de Prades de Prades (Baix Camp).
* L'Escola Montsant d'Ulldemolins (Priorat).

 L'Escola Garbi de Poboleda (Priorat).

Pel que fa a les escoles de la zona, trobem dues escoles petites i unitaries (al voltant
dels 25 alumnes), les quals son I'Escola Montsant d’Ulldemolins i I'Escola Garbi de
Poboleda i una escola ciclica més gran (aproximadament 40 alumnes), la qual és
I'Escola Serra de Prades de Prades. Totes les escoles compten amb una oferta
educativa des dels 3 fins als 12 anys d’escolaritzacié. Una vegada finalitzada I'etapa
d'Educacidé Primaria, els nostres alumnes poden readlitzar els estudis de |'etapa
d'Educacié Secundadria Obligatoria al centre de referéncia de la zona: I'Institut —

Escola de Cornudella del Montsant.
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La zona s'emmarca a la part nord-est del Priorat, i limita des de la confluéncia dels
rius Siurana i Montsant per una banda fins a la Serralada de Prades, i la Serra de
Llena per I'altra, tenint com a eix vertebrador el Parc Natfural i la Serralada del
Montsant. La situacié geografica de la ZER és forca complexa, ja que hi ha una
llarga distancia entre els tres pobles que la conformen. Cal destacar que les
muntanyes i I'orografia del terreny provoquen una dificil comunicacié entre pobles
amb unes carreteres estretes i un clima fred i més sever els mesos d'hivern. Aquesta
situacié dificulta la comunicacid entre escoles i el seu treball en equip, tot i aixi, les
tres escoles fan tot el possible per frobar-se | poder compartir activitats i sortides amb
els alumnes, a més de recursos pedagogics i treball cooperatiu enfre els mestres, és
a dir, tota I'essencia de I'escola rural que tira endavant gracies al suport i la bona

relacioé entre tota la comunitat educativa.

Les families de la ZER sén participatives, implicades i estan ben organitzades ja que la
gran maijor part de pares i mares (entre un 90 i 100% de les families) formen part de
I'’AMPA, la qual coliabora en la gestié del servei de menjador, les activitats
extraescolars i també participa amb la ZER en les diferents festes tradicionals que es

celebren a cada escola.

La ZER Montsant - Serra de Prades esta formada per tres escoles que tenen com a
llengua propia i d'Us habitual el catald. Es aquesta llengua la que utilitzen els
alumnes a l'entorn escolar. Els alumnes no catalanoparlants que arriben a la zona
adopten progressivament sense dificultats el catald, ja que el medi social on viuen
els ho facilita. L'Us de la llengua castellana als pobles de la ZER no és gaire habitual,
tot i que alguns alumnes nouvinguts que s'han instal{at a la zona la parlen. Altres
llengUes que es parlen degut al flux migratori, sén el drab, el romaneés, el frances,

I'angles, I'alemany, I'hebreu, I'holandes, I'espanyol - llati, el wolof.

L'alumnat prové majoritariament de families de parla catalana i nivell socio-cultural
mitja. Una gran part de les families es dediquen a I'agricultura i al sector viticola, tot i
que cada vegada hi ha més tendéencia a que mares/pares/tutors/es desenvolupen
activitats fora de casa, petits autonoms, professionals de I'educacio, del periodisme,

del mén cultural, sanitari, tecnic i tecnologic, del comerg.
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La diversitat cultural de la comunitat educativa de la ZER Montsant — Serra de Prades
és diversa, per aquest motiu cal coneéixer la realitat cultural de cada escola per a
crear mecanismes de convivencia, integracié i inclusid escolar. A continuacio,

s'exposa la diversitat cultural de la ZER i la procedencia del nostre alumnat.

Alumnes Alumnes
Alumnes
nouvinguts | estrangers Origen de les families

ZER Montsant — Serra de 8 25 /Llengiies a les escoles
88
Prades (9’09%) (28'4%)

Catalunya/ Catala, Castella
Colombia/Espanyol-
Escola Serra de Prades - 4 13 colombia

Prades 3 (10°25%) (33.33%) | Marroc/ Arab
Romania/romanes

Gambia/gambia

Catalunya/Catala i Castella
Romania / Romanés
Alemanya /Alemany
Holanda / Holandés
Escola Montsant -
25 2 9 Israel /hebreu
Ulldemolins .
(8%) (36%) Marroc /Arab

Argentina /Espanyol llati
Paraguai / Espanyol llati

Hondures / Espanyol llati

Catalunya/ Catala, Castella
Franca/ Frances

Cuba/ Espanyol llati — cuba
2 3
Escola Garbi - Poboleda 24 Argentina/ Espanyol llati
(8'33%) (12'5%)
Belgica/ Flamenc
Marroc/ Arab

Senegal/Wolof, Frances
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ACTIVACIO DE PROTOCOLS (Darrers 5 cursos escolars)

Absentisme Bulling NUm. Incidents lleus NUm. Incidents greus
Escola Serra de Activacio: 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 | 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20
Prades Curs 16-17
_ Tancament: — — — — _
(Prades)
Curs 17-18
Escola Garbi
(Poboleda)
Escola
Montsant
(Ulldemolins)

4. DIAGNOSI DE LA SITUACIO DE LA CONVIVENCIA

4.1 Punts forts i febles i necessitats del nostre centre en materia de convivéencia

RESULTATS DE L'ENQUESTA A TOTA LA COMUNITAT EDUCATIVA

FORMULARI A FAMILIES, ALUMNES, MESTRES | PERSONAL DE SUPORT | SERVEIS

(opendent de rebre respostes, buidatge i andlisi de dades)
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4.2 Analisi de les actuacions d’aula, centre i entorn en cadascun dels nivells

d’'actuacio del projecte de convivencia: prevenciod, intervencié i organitzacio.

a) Nivell preventiu
VALORS | ACTITUDS

EDUCAR EN EL RESPECTE

Centre

e Sensibilitzem el claustre sobre el valor del respecte com a principi bdsic per tal
de garantir un bon clima de convivencia en els centfres educatius.

e Recollim el valor del respecte en els documents de centre.

e Promovem accions i estrategies per afavorir el valor del respecte entre els
membres de la comunitat escolar.

e Planifiqguem accions per afavorir el valor del respecte entre i cap a I'alumnat

e Planifiqguem accions de respecte cap I'espai fisic del centre i el seu entorn.

e Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per promoure el

respecte en la comunitat escolar
Aula

e Redlitzem activitats amb I'alumnat que fomenten el respecte cap a un mateix:
reconeixement dels limits i capacitafs, coneixement de les emocions propies i
autoestima.

e Fem activitats tutorials que facilitin el respecte entre I'alumnat: saber escoltar,
saber demanar, saber disculpar-se, reconeixer les emocions del altres,
potenciar la figura dels delegats, reunions amb el alumnes , tutoria entre
iguals.

e Incorporem estrategies i metodologies d'aprenentatge cooperativ que
afavoreixen el respecte entre I'alumnat.

e Treballem el respecte entre I'alumnat des de les diferents materies curriculars

de manera fransversal.
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e Vetllem per la cura del material i les instal{acions mitjancant mesures de
reufilifzacié i reciclatge implicant I'alumnat en el bon Us dels materials i la
conservacio de |I'aula.

e Planifiqguem accions que potenciin el coneixement i el respecte envers I'entorn

mitjancant les sortides escolars.

Entorn

e Sensibiliizem i orientem les families per educar els seus fills en el respecte a
I'entorn.

e Ens coordinem amb les administracions locals i entitats de I'entorn per dur a
terme actuacions concretes per fomentar el respecte i el compromis civic en

el nostre alumnat.

INCLUSIO

Centre
e Sensibilifzem el claustre sobre una escola inclusiva que doni resposta a la
diversitat de tot I'alumnat.
e Recollim en els documents de centre els valors de I'escola inclusiva.

e Fem Us dels protocols del Departament d’Educacid per millorar la convivencia:
accions preventives davant I'assetjament entre iguals, indicadors per detectar

relacions abusives, enfre d’altres.
e Infegrem tots els membres de la comunitat educativa.

e Disposem d'una estructura organitzativa en el centre que afavoreixi
I'educacid inclusiva i I'atencié a la diversitat: CAD, heterogeneitat dels grup
classe, suport individuals, pefit grup, agrupament flexibles, docencia

compartida, diversificar formes d'avaluacio, entre d’altres.

e Incorporem materials i recursos que facilitin I'atencid a la diversitat.
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Aula

Disposem de mesures i actuacions per educar I'alumne en el respecte a la
diversitat i la inclusid: espais de didleg en ftutoria, reorganitzar els grups

periodicament, tutoria individualitzada, entre d’altres.

Incorporem metodologies que afavoreixin I'educacié inclusiva i I'atencid a la
diversitat: deteccid de necessitats, diversificacié de metodes d'aprenentatge,

aprenentatge cooperatiu.

Entorn

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d’educar els seus fills i filles

enla inclusid i el respecte a la diversitat.

Ens coordinem amb les administracions locals i entitats locals per dur a terme

actuacions concretes de foment de I'educaciod inclusiva.

b) Nivell d’intervencié

RESOLUCIO DE CONFLICTES

ABSENTISME

Centre

Sensibilitzem el claustre en la importancia d’intervenir amb rapidesa i de forma
coordinada davant situacions d’absentisme

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a I'abordatge
integral de I'absentisme.

Disposem de mecanismes per a la prevencid de I'absentisme

Disposem i apliquem el protocol de prevencid, deteccid i intervencid sobre

I'absentisme escolar.
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Aula

e Treballem la prevencio de I'absentisme
e Estimulem el compromis de I'alumnat per afavorir la seva assistencia

e Disposem de mecanismes agils i eficacos de deteccid i registre de faltes

d'assistencia

Entorn

e Impliguem les families per evitar situacions d’'absentisme.

e Ens coordinem amb altfres centres per intercanviar experiencies i practiques
sobre la gestio i el fractament dels casos d'absentisme.

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions

concretes per combatre I'absentisme.

GESTIO | RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES

Conductes contraries a les normes de convivéncia del centre

Centre

e Sensibilifzem el claustre sobre la implementacié d’estrategies de gestio i
resolucio positiva davant conflictes lleus.

e Incorporem la gestio positiva de conflictes en els documents de centre.

e Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera
positiva.

e Disposem de protocols, circuits i estructura organitzativa que facilita la gestio

positiva dels conflictes lleus al centre.

Aula

e Treballem amb I'alumnat la prevencioé dels conflictes al’aula

e Incorporem actuacions concretes perque I'alumnat gestioni els seus conflictes

de manera positiva
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Detectem els conflictes que es donen a lI'aula

Intervenim de manera rapida i efectiva davant qualsevol conflicte

Disposem d’'estrategies concretes per implicar I'alumnat en la gestid i resolucio
de conflictes en I'ambit de I'aula.

Analitzem els conflictes de I'aula per tal de fomentar I'autoaprenentatge
Disposem d’estrategies concrets per implicar el professorat en la mediacio i

resolucio de conflictes.

Entorn

Impliqguem les families en la gestié i resolucid dels conflictes lleus dels seus fills i
filles.
Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiencies i practiques

sobre la gestid i la resolucié de conflictes lleus.

c) Nivell organitzatiuv

MESURES, ACTUACIONS | MARC ORGANITZATIU

ACOLLIDA

Centre

Sensibilitzem el claustre de la importancia dels processos d’acollida de tots els
membres de la comunitat educativa i, alhora, conscienciar a la comunitat
escolar de la necessitat de la seva implicacioé en I'acollida i la integracio dels
nous membpres.

Establim mecanismes que garanteixen els processos d'acollida dels diferents

membres de la comunitat escolar: alumnes, families i mestres.
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Aula

e Disposem d’estrategies concretes d'aula per facilitar I'acollida de I'alumnat

e Redlitzem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la cohesio del
arup.

e Preveiem mesures especifiques per facilitar I'acollida dels alumnes nous al seu
grup classe.

e Disposem de mesures per acompanyar el professorat nou.

Entorn

e Ens coordinem amb les administracions locals per facilitar I'acollida dels nous
membres de la comunitat escolar.
e Organitzem conjuntament amb I'AMPA activitats que facilitin el coneixement

de I'entorn per part de les noves families.

PARTICIPACIO

Centre

e Sensibilifzem el claustre sobre la importancia de la participacid i implicacid de
la comunitat escolar en els processos educatius.

e Recollim en els documents de centre els canals i les formes de participacid de
la comunitat escolar.

e Disposem d'un calendari per facilitar les reunions dels organs de participacio
de la comunitat educativa.

e Fomentem la coresponsabilitat i participacid de totfs els membres de la
comunitat escolar

e Redlitzem actuacions especifiques per fomentar la participacid de tota la

comunitat educativa: professorat, alumnat, families i les administracions locals.
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Aula

Disposem d’estrategies concretes per facilitar la participacid de I'alumnat en
la gestid i organitzacid de I'aula: assemblees d’aula, elaboracié normes de
classe, entre d'altres.

Disposem d’estrategies concretes per facilitar la participacio de les families.
Utilitzem metodologies que fomentin la participacié de ['alumnat: treball
cooperatiu, aprenentatge entre iguals, projectes compartits, tutories entre
iguals, dindmiques d’aula, accié tutorial, entre d’alires.

Fomentem la participacié de I'alumnat en el seguiment i avaluacid de les

activitats a I'aula.

Entorn

Impliguem les families en els projectes educatius i les actuacions de I'entorn.
Realitzem projectes comunitaris

Ens coordinem amb I'administracié local i entitats de I'entorn per promoure la
participacié de fots els membres de la comunitat escolar en projectes

comunitaris.
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5. Missid i objectius

El projecte de convivencia de la ZER Montsant — Serra de Prades t€ com a missio

contribuir a I'éxit personal, academic, social i laboral de tot I'alumnat.

5.1 Objectius generals del projecte de convivéncia

e Assegurar i garantir la participacié, la implicacié i el compromis de tota la
comunitat escolar.

e Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mon.

e Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors
compartits.

e Fomentar la mediacié escolarila cultura del didleg com a eina bdsica en la gestié
del conflicte.

e Fomentar una cultura de la pau i la no-violencia, juntament amb els valors que fan
possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

Els temes principals a tractar en el projecte de convivencia son:

AMBIT
NIVELL AULA | CENTRE ENTORN
Coeducacio

Educacio intercultural
Educacio per la pau
Educacio socicemocional
VALORS ACTITUDS
Educar en el respecte
Educar en l'esforg i 1a responsabilitat
Educar en la gestio positiva dels conflictes

Inclusio

. Absentisme
RESOLUCIO DE i
Conflictes greus

CONFLICTES B ST _
Gestio i resolucio positiva dels conflictes
Acollida
ORGANITZACIO DE Comunicacio
CENTRE Estructura i gestid de recursos
MNorma
Participacié
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5.2 Objectius especifics de la ZER Montsant — Serra de Prades

Assegurar i garantir la participacio, la implicacio i el compromis de tota la

Objectiu general 1 comunitat escolar.

A qui va adrecada

. ° 7peo 0 E b & i id 0 1] o 7
Objectius especifics Actuacions = £ b TPy ©/ Indicadors d’avaluacio
E £ g Responsable
< 2 a
- Informacié al Consell
Escolar i al Claustre de
la ZER sobre el PC - Relacié d'actuacions de
Sensibilitzar a tota la comunitat - Reunions informatives sensibilitzacié per a cada sector
educativa de la ZER de la orgb folrrgl(lzes i AMPA X X X ;g};?CCiO ?e de la comunitat escolar:
. . .. sobre e . I escoles
necessitat d'elaborar i coneixer el T :
- Realitzacid d'activitats i alumnes, families | equip
projecte de convivencia. assemblees d’escola docent.

per donar a coneixer el
PC als alumnes.

- Elaboracié d’'un - Existéncia d'una diagnosi
formulari sobre la
convivencia al centre.

Difusid del formulari per

segons I'enquesta a tota la

comunitat educativa per

Elaborar una diagnosi inicial per

garantir la participacié Equip directiu | coneixer el grau de
detectar punts forts i punts febles de TOTS'felsfsedCJrors‘[('je la X X X de Z'ER i” sensibilitzacio i coneixement del
amb la participacié de tota la L ZJuigpp 't canva. Coordinacio .
- Processament i andilisi LIC :
comunitat educativa. de la informacio i - Relacié de sectors participants
elaboracio d'una en la diagnosi i percentatge de

diagnosi sobre la

convivencia a la ZER participacié de la comunitat
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educativa en I'enquesta.

Elaborar un projecte de
convivencia global de ZER

respectant les caracteristiques

- Elaboracio del

Equip directiu

- Existéncia d'un Projecte de

convivencia valorat i aprovat

ropies de cada centre i garantint i vanaci de ZER i o .
prop B ~ 9 ZreOJZeE(I:;e de convivencia X Coordinacio | el Consell Escolar i I'Equip
la participacio de totala LIC directiu de la ZER i penjat a la
ComUniTOT edUCOﬂVO de |O ZER | Web de |es esco|es de |O ZER.
de cada una de les escoles.

. . - Data de difusid del projecte
Difondre el projecte de - Difusié del projecte de Equip directiu . P
convivencia entre fota Ia convivéncia mitiancant X de 7ER i de convivencia de la ZER a les

) ] la pagina web de les coordinador pdgines web de cada escola i
comunitat educativa. escoles i NODES de ZER TAC

de la ZER.

ZER Montsant — Serra De Prades
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. o . .. - Existéncia de la Comissid de
Crear i constituir una comissid de - Constitucié de la
S . isSid venci convivencia formada per
convivéncia amb funcions de comissio de convivencia ‘
diferents memlbres de la
revencio i orientada a facilitarla | [TRpE P i~ A ; .
9 Determinacid de la X X EqUCIjIO directiu comunitat escolar.

Vancia i ; composicié, funcions i e /ER B .
convivencia i el bon clima entre I atiulied _ Relacié de les funcions de Ia
els diferents centres educatius de | 1issi6 de convivencia comissié de convivéncia de
la ZER 7ER.

- Informacid i difusié del B Uio direct - Nombre de cursos de
i A Vo vip directiu . )
Promoure la formacio en ventall d'activitats < dz JER | formacio, tallers, xerrades i altres
convivencia entre la comunitat relacionades amb la X X . ., . .
. e coordinacio activitats relacionades amb el
educativa. convivencia i LC
coeducacié foment de la convivéncia.

Objectiu general 2 | Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mon.

Objectius especifics Actuacions

A qui va adrecada

Alumnat
Families
Docents

Temporitzacié/
Responsable

Indicadors d’avaluacié

ZER Montsant — Serra De Prades
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Potenciar
I'autoconeixement d’'un
mateix iles habilitats
socials d'empatia,
cooperacio i
collaboracio per
afavorir la resolucid

pacifica dels conflictes.

Dindmigues en tutoria
grupal sobre habilitats
emocionals, socials i
comunicatives amb
els altres.

Promoure activitats
amb I'alumnat de
tots els nivells
educatius que
fomentin el freball
cooperatiu,
I'aprenentatge
dialogic, el treball
multinivell, entre
d’'altres métodes que
afavoreixin una bona
comunicacioé entre
els infants.

Direccions de
les escoles i
equip docent

Relacié d'estratégies del
centre que afavoreixen la
gestié positiva dels conflictes
(racd de didleg, servei de
mediacio enfre alumnes,
tutoria compartida, tutoria
individualitzada, etc.)
Nombre de sessions
d'assemblea i altres activitats
que fomentin el didleg entre
I'alumnat.

Nombre d'activitats i sortides

conjuntes de ZER i ZRI.

ZER Montsant — Serra De Prades
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Educar infantsijoves en
el desenvolupament
d'uns valors
instrumentals (respecte,

esforg, responsabilitaft,

- Inclusié dels valors de
respecte, esforc i
responsabilitat  en els
documents de centre.

- Redlitfzacié d'accions
tutorials que promouen
el respecte, la inclusidé, la

Direccions de les

Nombre de documents de
ZER que inclouen el freball
dels valors, la cultura de la
Pau, les habilitats emocionals,
la coeducacid i la inclusidé
educativa com a fonaments

bdsics dels nostres centres.

efc.) que els permetin coeducacio, I'esforg i la X X escoles i Relacis d'actuacions |
. 3 [ uaci i
formar-se com a futurs | responsabilitat. equip docent
estratégies del centre
ciutadans responsables - - ) .
P - Utilitzacidé de orientades a I'educacio en
i met logi . .
I compromesos. € odo.og esque valors i les habilitats
afavoreixen la
responsabilitat i el emocionals.
compromis social. Relacié d'activitats en les
sessions de tutoria.
- Dinamitzacié de
Fornentar la 'assemblea d'aula Data d’actualitzacié de les
garantint espais i temps NOFZ valorades i d
parficipacié de de reunié. valorades i aprovades
I'alumnat en - Redaccidé de les pel Consell Escolar i Equip
bolab 5 normes d’aula amb Direccions de les directiu de la ZER.
€laboracio ae normes |- participacio de X X escoles i equip

consensuades i
comunes que
garanteixin el bon

clima escolar.

I'alumnat.

- Tutoria grupali
metodologies que
afavoreixen
I'acceptacié de les
normes.

docent

Percentatge de participacio
de I'alumnat en I'elaboracid
de les normes d'aula en el
marc de I'accid tutorial a

cada nivell educatiu.

ZER Montsant — Serra De Prades
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Objectiu general 3

Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors compartits.

Objectius especifics

Actuacions

A qui va adrecada

Alumnat

Families

Docents

Temporitzacié/
Responsable

Indicadors d’avaluacié

Garantir I'Optima
incorporacié dels nous
membres de la

comunitat escolar.

- Desenvolupament del
programa d'acollida
de ZER referent a
alumnes i families
nouvinguts, i mestres
nous.

Direccions de les
escoles i
equip docent

- Existencia i difusié de protocols
d'acollida de qualsevol
membre de la comunitat
escolar (alumnat, families,
professorat, etc.)

Us d’enquestes per valorar el
grau de satisfaccié del procés
d’'acollida, adrecades als
diversos sectors de la
comunitat.

Existéncia d'un protocol
especific per a l'acollida de
I'alumnat nouvingut i les seves
families i d'incorporacid de
mestres nous a la ZER.

Prevenir I'absentisme i
facilitar la
reincorporacio de

I'alumnat absentista.

- Inclusié del Protocol
d'absentisme en les
NOFZ i altres
documents de la ZER.

- Coneixement del
Protocol per part del
Claustre de ZER.

- Aplicacié del
protocol d'absentisme,

Direccions de les
escoles i equip
docent

- Nombre de documents de la ZER
actualitzats que inclouen el
protocol d’absentisme.

- Existéncia i difusié del protocol
d'absentisme a I'equip docent
de la ZER.

- Nombre d'activacions del
protocol d'absentisme escolar.

ZER Montsant — Serra De Prades
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sempre que sigui
necessari.

- Registre d'assistencia
diarii d’absentisme
dels alumnes de totes
les etapes educatives.

- Index d'absentisme escolar

Garantir I'atencidé a la

diversitat a les aules i

- Desenvolupament de
dindmiques de
coeducacio,
d'interculturalitat i

Direccions de les

- Relacié d'estratégies
metodologiques a I'aula
gue afavoreixen I'atencié a
la diversitat, la coeducacié i

potenciar  I'educacié d’'inclusié educativa en X escoles i equip la inclusié educativa.
) S les sessions de tutoria i docent
inclusiva i intercultural. en activitats i rutines
didries d'aula.
Promoure la - Relacioé d'activitats
. ., - Organitzacid complementdaries,
participacio de d'activitats extraescolars i de lleure a
I'alumnat en les complementdries a nivell de ZER i ZRI, recollides a
nivell de ZER i de ZRI: la Memoria anual de la ZER.
activitats sortides, colonies ,
. escolars, frobades i - Percentatge d'alumnes que
complementaries, exiraescolars. o ons de | participen en activitats
extraescolars i de lleure X X X érsecco(l:leiri]seqiigs complementaries i sortides.

educatiu de I'entorn:
Planificar  activitats i
sortides que fomentin la
I'alumnat

de la ZER i la ZRI.

cohesid de

- Reunions informatives
amb les families a nivell
d'escola, de ZER i de
ZRI.

docent

Percentatge d’alumnes que
fan activitats extraescolars.

Nombre de reunions
informatives a les families
sobre activitats
complementaries i
extraescolars.

ZER Montsant — Serra De Prades
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Organitzar activitats que
garanteixin un espai de
didleg i consens entre
infants I fomentin la
comunicacié entre els
alumnes dels diferents

centres de la ZER.

- Planificacio
d'activitats incloses a
la PGA que afavoreixin
les relacions socials i el
didleg entre els
alumnes de les escoles
de la ZER.

Direccions de les
escoles i
equip docent

- Relacié d'activitats que

garanteixen les relacions
socials dels alumnes (activitats
a nivell de ZER d’intercanvi
entre escoles, accid tutorial
per a l'acollida d'alumnat,
projectes comuns de ZER,
alumnes padrins, activitats

internivells, festes i fradicions,...)

Objectiv general 4

Fomentar la mediacié escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en la gestié del

conflicte.
A qui va adrecada
- A " . . 7
Objectius especifics Actuacions e k- E Temporitzacio/ Indicadors d’avaluacio
E = 0 Responsable
2 S a
Sensibilitzar la comunitat | - Reunions generals amb les - Relacié d’actuacions de
families. . .,
escolarenla sensibilitzacié de la
- Dindmiques de mestres i . . . .
importancia del valor del | alumnat de sensibilitzacio Direccions de les comunitat educativa en
. . . . sobre la resolucié X X X escoles i equip relacié a la mediacié i a I'Us
didleg ila gestio positiva | emocratica de conflictes. docent N g
dels conflictes. - Reunions d'alumnes amb del dialeg en la resolucid de
tot tipus d'agrupaments conflictes.
(multinivell, d'aula,...)
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Objectiuv general 5

Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible

preservar i enriquir la vida de totes les persones.

A qui va adrecada
- - . T o £ Temporitzacié/ . : ..
Objectius especifics Actuacions < = o Indicadors d’avaluacio
£ £ 0 Responsable
2 O [o]
< w [a)
- Relacié d'activitats de la
Participar en activitats - Planificacié d’activitats PGA i valorades en la
que promoguin valors de que fomentin la cultura Direccions d.e les memoria anual de la ZER que
. o de la pauilano X X X escoles | fan referéncia als valors
respecte, inclusio, didleg | viclencia, recoliides a la equip docent democrdtics ila cultura de la
i cultura de la pau. PGA de la ZER. Pau.
- Incorporar la cultura de - Grau de satisfaccié del claustre
Formar les persones la pau en el Projecte enrelacié ala celek.)rc:ci.é Qe
educatiuien la resta festes commemoroh.vles i dies
perque siguin de documents de ZER. ?;Tsegzsrlsor:zrennorneslcmo ala Pau
capaces d'informar-se, - Celebracio del Digfde Direccions de les | - EXisténcia d’un banc de
tendre i it la Pau a tots els centres X X cscoles i recursos compartit entre els
entendre 1 analizar de la ZER. g , mestres per a treballar el dia de
criticament situacions de | - Iniciativa per aprofitar €quip docen la Pau ales escoles.

. . les diades - Relacié de dates assenyalades
conflicte social, de commemoratives per i d'activitats complementaries
violencia i de pau. reflexionar sobre la pau i que es treballen als centres en

ols drets humans relacio als drets humans, la
) Pau, les culturesil’entorn.
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Garantir la participacio i
una bona comunicacié
entre tota la comunitat
educativa que afavoreixi
el didleg, el consens i un
bon clima de
convivencia, seguretat i
confianca ales escoles i
ala ZER.

- Presa de decisions
compartides entre tota
la comunitat escolar
mitjancant els drgans
col legiats de govern:
Consell escolar i Claustre
de mestres.

- Implicacio¢ de les
families i I'alumnat en la
comissid de convivéncia
per tal de promoure un
bon clima de centre.

- Creacié de canals de
difusié d'informacid i

d’intercanvi d'opinions
entre families i escoles.

Nombre de reunions d'organs
de govern collegiats amb
representacid de families i
mestres, cada curs escolar.
Existéncia de comissions
mixtes infegrades per
membres

dels diferents sectors de la
comunitat escolar
Percentatge d'assistencia i
participacié de la comunitat
escolar en les reunions
d'escolaienla presa de
decisions dels centres.
Existéncia de canals de
comunicacid entre families,
escoles i ZER.

Existéncia de coordinacié
periodica de I'equip directiu
amb I'AMPA de cada escola.
Existéncia de canals de
comunicacio entre les
families i els seus
representants al consell
escolar

Existéncia de canals de
comunicacid entre mestres i
els seus representants al
consell escolar.
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Elaborar una estructura
organitzativa i una gestio
de recursos que
afavoreixin la
convivenciai el clima

escolar.

- Temporalitzacié de
reunions conjuntes amb
diferents membres de la
comunitat escolar per
garantir un bon clima de
convivéncia: tardes de
claustre de ZER,
coordinacions d'equips
directius, coordinacid
vertical primaria -
secunddria, reunions AFA
ZRI, comissié mixta ZRI.

Equips directius
de ZER i
d'escoles.
Equip docent

- Existencia d'un calendari de
reunions de coordinacid
entre I'equip docent de ZER,
inclos en la PGA i valorat en
la Memoria Anual de ZER.

- Nombre de reunions mixtes
entre mestres que
afavoreixen el didleg, el
consens i la presa de
decisions conjunta.
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é. Concrecidé de mesures preventives

6.1 MESURES DE PREVENCIO DELS CONFLICTES

Segons el Sindic:

AR NEE NN

Promoure la participacid dels centres en programes i plans de millora de la convivéncia.

Evitar la segregacio, afavorir I'neterogeneitat, i dedicar recursos i una atencié especial alld on es
concentrin més dificultats o en els sectors més vulnerables.

Estendre la practica de tutories individualitzades i I'ensenyament personalitzat dels alumnes de
tots els nivells educatius.

Incorporar la millora de la convivencia i el rebuig a qualsevol forma de maltractament com a
prioritari de qualsevol centre educatiu.

Promoure la implicacié de I'alumnat en la gestié de determinats conflictes.

Incrementar la participacié de I'alumnat i de les families a I'hora d'elaborar, aplicar i revisar
periddicament les normes de convivéncia dels centres.
Assessorament i formacié del professorat i proporcionar-los els materials especifics que els ajudin a
aplicar els plans de convivéencia.
Adaptar i utilitzar el curriculum i la metodologia com a elements bdsics per a I'aprenentatge de
la convivencia de manera que I'alumne se senti implicat en el procés.
Treballar sistematicament habilitats socials en les tutories grupals.

Garantir I'observacid i la supervisié educativa dels temps i els espais no lectius.

Donar informacid i formacid a les families dels alumnes i reforcar la col laboracié familia-escola.
Establir circuits de comunicacidé amb el professorat perqué els alumnes puguin informar de la
seva situacio els tutors o els responsables del centre

Establir mecanismes d'informacid i orientacié sobre les diverses possibilitats d'actuacid davant de
situacions d'assetjament escolar.

Difondre i assegurar |'aplicacidé de protocols d'actuacié per a afrontar les situacions de
maltractament entre alumnes.

Incrementar les funcions i el paper de les comissions de convivencia.

Garantir la participacié de tots els sectors de la comunitat educativa

Experieéncies per aprendre a : gaudir de la convivéncia amb altres persones, conduir-se de bones
maneres, construir , respectar i promoure les normes bdsiques, saber decidir per consens,
conftribuir a la creacid d'un clima positiu, fer-se carrec de les propies responsabilitats,...

Establir mesures per a conscienciar tots els dmbits educatius sobre la importdncia del respecte
mutu i de I'exclusid total de qualsevol forma de violéncia en les relacions.

Establir amb claredat les normes minimes imprescindibles per a la bona marxa del grup.

Disposar dels recursos i els procediments necessaris per a garantir un bon clima de respecte i de

freball.
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v" Potenciar la implicacié responsable dels estudiants en mediacid, cercle
d’amics, tutoria entre alumnes, assemblea de classe.
Llvitar efectivament contra qualsevol forma de maltractament.
Elaborari desenvolupar projectes conjunts.
Fomentar la col laboracié creant un contexts de cooperacio.
Implicar-se en experiéncies sociocomunitaries.

Educar en el conflicte i ensenyar competencies socials i culturals.

LSS S

Organitzar xerrades sobre : I'empatia, I'assertivitat, la coherencia, el rigor,...

Tenen una influéncia positiva la implicacid i la inversié de temps i recursos en |'assimilacio per part
dels alumnes de les normes de convivéncia de I'escola, la seva aplicacié de manera equitativa i una
certa flexibilitat en les fases inicials del procediment sancionador que permeti la correccidé de les

conductes sancionades.

6.2 MESURES DE DETECCIO

Segons escola Proa:

L'observacio directa a I'aula, passadissos,...
L'observacié directa al patii a l'espai del migdia
L'accid tutorial i converses amb I'alumnat.
Reunid de tutoria i I'alumnat delegat.

Enquesta sobre clima escolar, sociogramaii
altres enquestes.

Les entrevistes amb families.

La caixa de sentiments /emocions/...

Programes d'interrelacié d'edats: Padrins-Fillols,

Programa Padrins-Lectors.

AN NI NN A N N N N NN

Servei suport.
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6.3 MESURES D’INTERVENCIO

Consideracions per gestionar els conflictes (Segons I'Institut San Agusti):

SR N N N N N S R N RN

El conflicte és una oportunitat educativa, no un obstacle a eliminar.

Els conflictes deuen treballar-se pactant, no guanyant.

Davant el conflicte, és necessari freballar petites accions, no grans objectius.
No sancionar si no es considera absolutament imprescindible.

S’han de censurar els fets, no les persones.

S’ha de tractar I'alumne/a de diferent manera aplicant les mateixes normes.
S’ha de treballar I'entorn en el qual es produeix el conflicte.

Interpretar una conducta ajuda més que reprimir-la.

Millor manifestar sentiments que raonaments.

Les decisions han de prendre-les I'alumne/a.

Cada docent necessita autoritat.

Segons el sindic:

v

Garantir en totes les situacions d'assetjament escolar el suport, la proteccidila
seguretat de la victima.

Intervenir immediatament respecte als alumnes assetjadors i fransmetre’ls un
clar missatge de tolerancia zero a qualsevol tipus d'agressio.

La tutoria individual, el fet que el professorat crei un clima de confianca,
I'apropament emocional, un alt grau de respecte envers els joves, el domini
professional de la matéria i de les tecniques pedagogiques, juntament amb el
manteniment d'una autoritat equiliorada i reconeguda, apareixen com els
factors que creen més relacions positives entre iguals a I'aula.

En canvi, el distanciament emocional, I'avorriment i la relaxacié en les
exigéncies academiques i normatives apareixen com a factors que hi
fomenten climes negatius.

Enfront de situacions greument perjudicials per la convivéencia s'apliquen els

protocols especifics del DAE
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Segons escola Proa:

v' Parlar amb I'alumnat per recollirinformacid dels fets i poder contrastar
diferents punts de vista de les persones implicades.

v Intercanvi d'informacié cenftralitzada en la tutoria.

v Intercanvi d'informacié de la tutora amb equip directiu i psicopedagoga.

v Espais de didleg: raco a parvulari, arbre emocions a primaria, la saleta de
mediacio, tutories personalitzades,...

v Trobada amb les families afectades per contrastar al informacié i que

aquestes aporten el seu punt de vista.

+ Segons tipus i gravetat del conflicte s'imposa una mesura que sigui reparadora
dels fets: practiques restauratives , cercles de didleg,... i com Ultim recurs
s'apliqguen les NOFC per conductes contraries a la convivencia.

+ Segons tipus i gravetat del conflicte es trasllada a la comissid de convivencia
(quan les conductes son greument perjudicials i s'apliquen les NOFC).

+ Segons tipus i gravetat del conflicte s'informa al Consell escolar.

+ Segons tipus i gravetat del conflicte se sol.licita la intfervencid d’agents externs.
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7. Protocols d’actuacio

Aquests protocols d’actuacié ofereixen orientacions i recursos als centres educatius

davant conflictes greument perjudicials per a la convivencia.

Els protocols del Departament d'Educacid publicats fins al moment son:

e Protocol de prevencio, deteccid i intervencio enfront 'assetjament escolar a persones LGBTI

e Protocol de prevencié, deteccié i intervencié davant I'assetjament i el ciberassetjament entre iguals

e Protocol de prevencio, detecci6 i intervencid davant conductes d'odi i discriminacio

e Protocol d'actuaci6 amb menors de catorze anys en situacions de conflicte o comissié d'una

infraccio penal

e Protocol d'intervencio en cas de conflicte greu

e Protocol de prevencio, deteccio, notificacid, derivacié i coordinaci6 de les situacions de

maltractament infantil i adolescent en I'ambit educatiu

e Protocol de prevencio, deteccid i intervencié davant la violéncia masclista entre I'alumnat

e Protocol d’ambit comunitari de prevencio, deteccio i intervencio davant situacions d’absentisme
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http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-escolar-persones-lgbti/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conductes-odi-i-discriminacio/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/maltractament-infantil-adolescent/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/maltractament-infantil-adolescent/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/violencia-masclista/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/index.html
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Més Protocols a tenir en compte:

Actuacié amb menors de catorze
anys en situacions de conflicte o
comissio d'una infraccié penal

Intervencid en cas de conflicte
greu amb l'alumnat

Deteccié i intervencio enfront dels
NGJIOV (Nous Grups de Joves
Organitzats i Violents)

Maltractament infantil i adolescent

Prevencio, deteccid i intervencio
de processos de radicalitzacio als
centres educatius

Prevencio, deteccid i intervencio
davant conductes d'odi i
discriminacio

Prevencio, deteccid i intervencio
davant I'assetjament i el
ciberassetjament entre iguals

Prevencio, deteccid i intervencio
enfront I'assetjament escolar a
persones LGBTI

Prevencio, deteccid i actuacio
davant situacions de violéncia
envers treballadors dependents
del Departament d’Ensenyament

Prevencio, deteccid i intervencio
davant la violéncia masclista
entre I'alumnat

Protocol d’ambit comunitari de
prevencio, deteccid i intervencid
davant situacions

d’absentisme Nou!

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

Protocol

XTEC

XTEC

XTEC

XTEC

XTEC

XTEC

Portal de centre

XTEC
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http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
http://educacio.gencat.cat/documents/PC/ProjectesEducatius/Protocol_NGJOV.pdf
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/maltractament-infantil-adolescent/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
http://educacio.gencat.cat/documents/PC/ProjectesEducatius/PRODERAI-CE.pdf
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conductes-odi-i-discriminacio/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-escolar-persones-lgbti/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
http://educacio.gencat.cat/documents/PC/Protocols/Protocol_prev_situacions_violencia_centres.pdf
http://educacio.gencat.cat/portal/page/portal/EducacioIntranet/Inici/PortalCentres/pcPersonal/Detall?p_proc=85401
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/violencia-masclista/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/
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A continuacié s'exposa el nou circuit que sintetitza les fases de comunicacio i
intervencié de diversos protocols per a la millora de la convivencia amb la finalitat

d’unificar criteris i procediments d’actuacié davant aquestes situacions.

CIRCUIT SIMPLIFICAT D'INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES DE L'ALUMNAT GREUMENT

PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA

CIRCUIT SIMPLIFICAT D'INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES DE
L'ALUMNAT GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA

Entenem per conductes greument perjudicials per a la convivéncia les conductes tipificades
en larticle 37.1 de la Llsi 12/2008 del 10 de julicl d'educacio

Coneixement o sospita per part de qualsevol membre de la comunitat escolar

VALORACIO

| wioléincia masclissa aputen arientackms | recrm s per o cad fess

COMUNICACIO -
[ [Entotecs oo ="

En cas que & fet pugui ser constitutu de delicte o falta Ministeri Fiscal ifo policia de
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8. Difusio del projecte de convivencia

El Projecte de Convivencia de la ZER Montsant — Serra de Prades forma part del Projecte Educatiu de
ZER i esta a disposicid de totes les persones de la comunitat educativa, alhora que esta publicat a la
pagina web Nodes de la ZER on es pot consultar integrament. També esta disponible a la pagina web

de cada una de les escoles que formen la ZER Montsant — Serra de Prades.

Nom: ZER MONTSANT - SERRA DE PRADES
Web: https://agora.xtec.cat/zermsp/

Nom: Escola Serra de Prades (Prades)

Webs: https://blocs.xtec.cat/serradeprades/
https://agora.xtec.cat/escolaserradeprades/

Nom: Escola Montsant (Ulldemolins)

Web: https://agora.xtec.cat/escolamontsant/

Nom: Escola Garbi (Poboleda)

Web: https://agora.xtec.cat/ceip-garbi-poboleda/
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ANNEXOS

Conceptes clau

VALORS | ACTITUDS
Accions proactives, afavoridores de la convivéencia que contribueixen a crear un bon clima
escolar, agjuden a fer que I'alumnat sigui competent en la relacid amb si mateix, amb els

altres i amb el mon, i propicien I'exit academic, personal, social i laboral.

v COEDUCACIO
La coeducacid és I'accid educativa fonamentada en el reconeixement de les
potencialitats | individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois,
independentment del seu sexe, orientacid afectivosexual, identitat o expressid de
genere, potenciant aixi la igualtat real d'oportunitats. La coeducacié cerca
I'eliminacié de tota mena de discriminacié per rad de genere, sexe o orientacio

afectivosexual i el respecte de la diversitat de I'alumnat.

v" EDUCACIO INTERCULTURAL
L'Educaci¢ intercultural és una resposta pedagogica a I'exigencia de preparar a la
ciutadania perque pugui desenvolupar-se en una societat plural i democratica. Té
com a finalitat Ultima la igualtat en drets, deures i oportunitats de totes les persones i
el dret a la diferencia en un marc de valors convivencials compartits, fot promovent
espais de relacid i inclusid. Aixi mateix, promou 1I'Us de la llengua catalana en un

marc plurilingle com un element de cohesid i igualtat d’oportunitats.

v EDUCACIO PER LA PAU
L'educacid per la pau té com a objectiu fomentar una cultura de pau i no-
violencia, juntament amb els valors que fan possible preservar i millorar la vida de
totes les persones. Si considerem Ia pau no només com a no-violéncia, no-guerraq,
sind com un estat de convivencia en que les persones puguin establir entre elles
relacions d’harmonia, bo i formant societats lliures i equitatives, I'educacid per a la
pau estad conformada per tots els valors, comportaments, practiques, actituds,
senfiments i creences que acaben construint la pau, que esdevé un valor eticosocial

per ella mateixa.
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v EDUCACIO SOCIOEMOCIONAL
Entenem per educacid socioemocional la que permet capacitar de coneixer i
reconeixer les propies emocions i les dels alires, i saber expressar-les, ufilitzar-les i
gestionar-les de manera positiva. Aixo permet adquirir unes adequades actituds
personals que ajudaran a establir i mantenir bones relacions amb els altres i a viure
en societat. L'educacié socioemocional ha de facilitar també el treball cooperatiu i
la gestid positiva dels conflictes, de tal manera que es contribueixi a generar un bon
clima de convivencia. En aquest sentit, un ambient relacional positiu, amb vincles de
confianca i suport, pot facilitar que I'aprenentatge sigui més significatiu, interessant i

engrescador i, conseqUentment, I'exit educatiu de tots els nens i les nenes.

v EDUCAR EN EL RESPECTE
El respecte s’entén com I'actitud de reconeixement dels drets de les persones i la
valoracid de la seva identitat, opinid i manera de pensar, i constitueix el principi
bdsic per viure i conviure en societat. La manca de respecte pot generar conflictes

en fots els ambits: personal, familiar, escolar, etc.

v' ESFORC | RESPONSABILITAT
L'esforc és la capacitat que tenim de freballar durant un temps continuat per
aconseguir uns objectius determinats. En I'Gmbit escolar, I'esfor¢c constitueix la base
fonamental perque I'alumnat obtingui un major rendiment. El valor de Il'esforc els
ajudara a ampliar al maxim les capacitats que porten dins per obtenir uns millors
resultats. També els permetra vencer i superar els obstacles en els diferents ambits de
la seva vida. Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els
compromisos adquirits i d'assumir les conseqUencies dels seus actes. En I'ambit
escolar, es fractaria, doncs, d'aconseguir que I'alumnat es comprometi en el procés
d'aprenentatge, és a dir, que sabés quins son els seus deures i dur-los a terme de la

forma més autonoma possible.
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v" EDUCAR EN LA GESTIO POSITIVA DELS CONFLICTES
Definim el conflicte com una situacid en la qual dues o més persones estan en
desacord perque els seus interessos son incompatibles o bé els perceben aixi.
L'educacid en la gestio positiva dels conflictes t€ com a objectiu primordial
proporcionar a I'alumnat les eines, les estrategies i les habilitats necessaries per
enfendre el conflicte com una oportunitat d'aprenentatge i gestionar-lo de manera
constructiva per tal de transformar-lo eliminant els factors violents. La mediacid és un
procés de gestid positiva de conflictes. Parteix del fet que, quan es produeix un
conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, sind d'intentar arribar a un acord

consensuat i cooperatiu entre les dues parts amb I'ajuda d'un tercer..

v INCLUSIO
L'educacio inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes expectatives
d'exit educatiu, independentment de les seves caracteristiques, necessitats o
discapacitats, i l'oportunitat de créixer i aprendre conjuntament compartint

experiencies i situacions d’'aprenentatge.

RESOLUCIO DE CONFLICTES

Resolucié de conflictes per abordar de manera efectiva les tensions inevitables del dia a dia
i proposar accions i protocols per a la reconciliacié entre les parts, reparar els danys i establir

les bases per evitar-ne la repeticio.

v' ABSENTISME
L'absentisme és |'absencia reiterada i no justificada, dins I'horari escolar, d'alumnat
en edat d'escolaritzacié obligatoria en el centre educatiu on esta matriculat.

v' CONFLICTES GREUS
Els conflictes greus son aquelles conductes ftipificades en I'article 37 de la Llei
12/2009, del 10 de juliol, d’educacid; entre d'altres, indisciplina, injuries, amenaces,

agressions i vexacions personals, danys materials i patrimonials, alteracio injustificada

ZER Monftsant — Serra De Prades 38



Projecte de convivencia 2019

i greu de les activitats del centre, possessio de mitjans o substancies perjudicials per a
la salut, etc. Aquestes conductes s’"han de considerar especialment greus quan
impliquin discriminaciod per radé de genere, sexe, raca, naixenca o qualsevol alfra

condicid personal o social dels afectats.

v GESTIO | RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES
QUE ENTENEM PER CONFLICTES LLEUS? Els conflictes lleus sén un conjunt de
conductes contraries a les normes de convivencia del centre. Es tracta,
majoritariament, de conductes disruptives a I'aula i situacions de conflicte
interpersonal. S6n considerades conductes contraries a la convivencia totes les
tipificades per I'artficle 37.1 de la Llei d'Educacid, quan no siguin de cardcter greu, i

també les faltes injustificades d’assistencia a classe i de puntualitat.

ORGANITZACIO DE CENTRE

Un marc organitzatiu que gestioni, faciliti, articuli i doni sentit tant a les actuacions com als

processos i que potencii un clima participatiu, positiu i creatiu.

v ACOLLIDA
L'acollida és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu
posa en funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat escolar,
o els que s'incorporen després de processos d'absencia, en la vida i la cultura del
centre i, alhora, fer- los particips dels projectes que s'hi desenvolupen. El centre
educatiu ha d'elaborar un Pla d'Acollida que defineixi els procediments a seguir
durant I'arribada de nous membres de la comunitat escolar (alumnes, professorat,
families, PAS, etfc.) i ha de crear una estructura organitzativa que permeti plantejar
I'acollida com un procés gradual i seqUenciat en el temps, sense quedar restringida

a un primer contacte o frobada inicial.
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v COMUNICACIO
Entenem per comunicacio, en general, el fet de transmetre informacid. En particular
definim la comunicacié humana com el procés mitjancant el qual unes persones es
posen en contacte amb unes alfres. La comunicaciod produeix —o aspira a produir-
un intercanvi, una anada i fornada, una mena d’espiral que aporta més informacio i
més coneixement i estimula noves comunicacions. Des d'una perspectiva
organitzativa, els centres educatius han de disposar d'uns canals de comunicacio
que permetin a tothom, o bé accedir a la informacié que necessiten en el moment
que la necessiten, o bé posar-se en contacte amb les persones que tenen el

coneixement,

v" NORMA
La norma és l'instrument regulador de la convivencia que té com a finalitat garantir
els drets i els deures de tothom. Les normes formalitzen el necessari clima de
respecte, seguretat i cordialitat del centfre. Es fradueixen en un seguit de drefs i
deures, compromisos i responsabilitats que regulen i faciliten la vida al centre. Els
centres educatius han d’elaborar les Normes d’'Organitzacid i Funcionament de
Centre (NOFC) d'acord amb el que estableix el Decret 102/2010, de 3 d’'agost,
d’'autonomia dels centres educatius. Les NOFC han d'incloure unes propostes
compatibles i coherents amb la normativa vigent de rang superior i adaptades a

I'especificat de cada centre.

v PARTICIPACIO
Participar és ser i sentir-se part d'una organitzacid en la qual es considera part
activa. La participacidé és una manera d'unir esforcos, de generar sentiment de
comunitat i de crear un ambient inclusiu. En I'Gmbit educatiu participar vol dir,
sobretot, ser protagonista del propi procés educatiu. La participacio educativa és el
cami per avangar en processos comunitaris de treball i d'aprenentatge en xarxa,

orientats a I'exit educatiu, a I'afavoriment de la convivéencia i a la millora de I'entorn.
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