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   PROJECTE DE CONVIVÈNCIA . ZER ALTA RIBAGORÇA 

 
1- DADES DEL CENTRE I CONTEXTUALITZACIÓ 

 

 
DADES DEL CENTRE 

Codi: 25007891 

Nom: Alta Ribagorça 

Titularitat: Públic 

Adreça: c. Afores, s/n 

Telèfon: 973698127 

Adreça Electrònica: c5007891@xtec.cat 

 
 

 
CONTEXTUALITZACIÓ 

La Zona Escolar Rural de l'Alta Ribagorça està formada per tres escoles: 

l'escola Vidal i Abad de Vilaller, l'escola de la Vall de Boí i l'escola d'Espluga 

de Serra. Depèn dels Serveis Territorials de Lleida, del Departament 

d'Educació i són els Ajuntaments els que tenen cura del manteniment i 

neteja dels centres. Les escoles que formen part de la ZER estan ubicades 

en dues comarques: l'Alta Ribagorça i el Pallars Jussà. Les activitats pròpies 

de la zona són la ramaderia, l'agricultura, l'explotació forestal, la indústria 

hidroelèctrica i l'activitat turística i comercial. Aquestes són les principals 

fonts d'ingressos i per tant configuren la vida econòmica ribagorçana i 

pallaresa. El nivell socioeconòmic de les famílies és mitjà o mitjà alt, però 

aquest varia en funció de les escoles. Així doncs, les escoles d'Espluga de 

Serra i Vilaller tenen un índex d'alumnat de nacionalitat estrangera més 

elevat, sobretot d'origen magrebí en el segon cas. Aquesta situació marca el 

desenvolupament de l'activitat escolar i és necessària la intervenció d'agents 

externs i l'establiment de les mesures oportunes per atendre les necessitats i 

millorar la cohesió social. 
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  2- DIAGNOSI- RESULTATS  
 

Coeducació 
 

Punts forts 

Disposem d'una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la 
coeducació en el centre. 

 

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions 
concretes per fomentar els valors de la igualtat de gènere i de les relacions 
igualitàries. 

 

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn per promoure la coeducació. 

Garantim un ús no sexista dels espais del centres. 
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Incorporem l'enfocament coeducatiu als continguts curriculars. 

Potenciem la participació de tot l'alumnat en igualtat de condicions i 
d'oportunitats. 

 

Promovem la participació i la relació de tot l'alumnat de manera igualitària 
i lliure d'estereotips. 

 

Sensibilitzem el claustre sobre la importància d'una acció educativa que 
potenciï la igualtat d'oportunitats entre nois i noies. 

 

Punts febles 

Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte 
coeducatiu i ho recollim en la memòria anual del centre. 

 

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i 
actuacions per educar l'alumnat en el respecte i la no discriminació per 
raons de sexe, identitat de gènere, expressió de gènere o per orientació 
afectivosexual. 

 

Disposem d'estratègies per implicar les famílies en la necessitat del treball 
en la coeducació i en la prevenció de la violència masclista. 

 

Formem la comunitat escolar en coeducació, en la prevenció de la 
violència masclista o per raons d'identitat de gènere, expressió de gènere 
o orientació afectivosexual. 

 

Incorporem la coeducació i la prevenció de la violència masclista o 
homòfoba als diferents documents de centre. 

 

Participem en xarxes de centres que treballen en la coeducació i en la 
prevenció de la violència masclista o per motius d'orientació 
afectivosexual, identitat de gènere i expressió de gènere. 

 

Planifiquem estratègies de prevenció de les desigualtats de gènere i 
relacions d'abús de poder. 

 

Recollim i divulguem les bones pràctiques realitzades en coeducació. 

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills 
i filles en la coeducació i en la prevenció de la violència masclista o per 
motius d'orientació afectivosexual, identitat de gènere i expressió de 
gènere. 

 

Implementem els protocols per a la millora de la convivència elaborats pel 
Departament d'Educació. 
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Gestió i resolució positiva dels conflictes 
 

Punts molt forts 

Detectem els conflictes que es donen a l'aula. 

 

Punts forts 

Analitzem els conflictes d'aula per tal de fomentar l'autoaprenentatge. 

Disposem d'estratègies concretes per implicar l'alumnat en la gestió i 
resolució de conflictes en l'àmbit de l'aula. 

 

Impliquem les famílies en la gestió i resolució dels conflictes lleus dels 
seus fills i filles. 

 

Intervenim de forma ràpida i efectiva davant qualsevol conflicte. 

Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera 
positiva. 

 

Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromís, davant els 
conflictes lleus, d'implementar estratègies de gestió i resolució positiva 
dels conflictes. 

 

Treballem amb l'alumnat la prevenció dels conflictes a l'aula. 

 

Punts febles 

Avaluem el funcionament dels processos d'intervenció i resolució dels 
conflictes i ho recollim en la memòria anual del centre. 

 

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, actuacions concretes perquè 
l'alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva. 

 

Disposem d'estratègies concretes per implicar el professorat en la gestió i 
resolució de conflictes en l'àmbit de l'aula. 

 

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en la gestió i 
resolució de conflictes en l'àmbit de l'aula. 

 

Disposem d'un servei de mediació escolar. 

Disposem de protocols, circuits i una estructura organitzativa que faciliten 
la gestió i resolució dels conflictes al centre. 

 

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i 
pràctiques sobre la gestió i la resolució de conflictes lleus. 
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Ens coordinem amb les administracions locals per detectar, analitzar i 
donar resposta als conflictes lleus que es donen a l'entorn dels centres 
educatius. 

 

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn 
escolar per promoure l'aplicació d'estratègies de gestió i resolució positiva 
dels conflictes. 

 

Formem la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió i 
resolució positiva de conflictes. 

 

Incorporem la gestió positiva dels conflictes en els documents del centre. 

Potenciem les xarxes de suport entre l'alumnat de l'aula per gestionar 
positivament els conflictes entre iguals. 

 

Recollim i divulguem les bones pràctiques en relació a la gestió positiva 
dels conflictes i la mediació. 

 

Utilitzem la mediació per a la gestió positiva dels conflictes. 

 

Educar en la gestió positiva dels conflictes 
 

Punts forts 

Recollim i divulguem les bones pràctiques en relació a la gestió positiva 
dels conflictes i la mediació. 

 

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, actuacions concretes per 
afavorir que els alumnes desenvolupin les competències per conviure i 
l'educació en la gestió positiva dels conflictes. 

 

Disposem d'activitats i projectes de centre que promouen l'educació en la 
gestió positiva dels conflictes. 

 

Disposem d'estratègies concretes per a implicar les famílies en l'educació 
en la gestió positiva dels conflictes en l'àmbit de l'aula. 

 

Ens coordinem amb les entitats culturals, esportives i de lleure per 
fomentar l'educació en la gestió positiva dels conflictes. 

 

Estimulem el compromís de l'alumnat amb l'educació en la gestió positiva 
dels conflictes per fomentar la prevenció a l'aula. 

 

Impliquem les famílies en l'educació en la gestió positiva dels conflictes 
dels seus fills i filles. 
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Impulsem des de totes les àrees la gestió dels conflictes d'aula mitjancant 
estratègies de gestió positiva. 

 

Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'educar en la gestió positiva 
dels conflictes. 

 

Tenim en compte els recursos del territori per educar en la gestió positiva 
dels conflictes. 

 

Utilitzem estratègies i metodologies d'aula que afavoreixen l'educació en 
la gestió positiva del conflicte. 

 

Implementem els protocols d'àmbit convivencial elaborats pel Departament 
d'Educació. 

 

Punts febles 

Avaluem el funcionament dels processos d'educar en la gestió positiva 
dels conflictes i del servei de mediació i ho recollim en la memòria anual 
del centre. 

 

Desenvolupem en el currículum de les diverses àrees continguts per 
educar en la gestió positiva dels conflictes. 

 

Disposem d'alumnat format en el programa de mediació escolar en el 
grup-classe. 

 

Disposem d'un projecte de mediació que orienta i organitza les actuacions 
corresponents per a tots els membres del centre. 

 

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i 
pràctiques sobre l'educació en la gestió i la resolució de conflictes lleus. 

 

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions 
concretes per fomentar l'educació en la gestió positiva dels conflictes i la 
cultura de la mediació. 

 

Fem participar la xarxa de suport entre iguals en l'educació de la gestió 
positiva dels conflictes. 

 

Formem la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió positiva 
de conflictes. 

 

Incorporem l'educació en la gestió positiva dels conflictes i la cultura de 
mediació al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre. 

 

Participem en les trobades de convivència i mediació del territori per 
fomentar el treball en xarxa. 
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Potenciem les xarxes de suport entre l'alumnat per educar la gestió 
positiva dels conflictes entre iguals. 

 

Educar en l'esforç i la responsabilitat 
 

Punts forts 

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions 
concretes de foment de l'educació en valors i el compromís cívic en el 
nostre alumnat. 

 

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per promoure 
l'esforc, la responsabilitat i el compromís cívic. 

 

Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn l'esforc 
i la responsabilitat. 

 

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació en els valors 
de l'esforc i la responsabilitat i la implicació de la comunitat escolar en els 
processos educatius. 

 

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills 
en els valors de l'esforc i la responsabilitat. 

 

Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixin l'assumpció del valor 
de l'esforc i la responsabilitat de l'alumnat. 

 

Punts febles 

Avaluem les mesures destinades a fomentar els valors entre la comunitat 
escolar i ho recollim en la memòria anual del centre. 

 

Desenvolupem en el currículum de les diverses àrees continguts per 
treballar l'esforc i la responsabilitat. 

 

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i 
actuacions per educar l'alumnat en l’esforç i la responsabilitat. 

 

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació 
en l'esforc i la responsabilitat. 

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar el valor de 
l'esforc, la responsabilitat i el compromís cívic. 

 

Participem en xarxes de centres que promouen els valors de l’esforç i la 
responsabilitat, i el compromís cívic. 
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Actuacions 

 

Recollim en els documents del centre el foment de l’esforç i la 
responsabilitat per aconseguir els objectius educatius. 

 

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant del valor de 
l’esforç i la responsabilitat. 

 
 
 

  3- OBJECTIUS  
 

Objectiu general Objectiu específic 

2. Ajudar cada alumne a 

relacionar-se amb si mateix, amb 

els altres i amb el món. 

2.2 Potenciar les habilitats i competències necessàries per 
a la gestió positiva dels conflictes. 

2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament d'uns valors 
instrumentals (respecte, esforç, responsabilitat, etc.) que els 
permetin formar-se com a futurs ciutadans responsables i 
compromesos. 

4. Fomentar la mediació escolar i 

la cultura del diàleg com a eina 

bàsica en la gestió del conflicte. 

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la importància del 
valor del diàleg i la gestió positiva dels conflictes. 

 
 
  4- ACTUACIONS PREVISTES  

 
1. Valors i actituds 

Temes 
 

1 - Educar en la gestió positiva dels conflictes 
 

Educar en la gestió positiva dels conflictes 
 



ZER Alta Ribagorça 

 

 

 

 

 

Analitzar els conflictes que es donen al centre i fer-ne el retorn 
al professorat com a punt de partida del debat i la reflexió per 
valorar i millorar l'educació en la gestió positiva dels conflictes. 
Recurs A2 

 

Generar espais que facilitin la trobada de la xarxa d'alumnes 
amb la finalitat de recollir i promoure iniciatives. Recurs F3 

Impulsar l'intercanvi d'experiències en relació amb l'educació de 
la gestió positiva dels conflictes i mediació entre els diferents 
equips docents. Recurs H1 

 

Impulsar projectes que fomentin les relacions d'ajuda i 
aprenentatge entre iguals (tutoria entre iguals, aprenentatge 
entre iguals, apadrinament, etc.). Recurs F2 

 

Programar actuacions específiques de sensibilització 
(claustres, reunions informatives, comissions mixtes, etc.) sobre 
la necessitat de potenciar l'educació en la gestió positiva dels 
conflictes i la cultura de mediació. Recurs A1 

Centre 

https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.x543xuu5rslb
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.fvr2672hyka7
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.slvqgg6j1hks
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.cdp3r2ypfm37
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.7j90nqdcgwgl
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Aula Ajudar l'alumnat a reflexionar abans de realitzar una acció, a 
valorar les conseqüències que se'n poden desprendre i fer-se'n 
responsable. Recurs A3 

 

Elaborar protocols consensuats per l'equip docent amb 
orientacions per a la gestió efectiva de conflictes a l'aula 
(establiment de límits, advertiments, compromisos, etc.). Recurs 
H3 

 

Fer participar l'alumnat en el procés d'elaboració de les normes 
de convivència d'aula. Recurs A5 

 

Fomentar el diàleg respectuós i l'escolta activa. Recurs A4 

Fomentar, en el marc d'acció tutorial, els valors necessaris per 
una convivència positiva a l'aula i la gestió positiva dels 
conflictes, com el respecte, la responsabilitat, la cooperació, etc. 
Recurs A1 

 

Organitzar l'aula de manera que s'afavoreixin les relacions 
entre l'alumnat i la cohesió del grup. Recurs F2 

 

Promoure, en el marc de la tutoria, l'assemblea de classe com 
a espai de diàleg per prevenir els conflictes de convivència. 
Recurs A12 

Revisar les relacions a l'aula per evitar situacions d'abús de 
poder i exclusió. Recurs A6 

https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.gl0pql42klej
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.i24eeg7f5nbx
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.i24eeg7f5nbx
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.wglxw9t6wti7
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.dwrz3j3pm10k
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.jfxe4z25ilpr
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.qloz3v103b8x
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.e9wx73kb0ttf
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.teyq6uzdz0rt
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització 

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Ajudar l'alumnat a reflexionar 
abans de realitzar una acció, a 
valorar les conseqüències que se'n 
poden desprendre i fer-se'n 
responsable. Recurs A3 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Analitzar els conflictes que es 
donen al centre i fer-ne el retorn al 
professorat com a punt de partida 
del debat i la reflexió per valorar i 
millorar l'educació en la gestió 
positiva dels conflictes. Recurs A2 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Elaborar protocols consensuats per 
l'equip docent amb orientacions per 
a la gestió efectiva de conflictes a 
l'aula (establiment de límits, 
advertiments, compromisos, etc.). 

Recurs H3 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Fer participar l'alumnat en el procés 
d'elaboració de les normes de 
convivència d'aula. Recurs A5 

   

https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.gl0pql42klej
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.x543xuu5rslb
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.i24eeg7f5nbx
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.wglxw9t6wti7
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització 

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Fomentar el diàleg respectuós i 
l'escolta activa. Recurs A4 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Fomentar, en el marc d'acció 
tutorial, els valors necessaris per 
una convivència positiva a l'aula i la 
gestió positiva dels conflictes, com 
el respecte, la responsabilitat, la 
cooperació, etc. Recurs A1 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Generar espais que facilitin la 
trobada de la xarxa d'alumnes amb 
la finalitat de recollir i promoure 
iniciatives. Recurs F3 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Impulsar l'intercanvi d'experiències 
en relació amb l'educació de la 
gestió positiva dels conflictes i 
mediació entre els diferents equips 
docents. Recurs H1 

   

https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.dwrz3j3pm10k
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.jfxe4z25ilpr
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.fvr2672hyka7
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.slvqgg6j1hks
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització 

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Impulsar projectes que fomentin les 
relacions d'ajuda i aprenentatge 
entre iguals (tutoria entre iguals, 
aprenentatge entre iguals, 
apadrinament, etc.). Recurs F2 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Organitzar l'aula de manera que 
s'afavoreixin les relacions entre 
l'alumnat i la cohesió del grup. 
Recurs F2 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Programar actuacions específiques 
de sensibilització (claustres, 
reunions informatives, comissions 
mixtes, etc.) sobre la necessitat de 
potenciar l'educació en la gestió 
positiva dels conflictes i la cultura 
de mediació. Recurs A1 

   

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Promoure, en el marc de la tutoria, 
l'assemblea de classe com a espai 
de diàleg per prevenir els conflictes 
de convivència. Recurs A12 

   

https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.cdp3r2ypfm37
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.qloz3v103b8x
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark%3Dkix.7j90nqdcgwgl
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.e9wx73kb0ttf
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  5- PLANIFICACIÓ  

 

 

 

 

Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització 

Educar en la gestió 
positiva dels conflictes 

Revisar les relacions a l'aula per 
evitar situacions d'abús de poder i 
exclusió. Recurs A6 

   

https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark%3Dkix.teyq6uzdz0rt
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  6- INDICADORS  
 

Objectiu específic Indicadors 

2.2 Potenciar les habilitats i 
competències necessàries per a la 
gestió positiva dels conflictes. 

• Inclusió en el Pla d'acció tutorial 
d'actuacions per treballar la gestió 

positiva dels conflictes• Relació 
d'estratègies del centre que afavoreixen 
la gestió positiva dels conflictes (racó de 
diàleg, servei de mediació, tutoria 
compartida, pràctiques restauratives, 
etc.) 

2.3 Educar infants i joves en el 
desenvolupament d'uns valors 
instrumentals (respecte, esforç, 
responsabilitat, etc.) que els 
permetin formar-se com a futurs 
ciutadans responsables i 
compromesos. 

• Relació d'actuacions orientades a 

l'educació en valors• Relació 
d'actuacions que promouen l'ajuda entre 
iguals en el centre 

4.1 Sensibilitzar la comunitat 
escolar en la importància del valor 
del diàleg i la gestió positiva dels 
conflictes. 

• Relació d'actuacions de sensibilització 
portades a terme en el centre 

 


