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NORMATIVA DISPOSITIUS CHROMEBOOK 

PLA DIGITAL DE CATALUNYA 

La neteja i la desinfecció del dispositiu recau en la família i a l’usuari del dispositiu.  

L’alumne/a ha de prendre les mesures necessàries per evitar-ne el furt, les avaries i els 
accidents. Les incidències relacionades amb l’equip cedit podran suposar un cost per la 
família a pagar al centre.  

Cal conservar la caixa de l’equip i els seus embalatges originals a casa fins el retorn de 
l’equip al centre o per qualsevol incidència que pugui esdevenir.  

Incomplir aquesta normativa pot ser objecte de sanció.  

 

NORMES GENERALS DE CENTRE 

El professorat és qui dirigeix i organitza l’ús dels ordinadors al centre i a l’aula, ja que 
l’ordinador a l’institut és una eina de treball.  

●​ L’ordinador ha d’arribar al centre amb la bateria carregada. 
●​ L’ordinador serà d’ús exclusiu i personal de cada alumne/a. No es podrà cedir el 

dispositiu a cap company, així com utilitzar altres dispositius fora del propi. 
●​ Només es poden utilitzar els ordinadors a les aules. No es poden fer servir als 

passadissos ni al pati. 
●​ No es poden personalitzar els ordinadors amb adhesius, pintura, Típp-Ex o 

similars. Recordeu que és un equip cedit propietat del centre.  
●​ L’ordinador i el carregador han d’estar identificats amb una etiqueta on hi constin les 

dades de l’alumne/a. Aquestes etiquetes les facilitarà el centre i les famílies es 
responsabilitzaran de la seva conservació. Està prohibit treure les etiquetes 
identificatives. En cas de pèrdua la família haurà d’identificar de nou el dispositiu. 

●​ L’alumnat és responsable del dispositiu en tot moment, inclús en els canvis d’aula a 
matèries optatives o altres aules. 

●​ No es poden descarregar ni instal·lar aplicacions no permeses pel centre. Només es 
podran tenir instal·lades les aplicacions autoritzades pel professorat per al 
desenvolupament de la tasca educativa. 

●​ L’ordinador és un material de treball, per tant està subjecte a la supervisió del 
professorat per a ser inspeccionat en qualsevol moment. Els alumnes que tinguin 
instal·lat programari no autoritzat pel centre, se’ls podrà bloquejar l’accés a la botiga 
d’aplicacions i se’ls restringiran permisos en l’ús del dispositiu.  

●​ El dispositiu és una eina de treball de l’alumnat, i el centre podrà prendre les 
decisions oportunes sobre permisos i usos dels dispositius. 

 

 

 

 



 

NORMES D’AULA 

●​ Els dispositius s’utilitzaran quan el professorat ho indiqui i de forma personal i 
intransferible. 

●​ Cal portar sempre el material necessari per a cada matèria. El Chromebook 
l’utilitzarem juntament amb els fulls de llibreta de l’institut, carpeta classificadora, 
estoig, etc. 

●​ No és permès connectar-se a xarxes socials ni fer ús de la càmera durant la classe. 
Només és permès connectar-se a les pàgines web que el professorat hagi indicat. 
L’incompliment serà objecte de sanció, d’acord amb les Normes d’Organització i 
Funcionament del centre. 

●​ Qualsevol activitat que es realitzi sense la indicació del professorat serà considerada 
un incompliment de la normativa del centre i, per tant, l’alumne/a podrà ser 
sancionat/da. 

●​ Habitualment, els dispositius tindran el so desconnectat. 
●​ No està permès l’ús d’auriculars a l’aula si no és amb una finalitat educativa i el 

professorat ho indica.  
●​ No cal realitzar còpies de seguretat ni usar llapis de memòria, ja que el dispositiu 

treballa al núvol i, per tant, amb el compte de GSuite, facilitat pel centre, tindran 
accés als arxius des de qualsevol dispositiu. Tampoc és necessari instal·lar 
programari antivirus. 

. 

RECOMANACIONS 

●​ Es recomana tenir una funda protectora per l’ordinador. En principi no és necessari 
l’ús d’un ratolí extern. 
 

El centre gestiona la creació de l’usuari i contrasenya associats a diferents recursos i 
serveis d’Internet per al treball acadèmic, amb finalitats pedagògiques. La gestió d’aquests 
identificadors i la responsabilitat de l’ús que se’n faci en l’àmbit escolar correspon al centre 
educatiu. El centre no es fa responsable de l’ús indegut del recurs i dels seus continguts per 
part dels usuaris. L’usuari serà l’únic responsable de les infraccions en què pugui incórrer o 
dels perjudicis que pugui causar per un ús inadequat dels seus serveis o dels seus 
continguts. 

 

En/Na _____________________________________ com  a  representant familiar o tutor/a 

legal i l’alumne/a ___________________________________________ estan assabentats 

de la normativa i recomanacions d’ús dels dispositius Chromebook en marc del pla 

d’educació digital a l’Institut de Vallbona d’Anoia 

Signatura familiar o tutor                                       Signatura de l’alumne/a 

   

   

NIF: ____________________ 
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Benvolguda família, 

El Pla d’educació digital de Catalunya 2020-2023 té per objectiu contribuir al 
desenvolupament de les competències digitals que els ciutadans i les ciutadanes necessiten 
per viure i treballar en una societat immersa en constants transformacions i canvis. Per tal 
d’assolir aquest objectiu és necessari assegurar la connectivitat dels centres educatius i 
proporcionar els equipaments necessaris a alumnes i docents. 

Des del centre posem a la vostra disposició un d’aquests ordinadors per tal que l’alumne/a 
en faci el bon ús necessari per seguir el seu aprenentatge. És la seva responsabilitat 
assegurar-se que es manté en bon estat al llarg de tot el curs, fins al juny moment en el qual 
s’haurà de retornar al centre, o bé renovar la cessió, segons situació acadèmica de 
l’alumne/a.  

Cal complir en tot moment la normativa marcada pel centre, que s’adjunta a continuació i 
que cal signar també per part de la família. Podreu consultar aquest document en qualsevol 
moment a la web del centre. Caldrà conservar la caixa de l’equip i els seus embalatges 
originals a casa fins el retorn de l’equip al centre o per qualsevol incidència que pugui 
esdevenir. Tota incidència o pèrdua de l’equip podrà suposar un cost per la família a 
pagar al centre. Cal que aquesta normativa d’ús sigui coneguda també per la família i que, 
en cas de qualsevol dubte, ens feu arribar les consultes corresponents. 

 

 

Casuístiques relacionades amb el no retorn d’un ordinador cedit pel centre 

Els ordinadors assignats a l’alumnat són propietat del Departament d’Educació i es cedeixen 
per a ús educatiu durant l’etapa escolar. En cas que no siguin retornats al centre, cal seguir 
els protocols següents: 

a. Pèrdua o robatori:​
En cas de pèrdua o robatori de l’ordinador, la família haurà de presentar una 
denúncia formal als Mossos d’Esquadra i lliurar-ne una còpia al centre. Aquesta 
denúncia ha d’incloure, si és possible, el número de sèrie i/o el codi SACE de l’equip. 

b. No retorn de l’ordinador i/o carregador:​
Si l’alumne/a no retorna l’ordinador o el carregador, el centre requerirà a la família 
que procedeixi al seu retorn immediat. 

c. Incompareixença o negativa a retornar el material:​
Si la família no respon als requeriments del centre o es nega a retornar el dispositiu: 

●​ Caldrà interposar una denúncia per part del centre, indicant el número de 
sèrie i/o codi SACE de l’equip. 

●​ Paral·lelament, s’haurà d’obrir una incidència de tipus "Incidència amb 
ordinador" a l’aplicatiu corresponent del Departament d’Educació. 

 



 

Aquest protocol té com a finalitat garantir la responsabilitat compartida sobre el material 
tecnològic cedit i assegurar el correcte seguiment en cas d’incidència. 

 

El centre us pot demanar al llarg del curs diversos punts de control si així ho considera. 
Recordeu, no és el vostre ordinador en propietat, sinó que el centre us el deixa en 
préstec. Per poder utilitzar-lo caldrà introduir l’usuari i la contrasenya que es proporcionarà 
el dia del lliurament. Aquesta identificació permet al centre gestionar les dades de 
l’ordinador. 

Recordeu que cal retornar degudament omplert i signat aquest document amb la 
normativa adjunta. No es lliurarà cap equip fins a tenir aquests compromisos 
degudament firmats. 

Atentament, 

L’equip directiu 

 

 

En/Na _______________________________________________ com  a  representant 

familiar o tutor legal, i l’alumne/a ______________________________________ del curs i 

classe _____ firmo conforme sóc coneixedor/a del procés de repartiment d’equips a 

l’alumnat i accepto les condicions i normativa d’ús adjuntes, que es podran consultar en 

qualsevol moment al web del centre. 

Signatura familiar o tutor i data:  
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RENÚNCIA AL PRÉSTEC DEL CHROMEBOOK 

Les famílies que no estigueu interessades en acollir-vos al Pla d’educació digital de 
Catalunya 2020-2023, podeu renunciar a rebre el dispositiu Chromebook amb què us ha 
dotat el Departament d’Educació. 

Cal garantir, però, que el vostre fill o filla tindrà un dispositiu adequat per garantir els 
aprenentatges de l’alumnE/A i amb el programari que es demani a l’aula per a l’assoliment 
dels objectius competencials de l’etapa. 

Haureu de portar signat aquest document a la secretaria del centre i, si s’escau, entregar 
l’ordinador que us hagin prestat en òptimes condicions. Qualsevol desperfecte de l’ordinador 
haurà de ser assumit per la família. 

 

En/Na _____________________________________ com  a  representant familiar o tutor/a 

legal i l’alumne/a ___________________________________________ estant assabentats 

del dret a assignació d’un portàtil Chromebook dins el Pla d’Educació Digital de Catalunya 

2020-2023, hi renunciem i garantim que l’alumne/a disposarà d’un ordinador de la família 

que permetrà seguir els seus aprenentatges. 

 

Signatura familiar o tutor/a legal                                       

   

 

   

NIF: ____________________ 

 

Lloc i data:  


