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DESCRIPCIÓ DEL DOCUMENT 
En aquest document hi trobareu tota la informació 

necessària per entendre el funcionament del centre. 

Alcover, a 30 d’agost de 2022 
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EQUIP DIRECTIU 

CÀRRECS, DEPARTAMENTS, SEMINARIS, COORDINACIONS I TUTORIES 

ESTUDIS QUE S’IMPARTEIXEN 

GRUPS I CRITERIS DE DISTRIBUCIÓ DE L’ALUMNAT 

 
 
 

 
 

Institut Fonts del Glorieta 

Avinguda Miquel Martí i Pol. 2 

43460 Alcover 

Tel. 977 76 08 39 

Fax 977 76 06 05 

http://agora.xtec.cat/sesfontsdelglorieta/ 

e-mail: e3009497@xtec.cat 

 

 

 

Directora: Míriam Martínez Flores. 
Cap d’estudis: Roser Roselló Amill. 
Coordinadora Pedagògica : Elena Pedrocchi Rius. 

Secretària: Savitri Pàmies Gutiérrez. 
 

 

 

Les podeu consultar a la WEB del Centre (http://agora.xtec.cat/sesfontsdelglorieta/) o a l’iEduca. 
 
 
 

 

L’Institut Fonts del Glorieta és un centre educatiu que imparteix: ESO i Batxillerat en les 
modalitats: Científica-Tecnològica i d’Humanitats i Ciències Socials. 

 
 
 

 

1r ESO: 
 

- 3 línies oficials amb 21 - 22 alumnes, aproximadament. 

- Distribució equitativa entre els tres grups. 

- Hem tingut en compte les indicacions que ens han traspassat els centres adscrits sobre el 

nivell acadèmic de l’alumnat i les seves relacions interpersonals per conformar els 

grups heterogèniament. 

- Pel principi d'inclusió, es fa codocència a les àrees instrumentals (català, castellà, anglès i 

matemàtiques) de 1r d'ESO. La codocència proporciona un reforç a l’alumnat que ho 

necessita i col·laboren els dos docents per atendre millor la diversitat a l'aula. Això 

comporta que, en aquestes assignatures, hi haurà dos professionals a la classe. 

INFORMACIÓ GENERAL 

http://agora.xtec.cat/sesfontsdelglorieta/
mailto:e3009497@xtec.cat
http://agora.xtec.cat/sesfontsdelglorieta/
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2n ESO: 
 

- 2 línies oficials de 23- 24 alumnes, aproximadament. 

- Distribució equitativa entre els dos grups. 

- Hem tingut en compte les indicacions de les tutores, els tutors i de l’equip docent sobre 

el nivell acadèmic de l’alumnat per conformar els grups heterogèniament, així com les 

seves relacions interpersonals. 

- Pel principi d'inclusió, es fa codocència a les àrees instrumentals (català, castellà, anglès i 

matemàtiques) de 2n d'ESO. La codocència proporciona un reforç a l’alumnat que ho 

necessita i col·laboren els dos docents per atendre millor la diversitat a l'aula. Això 

comporta que, en aquestes assignatures, hi haurà dos professionals a la classe. 

 
3r ESO: 

 

- 3 línies oficials de 25 alumnes, aproximadament. 

- Distribució equitativa entre els tres grups. 
- Hem tingut en compte les indicacions de les tutores, els tutors i de l’equip docent sobre 

el nivell acadèmic de l’alumnat per conformar els grups heterogèniament, així com les 

seves relacions interpersonals. 

- A les àrees instrumentals (català, castellà, anglès i matemàtiques) distribuïm l’alumnat en 4 

grups ( 3 heterogenis i 1 grup de suport). Aquests agrupaments són flexibles i, per tant, 

l’equip docent els podrà canviar quan ho cregui convenient. 

4t ESO: 
 

- 3 línies oficials de 20 alumnes, aproximadament. 

- Distribució equitativa entre els dos grups. 
- Hem tingut en compte les indicacions de les tutores, els tutors i de l’equip docent sobre 

el nivell acadèmic de l’alumnat per conformar els grups heterogèniament, així com les 

seves relacions interpersonals.. 

- A les àrees instrumentals (català, castellà, anglès i matemàtiques) distribuïm l’alumnat en 3 

grups ( 2 heterogenis i 1 grup de suport). Aquests agrupaments són flexibles i, per tant, 

l’equip docent els podrà canviar quan ho cregui convenient. 

1r BAT: 
 

- 2 modalitats diferents agrupades en 1 línia amb 20 - 23 alumnes, aproximadament. 
- S’ha tingut en compte la tria d’assignatures optatives i de modalitat. 
- Tot l’alumnat cursa a la mateixa aula les matèries comunes i, la resta, per grups reduïts 

segons la modalitat i les optatives escollides. 
- Hi ha alumnes que cursen alguna assignatura a través de l’Institut Obert de Catalunya 

(IOC). 

2n BAT: 
 

- 2 modalitats diferents agrupades en 1 línia amb 23 - 25 alumnes, aproximadament. 
- S’ha tingut en compte la tria d’assignatures optatives i de modalitat. 
- Tot l’alumnat cursa a la mateixa aula les matèries comunes i, la resta, per grups reduïts 

segons la modalitat i les optatives escollides. 
- Hi ha alumnes que cursen alguna assignatura a través de l’Institut Obert de Catalunya 

(IOC). 
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PORTES D’ENTRADA 

AULES ESPECÍFIQUES 

 
 
 
 

 
 

De dilluns a divendres de 8:15h a 14:45h i dimarts a la tarda de 16:00 h a 18:00 h. 

Obertura de portes per a l’alumnat: 8:10 h 

Tancament de portes per a l’alumnat: 8:25 h. 

Si una alumna o alumne arriba quan la porta ja s’ha tancat no se li permetrà l'entrada, excepte en 
els casos que presenti un justificant acreditatiu del motiu del seu retard (justificant mèdic) o vingui 
acompanyat del pare/mare o tutor legal. 

A 2a i 4a hores, el professorat ha de tancar la porta de la seva aula amb clau i ha de comprovar 

que aquesta queda neta i ordenada. Per tant, ha de ser la darrera persona que abandoni la 

classe. 

Horari d’esbarjo 

1r pati de 10:05h a 10:25h 

2n pati de 12:45h a 12:55h 

 

 

El centre disposa de cinc accessos d’entrada i de sortida, de manera que l’alumnat té una porta 
d’accés diferent en funció del seu curs. L’alumnat que ve al centre amb transport públic (La Riba, 
La Masó i Mont-ral) entraran per la porta que els pertoca segons el curs. 

 
 

 
 

 

 
BIBLIOTECA 

Està a disposició de tot el professorat, qui hi pot anar amb el grup 

classe durant l’horari lectiu. Les professores coordinadores de la 

biblioteca obriran durant el primer esbarjo, per tal d’atendre l’alumnat 

que hi vulgui accedir per realitzar tasques de recerca, treball, estudi i 

per atendre el servei de préstec. 

 
SALA D’ACTES 

Espai que s’utilitza per fer xerrades, reunions amb famílies i proves 

escrites (Cal reservar l’espai a l’iEduca). L’alumnat no hi pot ser 

sense acompanyament. 

SALA D’EXÀMENS 
Espai destinat a fer proves escrites amb el grup classe (Cal reservar 

el seu ús a l’iEduca). 

SALA TERREU 
Espai polivalent. Està a disposició de tot el professorat, qui hi pot anar 

amb el grup classe durant l’horari lectiu. S’ha de reservar a l’iEduca. 

MARC HORARI 
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ALUMNAT 

 

 

AULA ROSA FRANQUÈS 

Espai destinat al taller de tecnologia, equipat amb materials i eines 

específiques. Està a disposició de tot el professorat i s’ha de reservar 

a iEduca. L’alumnat no hi pot ser sense acompanyament. Té una clau 

diferent que s’ha de demanar a consergeria. 

 
LABORATORIS 

Laboratoris de ciències naturals, biologia, física i química, equipats 

amb elements, productes i material de laboratori específic. L’alumnat 

no hi pot ser sense acompanyament. Tenen una clau diferent. 

 

AULA DE MÚSICA 

Espai destinat a la creació musical. Està a disposició de tot el 

professorat i s’ha de servar a iEduca. L’alumnat no hi pot ser sense 

acompanyament. Té una clau diferent que s’ha de demanar a 

consergeria. 

 
ENGLISH ROOM 

Espai destinat a l’aprenentatge d’idiomes; al centre s’hi cursa l’anglès 

com a primera llengua estrangera i l’alemany com a segona. Té una 

clau diferent que s’ha de demanar a consergeria. 

AULA DE VISUAL I 

PLÀSTICA 

Aula destinada a la creació artística. Disposa de material, taules i 

cadires específiques. Normalment s’hi cursen les assignatures de 

dibuix tècnic i d’educació visual i plàstica. Té una clau diferent. 

 

AULA DE PROJECTES 

Espai destinat a la creació artística, equipat amb material i eines 

específiques, pensat per a dur a terme algunes assignatures 

optatives que es cursen a l’ESO, educació visual i plàstica, 

tecnologia, etc. 

 
 

Ascensor 
 

Si ens convé utilitzar-lo, hem de demanar la clau a consergeria ja que el seu ús és restringit. 
 
 

 

 

Control de faltes de l’alumnat 
 

Cal que el professorat sigui molt conscient de la necessitat d’introduir les absències de 

l'alumnat a la plataforma IEduca, per tal que els i les tutores puguin fer un correcte seguiment del 

seu alumnat. 

El protocol establert pel centre per a controlar l’assistència de l’alumnat a les classes és el 

següent: 

a) El professorat ha d’entrar les faltes dels seus alumnes a la plataforma IEDUCA / 

TokApp i ha de signar obligatòriament totes les sessions de classe. 

 
b) El tutor o tutora del grup ha de comunicar a les famílies, telefònicament o per escrit, tal com 

es preveu en les NOFC, les faltes d’assistència reiterades i no justificades. Aquestes 
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INCIDÈNCIES I OBSERVACIONS 

comunicacions han de quedar reflectides en la fitxa de l’alumnat que trobareu a la 

plataforma iEduca. 

 
c) Queden excloses de la consideració de falta les absències d’una classe quan un alumne, 

alumna o un grup estan fent una excursió, sortida extraescolar, participació en concursos, 

etc. programada pel centre. El professorat que organitza la sortida ha d’indicar- 

ho a la plataforma iEduca. 

Control de l’alumnat 
 

En hores de classe s’ha d’evitar que l’alumnat es passegi pels passadissos o estigui en 

altres espais sense el permís exprés del professorat, ja que és on es produeixen la major part 

del conflictes. 

Només en casos excepcionals, el professorat els donarà permís per sortir seguint el següent 

protocol: 

1. Si l’alumnat ha d’anar al lavabo ho ha de demanar al professorat. Ha d’anar al lavabo del 

seu curs i el professorat ha de controlar que no hi hagi més alumnat esperant i que no trigui 

més temps del necessari. L’alumnat NO pot anar al lavabo a les hores d’esbarjo. 

 
2. Si el professorat necessita algun encàrrec no previst, enviarà al delegat o delegada amb la 

targeta d’autorització “consergeria”. 

 
 
 

 

El professorat ha de registrar a la plataforma iEduca les actituds o accions disruptives de l’alumnat 

que es considerin susceptibles de ser sancionades. Cal recordar que tota instrucció d’un expedient 

disciplinari precisa dels informes escrits corresponents a les descripcions dels fets sancionables. 

S’aplicaran mesures correctores segons la gravetat dels fets i tenint en compte les següents 

puntuacions: 

 

 

 Avís 
alumnat 

Avís 
famílies 

Reunió 
comissió 

convivència 

Expulsió 1 
dia 

Expulsió 2 
dies 

Expulsió 3 
dies 

Retards 6 7  -- -- -- 

Faltes no 
justificades 

12 24  (48 faltes, protocol d’absentisme) 

Faltes de 
deures 

6 7  -- -- -- 

Expulsions 3 4 4 9 12 15 

Faltes lleus 5 6 6 15 30 45 

Faltes greus 1 1 1 6 9 12 

Faltes molt 
greu 

Avisar a direcció en el mateix moment (comunicat a la família/expulsió 
directa) 

 

*Les incidències de pati, lavabo i passadís són considerades lleus. 
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** L’alumnat que tingui faltes de respecte greus a professorat o companys i companyes o que malmeti el 

material del centre, no podrà assistir a les colònies. La setmana abans del viatge s’avaluarà cada cas a la 

comissió de convivència. 

 
 

Incidències: totes les incidències importants que s’esdevenen en una classe han de quedar 

reflectides, per escrit, a la plataforma iEduca. El professorat també les pot comunicar al tutor o 

tutora, si ho considera convenient. 

Si la incidència conductual es considera perjudicial per a la convivència en el centre, el tutor o la 

tutora parlarà amb l’alumne/a i n’informarà a la família (telefònicament o personalment sempre que 

sigui possible). Si el fet és susceptible de ser considerat greument perjudicial per a la convivència 

en el centre, la cap d’estudis parlarà també amb l‘alumne/a i amb la família per tal d’aplicar la 

sanció o mesura correctora que s’hagi decidit en comissió de convivència. 

Expulsió: l’expulsió d’un alumne o d’una alumna de classe ha de ser una mesura molt 

excepcional, però justificada quan la seva presència a classe fa inviable l’activitat acadèmica 

normal. El recurs d’expulsió de classe només s'ha d’utilitzar en aquells casos en què s'hagin 

esgotat la resta de recursos, com poden ser: l'amonestació oral, l'expulsió temporal de l'aula 

(5 minuts), la privació del temps d'esbarjo... Hem de tenir en compte que l'acumulació de 15 

punts suposa l’expulsió del centre durant un dia. 

Les expulsions de classe han de quedar registrades segons s’ha indicat en el procediment 

anterior d’incidències. Quan s’expulsa a un/a alumne/a cal assegurar-se que hi ha professorat 

de guàrdia al passadís. En cas contrari, el/la delegat/da acompanyarà l’alumne o alumna 

expulsada a l’aula on s’està fent la guàrdia. 

Si un alumne o alumna es nega a sortir de classe o a lliurar al professor o professora qualsevol 

objecte que no està autoritzat a utilitzar a l’aula ( mòbils, auriculars ... ), cal que el o la docent 

demani ajuda al professorat de guàrdia i, en última instància, al membre de l’equip directiu que en 

aquell moment estigui de guàrdia. 

En el supòsit que un alumne o alumna cometi una falta molt greu (falta de respecte al professorat, 

barallar-se amb un company o companya...), l’expulsió del centre és immediata (l’alumnat 

romandrà als despatxos de l’equip directiu fins que la família el vingui a buscar). No es pot 

expulsar sense indicar-ho a iEduca ni buscar el professorat de guàrdia. 

 
 

 

INCIDÈNCIES: PROTOCOL D’ACTUACIÓ 

 

 

COMPORTAMENT 
MESURES 

DEL 
PROFESSORAT 

 
PROFESSORAT 

RESPONSABLE 

SANCIONS 
PER A L’ALUMNAT 

Comportament incorrecte a 
l’aula: 
Molestar reiteradament els 

companys i les companyes. 
 
No participar en les activitats 

Amonestació 
oral i 

observació a la 

plataforma 
iEduca 

 
Professorat 

implicat i 

tutoria 

Incidència 
(2 punts) 

 
Si s’escau, expulsió de 

l’aula ( 3 punts ) 
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de lectura diària o dificultar-ne el 
desenvolupament. 

 

Interrompre la classe amb 

comentaris inapropiats o 
enfrontaments verbals lleus. 

 
Realitzar activitats 

inapropiades a l'aula ( menjar, 

jugar o escoltar música, per 
exemple ) o fora dels llocs 
habilitats. 

 
Ús inadequat de l’ordinador 

Anar al lavabo sense permís 

Trobar-se als passadissos 
durant els períodes lectius 
sense autorització, molestant, 
cridant o corrent. 

 

Altres aldarulls considerats com 
a lleus 

   
Els desperfectes 

intencionats i anònims 
causats a les aules podran 

ser reparats 
econòmicament de forma 
equitativa per la totalitat 

d’alumnat d’aquella aula. 

Embrutar / malmetre lleument 
les instal·lacions 
(pintar taules, forçar / trencar 
panys de porta, donar cops de 
porta, donar cops al mobiliari, 
buidar extintors...) 

Amonestació 

oral i 

observació a la 

plataforma 
iEduca 

 
Professorat 

implicat i 

tutoria 

Reposició material i / o 

reparació de les instal·lació 

malmeses (els dimarts a 
la tarda) 

 
Incidència a iEduca 

No fer cas al professorat durant 
la classe, als passadissos o al 
pati. 

 
Sortir de classe sense permís 

 
Trucar a la 
família el 

mateix dia 

 
Professorat 

implicat 

 
 

Incidència a iEduca 

 
 

Acumulació de faltes lleus que 

es produeixen en una mateixa 
assignatura 

 

 
Comunicació al 

tutor o a la 

tutora 

Tutor o tutora 
(Entrevista 
individual a 
l’alumne o 
alumna i, si 

s’escau amb 
la família ) 

 
 

 
L’acumulació d’incidències 

 
 

Utilitzar el mòbil o aparells 

electrònics al centre sense 
autorització del professorat 

Requisar el 

mòbil 
 

Si l’alumne o 
alumna no el 

lliura, avisar a la 
Cap d’Estudis 

(quan s’acabi la 
classe) 

 
 
 

Professorat 
implicat i 

cap 
d’estudis 

 
Observació i requisada de 

mòbil de 3 a 5 dies. 
 

Si l’alumne o alumna no el 
lliura a la Cap d’Estudis, 1 

dia de pèrdua del dret 

d’assistència a classe 
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COMISSIÓ DE CONVIVÈNCIA 

SERVEI DE MEDIACIÓ ESCOLAR 

 

Comportaments temeraris: 
posar-se en perill a un mateix o 
a qualsevol membre de la 
comunitat educativa: 
pujar a buscar pilotes a les 
teulades sense permís, no 
complir les normes Covid-19. 

 
 

Amonestació 
oral i 

observació a la 

plataforma 
iEduca 

 
 

Professorat 

implicat i 

tutor o 
tutora 

 
 
Amonestació oral 

Incidència a iEduca 
Pèrdua del dret 
d’assistència a les 
sortides 

 

Fumar al Centre 

 
Barallar-se amb els companys i 
les companyes 

El professorat 
implicat ha 

d’informar al 
tutor o a la 

tutora 

 
Tutor, tutora 

i cap 
d’estudis 

 
Pèrdua del dret 

d’assistència a classe de 

1 a 3 dies 

Ofensa greu al professorat, 

PAS i/o companys i companyes 
( insults, amenaces, racisme, 
homofòbia...) FALTA MOLT 
GREU 

 
Expulsió 

immediata de 

l’aula 

Professorat 

implicat, 

tutor o 
tutora i cap 
d'estudis 

 
Pèrdua del dret 

d’assistència a classe d’1 

a 15 dies 

Deteriorament greu i 

intencionat de les instal·lacions 

i material del centre: trencar 
càmeres de videovigilància, 
trencar panells digitals, 
robaments... 

 
 

Expulsió 
immediata de 

l’aula 

 
 

Tutor, 
tutora, cap 
d’estudis i 
directora 

Pagament del material i 
de les reparacions de les 
instal·lacions malmeses 

 
Pèrdua del dret 

d’assistència a classe de 

1 a 30 dies 

 
Acumulació de faltes molt 

greus i/o incidències molt greus 

Inici 

d’expedient 
disciplinari 

ordinari segons 
normativa 

Tutor, 
tutora, cap 
d’estudis i 
directora 

Pèrdua del dret 

d’assistència a classe d’1 

a 3 mesos i, si s’escau, 
expulsió definitiva del 

centre 

 

 

 

Quan l’alumnat acumuli diverses incidències serà derivat a la comissió de convivència per a valorar 
les mesures a prendre. En cap cas la comissió està per decidir si l’alumnat ha d’anar expulsat o no 
quan ha arribat a X punts, sinó que la seva funció és, analitzar cada cas i dissenyar mesures de 
reparació del dany ocasionat o restauratives per tant de solventar la incidència que hagi tingut. 
Aquesta comissió serà qui assumirà el rol de transmetre-li tant a ella o ell, com a la seva família el 
què s’ha decidit en consens. 

 
Aquesta comissió estarà formada per l’orientadora del cicle, cap d’estudis, tutor o tutora, i una 

professora o professor de l’equip docent. 
Es farà a l’hora de la reunió de tutors. 

 

 

 

L’Institut ofereix la mediació en la resolució de conflictes generats per conductes de l’alumnat 

contràries a les normes de convivència o greument perjudicials per a la convivència del centre, 

llevat que la conducta hagi emprat violència greu o intimidació. 

La mediadora és la professora Cristina Montalvo Jansà. 
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GUÀRDIES DE PROFESSORAT 

 
 
 
 
 

 

Les podeu consultar al web del centre i a la plataforma iEduca. 
 
 

 

 

Les funcions fonamentals del professorat de guàrdia són : 
 

a) Garantir i vetllar per l'ordre i control al centre en les hores de classe i d'esbarjo. 

 
b) Verificar les classes del professorat absent mitjançant la plataforma iEduca. Per tal de fer- 

ho possible, hi haurà un ordinador, amb la pantalla de guàrdies posada, que s’actualitza 

diàriament. 

 
c) Realitzar, amb puntualitat, la substitució del professorat absent. Davant circumstàncies no 

previstes cal que actuï amb immediatesa, segueixi els protocols establerts i posi en 

coneixement de l'equip directiu els fets i l'actuació realitzada. 

 
d) El procés de realització d'una guàrdia serà el següent, tenint en compte que la guàrdia s’ha 

d’iniciar puntualment: 

 
i. A la plataforma iEduca s’indicarà el professorat que està absent i la 

secretària de l’Equip Directiu anotarà el o la docent que ha de fer la guàrdia 

ii. El professorat de guàrdia ha de verificar que tots els grups-classe 

estan atesos. Cal fer una ronda de comprovació abans d’asseure’s a la 

taula de guàrdia. 

 
e) El professorat de guàrdia és el responsable de l’ordre als passadissos, pati i zona esportiva 

del centre. Passat el temps de canvi de classe vetllarà que no hi hagi alumnes fora de les 

aules. 

 
f) En el supòsit d'absència del professorat, el professorat de guàrdia haurà de: 

 
i. Realitzar la substitució i comunicar a l'alumnat la feina que s'ha de fer i 

actuar segons les instruccions donades pel professorat absent. Per això, el 

professorat que hagi de faltar haurà deixat la feina que han de fer els 

alumnes (al final de classe la recollirà i la deixarà al caseller del professor 

absent). 

 
g) En cas d’haver-hi més professorat a substituir que de guàrdia, passaran a ser professorat 

de guàrdia els i les docents que tinguin càrrec de coordinació i / o els que tinguin tutoria 

individual. (el nombre de guàrdies actives que ha fet cadascú quedarà registrat a iEduca 

PERÍODES D’AVALUACIÓ I CONVOCATÒRIA EXTRAORDINÀRIA 
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ASSISTÈNCIA DEL PROFESSORAT 

per tal que, quan hi ha més d’un professor o professora de guàrdia, l’assignació d’aquestes 

sigui equànime). 

 
h) Les guàrdies del professorat que participi en sortides culturals seran cobertes, en primera 

instància, pels docents que tenen classe lectiva amb el grup-classe que ha anat a la 

sortida. 

 
i) Quan s’hagi de substituir un professor o professora que faci classe en una aula específica ( 

tallers, laboratoris, gimnàs ...) i el de guàrdia no sigui de l’especialitat, es traslladarà 

l’alumnat a una classe genèrica, tret que el professorat titular hagi expressat el contrari. 

 
j) L'alumnat de Batxillerat només podrà sortir del centre en les hores d’esbarjo i també, 

excepcionalment, quan falta algun professor o professora. En aquest darrer supòsit, si no 

surten del centre, hauran de romandre a l’aula. En qualsevol d’aquests casos, el centre ha 

de disposar de l’autorització signada. 

 
k) Si algun alumne o alumna es troba malament o té algun accident s’avisarà a la professora 

de l’equip directiu de guàrdia que, si ho considera convenient, trucarà a l’ambulància/taxi 

que el portarà al servei d’urgències. El professorat de guàrdia l’acompanyarà, 

n’assabentarà a la família i es quedarà a l’hospital fins que hi acudeixi. 

 

 

 

Sobre l’assistència del professorat, cal tenir en compte: 
 

- Durant les hores de càrrec o de tutoria el professorat ha d’estar localitzable al centre. En el 

cas que hagués de sortir, cal que ho comuniqui a la directora. 

 
- Faltes imprevistes: en cas de malaltia o absència imprevista, cal avisar telefònicament al 

centre (977760839) posant-ho en coneixement del membre de l'equip directiu que es trobi 

de guàrdia. 

 
- Demanar permisos o llicències previstes: el professorat ho ha de demanar per escrit, 

emplenant el full de sol·licitud (el podeu trobar a la web del centre) que lliurarà a la directora 

o a la secretària, com a mínim, deu dies abans de la data en què es prevegi faltar. 

 
- Els dimarts a la tarda es consideren hores d’horari fix i, per tant, l’assistència és obligada 

per a tot el professorat. En cas de malaltia o permís s’ha d’actuar com s’ha explicat 

anteriorment. 
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Normativa: 
 article 22 de la Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de conciliació de la vida personal, familiar i 

laboral del personal al servei de les administracions públiques de Catalunya. 

CRITERIS D’AVALUACIÓ 

PROJECTES D’INNOVACIÓ 

 

 

JUSTIFICACIÓ D’ABSÈNCIES 

El professorat disposa de 15 hores/curs (segons jornada) per justificar absències per motius de salut sense 
baixa mèdica. Cal avisar telefònicament a algú de l’equip directiu per informar de l’absència i s’ha de signar 
la “declaració responsable justificativa d’absència per motius de salut” quan torni al centre. Aquesta 
bossa d’hores la podeu consultar al vostre Atri. 
Les absències de durada superiors a 3 dies consecutius s’ha de justificar necessàriament amb el comunicat 
de baixa. 

 

ASSISTÈNCIA A CONSULTA MÈDICA 

En els casos que no sigui possible concertar la visita mèdica fora de l’horari laboral, caldrà portar un 
justificant del centre mèdic on haurà de constar el nom i cognoms i l’hora d’entrada i sortida de la consulta i 
adjuntar-ho a la “declaració responsable justificativa d’absència per motius de salut” amb la que es 
justifica l’absència. 

 

PERMÍS DE FLEXIBILITAT HORÀRIA RECUPERABLE 
Qui el pot demanar: 
personal funcionari, interí i substitut. 
Sol·licitud: 
In formar a la direcció del centre i presentar el model de sol·licitud genèrica, amb justificació, a la 
secretaria. A la mateixa sol·licitud cal indicar quan es recuperaran les hores. 
Durada: un mínim d'1 hora i un màxim de 7 hores. 
Observacions: 

 És un permís de concessió obligatòria. 
 Per a visites i proves mèdiques d'ascendents o descendents de fins al segon grau de consanguinitat 
o afinitat i per a reunions de tutoria amb els docents responsables dels fills/es. 

 Aquests permisos poden ser puntuals o periòdics. 
 S’ha de recuperar l’absència durant la mateixa setmana en què es gaudeix del permís, tenint en 
compte les necessitats del servei. 

 

 

La resta de permisos es tramiten per l’Atri. 
 

 

Cal que determineu amb la màxima concreció possible, els criteris d’avaluació de la vostra 

matèria. 

El Cap de Departament és la persona responsable de coordinar la fixació de criteris i 

continguts/sabers de l’avaluació de l’aprenentatge de l’alumnat en les matèries corresponents i 

vetllar per la seva coherència. 

Els criteris generals d'avaluació i els que s'aplicaran en l'avaluació dels aprenentatges   per decidir 

si l'alumne passa de curs, han de ser públics i els centres educatius n'han d'informar les famílies i 

a l’alumnat (cal publicar-los al web de l’Institut ). 

 
 
 

ABSÈNCIES I PERMISOS DE PROFESSORAT 
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Treball per centres d’interès 
 

El curs 20/21 es va començar, a primer d’ESO, el treball per centres d’interès. Aquest consisteix en 

proposar un tema de treball compartit per totes les matèries. Actualment s’aplica a 1r i 2n d’ESO. 

Projecte EduCAT 2.0 
 

Iniciat el curs acadèmic 2009-2010, suposa en l'actualitat que tot l'alumnat d'ESO té com a eina de 

treball un ordinador portàtil. De manera progressiva, el conjunt del professorat i alumnat ha anat 

adaptant les programacions i la dinàmica del treball a l'ús didàctic dels mitjans informàtics. 

S’utilitza l’entorn educatiu virtual Moodle que s’ha convertit en la plataforma de treball del centre. 

Només s’utilitzen llibres digitals en les llengües a 3r i 4t d’ESO. 

Totes les aules d’ESO disposen d’equipament multimèdia digital (pissarra digital, projector i 

altaveus amplificats) i moltes també tenen la instal·lació elèctrica necessària perquè es puguin 

endollar els ordinadors. 

El Consell Escolar del centre, des del curs 2009-10, aposta per l’ús d’aquestes noves tecnologies i, 

malgrat la pèrdua de la subvenció, va acordar la continuïtat del projecte. 

 
 

Projectes Erasmus + / Intercanvis / Auxiliars de conversa 
 

Projecte d'intercanvis culturals i lingüístics amb instituts estrangers. Hem participat en diversos 

programes d'intercanvi amb instituts europeus amb bons resultats i alt grau de satisfacció. 

Projecte Escola Verda. Educació per a la sostenibilitat 
 

Entenem que la sostenibilitat és un valor que cada vegada es fa més necessari aplicar a la pràctica 

educativa, atesa la limitació dels recursos generals que ha d’afrontar la nostra societat. Des 

d’aspectes d’estalvi energètic i d’aigua, de no llençar papers al terra, de no contaminar 

(acústicament, lumínicament, etc), d’afavorir el reciclatge, l’estalvi de paper el nostre centre vol 

caminar cap a l’assoliment d’una “escola verda”. 
 

Per tant, aquest àmbit s’ha d’incloure tant en les programacions educatives de les diverses àrees 

com en la reglamentació de normes de l’Institut. 

L’educació per a la sostenibilitat s’ha d’entendre en quatre àmbits diferents: 
 

1. La gestió dels recursos del centre. 

 
2. La implantació progressiva al currículum de les diferents matèries de l’educació per 

a la sostenibilitat. 

 
3. La participació de professorat, alumnat, famílies i personal no docent a través de la 

decisió d’objectius i accions i la seva comunicació. 

 
4. La relació del centre amb l’entorn proper. 
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Aquest projecte es va iniciar el curs acadèmic 2018-2019 i es va implantar al centre l’educació per 

a la sostenibilitat en els diferents àmbits. 

Impuls a la lectura. Temps de lectura diari 
 

L’institut ha d’incentivar i fomentar l’interès per la lectura a través de l’assignació d’un temps de 

lectura diari 

A partir del curs 2018-2019, tot l’alumnat del centre (ESO i Batxillerat) fa mitja hora diària de 

lectura. Aquesta mitja hora ha d’estar exclusivament dedicada a llegir, de manera individual i 

autònoma, o a una activitat relacionada amb la lectura. 

A l’ESO, l’alumnat han de triar les seves pròpies lectures, normalment en paper. A batxillerat, es 

podran triar, a més, les lectures obligatòries que estableix el currículum. 

Aquesta mitja hora s’obté d’aplicar una reducció de 5 minuts a cada sessió diària. Aquest fet 

comporta que de les sis classes diàries surten els 30 minuts dedicats a la lectura. 

El temps de lectura es fa cada dia de 10:25 a 10:55 hores, després del primer esbarjo. La lectura 

es duu a terme en el marc del grup classe. 

El professorat també ha de llegir en aquest temps. 
 

Durant aquesta mitja hora també es poden organitzar debats, converses literàries o altres activitats 

de dinamització de la lectura. 

La coordinadora de la lectura és la professora Mercedes Ulloa Gómez. 
 

Pla TAC - Tecnologies de l’Aprenentatge i el Coneixement 
 

S’hi recullen les característiques actuals del centre en relació a les TAC, es defineixen els 

objectius i es planifiquen les actuacions que es duran a terme pel que fa als aspectes organitzatius, 

didàcticopedagògics i curriculars. 

Projecte Língüístic 
 

El Projecte Lingüístic de l’institut contempla el tractament de les llengües al centre d'acord amb la 

normativa vigent i es concreta a partir de la realitat sociolingüística de l'entorn. 

El català, com a llengua pròpia de Catalunya, és la llengua normalment emprada com a llengua 

vehicular i d'aprenentatge en l’Institut. En finalitzar l'ensenyament obligatori, s'ha de garantir el ple 

domini de les llengües oficials: catalana i castellana. 

El centre també promou accions de dinamització lingüística i comunicativa en els àmbits 

acadèmics i d'interculturalitat per afavorir el plurilingüisme efectiu dels alumnes i incrementar el 

domini de les llengües a Catalunya d'acord amb el Marc europeu comú de referència. 

Enguany, el Projecte Lingüístic està en revisió. 
 

El professor encarregat de l’elaboració i revisió del Projecte Lingüístic és Jordi Artigas Prous. 
 

El Pla d’Acció Tutorial ( PAT ) 
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L’acció tutorial és el conjunt d’accions educatives que contribueixen al desenvolupament personal 

de l’alumnat, al seguiment del seu procés d’aprenentatge i a l’orientació escolar, acadèmica i 

professional per tal de potenciar la seva maduresa, autonomia i presa de decisions coherents i 

responsables, de manera que tot l’alumnat pugui aconseguir un millor creixement personal i una 

major integració social. A més a més, contribueix al desenvolupament d’una dinàmica positiva en 

el grup classe i en la implicació de l’alumnat i les seves famílies en la dinàmica del centre, per tal 

de donar suport al procés educatiu dels seus fills i filles. 

L’acció, la funció tutorial i l’orientació esdevé, doncs, un instrument cabdal per poder atendre les 

necessitats educatives de l’alumnat al llarg de la seva etapa d’escolarització al centre. Per aquest 

motiu el nostre projecte educatiu estableix explícitament la necessitat de potenciar aquest àmbit 

d’actuació al centre, organitzant activitats i planificant accions de millora cada any. 

El nostre institut es planteja l’educació com una tasca que correspon a tot el professorat i no pot 

quedar limitada només a l’actuació del tutor o tutora d’un grup-classe, per tant l’acció tutorial 

concerneix tot l’equip docent d’un grup-classe, encara que sigui la persona tutora, que tingui 

encarregada la seva dinamització. 

Es promourà així mateix la cotutoria de diferent professorat quan sigui possible. 
 

Per facilitar a les famílies l’exercici del dret i el deure de participar i d’implicar-se en el procés 

educatiu de les seves filles i els seus fills, el centre ha establert els procediments de relació i 

cooperació amb les famílies previstos a la carta de compromís educatiu, i els facilita la informació 

sobre l’evolució escolar i personal del seus fills i les seves filles. 

També cal tenir en compte les demandes d'avaluació psicopedagògica que arriben a l’Equip 

Directiu per part dels tutors i les tutores i les orientadores del centre. A partir d'aquesta demanda 

es fa una valoració psicopedagògica per veure les necessitats que presenta l'alumne o grup 

d'alumnes. Aquest procés acaba sempre en una proposta d'orientacions per millorar les 

necessitats educatives de l'alumnat 

Totes aquestes accions es concreten en el Pla d’Acció Tutorial (PAT) que regula, concreta i fixa 

els protocols en l’exercici de la tutoria i la coordinació dels equips docents com a eina fonamental 

per a la formació integral de l’alumnat. Són activitats primordials d’aquest Pla: 

- El coneixement personal de l'alumne/a. 

- La dinamització del grup-classe. 

- L’aprenentatge d'estratègies i tècniques d'estudi. 

- La tria dels diferents itineraris del currículum, quan sigui adient. 

- L’elecció de les diferents opcions professionals, quan sigui adient. 

- La implicació de l'alumnat en el seu procés d'aprenentatge. 

- La participació de les famílies en el procés educatiu de l’alumnat. 
 

Pla d’Acollida 
 

El Pla d’Acollida recull, de manera organitzada i precisa, totes les intervencions que faciliten la 

incorporació normalitzada de nou professorat, alumnat i membres del PAS a la nostra comunitat 

educativa. 

Dinamització de la Biblioteca 
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La biblioteca és un espai de recursos, un espai d’aprenentatge i de suport de desenvolupament de 

les àrees curriculars, on es pot trobar tot tipus d’informació en diferents suports, que ha d’estar a 

l’abast de l’alumnat, del professorat i de tota la comunitat educativa. 

El nostre centre té una biblioteca amb un volum de documents i de material suficient per donar 

resposta a les necessitats d‘informació de la seva comunitat educativa. Pel que fa a la llengua, els 

documents estan escrits en català, però també el fons bibliotecari té en compte les llengües 

curriculars i la diversitat lingüística de l’alumnat. 

A partir de què se’ns va concedir el projecte de biblioteca escolar Puntedu, la biblioteca ha estat 

renovada fent-la més acollidora i propera a l’alumnat i volem que sigui una part viva del centre. 

Les professores encarregades de dinamitzar la biblioteca són la Mercedes Ulloa Gómez, la Rosa 

Sanromà Barberà i Sílvia Bertran Civit. 

 
 

Projecte ESPORT A L'ESCOLA 
 

Iniciat l'any 2007, ha continuat fins a l'actualitat amb bona acollida per part de l'alumnat i suposant 

una de les activitats extraescolars fixes del centre. 

La professora responsable del projecte Esport a l’Escola és la Laura Civit Urgell 
 

Dinamització del temps d’esbarjo 
 

La dinamització del temps d’esbarjo contempla l’organització d’activitats físiques i culturals per tal 

d’animar l’alumnat a moure’s i participar en activitats culturals i jocs d’equip a l’hora del pati. Així 

doncs, l’institut organitza activitats musicals i literàries, i lligues de diferents esports, com ara futbol, 

bàsquet, voleibol, handbol, hoquei, salt a corda, tennis taula o bitlles catalanes, per aconseguir els 

objectius plantejats. En aquestes lligues també hi participa el professorat del centre. 

Les persones responsables de la dinamització del temps d’esbarjo són l’Àngela Guxens Amorós i 

el Juan Carlos Muñoz González. 
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NOM I COGNOMS: 

e-MAIL: 

TELÈFON DE CONTACTE: 
 

DNI: 

SIGNATURA 

 

 

 

DATA: 

PROFESSORAT NOUVINGUT 
 

 

DOCUMENTACIÓ: 
 

- Lliurament del protocol de funcionament del centre 

- Lliurament de l’horari 

- Lliurament del llibret d’atenció a la diversitat 

- Usuari i clau del ieduca: 

- Usuari i clau del moodle: 

- Usuari paper cut (impresora): 

MATERIAL LLIURAT : 
 

- Claus del centre 

- Ordinador nº: 

- Bossa de cables i bolígrafs 

Tot el material lliurat s’haurà d’entregar en finalitzar el curs o la substitució. 
 

CONSENTIMENT GRUPS: 
 

- WhatsApp Claustre (formal) 
 

- WhatsApp Alcover Insti (informal) 
 

- Drive Fonglo 22-23 (on hi ha documentació per professorat). 
 

 
 
 
 



18 

 

 

 
 

QUEIXES I RECLAMACIONS: 
 
 
D’acord amb l’article 21.2 d) i e) de la Llei 12/2009, d’educació, i el Decret 279/2006, de 4 de juliol, 

els alumnes o els seus pares o tutors legals, en el cas que siguin menors d’edat, tenen dret a 

sol·licitar aclariments per part dels professors respecte de les qualificacions trimestrals o finals, així 

com a reclamar contra les decisions i qualificacions que, com a resultat del procés d’avaluació, 

s’adoptin al final d’un curs o de l’etapa. 

Reclamacions sobre qualificacions obtingudes al llarg del curs: 

Les reclamacions respecte a les qualificacions obtingudes al llarg del curs, si no es resolen 

directament entre el professor i l’alumne afectats, es presentaran al tutor, el qual les traslladarà al 

departament, seminari o òrgan equivalent que correspongui per tal que s’estudiïn. En tot cas, la 

resolució definitiva correspondrà al professor i la reclamació i la resolució adoptada es faran constar 

en el llibre d’actes del departament o seminari, o registre documental amb funció equivalent, i es 

comunicaran a l’equip docent del grup corresponent. 

- Reclamacions motivades per les qualificacions finals de l’ESO 

Per a les qualificacions finals de curs el centre establirà un dia, posterior a la realització de les 

avaluacions finals ordinàries i extraordinàries, en què els professors estudiaran i resoldran les 

possibles reclamacions. Si l’alumne no està d’acord amb la resolució dels professors quant a les 

qualificacions de les matèries, podrà reiterar la reclamació en un escrit adreçat al director i 

presentat el mateix dia o l’endemà. També podran adreçar directament al director, en el mateix 

termini, reclamacions contra les decisions relatives a la promoció de curs o l’acreditació final 

d’etapa. 

 

- Un cop presentada la reclamació al director, se seguirà la tramitació següent: 

 

a) Si la reclamació es refereix a la qualificació de matèries, el director la traslladarà al departament, 

seminari o òrgan equivalent que correspongui, per tal que, en reunió convocada a tal fi, estudiï si la 

qualificació s’ha atorgat d’acord amb els criteris d’avaluació establerts i formuli la proposta 

pertinent. Si consta només d’un o dos membres, l’òrgan s’ampliarà, fins a tres, amb els professors 

que el director designi (entre els professors d’altres matèries del mateix àmbit o entre els càrrecs 

directius). Les reclamacions formulades i la seva proposta raonada de resolució es faran constar en 

el llibre d’actes del departament o seminari, o en el registre documental de funció equivalent. 

Vista la proposta formulada per l’òrgan i l’acta de la sessió d’avaluació en què l’equip docent atorgà 

les qualificacions finals, el director podrà resoldre directament la reclamació, o bé convocar una 

nova reunió de l’equip docent. En aquest últim cas resoldrà en vista dels elements abans esmentats 

i de la proposta que faci l’equip docent en la reunió extraordinària, les deliberacions del qual 

constaran en una acta singular elaborada a tal efecte. 

 

b) Si la reclamació es refereix a decisions sobre la promoció de curs o acreditació final de l’etapa, el 

director podrà resoldre directament la reclamació en vista de l’acta de la sessió d’avaluació en què 

l’equip docent atorgà les qualificacions finals, o bé convocar una nova reunió de l’equip docent. En 

aquest últim cas, resoldrà en vista de l’acta de la sessió d’avaluació en què l’equip docent atorgà 

les qualificacions finals i de la proposta que formuli l’equip docent en la reunió extraordinària, les 

file:///D:/Users/47769796s/Dropbox/EQUIP%20DIRECTIU%20FONTS%20DEL%20GLORIETA/TRANSVERSALS/DOCUMENTS%20DE%20CENTRE/NOFC.docx%23_TOC_250013
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deliberacions del qual també constaran a l’acta elaborada a tal efecte. També tindrà en compte, si 

escau, la documentació generada en el cas que l’alumne hagués presentat prèviament recurs 

contra les qualificacions finals de les matèries, el procediment del qual ha quedat descrit a l’apartat 

a. 

 

c) La resolució del director es notificarà a l’interessat. En el cas que la reclamació sigui acceptada, 

es modificarà, en diligència signada pel director, l’acta d’avaluació corresponent i la modificació es 

comunicarà a l’equip docent del grup. 

 
d) Contra la resolució que el director doni a la reclamació l’alumne o, si aquest és menor d’edat, el 

seu pare, mare o tutors legals, podrà recórrer davant el director dels serveis territorials, en escrit del 

recurrent presentat per mitjà del director del centre, en el termini de tres dies hàbils a comptar de 

l’endemà de la notificació de la resolució. Aquesta possibilitat s’haurà de fer constar en la notificació 

de resolució que el centre fa arribar a l’interessat. 

En el cas que l’interessat presenti recurs contra la resolució del centre, el director el trametrà en els 

tres dies hàbils següents als serveis territorials juntament amb la documentació següent: 

1 còpia de la reclamació adreçada al director del centre, 

2 còpia de l’acta final d’avaluació del grup a què pertany l’alumne, 

3 còpia de l’acta de les reunions en què s’hagi analitzat la reclamació, 

4 còpia de la resolució del director del centre, 

5 

còpia de les qualificacions trimestrals i finals obtingudes per l’alumne al llarg de l’etapa, 

qualsevol altra documentació que, per iniciativa del director o a petició de l’interessat, es 

consideri pertinent adjuntar. 

 

e) La Inspecció d’Educació elaborarà un informe que inclourà tant els aspectes procedimentals 

seguits en el tractament de la reclamació com el fons de la qüestió reclamada. Quan de l’informe i 

de la documentació se’n desprèn la conveniència de revisar la qualificació o el procediment 

d’avaluació, si el director dels serveis territorials  ho considera necessari pot encarregar aquesta 

tasca a una comissió formada per un professor del centre que no hagi estat responsable directe de 

la qualificació objecte de reclamació, proposat pel director del centre, un professor d’un altre centre 

i un inspector, proposats per la Inspecció d’Educació. D’acord amb l’informe de la Inspecció i, si 

escau, de la comissió, el director dels serveis territorials ho resoldrà definitivament, amb notificació 

a l’interessat, per mitjà del director del centre. En el cas que la reclamació sigui acceptada, es 

modificarà, en diligència signada pel director, l’acta d’avaluació corresponent i la modificació es 

comunicarà a l’equip docent del grup. 

 
f) A fi que les tramitacions anteriors siguin factibles, cal que els professors mantinguin un registre 

de tots els elements que han utilitzat per avaluar i cal que conservin en el centre, o que hagin 

retornat als alumnes (que els hauran de conservar fins a final de curs), tots els elements escrits que 

hagin contribuït a l’avaluació continuada. Els exercicis escrits que no s’hagin retornat als alumnes i 

les proves extraordinàries, si escau, s’hauran de conservar fins al 30 de setembre. Transcorregut 

aquest termini, i si no estan relacionats amb la tramitació d’expedients de reclamació de 
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qualificacions, podran ser destruïts, o retornats als alumnes si aquests així ho havien demanat 

prèviament. 

a) Reclamacions motivades per les reclamacions de batxillerat 

D’acord amb l’article 21.2 d) i e) de la Llei 12/2009, d’educació, i el Decret 279/2006, de 4 de juliol, 

els alumnes, o els seus pares o tutors legals en el cas que siguin menors d’edat, tenen dret a 

sol•licitar aclariments per part dels professors respecte de les qualificacions d’activitats parcials o 

finals de curs, així com a reclamar contra les decisions i qualificacions que, com a resultat del 

procés d’avaluació, s’adoptin al final d’un curs o del batxillerat. 

- Reclamacions per qualificacions obtingudes al llarg d'un curs del batxillerat 

Les reclamacions respecte a les qualificacions obtingudes al llarg del curs, si no es resolen directament 

entre el professor i l’alumne afectats, es presentaran al tutor, el qual les traslladarà al departament, 

seminari o òrgan equivalent que correspongui per tal que s’estudiïn. En tot cas la resolució 

definitiva correspondrà al professor. L’existència de la reclamació i la resolució adoptada es faran 

constar en el llibre d’actes del departament o seminari, o registre documental de funció equivalent, i 

es comunicaran a l’equip docent del grup corresponent. 

Reclamacions motivades per les qualificacions finals de batxillerat  

Per a les qualificacions finals de cada curs de batxillerat el centre establirà un dia, posterior a la 

realització de les avaluacions finals ordinària i extraordinària, en què els professors estudiaran i 

resoldran les possibles reclamacions. Si l’alumne no està d’acord amb la resolució, podrà reiterar la 

reclamació en un escrit adreçat al director i presentat el mateix dia o l’endemà. 

 

Per resoldre aquestes reclamacions se seguirà la tramitació següent: 

 

a) El director traslladarà la reclamació al departament, seminari o òrgan equivalent que 

correspongui per tal que, en reunió convocada a tal fi, estudiï si la qualificació s’ha atorgat d’acord 

amb els criteris d’avaluació establerts i formuli la proposta pertinent. Si consta només d’un o dos 

membres, l’òrgan s’ampliarà, fins a tres, amb els professors que el director designi (entre els 

professors d’altres matèries del mateix àmbit o entre els càrrecs directius). Les reclamacions 

formulades i la seva proposta raonada de resolució es faran constar en el llibre d’actes del 

departament o seminari, o en el registre documental de funció equivalent. 

 
b) Vista la proposta formulada i l’acta de la sessió d’avaluació en què l’equip docent atorgà les 

qualificacions finals, el director podrà resoldre directament la reclamació, o bé convocar una nova 

reunió de l’equip docent. En aquest últim cas resoldrà en vista dels elements abans esmentats i de 

la proposta que faci l’equip docent en la reunió extraordinària, les deliberacions del qual constaran 

en una acta singular elaborada a tal efecte. 

 
c) La resolució del director es notificarà per escrit a l’interessat. En el cas que la reclamació sigui 

acceptada, es modificarà, en diligència signada pel director, l’acta d’avaluació corresponent i la 

modificació es comunicarà a l’equip docent del grup. En la notificació de la resolució del director 

s’indicaran els terminis i el procediment que per recórrer s’especifiquen en el punt d) següent. 

 
d) L’alumne o els seus pares o tutors legals si és menor d’edat podrà recórrer la resolució del 

director en el termini de cinc dies hàbils a partir de l’endemà de la notificació de la resolució. Aquest 
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recurs, que anirà adreçat al director dels serveis territorials  s’haurà de presentar al mateix centre 

educatiu, el director del qual el trametrà en els tres dies hàbils següents als serveis territorials, 

juntament amb la documentació següent: 

1 còpia de la reclamació adreçada al director del centre, 

2 còpia de l’acta de les reunions en què s’hagi estudiat la reclamació, 

3 còpia de la resolució recorreguda, 

4 còpia de l’acta final d’avaluació del grup a què pertany l’alumne, 

5 còpia de les qualificacions trimestrals i finals obtingudes per l’alumne al llarg de l’etapa, 

6 
qualsevol altra documentació que, a iniciativa pròpia o a petició de l’interessat, el director del 

centre consideri pertinent d’adjuntar-hi. 

 
e) La Inspecció d’Educació elaborarà un informe que inclourà tant els aspectos procedimentals 

seguits en el tractament de la reclamació com el fons de la qüestió reclamada. Quan de l’informe i 

de la documentació es desprèn la conveniència de revisar la qualificació o el procediment 

d’avaluació, si el director dels serveis territorials ho considera necessari, pot encarregar aquesta 

tasca a una comissió composta per un professor del centre que no hagi estat responsable directe 

de la qualificació objecte de reclamació, proposat pel director, un professor d’un altre centre i un 

inspector, proposats per la Inspecció d’Educació. 

 
f) D’acord amb l’informe de la Inspecció i, si escau, de la comissió, el director dels serveis 

territorials  ho resoldrà definitivament, amb notificació a l’interessat, per mitjà del director del centre 

i, si escau, amb els efectes previstos en el punt c). 

 

 


