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INTRODUCCIO

Enllac a I'estrategia digital de centre (EDC)

https://agora.xtec.cat/iticbcn/linstitut/documents-de-centre/

Context: Dades basiques del centre

LInstitut TIC de Barcelona, esta ubicat al carrer Sancho d'Avila 131 de Barcelona (cp
08018) dins de I'edifici MediaTIC (al barri del Parc i la Llacuna del Poblenou del districte
Sant Marti) i en I'entorn del districte tecnologic 22@ de Barcelona.

D'acord amb les dades estadistiques de I'Ajuntament de Barcelona (abril 2023), I'entorn
socioeconomic de I'Institut és:

e La majoria de la poblacio del barri, el 66,8%, es troba en la franja d'edat 16-64.

e El nivell d'estudis de la poblacio del barri es distribueix en les segients
categories: 32,6% té estudis obligatoris, 25,5% té estudis de batxillerat o CFGM i
el 39,2 té estudis de CFGS o universitaris.

e lactivitat economica es distribueix, principalment, en el sector del comerg
(16,8%) i en el d'oficines lligades a la industria i als serveis (31,5%)

LInstitut va estar creat per “ACORD GOV/152/2023, de 18 de juliol, pel qual s'actualitza
la programacio de I'oferta educativa” i publicat al DOGC Num. 8962 de 20-7-2023.

Loferta basica de I'lnstitut esta centrada en la familia d’'Informatica i comunicacions.

En la fase inicial es concreta en les seglients etapes i cicles:

Ensenyament Codi d’estudi |Nom de I'estudi Curs |Grups |Horari
PFI PFIICO1 Auxiliar de muntatge i manteniment d'equips|1 1 Mati
informatics
FP Grau mitja CFPM IC10 |Sistemes microinformatics i xarxes 4 Mati
CFPM IC10 |Sistemes microinformatics i xarxes 2 4 Tarda
FP Grau|CFPS ICAO [Administracié de Sistemes Informatics en|1 2 Mati
Superior Xarxa
CFPS ICAO |Administraci6 de Sistemes Informatics en|2 2 Tarda
Xarxa
CFPS ICBO |Desenvolupament d'Aplicacions |1 2 Mati
Multiplataforma
CFPS ICBO |Desenvolupament d'Aplicacions |2 2 Tarda
Multiplataforma
CFPS ICCO |Desenvolupament d'Aplicacions Web 1 1 Mati
CFPS ICCO |Desenvolupament d'Aplicacions Web 2 2 Tarda
Cursos CEFP IC03 |CE Intel-ligencia Artificial i Big Data Tarda
d’especialitzaci
6
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En el curs actual s'acull a 630 alumnes, de les diferents etapes educatives i
procedencia molt diversificada (tant geografica com a socioeconomica) i una plantilla
de 51 persones (docents i PAS).

LInstitut TIC de Barcelona és un institut de nova creacio. El curs 2023-2024 I'hem
comengcat sense connexio a internet, sense ordinadors i sense cap tipus de dispositiu.

Després dels primers mesos, l'institut ha pogut accedir a la xarxa de linstitut del
costat. Per tant, no ha pogut disposar d’una xarxa local propia (LAN). Com tampoc no
ha tingut accés a recursos compartits, com impressores o servidors.

Linstitut té a la seva disposicié plataformes educatives en linia per proporcionar
recursos d'aprenentatge, comunicacié i seguiment de tasques. Aquestes plataformes
inclouen sistemes de gesti6 de I'aprenentatge (LMS) com Moodle, Google Classroom o
plataformes de gestié6 de la comunicaci6 amb les families i de l'assistencia dels
estudiants com Dinantia. Amb tot, aquestes plataformes no han pogut estar
operatives fins no comptar amb una connexid.

Al llarg d'aquest primer curs, linstitut ha estat definint les directrius per a l'Us
responsable i etic de la tecnologia i els recursos digitals. Aquestes normes seran
recollides al NOFC i tota la comunitat educativa és informada segons l'afectacio de les
mateixes al seu rol dins de la comunitat. Aquesta politica proporciona orientacié als
estudiants i als membres del personal sobre I'is adequat d'Internet, les xarxes socials,
el correu electronic i altres eines digitals, i promou un entorn segur i respectuds.

Linstitut compta amb un protocol de suport técnic per a tots els membres de la
comunitat educativa. Aquest protocol proporciona canals de comunicacio per informar
sobre problemes tecnics, sol-licitar assistencia i rebre suport en cas de dificultats amb
els dispositius o les eines digitals. Aquest protocol inclou la derivacié a una companyia
externa d’aquelles incidéncies més complicades i el manteniment de la xarxa de dades

Aquest és el nostre primer any com a institut tecnic, i encara estem en procés d'establir
les millors practiques per a I'is i aplicacié de la tecnologia. Aixi i tot, estem avangant
rapidament per definir un marc de treball solid i eficag.

Actualment, ens enfoquem en I'adopcié de procediments clars relacionats amb I'is de
les eines digitals en el procés d'ensenyament-aprenentatge. Volem que tant alumnes
com professors tingui al seu abast un dispositiu que permeti desenvolupar les seves
tasques sense problemes. Estem treballant per desenvolupar la competencia digital
del nostre alumnat oferint els recursos i la formacié adient. A mesura que avancem,
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anirem ajustant i perfeccionant aquestes practiques per assegurar-nos que s‘alinein
amb els objectius educatius de l'institut i les necessitats dels nostres estudiants.

El procés d'elaboracié de I'EDC s’ha planificat conjuntament entre el coordinador digital
del centre i el mentor digital. Durant les reunions conjuntes, el mentor digital ha anat
explicant el procés i les diferents fases que el formen: diagnosi, objectius de I'EDC,
actuacions associades als objectius, avaluacié i cultura digital de centre. El
coordinador digital ha anat elaborant l'estrategia digital de centre durant les reunions
propies amb membres de I'equip directiu i a vegades en sessions de treball amb la
presencia del mentor digital. En total s’han programat un total de 8 visites al llarg del
curs 2023/2024

Pel que fa a la participacié de la resta de la comunitat educativa, no hi ha hagut
participacié directa d’altres membres que no fossin de la comissié digital del centre.
Malgrat aix0, el procés d’elaboracié de I'estrategia digital i els apartats que s’han anat
elaborant progressivament han estat compartits amb altres membres del claustre.

Atés que aquest és el nostre primer any com a institut, hem adoptat un enfocament
diferent per diagnosticar la nostra situacio digital. A causa de la manca inicial
d'infraestructura, no vam poder realitzar una enquesta comunitaria perque la situacio
era molt precaria. En lloc d'aixo, vam optar per una avaluacié interna per obtenir una
visio clara de les nostres necessitats i capacitats digitals.

Després de diagnosticar la situacio, es van dur a terme diverses reunions entre l'equip
directiu i el coordinador digital per establir com es fara la posada en marxa de tota la
infraestructura digital i com es fara el desplegament dels diferents recursos digitals
determinant uns objectius clars i precisos.

Lestrategia digital de centre segueix les linies indicades al Projecte Educatiu del centre
en l'apartat de “Us de les tecnologies digitals”

Introduccid

Linstitut TIC de Barcelona, esta vivint el seu primer any de funcionament. Com a
consequiéncia d'aquesta etapa, hem enfrontat diverses dificultats que han influit en la
nostra capacitat per implementar i avaluar efectivament les nostres eines i recursos
digitals.

La primera i més important daquestes dificultats ha estat disposar d'una
infraestructura digital temporal i precaria. Una situacié que distorsiona qualsevol
enquesta.

A causa d'aquestes circumstancies, no vam fer servir 'enquesta "SELFIE i en el seu lloc
hem realitzat una avaluacié interna. Aquesta valoracidé va ser realitzada per I'equip
directiu i per la comissié digital de I'Institut.
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Metodologia de la Diagnosi

La diagnosi de la situacié digital es va dur a terme seguint un enfocament estructurat
per identificar els punts forts, les arees de millora, i les necessitats especifiques de
l'institut. La metodologia utilitzada es descriu a continuacio:

e Reunions amb I'equip directiu:

o Es van organitzar diverses reunions amb els membres de I'equip directiu
per discutir i avaluar la situacié digital de l'institut.

o Durant aquestes reunions, es van identificar els recursos digitals
disponibles, el nivell de competéncia digital del personal i dels
estudiants, aixi com les necessitats especifiques de cada curs.

e Analisi de Recursos i Infraestructura:

o Es va realitzar un inventari complet dels recursos digitals disponibles,
incloent-hi hardware, software, i accés a Internet.

o Es va avaluar l'estat i la funcionalitat de la infraestructura tecnologica
existent, tot i que inicialment practicament no comptavem amb cap
infraestructura digital.

o Aquesta manca d'infraestructura va ser un obstacle significatiu que va
requerir una rapida adquisicio i instal-lacié de recursos tecnologics
essencials per a I'ensenyament i l'aprenentatge.

e Avaluacié de Competéencies Digitals:

o Es van analitzar les competéncies digitals del professorat, del PAS i de
I'alumnat. Per fer-ho s’ha valorat i quantificat I'is de les eines digitals i
les diverses plataformes de continguts disponibles.

o Es va valorar la necessitat, o no, de formacié addicional en arees
especifiques per millorar les competéncies digitals.

Raons per la Metodologia Triada

La decisio de realitzar una valoracio interna en lloc d'utilitzar I'enquesta "SELFIE" va ser
presa per diverses raons:

e Flexibilitat i Adaptabilitat:

o La valoraci6 interna ens va permetre adaptar lI'enfocament i els criteris
d'avaluacié a les necessitats i circumstancies especifiques del nostre
institut.

o Ens va proporcionar la flexibilitat per ajustar l'analisi segons el progrés i
les descobertes realitzades durant el procés.

e Coneixement Profund de la Institucio:

o Els membres de l'equip directiu i de la comissié digital tenim un
coneixement profund i detallat del funcionament de l'institut, cosa que
ens va permetre fer una avaluacié més precisa i contextualitzada.

o Aquesta perspectiva interna va assegurar que es consideressin tots els
aspectes rellevants, incloent-hi factors que una enquesta externa podria
no captar.

e Rapidesa i Eficacia:

o La metodologia interna ens va permetre actuar amb més rapidesa en la
recopilacié de dades i en la implementacié de mesures correctives.

o Ens va possibilitar identificar i abordar problemes de manera immediata,
millorant aixi I'eficacia de la resposta a les necessitats digitals.
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Conclusions

La diagnosi de la situacié digital a I'Institut ITIC de Barcelona ha estat un procés
complicat, per0 ha permes identificar les arees clau per a la millora. La valoracio
interna realitzada ha proporcionat una analisi detallada i contextualitzada de les
nostres necessitats digitals, assegurant que les accions futures estiguin alineades amb
els objectius educatius de l'institut.

Cal destacar que la manca inicial d'infraestructura digital ha estat un dels reptes més
significatius, perd0 aquesta mancanga ens ha permes establir una base solida per al
disseny d'una bona estrategia digital de centre. A través de la rapida adquisicio i
implementacid dels recursos necessaris, ens assegurem que els nostres estudiants
rebin una formacié tecnologica de qualitat, adaptada als reptes i exigencies del mén
actual.

Introduccid

Després de completar la diagnosi inicial de la situacié digital a I'Institut TIC de
Barcelona, és essencial analitzar en profunditat els resultats obtinguts per poder
establir una estratégia clara i efectiva. En aquesta analisi, identifiquem els punts forts i
els punts febles que hem trobat, proporcionant una visié global de I'estat actual de les
nostres capacitats digitals i establint les bases per a les accions futures.

Lobjectiu d'aquest document és destacar els aspectes positius que podem potenciar i
les arees on és necessari implementar millores. Amb aquesta analisi, pretenem:

e Reforgar els Punts Forts: aprofitar els recursos i les competéncies que ja tenim
per continuar avangant en la nostra transformacio digital.

e Adregar els Punts Febles: identificar les deficiéncies i elaborar plans d'accio
especifics per solucionar-les, assegurant aixi un entorn digital robust i eficient
per a tots els membres de la comunitat educativa.

e Planificar Estrateégies Futures: basant-nos en [l'analisi, definir les linies
estrategiques que guiaran les nostres accions futures, amb l'objectiu d'oferir
una formacié tecnologica de qualitat i adaptada als reptes del moén actual.

A continuacid, es presenta l'analisi detallada dels punts forts i febles identificats en la
diagnosi de la situacid digital del nostre institut.

Punts Forts

1. Enteniment complet: tots els professors posseeixen titols en el camp de la
informatica i/o de la tecnologia de la informacié i han rebut una formacié
extensa en materies relacionades amb la informatica. Aquesta formacié
académica i professional assegura un alt nivell de competéncia i coneixement
técnic entre el personal docent.

2. Comunicacid: tota la comunicacié dins de l'escola es realitza mitjangant eines
digitals. Aquesta practica facilita la rapidesa i l'eficacia en la transmissid
d'informacié entre els membres del personal docent, I'administracié i altres
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parts interessades. La fluidesa en la comunicacié digital és clau per a la
coordinacié i la col-laboracio efectiva.

3. Mecanismes interns: el nostre personal docent participa regularment en debats
i sessions de col-laboracié on intercanvien punts de vista i observacions amb
empreses del sector. Lus intensiu d'eines digitals en aquestes interaccions
fomenta una cultura de col-laboracié i d'aprenentatge continu.

4. Avaluacions prévies: la majoria del nostre personal docent prové d’escoles que
I'any passat ja van passar per un procés d'avaluacié i diagnosi. Aquestes
experiéncies previes, juntament amb l'experiéncia del nostre personal docent,
serveixen com a base solida per establir objectius estrategics i planificar
iniciatives futures.

Punts Febles

1. Infraestructura digital inicial precaria: la manca inicial d'infraestructura digital
ha estat un obstacle significatiu, limitant la capacitat d'implementar i avaluar
efectivament les eines i recursos digitals. Aquesta situacié ha requerit una
rapida adquisicio6 i instal-lacio de recursos tecnologics essencials.

2. Competencies digitals variades: l|'analisi de competencies digitals del
professorat, personal laboral i dels estudiants ha revelat variacions
significatives en el nivell de competéencia digital. Aixd ha posat de manifest la
necessitat d'una adaptacié dels procediments i/o una formacié addicional en
arees especifiques per garantir un nivell homogeni de competencies digitals.

3. Dependencia de recursos temporals: la dependéncia de recursos tecnologics
temporals i precaris ha creat una situacié de vulnerabilitat que podria afectar la
qualitat de I'ensenyament i I'aprenentatge si no es resol de manera sostenible i
a llarg termini.

4. Limitacions en l'accés a la tecnologia: tot i la rapida adquisicio de recursos
tecnologics, encara hi ha limitacions en l'accés a tecnologia per a tot I'alumnat,
cosa que pot crear desigualtats en les oportunitats d'aprenentatge digital.

Conclusions de I'Analisi

Lanalisi de la diagnosi de la situaci6 digital a I'Institut TIC de Barcelona ha posat de
manifest tant els punts forts com els punts febles de la nostra situacié actual. Hem
pogut identificar les nostres fortaleses en termes de: enteniment complet dels
professors en el camp de la informatica, comunicacio digital efectiva dins de l'escola,
mecanismes interns de col-laboracid i avaluacions previes que aporten experiéncia i
base per a la planificacio estrategica.

Tanmateix, també hem detectat arees de millora clau, especialment pel que fa a la
infraestructura digital, les competéncies digitals i l'accés a tecnologia. La manca inicial
d'infraestructura digital ha estat un dels reptes més significatius, perd aquesta
mancanga ens ha permeés establir una base solida per al disseny d’'una bona estrategia
digital de centre.
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OBJECTIUS, ACTIVITATS A DESENVOLUPAR,
PROPOSTA DE TEMPORITZACIO

1. Facilitar 'Accés a Recursos Digitals:

Garantir accés equitatiu a recursos digitals actualitzats, incloent-hi programari,
plataformes d'aprenentatge i eines de desenvolupament.

Actuacions:

e Proporcionar equips informatics a tots els alumnes que ho
desitgin, amb l'objectiu de garantir que puguin cursar els seus
estudis sense veure's limitats per barreres economiques.

Encarregat: coordinacié TIC

Document de cessio

Data: Curs 2023 - 2024

INDICADOR: 100% dalumnes que demanen l'equip

disposen d'un equip

e Garantir que tots els alumnes tinguin accés a totes les

plataformes que puguin necessitar durant els seus estudis,
incloent Isard, AWS i Github.

e Encarregat: Coordinador plataformes

e Document de plataformes

e Data: Curs 2023 - 2024

e INDICADOR: 100% del professorat té accés a les

plataformes
2. Disposar d'una xarxa LAN propia

Impulsar la creacié d'una xarxa propia (LAN) per poder establir politiques de

seguretat i control ajustades a les necessitats de l'institut:

Actuacions:

e Propiciar la connexié de fibra i la infraestructura adient
o Encarregat: direccié
o Data: Curs 2023-2024
o INDICADOR: l'institut disposa de connexié propia (IP
publica)
e Configuracié i posada en marxa
o Encarregat: direccid, coordinacio TIC
o Data: Curs 2023-2024
o INDICADOR: l'institut disposa dels serveis i recursos
propis d'una LAN


https://docs.google.com/document/d/1L3WKPqGNWPV6TS7OWAoFpaekmkByz6BxzmHfq8nO7DY/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1L3WKPqGNWPV6TS7OWAoFpaekmkByz6BxzmHfq8nO7DY/edit?usp=drive_link
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3. Fomentar la participacié en activitats externes i col-laboraci6 amb les
empreses del sector:

Fomentar la participacio del nostre centre en esdeveniments externs,
col-laboracions amb altres empreses, aixi com en concursos i competicions
relacionats amb el camp de la informatica. Aquesta iniciativa té com a finalitat enriquir
l'experiencia educativa dels nostres alumnes, exposant-los a diferents entorns
professionals, fomentant el networking i afavorint el seu desenvolupament personal i
professional.

Actuacions:

e Participar en: ProgramaMe, IgualsEnAccié, FPChallenge,
Codeworks, 22@Network Barcelona
o Encarregat: professorat
o Data: Curs 2023 - 2024
o INDICADOR: Per cada activitat almenys un grup
aconsegueix participar
e Organitzar event JEDAI i entrevistes eXpress
o Encarregat: professorat
o Data: Curs 2023 - 2024
o INDICADOR: Nivell de satisfacci6 de I'enquesta
d’avaluacié

4. Millorar visibilitat de les activitats del centre

Millorar la visibilitat de les activitats del centre mitjangant la implementacio6 de
tecniques de promocio i difusio en linia.

Actuacions:

€ Establir procediment per publicar noticies a la web de l'institut:

e Encarregat: coordinador comunicacio

e |ticbcn

e Data: Curs 2023 - 2024

e INDICADOR: El manual de docent inclou el procediment
@ Establir procediment per publicar a les xarxes socials

e Encarregat: coordinador comunicacié

e |[ticbcn

e Data: Curs 2023 - 2024

e INDICADOR: El manual de docent inclou el procediment

10
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5. Digitalitzar Processos (Eliminacio de Signatura): Extensié de I'is de la
signatura digital

Implementar i fomentar I'is de la signatura digital per digitalitzar processos,
incloent la eliminacié de signatura en documents com cessions, llibres de practiques
professionals (FCT), i butlletins de notes, reduint aixi la dependencia de documents en

paper.
Actuacions:

e Establir protocol per signar butlleti de qualificacions a les juntes
d’avaluacions: com ho fem? Eines? Documentacio6 d'usuari
o Encarregat: coordinacié informatica, direccio, oficines
o Manual docent
o Data: Curs 2025-2026
o INDICADOR: Percentatge d'avaluacions
e Establir protocol per signar cessié d'equipaments i llibres de FCT.
o Encarregat: coordinacié informatica, coordinacio tutoria
o Parlar amb Pompeu: com aconseguir la signatura digital.
Document: protocol d’acollida a I'alumnat.
Data: Curs 2025 - 2026
INDICADOR: Percentatge cessions

6. Integrar I'Estudi de la intel-ligéncia artificial:

Incloure de manera destacada la intel-ligencia artificial dins el pla d'estudis,
proporcionant als estudiants fonaments per comprendre, desenvolupar i aplicar
tecnologies d'intel-ligencia artificial.

Actuacions:

e Realitzar petit estudi de I'is d'eines associades a IA al centre
o Encarregat: coordinacié informatica
o Correu, formularis
o Data: curs 2024-2025
o INDICADOR: Llistats de conclusions o propostes
e Incloure activitats relacionades amb IA a les programacions i
buscar que es treballin diferents tipus de IA
o Encarregat: cap d'estudis, coordinacié tutoria
o Programacions
o Data: curs 2025-2026
o INDICADOR: Almenys una programacié inclou activitats
associada al'is de IA

11
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7. Formacio / Conscienciacio sobre la Gestio de Dades

Impulsar programes de formacié i conscienciacio destinats al professorat
sobre I'is adequat de plataformes com Google Drive, assegurant el compliment de les
normatives de privacitat de dades, i estendre aquesta conscienciacié als alumnes.

Actuacions:

e Implementar un programa de tutoria per als alumnes per millorar
la seva comprensié i Us adequat de plataformes com Google
Drive, assegurant el compliment de les normatives de privacitat
de dades.

o Encarregat: Tutors

o Document PAT

o Data: Curs 2024 - 2025

o INDICADOR: PAT d'almenys un 50% dels grups inclou una
activitat especifica sobre I's adequat de plataformes i el
compliment de la normativa

e Crear manuals o documentacié detallada per als professors
sobre com utilitzar eficagment les plataformes digitals,
incloent-hi informacid sobre la seguretat i la privacitat de les
dades

o Encarregat: Coordinacié Dinantia, Coordinacié digital,
Coordinacié tutoria
Manual docent
Data: Curs 2023 - 2024, curs 2024-2025
INDICADOR: Tot el professorat té accés als manuals

AVALUACIO

Cadascuna de les activitats previstes per als objectius que ens plantegem inclou el seu
propi indicador d’exit amb un percentatge de satisfaccio.

D’aquesta manera, I'assoliment dels objectius s'anira complint en funcié del progrés en
I'assoliment de les activitats.

Al final de cada curs escolar, es fara una reunié de la comissié per avaluar el
seguiment dels objectius i s’incloura un resum d’aquesta reunié ala memoria final del
curs.
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