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1. Objectius del document 
 
Aquest document té com a finalitat donar a conèixer les pautes d’accions i l’adopció del pla 
d’organització de centre per altes temperatures (POCAT) per reduir l’impacte sobre la salut 
dels membres del centre a conseqüència d’altes temperatures. Així mateix, el pla inclou un 
conjunt de mesures organitzatives encaminades a neutralitzar o minimitzar les conseqüències 
d’aquests fenòmens. 
 

 
2. Pla d’organització de centre per altes temperatures (POCAT) 

 
En aquest document, s’estableixen les funcions que hauran de portar a terme el conjunt 
d'usuaris del centre, així com el calendari per a l’aplicació i la implantació real. 
 
També es concreten les mesures a adoptar i els procediments necessaris per preparar, iniciar 
i finalitzar el POCAT. 
 
Així mateix, per part del centre es garanteix la coordinació de les actuacions a desenvolupar 
entre les persones i els mitjans materials disponibles, la seva publicació al web així com 
l’adequada coordinació amb els serveis externs que es consideri necessària.  
 
 

a. Consideracions prèvies 
  

● Els models de comunicació d’inici es mantindran revisats i actualitzats per a la 
utilització immediata en cas que sigui necessari. 
 

● Si s’ha de preveure algun tipus d’activitat extraescolar o activitat en espais exteriors 
del centre, es posarà especial atenció en el fenomen meteorològic, per valorar si cal 
modificar-la o cancel·lar-la en cas que s’activi el pla d’organització de centre o 
l’administració educativa determini mesures de caràcter general. 
 

● Supervisió dels espais i instal·lacions dels centres per identificar els espais més 
frescos i amb millors condicions d’habitabilitat (convenis d’utilització d’espais cedits 
per l’ajuntament, espais propis climatitzats, estat de les zones verdes del pati i de les 
fonts d’aigua, etc.). Veure annex 1. 

 
 

b. Calendari d’aplicació i implantació 
 
L’inici del POCAT té caràcter estacional i amb caràcter general es podrà iniciar de l’1 de maig 
al 31 de juliol i de l’1 de setembre al 15 d’octubre, normalment els mesos de juny, juliol, 
setembre i octubre. No obstant això, es podrà avançar o posposar en funció de les condicions 
meteorològiques d’altes temperatures o si així es determina. 
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c. Criteris per a l’inici 
 
A partir de la predicció de l’Equip de Predicció i Vigilància del Servei Meteorològic de 
Catalunya (SMC), el Departament d’Educació comunicarà als centres educatius la previsió de 
temperatures de la zona climàtica corresponent a cada servei territorial quan es prevegi la 
superació dels llindars “calor escoles”. 
 
A partir de la recepció d’aquest avís, si es considera oportú, s’iniciarà el POCAT, i es  
comunicarà a les famílies les mesures organitzatives que es duran a terme a través de correu 
electrònic. 
 
 

d. Mesures generals de protecció 
 

● Durant les hores de sol, sempre que sigui possible, abaixar les cortines de les finestres 
on el sol toca directament. 
 

● Mantenir la ventilació natural creuada. 
. 

● Incrementar la ventilació natural i/o forçada durant la jornada laboral sempre que la 
temperatura interior sigui superior a la temperatura exterior. 
 

● Quan les condicions de seguretat ho permetin, obrir les finestres del centre durant la 
nit per refrescar-lo. Si això no és possible, obrir-les a primera hora del matí. 
 

● Quan sigui possible, reduir al mínim l’ús de la il·luminació elèctrica. 
 

● En els espais exteriors, utilitzar tant com sigui possible les zones d’ombra disponibles 
i, si no n’hi ha, evitar fer-hi activitats durant les hores de màxima insolació (de 12 a 16 
h). 
 

● Evitar també fer activitats en espais tancats amb temperatures molt altes (gimnasos, 
aules tancades, etc.). 
 

● A l’exterior, cal evitar estar al sol i es recomana portar gorra o barret i un ventall. 
 

● Es recomana posar-se crema solar 20 minuts abans d’anar al centre i regularment al 
llarg del dia. 

 
● Beure aigua fresca (10-12 °C) freqüentment. 

 
● Programar excursions o activitats en espais que disposin d’unes condicions 

climàtiques més favorables durant els dies de més calor. 
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e. Actuacions en cas d’esgotament per calor o de cop de calor 
 
L’esgotament per calor és un estadi previ al cop de calor, per la qual cosa cal reconèixer-lo a 
fi de prevenir una situació més greu. Els símptomes inclouen sudoració excessiva, sensació 
de calor sufocant i de set intensa, sequedat a la boca, rampes musculars, cansament agut o 
debilitat. 
 
Davant d’aquests símptomes en un període de temperatures elevades, cal traslladar la 
persona afectada a un lloc més fresc i fer-li beure aigua (és important que l’aigua o els líquids 
utilitzats per refredar la persona no siguin gaire freds). 
 
Els símptomes més freqüents d’un cop de calor inclouen, entre d’altres, un augment de la 
temperatura corporal superior a 40 °C; mal de cap; nàusees i vòmits; pell envermellida, 
calenta i sense suor; respiració i freqüència cardíaca accelerades, i alteracions de l’estat 
mental o del comportament, com ara confusió, irritabilitat o deliri. 
 
En cas de cop de calor, a més de les mesures anteriors, cal avisar urgentment els serveis 
d’emergències (112).  
 
Així mateix, a l’annex 2 hi ha les actuacions en cas de primers auxilis per efectes de la calor. 
 
 

f. Finalització 
 
La direcció del centre serà responsable de donar per acabades les mesures organitzatives i 
ho comunicarà a les famílies de l’alumnat per mitjà de correu electrònic. 
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ANNEX 1. Taula de control. Identificació d’espais més frescos i amb 
millors condicions d’habitabilitat 

 

Al centre hi ha aules a les quals no els toca el sol. ! 

Al centre hi ha aules amb persianes o lamel·les que permeten enfosquir els espais. ! 

Al centre hi ha finestres practicables (làmines, abatibles, etc.) que permeten una bona 
ventilació. 

! 

Al centre hi ha arbres i zones d’ombra natural.  ! 

Hi ha tendals o porxos en algun espai exterior del centre.  ! 

Al centre hi ha fonts o punts d’aigua tant a l’interior com a l’exterior del centre.  ! 

Al centre hi ha aules o espais climatitzats. 🗙 

A prop del centre hi ha zones verdes o parcs. ! 

A prop del centre hi ha espais municipals que minimitzen l’impacte de la calor:  

● Piscina ! 

● Pavellons ! 

● Biblioteca ! 

● Teatre ! 

● Casa de cultura 🗙 

● Centre cívic 🗙 

Tenim algun conveni d’ús d’aquests espais amb l’ajuntament? ! 
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ANNEX 2. Actuacions en cas de primers auxilis per efectes de la 
calor 

 
Efecte Causes Símptomes Primers auxilis 

Erupcions 
cutànies 

Pell mullada a causa d’excessiva 
sudoració o humitat ambiental.  

Erupció vermella desigual 
a la pell. Pot infectar-se. 
Picors intenses. Molèsties 
que impedeixen o dificulten 
treballar i descansar bé.  

Netejar la pell i assecar-la. 
Canviar la roba humida per 
roba eixuta. 

Deshidratació Pèrdua excessiva d’aigua per 
sudoració intensa, sense el 
necessari restabliment de l’aigua 
perduda. 

Set, boca i mucoses seques, 
fatiga, atordiment, 
taquicàrdia, pell seca i 
encartonada, miccions menys 
freqüents i de menor volum, 
orina concentrada i fosca. 

Portar l’afectat a un lloc fresc i 
estirar-lo amb les cames 
aixecades. Afluixar-li o treure-
li la roba i refrescar-lo, ruixant-
lo amb aigua i ventant-lo. 
Donar-li aigua freda amb sals 
o una beguda isotònica 
fresca. 

Rampes Pèrdua excessiva de sals per 
sudoració intensa. Beure grans 
quantitats d’aigua sense que 
s’ingereixen sals per reposar les 
pèrdues amb la suor. 

Contractures doloroses, 
breus i intermitents que 
afecten els grups musculars 
més usats que apareixen en 
l’última part de l’exercici o, 
fins i tot, diverses hores 
després d’acabar-lo. No van 
acompanyades de febre. 

Descansar en un lloc fresc. 
Beure aigua amb sals o 
begudes isotòniques. Fer 
exercicis suaus d’estiraments 
i fregar el múscul afectat. No 
fer activitat física fins que 
hagin passat hores després 
que hagin marxat les rampes. 
Trucar al metge si no 
desapareixen en una hora 

Esgotament 
per calor 

En condicions d’estrès tèrmic per 
la calor: esforç continuat sense 
descans o pèrdua de calor sense 
restabliment de l’aigua i les sals 
perdudes amb la suor. Pot 
desembocar en un cop de calor. 

Apareixen sovint al llarg de 
diversos dies. Debilitat, 
nàusees, vòmits, cefalees, 
marejos, rampes i, en menor 
freqüència, ansietat, 
irritabilitat, sensació de 
desmai i fins i tot síncope. 
Pell pàl·lida i suada 
(enganxosa), amb 
temperatura normal o 
elevada. 

Portar l’afectat a un lloc fresc i 
tombar-lo amb les cames 
aixecades. Afluixar-li o treure-
li la roba i refrescar-lo ruixant-
lo amb aigua i ventant-lo. 
Donar-li aigua freda amb sals 
o una beguda isotònica 
fresca. 

Síncope per 
la calor 

En estar dret i immòbil durant molt 
de temps en un lloc calorós, no 
arriba prou sang al cervell. 

Desmai, visió borrosa, 
mareig, debilitat, pols 
dèbil. 

Mantenir la persona 
estirada amb les cames 
aixecades en un lloc fresc. 

Cop de calor En condicions d’estrès tèrmic per 
calor. Susceptibilitat individual, 
malaltia cardiovascular crònica, 
ingesta de certs medicaments, 
obesitat, ingesta d’alcohol, 
deshidratació, esgotament per la 
calor, etc. Pot aparèixer de manera 
brusca i sense símptomes previs. 
Fallada del sistema de 
termoregulació fisiològica. Elevada 
temperatura central i danys en el 
sistema nerviós central, ronyons, 
fetge, etc. 

Taquicàrdia, respiració 
ràpida i feble, tensió arterial 
elevada o baixa, disminució 
de la sudoració, irritabilitat, 
confusió i desmai. Alteracions 
del nivell de consciència. 
Febre (39,5-40 ºC). Pell 
calenta i seca, amb 
cessament de la 
sudoració. 
 

Ràpidament allunyar 
l’afectat de la calor, començar 
a refrescar-lo i trucar 
urgentment al 112. Tombar-lo 
en un lloc fresc. Afluixar-li o 
treure-li la roba i embolcallar-
lo en una manta o tela xopa 
d’aigua i ventar-lo, o introduir-
lo en una banyera d’aigua 
freda o similar. 
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