
NORMATIVA DE CONTRACTACIÓ DEL MENJADOR ESCOLAR: IES JOAN SALLARES

a. Tarifes. Els preus per a aquest curs 2026-27 són:

1. Preu d'alumne habitual
• Infantil (I3,I4 i I5): 7,83€/dia (a partir de 3 o més dies a la setmana)
• Primària i ESO: 7,41€/dia (a partir de 3 o més dies a la setmana) 

2.  Preu per dia esporàdic: 
• Infantil (I3, I4 i I5): 8,61€/dia 
• Primària i ESO: 8,15€/dia

L’Assistència es pot sol·licitar fins a les 9:30 h del mateix dia, a través de l'APP COLECHEF 

b. Comunicacions. La comunicació de canvis a la contractació haurà de fer-se abans de finalitzar el mes i la seva
aplicació es farà efectiva al mes següent. Es poden comunicar a través de l’e-mail atencioclient@alessa-
saludable.es o al telèfon 93 445 70 27.

c. Absències Hora límit per informar de l’absència; fins les 9:30h del mateix dia, i es retornaran els següents
imports:

• Infantil: 5,65€ • Primària i ESO: 5,33€

A partir del sisè dia (inclòs) d’absència consecutiva es retornarà el 100%. Totes les comunicacions es realitzen
mitjançant la APP COLECHEF.

**Aquest import a retornar per absència justificada està pendent de confirmar per part de l’Ajuntament, que ens
informarà de l’import definitiu al mes de Novembre**

d. Excursions: No s’ofereix servei de pícnic.

e. Forma de pagament: El pagament es farà a mes vençut, a través de domiciliació bancària durant els primers dies 
de cada mes. En el cas de la quota de setembre, podrà facturar-se juntament amb la d'octubre.

f. Rebuts impagats. L'impagament comporta la baixa temporal del servei fins al seu pagament efectiu. S'ha d'estar 
al corrent de pagament de cursos anteriors per poder contractar novament el servei.

ALUMNES AMB BECA DEL 70%

Els alumnes amb beca assignada del 70%, en cas de voler compactar-la, hauran de sol·licitar-ho a la coordinadora
del servei de menjador abans de finalitzar el mes i l’aplicació de la compactació es farà efectiva a partir del mes
següent.

Us facilitem els canals de comunicació següents per contactar amb nosaltres:

APP COLECHEF atencioclient@alessa-saludable.es t. 93 445 70 27


