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POLÍTICA DE QUALITAT 
 

Per  l’Institut Escola d’Oliana la Qualitat és una part fonamental i prioritària de l’ 

estratègia i la filosofia a seguir. 

Segons el Projecte Educatiu de Centre, la seva actuació es basa en : 

• Satisfer les expectatives i necessitats educatives de l’alumnat. 

• Contribuir a l’assoliment dels objectius que la societat li assigna ja sigui com a 

institució educativa  o bé com a centre de formació. 

• Desenvolupar i implicar el conjunt de l’equip humà que forma part del centre per 

tal d’assegurar un alt nivell de satisfacció de tota la comunitat educativa. 

• Complir amb els requisits i la millora continuada de les activitats i els serveis que 

desenvolupa i presta a la comunitat. 

 

Els compromís amb la Qualitat afecta a tota l’organització, i la millora continuada és una 

responsabilitat de tot l’equip professional del centre. L’equip directiu vetllarà i facilitarà 

el seu assoliment a través de la seva gestió i amb els mitjans que tingui al seu abast. 

ABAST 
El Sistema de Gestió de la Qualitat de l’Institut Escola d’Oliana té el següent abast de 

certificació pel que fa a servei: 

 

Ensenyament / Aprenentatge de l’alumnat a  

l’Educació Secundària Obligatòria ( ESO ) i Cicles Formatius ( CCFF ) 
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