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1. MODUL PROFESSIONAL

Departament: Informatica Grup/s: A/B

Familia professional: Informatica i comunicacions

Cicle Formatiu: CFGM - Sistemes microinformatics i xarxes Codi: IC10

Modul Professional: 0227. Serveis de xarxa

Hores centre educatiu: 132h Hores estada a I'empresa: 66h Hores totals: 198h

MPO7: Serveis de xarxa

Resultats d’aprenentatge

RA1: Instal-la serveis de configuracié dinamica, descrivint-ne les caracteristiques i aplicacions.

RAZ2: Instal-la serveis de resolucié de noms, descrivint-ne les caracteristiques i aplicacions.

RAZ3: Instal-la serveis de transferéncia de fitxers, descrivint-ne les caracteristiques i aplicacions.

RA4: Gestiona servidors de correu electronic identificant-ne requeriments d'utilitzacié i aplicant-hi criteris
de configuracid.

RADS5: Gestiona servidors web identificant-ne requeriments d'utilitzacié i aplicant-hi criteris de
configuracié.

RAG6: Gestiona métodes d'accés remot descrivint-ne les caracteristiques i instal-lant-hi els serveis
corresponents.

RATY: Desplega xarxes sense fils segures justificant la configuracio triada i descrivint els procediments
d'implantacio.

RAS8: Estableix I'accés des de xarxes locals a xarxes publiques identificant possibles escenaris i aplicant
programari especific.

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio
1. Instal-la serveis de configuracioé dinamica, descrivint-ne les caracteristiques i aplicacions.
Criteris d'avaluacio

1.1.  Reconeix el funcionament dels mecanismes automatitzats de configuracié dels
parametres de xarxa.

1.2.  ldentifica els avantatges que proporcionen.

1.3.  ll-lustra els procediments i pautes que intervenen en una sol-licitud de configuracié
dels parametres de xarxa.

1.4. Instal-la un servei de configuracié dinamica dels parametres de xarxa.
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1.5. Prepara el servei per a assignar la configuracié basica als sistemes d'una xarxa

local.
1.6. Realitza assignacions dinamiques i estatiques.
1.7.  Integra en el servei opcions addicionals de configuracio.

1.8.  Verifica la correcta assignacio dels parametres.

2. Instal-la serveis de resolucié de noms, descrivint-ne les caracteristiques i aplicacions.

Criteris d'avaluacio

2.1. Identifica i descriu escenaris en els quals sorgeix la necessitat d'un servei de resolucié
de noms.

2.2.  Classifica els principals mecanismes de resolucié de noms.

2.3.  Descriu l'estructura, nomenclatura i funcionalitat dels sistemes de noms jerarquics.

2.4. Instal-la un servei jerarquic de resolucié de noms.

2.5. Prepara el servei per a emmagatzemar les respostes procedents de servidors de
xarxes publiques i servir-les als equips de la xarxa local.

2.6. Afegeix registres de noms corresponents a una zona nova, amb opcions relatives a
servidors de correu i alies.

2.7.  Treballa en grup per realitzar transferéncies de zona entre dos o0 més servidors.

2.8. Comprova el funcionament correcte del servidor.

3. Instal-la serveis de transferéncia de fitxers, descrivint-ne les caracteristiques i aplicacions.

Criteris d'avaluacio

3.1.  Estableix la utilitat i mode d'operacio del servei de transferéncia de fitxers.
3.2. Instal-la un servei de transferéncia de fitxers.

3.3.  Crea usuaris i grups per a I'accés remot al servidor.

3.4.  Configura l'accés anonim.

3.5.  Estableix limits en els diferents modes d'accés.

3.6. Comprova l'accés al servidor, tant en mode actiu com en mode passiu.
3.7.  Realitza proves amb clients en linia de comandes i en mode grafic.

4. Gestiona servidors de correu electronic identificant-ne requeriments d'utilitzacio i aplicant-hi
criteris de configuracio.

Criteris d'avaluacio

4.1. Descriu els diferents protocols que intervenen en I'enviament i recollida del correu
electronic.

4.2. Instal-la un servidor de correu electronic.

4.3. Crea comptes d'usuari i verificat I'accés d'aquestes.
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4.4. Defineix alies per als comptes de correu.
4.5.  Aplica metodes per impedir usos indeguts del servidor de correu electronic.
4.6. Instal-la serveis per permetre la recollida remota del correu existent en les busties
d'usuari.
4.7.  Ultilitza clients de correu electronic per enviar i rebre correu.

5.  Gestiona servidors web identificant-ne requeriments d'utilitzacié i aplicant-hi criteris de
configuracié.

Criteris d'avaluacio

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

Descriu els fonaments i protocols en qué es basa el funcionament d'un servidor web.
Instal-la un servidor web.

Crea llocs virtuals.

Verifica les possibilitats existents per a discriminar el lloc de destinacié del transit
entrant al servidor.

Configura la seguretat del servidor.

Comprova l'accés dels usuaris al servidor.

Diferencia i prova d'execucio de codi al servidor i en el client.

Instal-la moduls sobre el servidor.

Estableix mecanismes per assegurar les comunicacions entre el client i el servidor.

6. Gestiona métodes d'accés remot descrivint-ne les caracteristiques i instal-lant-hi els serveis
corresponents.

Criteris d'avaluacio

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

Descriu métodes d'accés i administracié remota de sistemes.

Instal-la un servei d'accés remot en linia de comandaments.

Instal-la un servei d'accés remot en mode grafic.

Comprova el funcionament d’'ambdoés meétodes.

Identifica els principals avantatges i deficiéncies de cadascun.

Realitza proves d'accés remot entre sistemes de diferent naturalesa.
Realitzat proves d'administracié remota entre sistemes de diferent naturalesa.

7. Desplega xarxes sense fils segures justificant la configuraci6 triada i descrivint els
procediments d'implantacio.

Criteris d'avaluacio

7.1. Instal-la un punt d'accés sense fil dins d'una xarxa local.
7.2. Reconeix els protocols, modes de funcionament i principals parametres de
configuracié del punt d'accés.
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7.3. Seleccionala configuracié més idonia sobre diferents escenaris de prova.
7.4.  Estableix un mecanisme adequat de seguretat per a les comunicacions sense fils.
7.5. Usa diversos tipus de dispositius i adaptadors sense fils per a comprovar la cobertura.
7.6. Instal-la un encaminador sense fil amb connexid a xarxa publica i serveis sense fils de
xarxa local.
7.7.  Configura i prova 'encaminador des dels ordinadors de la xarxa local.

8. Estableix I'accés des de xarxes locals a xarxes publiques identificant possibles escenaris i
aplicant programari especific.

Criteris d'avaluacio

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Instal-la i configura el maquinari d'un sistema amb accés a una xarxa privada local i a
una xarxa publica.

Instal-la una aplicacié que actui de passarel-la entre la xarxa privada local i la xarxa
publica.

Reconeix i diferencia les principals caracteristiques i possibilitats de I'aplicacio
seleccionada.

Configura els sistemes de la xarxa privada local per a accedir a la xarxa publica a
través de la passarel-la.

Estableix els procediments de control d'accés per a assegurar el transit que es
transmet a través de la passarel-la.

Implementa mecanismes per a accelerar les comunicacions entre la xarxa privada
local i la publica.

Continguts (orientatius)

1. Instal-lacié de serveis de configuracio dinamica de sistemes:

1.1.

Adreca IP, mascara de xarxa, porta d'enllag.

1.2. DHCP. Rangs, exclusions, concessions i reserves.
2. Instal-lacio de serveis de resoluciéo de noms:
2.1.  Sistemes de noms plans i jerarquics.
2.2.  Zones primaries i secundaries.
2.3. Transferéncies de zona.
2.4. Tipus de registres.
3. Instal-lacio de serveis de transferéncia de fitxers:
3.1, Usuaris i grups. Accés anonim. Permisos. Quotes. Limit d'amplada de banda.
F-125v.3 Pags 5/18



{lIN Generalitat de Catalunya | Dept. : Informatica PCC - CICLES

1}/ Departament d’Educacio ;
i Fcr:rmacié Professional PROGRAMACIO Codi cicle: IC10

Institut Montsia MO07 - Serveis de xarxa Curs: 2025 - 2026

3.2. Comandes de control, autenticacio, gestio i transferéncia de fitxers. Transferéncia en
mode text i binari.

4, Gestid de serveis de correu electronic:
41. Comptes de correu, alies i busties d'usuari.
4.2. Protocols i serveis de descarrega de correu.

5.  Gestio de servidors web:
5.1.  Servidors virtuals.
5.2. Nom d'encapcalament d’ordinador central.
5.3. Identificacié d'un servidor virtual.
5.4. Accés anonim i autenticat. Métodes d'autenticacio.

6. Gestio d'accés remot:
6.1. Terminals en mode text.
6.2. Terminals en mode grafic.

7. Desplegament de xarxes sense fils:
7.1.  Punts d'accés.
7.2.  Encaminadors sense fils.
7.3.  Seguretat en xarxes sense fils.

8. Interconnexid de xarxes privades amb xarxes publiques:
8.1. Passarel-les a nivell d'aplicacio.
8.2. Emmagatzematge en memoria cau.
8.3.  Encaminament de transit entre interficies de xarxa.
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Aquest modul s’imparteix al llarg del segon curs del cicle formatiu.

Les Unitats Formatives es realitzaran segons la seguent sequéncia: RA6, RA3, RA8, RA1, RA2,
RA3, RA4, RAY.

S'imparteixen 4 hores setmanals.

2. ESTRATEGIES METODOLOGIQUES.
El modul esta dividit en resultats d'aprenentatge que es pretenen assolir amb un determinat nombre
d'hores.

Per a l'assoliment dels resultats d'aprenentatge, en algunes unitats formatives s'utilitzara la
metodologia de |'aprenentatge basat en problemes (ABP) o Problem Based Learning (PBL). En altres
resultats d’aprenentatge s’utilitzaran activitats individuals o en grup. Es combinara l'avaluacié
formativa i la formadora, per tal d’'acompanyar I'alumnat.

L'aprenentatge basat en problemes és una metodologia on el punt de partida és un problema o una
situaciod problematica. Aquesta situacidé permet a I'estudiant desenvolupar hipotesis explicatives, i
identificar necessitats d'aprenentatge que li faciliten comprendre millor el problema i aconseguir els
resultats d'aprenentatge preestablerts.

Els aspectes resum d'aquesta metodologia son:

L'alumne es responsabilitza del seu aprenentatge

El protagonista de I'accio formativa és I'estudiant, NO el docent
Es treballa socialment en petits grups

El problema representa un repte per l'aprenentatge

Els objectius a assolir implementant la metodologia ABP son:

1. Desenvolupar i reforgar les habilitats per a poder treballar en grup.

Potenciar la comunicacié individual i grupal, tant entre els alumnes com entre alumnes i
docents, mitjangant eines TIC-TAC.

Estimular la motivacio

Potenciar el desenvolupament integral de I'estudiant (coneixements, procediments,
habilitats, actituds i valors)

Aconseguir un aprenentatge significatiu

Adaptar-se a una societat global tecnologica

Possibilitar el seguiment d'alumnes semi presencials

Transferir I'aprenentatge a situacions reals

el

AN

El procés en la metodologia:

1 Presentacié de la GUIA DEL TREBALL DE GRUP i FORMACIO D'EQUIPS: es formen a
través de dinamiques de grup i estan formats per 3-4 alumnes i excepcionalment 5 membres.
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2 Establir els acords inicials de grup:
La frequéncia de treball a la wiki o espai col-laboratiu de grup
El temps maxim de resposta a missatges de correu electronic i forum de dubtes.
El marge de temps de resposta per modificacions de documents, acords, negociacions,
etc.
L'eleccié del coordinador/a (recollir el/les documents, idees definitives, comunicacié amb
el professor).
L'eleccié del corrector/a ortografic
L'eleccié de l'unificador/a de formats
L'eleccié del recordador/a de tasques i terminis
L'eleccio de l'especialista multimédia
L'elecci6 de I'encarregat de mantenir el procediment per al KANBAN
Altres acords que I'equip consideri

3 Presentacio del cas.
4 Presentacio dels criteris d'avaluacio i recuperacio.

5 Pluja inicial d'idees:
e Qué saben del problema?
e Queé els cal saber per resoldre'l?

6 Confeccio dels objectius i de I'index del treball.
7 Utilitzacio de 'SCRUM com a métode de desenvolupament agil del problema.

8 Utilitzacio del KANBAN com a técnica de gestié i visualitzacié del treball que facilita la
coordinacié i la comunicacio entre els integrants de I'equip que desenvolupa el problema.

9 Realitzacio de les tasques assignades en el KANBAN:

e (Cadascu treballa el tema que li pertoca.

e Es posen en comu en cada sessi6 les aportacions de cadascu.

e Si el docent ho creu necessari realitza algun seminari puntual.

e El docent revisa el treball individual en cada sessi6 de treball i ofereix retroaccions i
ajuda pedagodgica quan sigui necessari.

e El manager de l'equip gestiona en cada sessio el taulell del KANBAN sota la tutela del
docent.

10 Presentaci6 de la feina feta:
e Treball escrit: lliurament al docent via Moodle i exposicid als companys de classe al
forum o taller.
e Presentacio: lliurament al docent via Moodle.
Presentaci6 oral a tots el grup-classe.
e Entrega dels documents generats durant el procés de desenvolupament del problema.

11 Avaluacié dels treballs:
Avaluacio del treball escrit i de la presentacio.
Co-avaluacio dels treballs.
Questionari i/o preguntes obertes d'avaluacio.
Reflexions finals:
- autoavaluacié individual i del treball en equip.
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- avaluacié dels materials, recursos, guies, ..., del modul en l'aula de suport virtual.
- avaluacio de la rellevancia dels aprenentatges.

12 Comentaris dels estudiants.

13 Conclusions

L'ds dels recursos TIC/TAC esta implicit i explicit en totes les UFs, per tractar-se d'un

d'informatica.
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3. AVALUACIO | QUALIFICACIO DEL MODUL PROFESSIONAL

Per a superar el modul, 'alumne haura de superar independentment cadascuna de les RA. Una RA
es considera superada amb una qualificacié igual o superior a cinc.

L'alumne pot superar les RA en convocatoria ordinaria o en segona convocatoria. Els criteris
d'avaluacio i recuperacié de la UF s'especifiquen en la programacié per a cada R.

El valor numeéric per a la qualificacié del modul estara comprés en el rang d'1 a 10.
Les notes decimals s’arrodoniran a I'enter més proxim a I’hora de calcular la nota final de la UF.
Un 10% de la nota de l'avaluaci6 de cada resultat d’aprenentatge correspon a la graella

d’observacions que realitza el professorat. Esta graella d’observacions té en compte diferents
capacitats clau i les pondera, segons la taula seguent:

10% | Resolucié de problemes

Organitzacié del treball

Responsabilitat en el treball

Treball en equip

Autonomia

Relacié interpersonal

Activitats complementaries:

La participacié en les activitats complementaries que programi i organitzi el departament és
obligatdria sempre que sigui gratuita i dins de I'horari lectiu.

La valoracié de la participacié de I'alumnat en aquestes activitats complementaries s’incloura dins
del percentatge del 10% Actituds presentades i adquirides durant el procés, a no ser que en
I'avaluacio de cada UF es contemple una altra de diferent i/lo més especifica.

En el supdsit de qué algun/a alumne/a no pugui participar de I'activitat complementaria, bé perqué

quedi fora de I'horari lectiu o perqué no pot assumir el cost econdmic, haura de realitzar una tasca
sobre la tematica de I'activitat d'acord amb les indicacions del professorat.”

La nota final del mddul s’obtindra d'aplicar:

Que = 0.9%(0,125*RA1 + 0,125*RA2 + 0,125*RA3 + 0,125*RA4 + 0,125*RAS5 +
0,125*RA6 + 0,125*RA7 + 0,125*RA8)+0.1*Practiques Empresa
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4. INSTRUMENTS D’AVALUACIO | RECUPERACIO DE CADA RESULTAT
D’APRENENTATGE

RAG6

Els instruments davaluaci6 sén els seguents, englobats dins de [activitat
d’ensenyament-aprenentatge A1:

- Practica d’administracié remota (Pt1). Casos d’us de I'administracio remota, protocols i eines,
i aplicacié practica.

- Prova escrita RA6 (Pe1). Prova teorico-practica sobre els continguts treballats a la RAG.

- Graella d’'observacio (G). Valora I'assoliment de les diferents capacitats clau, tal com es
detallen al punt 3 d’este document.

El pes de cada instrument d’avaluacié es mostra a la taula seguent:

Instruments d’avaluacio

Pt1 Pe1 G

RAG6 40 50 10

RAS5
Els instruments davaluaci6 so6n els seguents, englobats dins de [lactivitat
d’ensenyament-aprenentatge A2:

- Practica de servidor web (Pt2). Protocol HTTP, servei web, i instal-lacio i configuracié d’un
servidor associat a un nom de domini.
- Prova escrita del servidor web (Pe2). Prova tedrico-practica sobre els continguts treballats a

I'activitat de servidor web.
- Graella d’observacié (G). Valora I'assoliment de les diferents capacitats clau, tal com es
detallen al punt 3 d’este document.

El pes de cada instrument d’avaluacié es mostra a la taula seguent:

Instruments d’avaluacio

Pt2 Pe2 G

RAG6 45 45 10
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RA8

Els instruments davaluaci6 sén els seguents, englobats dins de [activitat
d’ensenyament-aprenentatge A3:

- Practica de servidor intermediari (Pt3). Servidors intermediaris i tallafocs. Tipus de servidors
intermediaris. Instal-lacio i configuracié d’un servidor intermediari.

- Prova escrita del servidor web (Pe3). Prova tedrico-practica sobre els continguts treballats a
I'activitat de servidor intermediari.

- Graella d’'observacio (G). Valora I'assoliment de les diferents capacitats clau, tal com es
detallen al punt 3 d’este document.

El pes de cada instrument d’avaluacié es mostra a la taula seguent:

Instruments d’avaluacio

Pt3 Pe3 G

RA8

45 45 10

RA1

El resultat d’aprenentatge A4 esta organitzat en un projecte.

Per a l'avaluacié d'un resultat d'aprenentatge s'utilitzen els seglents criteris dels quals s'extraura la
nota mitjana sobre 10 punts:

Documentacio inicial:

Lliurament dels acords, objectius, planificacio del treball, creacié kanban.

Si la documentacié inicial no es lliura no es pot qualificar el cas.

Nota del grup: 35%

Percentatge de [Tasques

la nota

20% Treball final

10% Exposicio del treball (Suport multimédia i defensa oral)

5% Coavaluacio
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Nota minima del treball final: 5

Nota individual: 65%

Percentatge de | Tasques

la nota

40% Defensa individual dels RAs a partir dels Criteris Avaluacio.

10% Participacié individual en I'exposicio del treball

10% Capacitats Clau, incloent-hi participacié en les activitats complementaries.
5% Autoavaluacio

Nota minima de la defensa individual dels RAs: 5
La qualificacio del projecte sera entre 0 i 10, ambdods inclosos.

Al projecte o cas s’ha d'obtenir una puntuacio igual o superior a 5 per a poder calcular la qualificacio
de la UF.

RA2
El resultat d’aprenentatge A5 esta organitzat en un projecte.

Per a l'avaluacié d'un resultat d'aprenentatge s'utilitzen els segulents criteris dels quals s'extraura la
nota mitjana sobre 10 punts:

Documentacié inicial:
Lliurament dels acords, objectius, planificacio del treball, creacié kanban.

Si la documentacid inicial no es lliura no es pot qualificar el cas.

Nota del grup: 35%

Percentatge de |Tasques

la nota

20% Treball final

10% Exposicio del treball (Suport multimédia i defensa oral)
5% Coavaluacio
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Nota minima del treball final: 5

Nota individual: 65%

Percentatge de |Tasques

la nota

40% Defensa individual dels RAs a partir dels Criteris Avaluacio.

10% Participacié individual en I'exposicio del treball

10% Capacitats Clau, incloent-hi participacio en les activitats complementaries.
5% Autoavaluacio

Nota minima de la defensa individual dels RAs: 5
La qualificacié del projecte sera entre 0i 10, ambdds inclosos.

Al projecte o cas s’ha d'obtenir una puntuacio igual o superior a 5 per a poder calcular la qualificacio
de la UF.

RA3
El resultat d’aprenentatge A6 esta organitzat en un projecte.

Per a l'avaluacio d'un resultat d'aprenentatge s'utilitzen els seglents criteris dels quals s'extraura la
nota mitjana sobre 10 punts:

Documentacio inicial:
Lliurament dels acords, objectius, planificacio del treball, creacié kanban.

Si la documentacio inicial no es lliura no es pot qualificar el cas.

Nota del grup: 35%

Percentatge de | Tasques

la nota

20% Treball final

10% Exposicio del treball (Suport multimédia i defensa oral)
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5% Coavaluacio

Nota minima del treball final: 5

Nota individual: 65%

Percentatge de | Tasques

la nota

40% Defensa individual dels RAs a partir dels Criteris Avaluacio.

10% Participacié individual en I'exposicio del treball

10% Capacitats Clau, incloent-hi participacié en les activitats complementaries.
5% Autoavaluacié

Nota minima de la defensa individual dels RAs: 5
La qualificacio del projecte sera entre 0 i 10, ambdoés inclosos.

Al projecte o cas s’ha d'obtenir una puntuacio igual o superior a 5 per a poder calcular la qualificacio
de la UF.

RA4
El resultat d’aprenentatge A7 esta organitzat en un projecte.

Per a l'avaluacio d'un resultat d'aprenentatge s'utilitzen els seguents criteris dels quals s'extraura la
nota mitjana sobre 10 punts:

Documentacié inicial:
Lliurament dels acords, objectius, planificacié del treball, creacié kanban.

Si la documentacio inicial no es lliura no es pot qualificar el cas.

Nota del grup: 35%

Percentatge de |Tasques
la nota

20% Treball final
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10% Exposicio del treball (Suport multimédia i defensa oral)
5% Coavaluacio

Nota minima del treball final: 5

Nota individual: 65%

Percentatge de |Tasques

la nota

40% Defensa individual dels RAs a partir dels Criteris Avaluacio.

10% Participacié individual en I'exposicié del treball

10% Capacitats Clau, incloent-hi participacio en les activitats complementaries.
5% Autoavaluacio

Nota minima de la defensa individual dels RAs: 5
La qualificacio del projecte sera entre 0 i 10, ambdds inclosos.

Al projecte o cas s’ha d'obtenir una puntuacié igual o superior a 5 per a poder calcular la qualificacio
de la UF.

RA7

Els instruments davaluaci6 so6n els seguents, englobats dins de [lactivitat
d’ensenyament-aprenentatge A8:

- Practica de xarxes sense fils (Pt4). Punts d’accés, encaminadors sense fils i seguretat.

- Prova escrita RA7 (Pe4). Prova teorico-practica sobre els continguts treballats a la RA7.

- Graella d’'observacio (G). Valora I'assoliment de les diferents capacitats clau, tal com es
detallen al punt 3 d’este document.

El pes de cada instrument d’avaluacié es mostra a la taula seguent:

Instruments d’avaluacio

Pt4 Pe4 G

RAG6 40 50 10
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Segona convocatoria
Els instruments d'avaluacié i qualificacio de cada UF en la segona convocatoria son:

Avaluacié dels RA de la UF Qualificacio UF

Conjunt de practiques. Es demana l'execucio correcta |Ponderacio entre 40% i 50%
de procediments practics.

La qualificacié dels procediments
practics ha de ser igual o
superior a 4 per a afegir-se a la
qualificacié de la prova escrita.

Prova escrita S'ha d'obtenir una qualificacié |Ponderacio entre 40% i 50%
igual o superior a 4 per a
comptabilitzar amb els
procediments practics.

Si 'alumne aprova totes les UF, ja sigui en convocatoria ordinaria o en 2a. convocatoria es procedira
al calcul de la nota final del moédul d’acord amb I'apartat 2.

Els criteris d’arrodoniment sén els indicats en I'apartat 3.
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