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ZARA

ZARA:
LA SEVA HISTORIA:

IMPORTÀNCIA A
LA INDÚSTRIA DE
LA MODA:

Zara és una de les principals
cadenes de moda a nivell
mundial, fundada en 1974 a la
Corunya, Espanya, per Amancio
Ortega i Rosalía Mera. Des dels
seus inicis, la marca s'ha
caracteritzat per oferir roba d'alta
qualitat a preus assequibles,
adaptant-se ràpidament a les
tendències del mercat. Zara és
part del grup Inditex, un dels
majors detallistes de moda del
món.

El model "fast fashion" es basa en la ràpida producció i
distribució de roba que reflecteix les últimes tendències. Aquest
enfocament permet a les marques com Zara oferir noves
col·leccions amb freqüència, la qual cosa incentiva als
consumidors a comprar més.

Zara ha revolucionat el concepte de "fast
fashion", convertint-se en un referent en
la indústria. La seva capacitat per a
portar les últimes tendències des de la
passarel·la fins a les botigues en qüestió
de setmanes ha canviat la forma en què
els consumidors perceben i compren
moda.

Expansió internacional i
presència en diferents mercats
Des de la seva primera botiga fora
d'Espanya en 1988, Zara ha
expandit la seva presència
globalment, amb milers de
botigues en més de 90 països. La
seva estratègia inclou obrir
botigues en ubicacions clau i
adaptar la seva oferta als gustos
locals.

IMPACTE CULTURAL: 

Ha influït en com es perceben i
consumeixen les tendències de
moda, establint nous estàndards
per a altres marques.

MODEL DE NEGOCI:

ÈXIT GLOBAL:



Procés creatiu darrere de les col·leccions.
L'equip creatiu de Zara treballa constantment per a desenvolupar noves
idees basades en tendències observades tant en desfilades com al carrer.
La col·laboració entre dissenyadors, compradors i analistes és clau per a
aquest procés.
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ESTRATÈGIES DE MÀRQUETING I
POSICIONAMENT DE MARCA:

EL COSTAT FOSC: 

Zara s'enfoca menys en publicitat tradicional i més a crear una
experiència única per al client. La ubicació estratègica de les seves
botigues i el disseny atractiu són fonamentals per al seu
posicionament com una marca accessible però elegant.

Malgrat el seu èxit i popularitat,
Zara ha enfrontat diverses crítiques
i controvèrsies que han posat en
dubte el seu model de negoci i les
seves pràctiques. A continuació, es
detallen alguns dels aspectes més
controvertits:

Zara ha estat objecte d'acusacions
relacionades amb les condicions
laborals a les fàbriques que
produeixen les seves peces.
Informes d'organitzacions no
governamentals han assenyalat que
alguns treballadors en països en
desenvolupament enfronten
llargues jornades laborals, salaris
baixos i condicions insegures.
Aquestes denúncies han portat a la
marca a ser criticada per no
garantir un tracte just i humà als
treballadors en la seva cadena de
subministrament.

Zara ha estat acusada repetidament
de plagiar dissenys d'altres
dissenyadors i marques. La rapidesa
amb la qual Zara produeix noves
col·leccions ha portat a crítiques
sobre l'originalitat dels seus
productes, ja que molts consideren
que la marca s'inspira massa en les
creacions d'uns altres sense donar
crèdit. Això ha generat un debat
sobre l'ètica del "fast fashion" i el
seu impacte en la creativitat dins de
la indústria.

2. Condicions laborals en fàbriques
proveïdores

3. Acusacions de plagi i falta
d'originalitat en el disseny

4. Impacte ambiental del model fast
fashion

El model "fast fashion" té un impacte
ambiental significatiu a causa de la
producció massiva i ràpida de roba. Zara,
igual que altres marques del sector,
contribueix a problemes com el
desaprofitament tèxtil, l'ús excessiu de
recursos naturals i la contaminació. La
producció ràpida implica cicles curts de
vida per a les peces, la qual cosa resulta
en una gran quantitat de roba rebutjada
cada any.

INNOVACIÓ I DISSENY: 

COM ZARA ACONSEGUEIX PORTAR LES
TENDÈNCIES DE LA PASSAREL·LA A LES
BOTIGUES RÀPIDAMENT:

Zara utilitza un sistema logístic eficient i un procés de disseny àgil que
li permet identificar tendències emergents i produir peces en un temps
rècord. La marca llança noves col·leccions cada poques setmanes, la qual
cosa manté l'interès del consumidor.

En resposta a les pràctiques del "fast fashion", han sorgit moviments
socials que advoquen per una moda més sostenible i ètica.
Organitzacions com Fashion Revolution promouen la transparència en
la indústria i exigeixen millors condicions laborals per als treballadors
tèxtils.

Els consumidors estan cada vegada més conscients de l'impacte social i
ambiental del "fast fashion". Molts han començat a qüestionar els seus
hàbits de compra, optant per marques sostenibles o donant suport a
iniciatives que promouen una moda ètica. Les xarxes socials han jugat
un paper crucial a amplificar aquestes veus crítiques.

REACCIONS DEL PÚBLICO I ACTIVISME
MOVIMENTS SOCIALS QUE CRITIQUEN EL FAST
FASHION:

RESPOSTES DELS CONSUMIDORS DAVANT LES
PRÀCTIQUES DE LA MARCA:

Crítiques i Controvèrsies1.


