
 

 

 

 

 

ADDENDA DE LES NORMES D’ORGANITZACIÓ I FUNCIONAMENT DE CENTRE (NOFC), 
SOBRE L’ÚS DE DISPOSITIUS MÒBILS AL CENTRE, APROVADA AMB TOTS ELS VOTS A 
FAVOR AMB DATA 25.06.2024. 
 
Preliminars 
 
El Departament d’Educació regula a través dels Documents per a l'organització i la gestió dels centres l’ús 
dels telèfons mòbils als centres educatius. El passat 28 de febrer de 2024 el Consell Escolar va aprovar la 
Carta de Compromís Educatiu que, en particular i respecte dels telèfons mòbils, inclou el compromís de 
compliment de les normes per part del centre i de les famílies. Aquest document recull les directius del 
Departament d’Educació i concreta les normes d’utilització que es recullen en un protocol d’ús de telèfons 
mòbils que proposem per a la seva aprovació al Consell Escolar. 
 
Marc normatiu 
 
a) Documents per a l'Organització I la Gestió dels Centres (DOIGC): Ús de telèfons mòbils als centres 

educatius. Instruccions. Gener de 2024. 
b) Protocol d’ús de telèfons de dispositius mòbils al centre. Aprovat pel Consell Escolar el 23.6.2020.. 
c) DECRET 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius (DOGC núm. 5686 de 5.8.2010). 
d) LLEI 12/2009, del 10 de juliol, d’educació (DOGC núm. 5422 de 16.7.2009). 
 
Criteris generals sobre l’ús de dispositius mòbils al centre 
 
D’acord amb les instruccions publicades pel Departament d’Educació el gener de 2024, amb caràcter general 
no està permès l’ús de telèfons mòbils a l’alumnat. L’alumne que porti un dispositiu mòbil personal l’ha 
d’apagar en entrar al centre i ha de garantir que resti apagat, de manera que no pugui accedir a les dades 
personals que el dispositiu emmagatzema. 
 
En el cas que es detecti un ús indegut cal retirar el dispositiu a l’alumne/a i seguir el protocol que es detalla 
en aquest document, que inclou la custòdia del dispositiu i l’avís a la família perquè el vingui a recollir al 
centre. D’acord amb les instruccions donades pel Departament d’Educació cal destacar que alguns usos 
indeguts poden comportar l’aplicació de mesures correctores sancionadores i, fins i tot, ser susceptibles de 
delicte i denúncia.  
 
El Departament d’Educació possibilita, d’acord amb les Instruccions publicades en els DOIGC de gener de 
2024, que els centres educatius puguin optar per la prohibició total dels dispositius mòbils al centre. També 
possibilita que els centres regulin i permetin usos educatius específics autoritzats. Atès que el protocol d’ús 
de telèfons mòbils aprovat el 23.6.2020 ha tingut un bon funcionament optem per la segona opció, és a dir, 
per regular l’ús del telèfon mòbil en el protocol que es detalla tot seguit, i que en gran mesura pren la seva 
força en l’esmentat protocol que va ser aprovat pel Consell Escolar el 23 de juny de 2020. 
 
Protocol d’ús de dispositius mòbils al centre 
 
Les noves tecnologies han envaït el nostre dia a dia canviant regles socials, rols personals i les nostres 
relacions amb l’entorn. En el context del sistema educatiu, l’Institut de l’Arboç és conscient que els mòbils 
són una eina pedagògica molt potent, però que, sovint, els mòbils s’acaben convertint en una font de 
distraccions i conflictes, a banda de representar també un detriment de l’exercici físic i de les relacions socials 
a les hores d’esbarjo. En el pitjor dels casos, també pot donar lloc a situacions de ciberassetjament, cessió 
de dades no volgudes, vulneració dels drets d’imatge o fins i tot addicció. 
 
L’exposat justifica la necessitat d’establir una sèrie de pautes clares, factibles i proporcionades que regeixin 
l’ús dels dispositius mòbils i que s’adrecin principalment als següents focus d’interès: 
 
1. Prevenir la generació de conflictes derivats d’un ús inadequat o deliberadament malintencionat. 
2. Prevenir qualsevol eventualitat que pugui interferir en la convivència del centre i el correcte 

desenvolupament de la convivència i els valors ètics i ciutadans. 



 

 

 

 

 

3. Cas de no considerar-se contraproduent el seu ús en alguna activitat puntual organitzada des del centre, 
vetllar per trobar-ne un ús cooperatiu i pedagògic. 

 
Normes d’ús dels telèfons mòbils 
 
1. Com a norma general l’alumnat no ha de portar cap dispositiu mòbil al centre. 

 L’alumne/a no ha de portar telèfon mòbil a l’institut. En qualsevol cas el centre no es fa 
responsable de les avaries, trencaments, pèrdues o furts que es poguessin produir. 

 El mòbil no es pot fer present, ni visible, ni audible en tot l’horari d’activitat lectiva i no lectiva (ni 
patis, ni canvis de classe, ni guàrdies, ni cap altra casuística). Només es permet amb autorització 
expressa del professorat per a usos didàctics tal com es regula en aquest protocol. 

2. Excepcionalment, si el/la docent ho proposa dins d’un marc pedagògic, l’alumnat que així ho vulgui podrà 
fer ús del seu dispositiu mòbil sota supervisió i exclusivament per realitzar les tasques proposades. 

 En aquests casos, el/la docent avisarà prèviament a les famílies mitjançant la plataforma 
IEDUCA. Aquest avís ha d’arribar a les famílies en l’enviament diari d’incidències de la tarda del 
dia anterior, com a molt tard. Si no es produeix aquest avís, en cap cas l’alumnat ha de portar el 
dispositiu mòbil al centre. 

3. És corresponsabilitat del centre, de les famílies i de l’alumnat vetllar pel compliment de les normes 
establertes: 

 Per a les famílies: 
 Han de quedar assabentades de les normes concretes que regeixen l’ús de dispositius 

mòbils al centre i de les possibles problemàtiques derivades. 
 Han de vetllar per fer complir la norma a les seves filles i els seus fills. 
 Han de quedar assabentades de les possibles mesures disciplinàries derivades de 

l’incompliment d’aquestes normes. 
 Per a l’alumnat: 

 Ha d’evitar en tot moment portar cap dispositiu mòbil al centre. 
 Ha d’evitar en tot moment convertir el mal ús dels dispositius mòbils en una font de 

conflictes de convivència. 
 Ha de seguir les instruccions donades per qualsevol docent en cas que aquest li hagi 

demanat portar telèfon mòbil al centre. 
 Per al professorat: 

 Haurà de vetllar per complir i fer complir les normes establertes pel centre respecte de 
l’ús de dispositius mòbils. 

 En cas de dissenyar i proposar activitats on es contempli l’ús de dispositiu mòbil, NO 
podrà obligar l’alumnat a portar-lo i, en aquest supòsit, haurà de proporcionar vies o 
metodologies alternatives que permetin igualment la tasca educativa. 

 La reserva d’aules d’informàtica i/o tauletes disponibles al centre són recursos molt 
recomanables per treballar contingut digital per tal que alumnes amb i sense dispositiu 
mòbil puguin fer les tasques digitals preparades. 

 
Protocol d’actuació en cas d’incompliment de les normes 
 
1. El professor/a que detecti a un/a alumne/a fent ús d’un dispositiu mòbil al centre el/la requerirà 

verbalment i l’instarà a lliurar-lo. 
2. Els mòbils requisats es dipositaran i custodiaran al despatx del Cap d’Estudis. Posteriorment, el/la 

professor/a es posarà en contacte amb la família de l’alumne/a per tal de comunicar-li els fets. La 
comissió de convivència concretarà amb la família el seu retorn, moment que s’aprofitarà per reflexionar 
sobre l’incompliment de les normes que motiven aquesta sanció. 

3. En aquells casos d’alumnat reincident que hagi estat requerit en diverses ocasions i en què no es detecti 
cap voluntat de canvi ni de compliment de les normes establertes, la Comissió de Convivència podrà 
acordar altres sancions com la privació del dret d’assistència al centre durant un temps determinat. 
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