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1. Introduccio

L'Institut de Gurb, situat al mateix municipi i amb una area d’influéncia formada pels municipis
de Sant Bartomeu del Grau, Santa Eulalia de Riuprimer, Muntanyola i Gurb, incorpora en el seu
Projecte de Direccié 2018-2022 la necessitat d’aprovar i implementar el seu Projecte de
Convivencia, tenint en compte el Projecte Educatiu de Centre. Aquest se sosté sobre quatre
grans pilars: la innovacio, la recerca, la comunicacid i la practica de I'esport, i té com a objectius
de centre les prioritats i els plantejaments educatius en termes d'equitat i d'excel-léncia, la
coeducacio, la convivencia, la inclusié i I'atencid a la diversitat.

2. Marc legal i normatiu

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié, disposa a I'article 30 que I'aprenentatge de la
convivencia és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho ha d’expressar el projecte
educatiu de cada centre. Els centres han d’establir mesures de promocio de la convivencia.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a I'article 23.2 que
les normes d’organitzacié i funcionament del centre han d’incorporar les mesures de promocio
de la convivencia establertes en el centre.

Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa, determina a
I'article 124.1 que els centres inclouran a la programacio general anual el seu pla de convivencia
i totes aquelles actuacions i activitats programades per al foment de la convivencia escolar.

Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s’estableix I'elaboracid i la implementacid
del Projecte centres educatius del Servei d’Educacié de Catalunya han de tenir implementat el
Projecte de convivencia en el marc del seu Projecte educatiu, en un termini maxim de tres anys
a partir de la data de publicacié. de convivéncia en els centres educatius dins el marc del Projecte
educatiu de centre, determina que els centres educatius del Servei d’Educacié de Catalunya han
de tenir implementat el Projecte de convivencia en el marc del seu Projecte educatiu, en un
termini maxim de tres anys a partir de la data de publicacid.

Llei organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es modifica la Llei organica 2/2006, de 3
de maig, d’educacio.

3. Contextualitzacio del centre

Els quatre municipis que acull el centre sén municipis rurals que han sabut adaptar-se a la
modernitzacié actual acollint diverses empreses i comergos que han ampliat notablement la
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seva activitat econdmica i els han permes guanyar habitants. Donada la seva proximitat amb Vic,
gaudeixen dels privilegis que comporta la vida en entorns naturals ben comunicats.

El municipi de Gurb, degut al seu paratge natural i les bones comunicacions viaries, ha generat
un creixement de poblacid residencial amb habitatges unifamiliars. Muntanyola, on la base
economica son les activitats del sector primari la poblacid esta en fase de creixement i es
reparteix en sol urba i sol rural. St Bartomeu del Grau, I'agricultura de seca i la ramaderia de
bestiar porci sén les bases de I'economia del municipi. Sta Eulalia de Riuprimer és un municipi
amb una alta qualitat de vida on es combina la vida rural i la urbana.

Aquest context comporta que al centre hi hagi nivell baix d'immigracid i que la classe social sigui
majoritariament mitja alta

4. El Projecte de Convivencia

Segons la Resolucido ENS/585/2017, de 17 de marg, el Projecte de convivéncia forma part del
Projecte Educatiu de Centre i recull les mesures de promocio de la convivencia, els mecanismes
per a la resolucidé pacifica dels conflictes, especialment la mediacid, aixi com les mesures i
actuacions d'intervencié educativa aplicables en el cas d'incompliment de les normes
d'organitzacié i funcionaments del centre i d'acord amb la normativa vigent. El Projecte de
Convivencia reflecteix les accions que els centres educatius desenvolupen per capacitar tot
I'alumnat i la resta de la comunitat escolar per a la convivencia i la gestid positiva dels conflictes.

4.1. Principis d’actuacio

Segons la Resoluciéo ENS/585/2017, de 17 de marg, els principis d’actuacié d'un projecte de
convivencia sén:

- La participacio i la corresponsabilitzacio de la comunitat educativa i dels agents educatius
de I’entorn per tal d’aconseguir una actuacid compartida i coherent, eficag i eficient,
fonamentada en una cultura dialogica i intercultural, basada en l'acord i la norma i
concretada amb fermesa, rigor i afecte.

- L’actuacio global i integral perqué amb mesures parcel-lades no s’aconsegueix un clima
necessari per a la convivencia. Cal un plantejament integral i coordinat de tota la comunitat
educativa, partint d’un procés d’aprenentatge col-lectiu i amb una organitzacié que
gestioni, articuli i doni sentit a les actuacions i als processos.

- La descentralitzacio perque cal que les decisions siguin contextualitzades. Un projecte de
convivencia ha de respondre a una necessitat percebuda col-lectivament, ha de ser flexible
i ha de ser fruit d’un procés d'aprenentatge dels diferents agents educatius d'un territori.
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La normalitat, per tal d’adoptar, sempre que sigui possible, les propostes més clares, més
properes i més integradores.

La millora constant de les actuacions, a fi de donar una resposta ajustada a les necessitats
més greus i més urgents i establir els instruments i els indicadors que permetin anar
ajustant les estrategies, les actuacions i els recursos per a la consecucio dels objectius.

4.2. Missio i objectius generals

Segons la Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, el Projecte de convivéncia té com a missio

contribuir al maxim desenvolupament personal, académic i social de tot I'alumnat. Per a la

consecucié d'aquest fi, s'estableixen els seglients objectius generals:

1.
2.

Assegurar i garantir la participacio, la implicacié i el compromis de tota la comunitat escolar.
Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mon.
Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors compartits.

Fomentar la mediacié escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en la gestio del
conflicte.

Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de totes les persones.

4.3. Comissio de convivéencia

En les Normes d'Organitzacié i Funcionament del Centre es determina que en la Comissié de

convivéncia hi participen: el/la director/a, el/la cap d’estudis i el/la coordinador/a de

convivéncia. També, que el/la coordinador/a de convivéncia és qui gestiona I'ordre del dia, la

memoria i la documentacié generada. Aixi mateix, que té les funcions segiients:

1. Gestionar la convivencia al centre.

2. Vetllar pel compliment del Pla de Convivencia del centre.

3. Vetllar per mantenir un bon clima de convivencia al centre.

4. Altres funcions que li atribueixi el centre.

4.4. Nivells d’actuacid, ambits d’actuacio i temes a desenvolupar

Segons la Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg, els nivells d’actuacio, ambits d’intervencid i

temes a desenvolupar sén els seglients:
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4.4.1. Nivells d’actuacio

El Projecte de Convivencia respon a un plantejament integral i global de la convivencia, partint
d'un procés d'aprenentatge col-lectiu i amb una organitzacié que gestioni, articuli i doni sentit
tant a les actuacions com als processos. A aquest efecte, el Projecte de Convivéncia ha de
contemplar mesures i actuacions relacionades amb cadascun dels nivells d'actuacio seglients:

A.1. Nivell preventiu

Valors i actituds convivencials: Mesures i actuacions orientades a desenvolupar en I'alumnat
aquelles actituds i valors propis de la competéencia social i ciutadana que contribueixin a fer-lo
competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mon.

A.2. Nivell d'intervencio

Resolucié de conflictes: Mesures i actuacions que han de permetre a la comunitat escolar
abordar de manera positiva la gestio i resolucido de conflictes. Aixi mateix, el Projecte de
Convivencia recull els processos que s'hauran d'articular en cas d'incompliment de les normes
concretades en les Normes d'Organitzacid i Funcionament del Centre (NOFC) i d'acord amb la
normativa vigent.

A.3. Nivell organitzatiu i de gestid de centre

Mesures, actuacions i marc organitzatiu: han de permetre al centre educatiu gestionar, facilitar
i articular tant les actuacions com els processos necessaris per treballar a favor de la convivencia.

4.4.2. Ambits d’intervencio

Per donar continuitat i coheréncia educativa a les actuacions proposades en els nivells descrits
anteriorment, caldra preveure tres ambits d'actuacié diferenciats: el centre, I'aula i I'entorn, en
el benentes que la permeabilitat entre aquests ambits afavoreix la transferencia
d'aprenentatges, valors, actituds i habits relacionals.

En I'ambit d’actuacido de centre es treballara des de la Comissié de Convivéncia, Comissio
d’Atencio a la diversitat, Comissio Pedagogica i la Coordinacié de Tutors

4.4.3. Temes a desenvolupar

Els temes del Projecte de convivencia es poden desenvolupar seguint aquest quadre de doble

entrada:
AMBIT
NIVELL
AULA CENTRE ENTORN
A. NIVELL PREVENTIU: A.1 Coeducacié
Valors i actituds convivencials A.2 Educacié intercultural
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A.3 Educacio per la pau

A.4 Educacié socioemocional

A.5 Educar en el respecte

A.6 Educar en 'esforg i la responsabilitat

A.7 Educar en la gestid positiva de conflictes

A.8 Inclusio

B.1 Absentisme

B. NIVELL D’INTERVENCIO:
Resoluciod de conflictes

B.2 Conflictes greus

B.3 Gestid i resolucid positiva dels conflictes

C.1 Acollida

C2 Comunicacié

C. NIVELL ORGANITZATIU | DE
GESTIO DE CENTRE: C.3 Estructura i gestioé de recursos

Organitzacio de centre
C.4 Norma

C.5 Participacio

4.5 Objectius generals del projecte de convivéncia

Objectius generals del projecte de convivencia del Departament d’Ensenyament (Resolucid
ENS/585/2017, de 17 de marg)

El Projecte de Convivencia té com a missidé contribuir al maxim desenvolupament personal,

académic i social de tot I'alumnat. Per a la consecucié d'aquest fi, s'estableixen els seglients

objectius generals:

1.
2.

Assegurar i garantir la participacio, la implicacié i el compromis de tota la comunitat escolar.
Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mon.
Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors compartits.

Fomentar la mediacié escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en la gestio del
conflicte.

Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de totes les persones.
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5. Diagnosi en mateéria de convivéencia del centre
5.1. Diagnosi de sensibilitzacié sobre convivéncia

Cal comentar que abans d’iniciar el procés d’elaboracié del Projecte de Convivencia del centre
es va realitzar un procés de sensibilitzacié en matéria de convivencia en tota la comunitat
escolar i on es van utilitzar les eines de sensibilitzacié donades pel Departament
d’Ensenyament. (Veure Annexos 1 2)

Aquesta reflexié conjunta es va realitzar amb I'objectiu de facilitar un espai per compartir
creences, parlar, escoltar, cercar un llenguatge comu i arribar a una concepcid de convivéncia,
consensuada per tothom que hi va participar.

La participacio en aquesta fase de sensibilitzacid, va ser molt alta en el cas de I'alumnat (cal
tenir en compte pero que es va fer en hores de tutoria), en el del professorat, i en el del PAS;
en canvi en el cas de les families va ser molt baixa, tot i que les que hi varen participar es van
mostrar interessades.

5.2. Diagnosi de convivéncia

Una diagnosi de la situacid de la convivéncia en el centre que permeti determinar els punts forts
i febles i les necessitats del centre educatiu en mateéria de convivencia. (Veure Annexos 3 i 4)

5.3. Diagnosi actual del centre en matéria de convivéncia

Per analitzar la situacidé actual en matéria de convivéncia de I'Institut de Gurb, s’ha realitzat una
diagnosi a partir de I'analisi del centre a partir dels enunciats proporcionats pel Departament
d’Ensenyament en el document “Projecte de convivéncia i exit educatiu, sobre els diferents
temes de convivéncia, en relacié als ambits de centre, aula i entorn. A partir d’aqui, segons s’han
classificat els enunciats en materia de convivencia en: punts molt forts, punts forts, punts febles
i punts molt febles. (Veure Annex 5)

5.4. Necessitats detectades a partir de la diagnosi

Finalitzada I'analisi de la situacio actual del centre en matéria de convivencia, i a partir dels seus
punts molt febles i febles, s’han definit algunes de les necessitats del centre en materia de
conviveéncia. Aquestes s’han definit pels temes que s’han considerant que s’han de tractar
inicialment. Aquests i aquestes son:

A. NIVELL PREVENTIU: Valors i actituds convivencials

A.1 Coeducacié: en la diagnosi es detecta que cal incorporar la coeducacido de manera més
fefaent en 'ambit de centre i en I'ambit de I'entorn, de manera que es fomenti i s'incrementi la
comunicacié amb I'entorn i s’incorpori en els documents de centre.
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B. NIVELL D’INTERVENCIO: Resolucié de conflictes

B.1 Absentisme: segons la diagnosi es detecta que en mateéria d’absentisme i a nivell de centre
cal dissenyar un sistema d’indicadors que permeti reduir I'absentisme i 'abandonament escolar
prematur al centre.

B.2 Conflictes greus: el centre no té un nombre considerable de casos sobre faltes o conflictes
greus o molt greus, malgrat tot es creu necessari la seva regulacié per documentar i ordenar les
diferents actuacions que es fan.

B.3 Gestid i resolucid positiva dels conflictes: en relacié a la gestio positiva de conflictes el centre

ha considerat necessari preveure les possibles conductes contraries a la convivéncia, i en el cas
gue es produeixin regular i millorar les seves actuacions.

6. Objectius especifics, estrategies, concrecio i planificacié de les
actuacions previstes i indicadors
Una vegada detectades les necessitats que té el centre en matéria de convivencia, s’han

formulat els objectius especifics de centre i les seves estratégies, d’acord amb el PEC del centre,
el PdD i els objectius generals del PdC segons la Resolucié ENS/585/2017, de 17 de marg.

La concrecid i planificacid dels diferents objectius especifics, estratégies i actuacions previstes
amb els seus indicadors, recursos i temporitzacié es mostren en les seglients taules.

Cal dir, que només s’han realitzat aquelles taules dels temes que s’han tractat fins ara en aquest
PdC. A continuacié es mostren aquestes taules.

19/10/2021 A t Pagina 9 de 133
INSTITUT oy b prova agina 9 de

Projecte de Convivencia curs 2021-22

DE
GU RB Aquest document pot quedar obsolet una vegada impres.




AT Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacié
LY Institut de Gurb

NIVELL D’ACTUACIO: A. VALORS | ACTITUDS

Accions proactives, afavoridores de la convivencia que contribueixen a crear un bon clima escolar, ajuden a fer que I'lalumnat sigui competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i
amb el mon, i propicien I'éxit académic, personal, social i laboral.

Al. COEDUCACIO

QUE ES LA COEDUCACIO?

La coeducacio és I'accié educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois, independentment del seu
sexe, orientacio afectivosexual, identitat o expressié de genere, potenciant aixi la igualtat real d’oportunitats. La coeducacié cerca I’eliminacié de tota mena de discriminacio per raé de
geénere, sexe o orientacio afectivosexual i el respecte de la diversitat de I'alumnat.

NECESSITAT DETECTADA SEGONS LA DIAGNOSI

Segons la diagnosi es detecta que, cal incorporar la coeducacié de manera més fefaent en I'ambit de centre i en I'ambit de I’entorn, de manera que es fomenti i s'incrementi la
comunicacié amb I'entorn i s’incorpori en els documents de centre.

OBJECTIU ESPECIFIC ESTRATEGIES
OB1_Crear una estructura organitzativa que permeti assolir els objectius vinculats a la OB1_E1. Crear la figura del responsable de coeducacio, redactar les funcions, realitzar la formacié.
coeducacid.

OB1_E2. Establir coordinacié amb els municipis.

OB2. Sensibilitzar la comunitat educativa sobre coeducacio OB2_E1. Dissenyar, implementar i avaluar el projecte “Celebrem la sexualitat” pels alumnes de 1r, 2n 3ri 4t
ESO.

OB2_E2. Dissenyar un pla formatiu per abordar els aspectes vinculats a la coeducacié

OB3. Incorporar el tractament de génere als documents de centre OB3_E1.Revisar en clau d’igualtat de génere les actuacions del centre (protocols, programacions...)
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NIVELL D’ACTUACIO: A. VALORS | ACTITUDS

ACTUACIO RECURS TEMPORITZACIO | RESPONSABLE

OB1_E1_A1: Publicar distints materials (xerrades, articles, documents, ..) sobre matéria de coeducacio. Web del centre Tot el curs Comissio de convivencia.

Coordinaci6 sistema de
comunicacio

OB1_E1_A2: Proposta de formacié en matéria de coeducacié en el Pla de Formacié Interna de Centre. Pla de Formacid Interna de Centre | Tot el curs Comissioé de conviveéncia.
(FIC)

Comissié pedagogica

OB1_E1_A3: Crear Comissio i /o servei comunitari intern que vetlli i promogui la igualtat de génere amb I'alumnat. Programacio projecte BRICS i Tot el curs Ambit participacié
servei comunitari de 3r

OB1_E1_A4: Proposta de cursos o formacions sobre coeducacié a I’AMPA i consells escolar Pla d’Orientacio6 Educativa Tot el curs Coordinacié de tutors
i d’Accid Tutorial (POEAT)
Comissié de delegats
Ambit participacié

OB1_E1_A5: Elaborar i/o aplicar protocols d’actuacié davant conflictes produits per violéncia de génere o per motius Protocols comissio convivencia Tot el curs Comissié de convivencia.
d’orientacio afectivosexual, identitat de génere i expressié de génere d’ambit local.

OB1_E2_A1: Col-laborar amb les entitats de I’entorn per promoure accions que afavoreixin la igualtat de genere. Programacio projecte BRICS i Tot el curs Ambit de participacio
servei comunitari de 3r

Comissié de convivencia.

OB1_E2_AZ2: Fer jornades d’intercanvi d’experiéncies i estrategies al voltant de la coeducacio. Memoria anual Tot el curs Comissié de convivencia.

OB2_E1_A1: Programar activitats per als cursos de 1r, 2n, 3ri 4t. POEAT Tot el curs Equips docents
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OB2_E1_A2: Realitzaci6 d’enquestes per recollir el grau de sobre les mesures i actuacions en I'ambit de coeducacié Pla d’enquestes Tercer trimestre Comissié de convivencia.
OB2_E2_Al: Proposta de cursos o formacions sobre coeducacié a I’AMPA i consells escolar Memoria anual Tot el curs Comissié de convivencia.
OB3_E1_A1: Supervisar I'Gs correcte del llenguatge no sexista en els documents de centre. Documents de centre Tot el curs Coordinaci6 de qualitat
INDICADOR CRITERI D’ACCEPTACIO INSTRUMENT D’AVALUACIO

Les NOFC contempla I'estructura organitzativa referent a la coeducacio Fet NOFC

Activitats de sensibilitzacié i formacié per alumnes >=2 Memoria anual

Activitats de sensibilitzacio i formacid pel claustre >=3 Memoria anual

Activitats de sensibilitzacié per les families >=1 Memoria anual

Nombre documents revisats 25% Memoria anual
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NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES

Resolucioé de conflictes per abordar de manera efectiva les tensions inevitables del dia a dia i proposar accions i protocols per a la reconciliacié entre les parts, reparar els danys i establir les
bases per evitar-ne la repeticio.

B1. ABSENTISME

QUE ES L’ABSENTISME?

L’absentisme és I’abséncia reiterada i no justificada, dins I’horari escolar, d’alumnat en edat d’escolaritzacio obligatoria en el centre educatiu on esta matriculat.

El terme absentisme s’utilitza per expressar diferents situacions de ruptura escolar. Aixi, se sol emprar també per indicar situacions de desescolaritzacié o abandonament escolar. Es per
aixo que cali aclarir aquests conceptes:

a) No-escolaritzacio: Fa referéncia al fet que els progenitors, els titulars de la tutela o els guardadors d’un infant o adolescent en periode d’escolaritzacio obligatoria no gestionin la plaga
escolar corresponent sense una causa que ho justifiqui.

b) Abandé escolar: Implica el cessament indefinit de I’assisténcia a la plaga escolar corresponent per I'infant o I’adolescent en periode d’escolaritzacié obligatoria. L'abandonament suposa
una ruptura definitiva amb I’escola i els alumnes esdevenen desconeguts per a |'escola tot i estar-hi matriculats.

c) Desescolaritzacio: Fa referéncia a aquell alumnat que deixa d’estar matriculat en un centre educatiu.

NECESSITAT DETECTADA SEGONS LA DIAGNOSI

Segons la diagnosi es detecta que en matéria d’absentisme i a nivell de centre cal dissenyar un sistema d’indicadors que permeti reduir I'absentisme i I'abandonament escolar prematur al
centre.

OBJECTIU ESPECIFIC ESTRATEGIES

OB1. Prevenir I'absentisme i I'abandonament escolar OB1_E1. Establir mesures organitzatives i metodologiques per prevenir els casos possibles absentisme i

prematur. abandonament escolar prematur.

OB2. Detectar prematurament possibles casos d’absentisme OB2_E1. Establir indicadors que permetin preveure i detectar els possibles casos d’absentisme i abandonament escolar
escolar. prematur.

OB2_E2. Recollir la informacid en relacié als possibles casos d’absentisme i abandonament escolar prematur.

OB3. Tractar els casos d’absentisme OB3_E1. Establir diverses estratégies a nivell correctiu sobre possibles casos d’absentisme escolar

OBA4. Establir una dinamica de Qualitat i Millora continua OB4_E1. Avaluar anualment I'absentisme escolar al centre per millorar-lo
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NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES

ACTUACIO RECURS TEMPORITZACIO | RESPONSABLE

OB1_E1. Incorporar objectius vinculats a la prevencié de I'absentisme escolar a les Comissions Reunions de les Comissions 1T Comissié de Convivencia

d’inclusié i Comissio pedagogica. d’inclusid i pedagogica.

OB1_E1. Aplicar les mesures organitzatives i metodologiques recollides en el PEC per reduir els Equip docent Tot el curs Comissions d’inclusid i

casos possibles absentisme i abandonament escolar prematur. Comissié pedagogica.

OB2_E1. Incorporar nous indicadors al Manual d’Indicadors del Centre (MIC) Manual d’indicadors 1T Coordinacio de qualitat

OB2_E2. Incorporar el centre en grups de treball per a la prevencid i deteccié d'abandonament Projecte Alliance 3 Tot el curs Comissid convivencia

escolar prematur. TIAFF

OB3_E1. Incorporar en el POEAT les estratégies i els procediments d’actuacié pels possibles casos | POEAT 1T Comissid Inclusio

d’absentisme escolar.

OB3_E1. Aplicar el procediment de gestio de I'absentisme. Projecte de convivencia Tot el curs Comissié de Convivencia
Equips docents

OB4_E1. Recollir ala Memoria Anual (MA) les dades i les valoracions sobre absentisme al centre. MA 3T Direccio

OB4_E1. Establir nous objectius de millora pel curs seglient Revisié per direccio 3T Direccid i Coordinacio de

convivéncia
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NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES
INDICADOR CRITERI INSTRUMENT D’AVALUACIO
D’ACCEPTACIO
OB1_ % de casos detectats respecte I'alumnat del centre <1,4% Registre d’alumnes amb possible risc d’absentisme o abandonament
prematur.
OB2_ % de d’alumnat sense abandonament prematur respecte els casos > 50% Registre d’alumnes amb possible risc d’absentisme o abandonament
tractats prematur.
OB3_ Nombre de reunions de la comissid d’absentisme per cas tractats > 3 reunions Actes de la Comissié d’absentisme
OB4_ % d’objectius sobre absentisme assolits. >75 % Memoria del Projecte de convivencia
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NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES

Resolucioé de conflictes per abordar de manera efectiva les tensions inevitables del dia a dia i proposar accions i protocols per a la reconciliacid entre les parts, reparar els danys i establir les
bases per evitar-ne la repeticio.

B2. CONFLICTES GREUS

QUE ENTENEM PER CONFLICTES GREUS?

Els conflictes greus son aquelles conductes tipificades en I'article 37 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié; entre d’altres, indisciplina, injuries, amenaces, agressions i vexacions
personals, danys materials i patrimonials, alteracid injustificada i greu de les activitats del centre, possessio de mitjans o substancies perjudicials per a la salut, etc. Aquestes conductes
s’han de considerar especialment greus quan impliquin discriminacié per rad de génere, sexe, raga, naixencga o qualsevol altra condicié personal o social dels afectats.

Les normes d’organitzacid i funcionament del centre, tal com indica I'article 24 del Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, han d’establir les mesures
correctores i sancionadores que s’aplicaran davant les faltes o irregularitats comeses pels alumnes, que s’han d’inscriure en el marc de I'accié educativa i han de tenir com a finalitat
contribuir a la millora del seu procés educatiu.

NECESSITAT DETECTADA SEGONS LA DIAGNOSI

El centre no té un nombre considerable de casos sobre faltes o conflictes greus o molt greus, malgrat tot es creu necessari la seva regulacié per documentar i ordenar les diferents
actuacions que es fan.

OBJECTIU ESPECIFIC ESTRATEGIES
OB1. Detectar prematurament els conflictes o faltes greument perjudicials per a la OB1_E1. Establir mesures per fer un seguiment de les faltes que puguin esdevenir greus o
convivencia la centre. molt greus.

OB1_E2. Reconduir possibles faltes que puguin esdevenir greus o molt greus.

OB2. Tractar els conflictes o faltes greument perjudicials per a la convivéncia del centre. OB2_E1. Establir mesures per fer-ne el seguiment.

OB2_E2. Establir mesures d’actuacio per resoldre la falta.

OB3. Establir dinamiques d’eficiencia i de millora en la resolucié de faltes greus o molt greus OB3_E1. Avaluar anualment la gestié positiva de faltes greus o molt greus al centre

# INSTITUT 19/10/2021 Aprovat Pagina 16 de 133

DE 2122 _PdC Projecte de Convivencia curs 2021-22
GURB

Aquest document pot quedar obsolet una vegada impreés.




AT Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacié

LY Institut de Gurb

NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES B2. CONFLICTES GREUS

ACTUACIO RECURS TEMPORITZACIO RESPONSABLE
OB1_E1. Recollir les faltes i les actuacions que es realitzen per resoldre faltes que puguin Full de registre d’incidencies Tot el curs Comissid de
derivar a convertir-se en greus o molt greus. convivencia
OB1_E1. Resoldre amb I'alumnat i amb les families implicades les faltes que puguin Tutoria individual, tutoriad grup i Tot el curs Comissio de
esdevenir greus o molt greus a través de la gestid positiva de conflictes. comissid de convivencia. convivéncia i
Equip docent
OB2_E1. Registrar la falta greu o molt greu. Modul de disciplina i/o obertura Tot el curs Comissié de
d’expedient. convivéncia.
Equip directiu
OB2_E1. Aplicar les mesures correctores i sancionadores Tot el curs Equip directiu
OB2_E1. Comunicar a les families implicades la falta greu o molt greu. Tot el curs Equip directiu
OB3_E1. Recollir en el document de la Memoria de la Comissio de Convivencia les possibles Memoria anual de centre Tot el curs Comissid de
millores sobre el procediment convivéncia.
NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES B2. CONFLICTES GREUS
INDICADOR CRITERI D’ACCEPTACIO INSTRUMENT D’AVALUACIO
OB1_ Nombre de casos tractats per curs <3 Registre d’incidéncies
OB2_ Aplicacio de les NOFC Si Modul de disciplina i/o obertura d’expedient.
OB3_ Avaluacié de la coordinacio Si Memoria anual
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NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES

Resolucioé de conflictes per abordar de manera efectiva les tensions inevitables del dia a dia i proposar accions i protocols per a la reconciliacié entre les parts, reparar els danys i establir les
bases per evitar-ne la repeticio.

B3. GESTIO | RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES

QUE ENTENEM PER CONFLICTES LLEUS?

Els conflictes lleus s6n un conjunt de conductes contraries a les normes de convivencia del centre. Es tracta, majoritariament, de conductes disruptives a I’aula i situacions de conflicte
interpersonal.

Sén considerades conductes contraries a la convivencia totes les tipificades per I'article 37.1 de la Llei d’Educacio, quan no siguin de caracter greu, i també les faltes injustificades
d’assisténcia a classe i de puntualitat.

Els conflictes lleus son font de malestar i dificulten el dia a dia en el centre. Educar en la Gestid positiva dels conflictes d’aquesta aplicacid té com a objectiu principal proporcionar a
I'alumnat les eines, les estratégies i les habilitats necessaries per entendre el conflicte com una oportunitat d’aprenentatge i gestionar-lo de manera constructiva per tal de transformar-lo
eliminant els elements violents.

En el cas que, malgrat les mesures preventives i proactives tant a nivell individual com grupal, el conflicte es produeixi o persisteixi, caldra posar en marxa estrategies d’intervencio. En
aquest sentit, les Normes d'organitzacio i funcionament de centre han de recollir quines son les conductes considerades faltes lleus i determinar les mesures correctores i sancionadores
oportunes. Aquestes han de tenir un caracter reparador i restauratiu i, sempre que sigui concordant, poden incloure alguna activitat d’utilitat social per al centre o I’entorn.

Les mesures correctores i sancionadores han de contribuir al procés educatiu dels alumnes de manera que es vetlli per la proteccid dels drets dels afectats i s’asseguri el compliment dels
seus deures, es garanteixi la continuitat de les activitats del centre, amb la minima pertorbacio per a I'alumnat i professorat, i s’emprin mecanismes de mediacié sempre que sigui pertinent.

NECESSITAT DETECTADA SEGONS LA DIAGNOSI

En relacid a la gestid positiva de conflictes el centre ha considerat necessari preveure les possibles conductes contraries a la convivéncia, i en el cas que es produeixin regular i millorar les
seves actuacions.

OBIECTIU ESPECIFIC ESTRATEGIES

OBL1. Prevenir conductes contraries a les normes de convivencia del centre. OB1_E1. Divulgar les practiques sobre la gestié de resolucié positiva de conflictes del centre.

OB1_E2. Incrementar el sentiment de pertinenga de I'lalumnat al centre
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OB2. Tractar els casos de conductes contraries a les normes de convivencia del
centre.

OB2_E1. Disposar de protocols, circuits i una estructura organitzativa que faciliten la gestio i resolucié dels conflictes al

centre.

OB2_E2. Ampliar les eines de mediacié i resolucié de conflictes.

OB3. Establir una dinamica de Qualitat i Millora Continua

OB4_E1. Avaluar anualment la gestio positiva de conflictes al centre per millorar-lo.

NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES

ACTUACIO RECURS TEMPORITZACIO | RESPONSABLE

OB1_E1. Presentar al claustre el Document de bones practiques Claustre i Document de bones practiques 1T Comissioé de convivéncia

OB1_E1. Informar a tota la comunitat educativa del les NOFC. Audiovisual de presentacio de les NOFC 1T Comissié de convivencia i
Coordinacié de comunicacié

OB1_E1. Publicitar els valors i principis del PEC Xarxes Socials i web del centre Tot el curs Coordinacié de comunicacid

OB1_E2. Dissenyar actuacions des de la Coordinacio de tutors per incrementar el POEAT 2T Coordinacio de tutors

coneixement personal de I'alumnat

OB1_E2. Programar activitats ludiques per a la comunitat educativa. Projecte esportiu Tot el curs Coordinacio d’activitats i sortides

OB2_E1. Actualitzar el Procediment de gestié de conductes contraries a la convivéncia. Procediment de gesti6 de conductes contraries a la 1T Coordinacié de Convivencia

convivencia.

OB2_E1. Sistematitzar la comunicacio entre el tutor/a individual i la Comissié de leduca, correu electronic, reunié de convivénciaambels | Tot el curs Coordinacié de Convivencia

convivencia caps de tutors.

OB2_E2. Incorporar eines de mediacid. FIC Tot el curs Coordinacié de Convivencia

OB4_E1. Establir nous objectius de millora pel curs seglient Revisio per direccid 3T Direccid i Coordinacié de
convivencia
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NIVELL D’ACTUACIO: B. RESOLUCIO DE CONFLICTES

INDICADOR CRITERI D’ACCEPTACIO INSTRUMENT D’AVALUACIO

OB1_ Nombre de casos tractats < 20 casos Registre de casos tractats

OB2_ % de satisfaccid del claustre en la gestid de resolucié de conflictes > 60% Enquesta al professorat

0OB3_ % d’objectius sobre resolucié positiva de conflictes >75 % Memoria del Projecte de convivencia
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7. normativa del centre en relacié a la convivéncia
La normativa de centre en la qual podem trobar relacié o referéncies a la seva convivéncia sén:

— Normes d’Organitzacio i Funcionament de Centre (NOFC)
— Carta de compromis

— PEC

— Memoria anual

— NOFC

—  PAT

— Protocols

— Programacié general de centre

— Plad’Acollida

— Pla de Mediacié

— Projecte de Coeducacié

— Escolaifamilia

— Plade Formacié Interna de Centre (FIC)

8. Elaboracid i aprovacio del PdC

L’elaboracid del PdC és responsabilitat de la Comissié de Convivencia del centre. Per a la seva
elaboracid, se segueixen les instruccions proposades pel Departament d’Educacid. La seva
aprovacio és a carrec del Consell Escolar.

9. Seguiment i avaluacio del PdC

La Comissié de Convivencia fara el seguiment del PAC mitjancant els indicadors d’avaluacio
recollits en les taules d’objectius d’aquest document. L’avaluacid del projecte sera anual. En
funcié dels resultats obtinguts i de les noves necessitats que puguin apareixer, s’aniran
actualitzant les taules d’objectius, actuacions i indicadors.
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