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 1  .  CONTEXTUALITZACIÓ 

 1.1.  El Projecte de Convivència 

 El  Projecte  de  Convivència  de  l’Institut  El  Cairat  és  l’instrument  on  es  reflecteixen 
 les  accions  que  el  centre  desenvolupa,  a  tots  els  nivells,  i  des  de  tots  els  òrgans 
 de  govern,  coordinació  i  participació,  per  capacitar  tota  la  comunitat  educativa  per 
 a  la  convivència  i  la  gestió  positiva  dels  conflictes,  tot  responent  a  les  necessitats 
 concretes  per  mantenir  i  anar  millorant  (si  cal)  el  bon  clima  escolar  i  contribuir  a 
 l’èxit  personal,  acadèmic,  social  i  laboral  de  tots/es  els/les  alumnes,  en  el  marc 
 d’una societat complexa, de la qual el centre és el reflex. 

 Com  a  centre  educatiu  tenim  un  espai  privilegiat  per  ensenyar  i  aprendre  a  viure  i 
 conviure,  així  com  per  fomentar  i  liderar  la  convivència  en  el  propi  centre  i  en 
 l’entorn,  tot  establint  els  lligams  necessaris  i  entenent  la  convivència  no  com  la 
 simple  coexistència  sinó  com  la  necessària  relació  entre  persones  per  aconseguir 
 una major i millor cohesió social. 

 La  convivència  demana  la  formació  integral  de  la  persona,  i  es  fonamenta  en  els 
 valors  que  defensem  en  el  nostre  projecte  educatiu:  la  pluralitat,  la  participació 
 democràtica,  la  inclusió,  la  igualtat,  l’equitat  i  la  igualtat  d’oportunitats  (l’Institut  El 
 Cairat  com  a  espai  d’oportunitats  i  com  a  participant  actiu  en  projectes  d’inserció  i 
 garantia  social),  el  respecte  a  la  diferència,  la  gestió  positiva  dels  conflictes  i  la 
 cultura de la pau. 

 Per  educar  en  la  convivència  hem  de  posar  l’accent  en  les  relacions,  en  tot  allò 
 que  ens  uneix,  en  aquelles  activitats  que  promouen  fer  coses  plegats,  espais 
 compartits  i  oberts  (com  són  la  tutoria  i  les  activitats  entre  departaments,  grups 
 d’alumnes,  equips  docents  i  de  centre)  que  facilitin  el  coneixement  i  el 
 reconeixement  que  potenciïn  la  confiança  mútua,  el  diàleg  i  l’apropament,  tot 
 creant els lligams emotius necessaris. 

 Quant  a  la  gestió  dels  conflictes,  del  tot  inevitables  com  a  part  de  les  relacions 
 socials  en  una  societat  complexa  com  la  nostra,  els  afrontem  de  forma  positiva, 
 per  aconseguir  una  societat  més  cohesionada  i  menys  excloent,  on  la  inclusió  i 
 l’educació  intercultural  ha  de  contribuir  a  garantir  la  igualtat  i  a  respectar  la 
 diversitat. 

 Es  tracta  d’un  projecte  lligat  als  diversos  projectes  (Projecte  de  Mediació  i 
 Aquiproubullying  fonamentalment)  que  es  desenvolupen  en  el  centre,  al  seu  PEC  i 
 a  les  NOFC,  un  projecte  que  creix  i  es  desenvolupa  any  rere  any,  en  el  qual  han 
 intervingut la majoria dels membres de la comunitat educativa. 
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 1.2.  El marc de referència 
 El marc de referència per a la seva elaboració i aprovació ha estat el següent: 

 Documents estratègics de centre 
 1.  Projecte Educatiu de Centre 
 2.  Projecte Lingüístic de Centre 
 3.  Normes d’Organització i Funcionament de Centre 
 4.  Carta de compromís educatiu 

 Normativa 
 1.  La  Llei  orgànica  2/2006,  de  3  de  maig,  d’educació,  estableix  a  l’article  121.2 

 l’obligatorietat  que  tots  els  centres  elaborin  un  Pla  de  convivència  i  l’incloguin  dins  el 
 Projecte educatiu de centre. 

 2.  La  Llei  Orgànica  8/2013,  de  9  de  desembre,  per  a  la  millora  de  la  qualitat  educativa, 
 determina  a  l’article  124.1  que  els  centres  inclouen  a  la  programació  general  anual  el 
 seu  pla  de  convivència  i  totes  aquelles  actuacions  i  activitats  programades  per  al 
 foment de la convivència escolar. 

 3.  La  Llei  12/2009,  del  10  de  juliol,  d’educació,  disposa  a  l’article  30  que  l’aprenentatge  de 
 la  convivència  és  un  element  fonamental  del  procés  educatiu  i  així  ho  ha  d’expressar  el 
 projecte  educatiu  de  cada  centre.  Els  centres  han  d’establir  mesures  de  promoció  de  la 
 convivència. 

 4.  El  Decret  102/2010,  de  3  d’agost,  d’autonomia  dels  centres  educatius,  disposa  a 
 l’article  23.2  que  les  normes  d’organització  i  funcionament  del  centre  han  d’incorporar 
 les mesures de promoció de la convivència establertes en el centre. 

 5.  El  Decret  279/2006,  de  4  de  juliol,  sobre  drets  i  deures  de  l'alumnat  i  regulació  de  la 
 convivència  en  els  centres  educatius  no  universitaris  de  Catalunya,  reforça  el  caràcter 
 educatiu  que  han  de  tenir  els  processos  i  les  accions  que  s'emprenguin,  tant  per 
 prevenir  com  per  corregir  conductes  inadequades.  A  l’article  6  s’estableix  que  a  cada 
 centre s’ha de constituir una comissió de convivència. 

 6.  La  Resolució  ENS/585/2017,  de  17  de  març,  per  la  qual  s’estableix  l’elaboració  i  la 
 implementació  del  Projecte  de  convivència  en  els  centres  educatius  dins  el  marc  del 
 Projecte  educatiu  de  centre,  determina  que  els  centres  educatius  del  Servei  d’Educació 
 de  Catalunya  han  de  tenir  implementat  el  Projecte  de  convivència  en  el  marc  del  seu 
 Projecte educatiu, en un termini màxim de tres anys a partir de la data de publicació. 

 7.  El  Decret  150/2017,  de  17  d’octubre,  de  l’atenció  educativa  a  l’alumnat  en  el  marc  d’un 
 sistema  educatiu  inclusiu  que  regula  l’atenció  educativa  de  tot  l’alumnat,  en  totes  les 
 etapes educatives, fins la transició a la vida adulta. 

 8.  Documents d’organització i gestió de centres. 

 5 



 Generalitat de Catalunya 
 Departament d’Educació 
 Institut El Cairat 

 1.3. Característiques del centre 

 Les  característiques  del  centre  queden  recollides  en  el  seu  Projecte  Educatiu  de  Centre,  a 
 disposició  de  tota  la  comunitat  educativa  i  de  la  ciutadania  en  el  seu  web,  al  mateix  temps  que 
 és,  juntament  amb  les  NOFC  on  es  plantegen  els  principis,  els  instruments  d’organització,  el 
 personal  humà  i  els  recursos  que  s’estableixen  per  desenvolupar  aquest  Projecte  de 
 Convivència. 

 1.3.1. Recull de dades 

 Per  elaborar  el  projecte  de  convivència  és  imprescindible  fer  una  diagnosi  inicial  que  parteix  de 
 les  dades  i  de  la  percepció  de  la  Comissió  de  convivència,  l’equip  Aquiproubullying  i  el  servei  de 
 Mediació. 

 DISCIPLINA  1ESO  2ESO  3ESO  4ESO  PFI 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 Alumnes de 5 a 9 
 expulsions 

 3  3  13  2  8  14  11  6  0  0 

 Alumnes de 10 a 14 
 expulsions 

 1  3  0  1  5  3  4  1  0  0 

 Alumnes amb 15 o 
 més expulsions 

 1  4  3  1  10  0  2  0  0  0 

 Expedients per faltes 
 molt greus o 
 acumulació de faltes 

 20  18  20  7  50  12  17  8  0  0 

 PREVENCIÓ DE 
 CONFLICTES 

 1ESO  2ESO  3ESO  4ESO  PFI 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 2020- 
 2021 

 2021- 
 2022 

 Mediacions  2  3  2  3  1  3  0  0  0  0 

 Intervencions fetes 
 des de  l’equip 
 aquiproubullying 

 0  3  1  2  2  4  0  1  0  0 
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 ABSENTISME  ESO  BATXILLERAT  PFI 

 Absentisme > 10%  6%  3,8%  < 2% 

 Absentisme justificat > 25%  3,2%  1,25%  0% 

 Absentisme injustificat > 25%  2%  0%  0% 

 2  .  DIAGNOSI 

 2.1 Valors i actituds 

 ●  Punts forts 
 ○  Equips  de  convivència,  mediació  i  aquiproubullying  constituïts  per  professorat 

 arrelat al centre. 
 ○  Predisposició  de  gran  part  del  claustre  a  rebre  suport  i  assessorament  per  a 

 fer prevenció i acompanyament emocional de l’alumnat. 
 ○  Progressiva  conscienciació  per  part  de  l’alumnat  i  el  professorat  en  la 

 detecció i comunicació de possibles situacions de bullying. 
 ○  Progressiva  acceptació,  per  part  de  l’alumnat,  de  la  mediació  com  a  eina 

 eficaç de resolució de conflictes. 

 ●  Punts febles 
 ○  Professorat  amb  poca  formació  en  relació  a  la  gestió  emocional  i  gestió  de 

 conflictes a l’aula. 
 ○  Normalització,  per  part  de  l’alumnat  i  d’alguns  membres  del  professorat,  de 

 certes conductes i/o contestes que poden generar conflictes. 
 ○  Les  famílies  no  sempre  es  mostren  col·laboradores  davant  les  actuacions 

 realitzades. 
 ○  Un  bon  nombre  d’alumnes  amb  dificultats  per  gestionar  les  seves  emocions: 

 baixa  autoestima,  baix  estat  anímic,  dificultats  de  relació,  poc  respecte  entre 
 iguals. 

 ○  L’alumnat  reclama  contínuament  els  seus  drets  però  els  costa  complir  amb 
 els seus deures i obligacions. 
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 2.2. Resolució de conflictes 

 ●  Punts forts 
 ○  Funcionament consolidat amb protocols establerts d’actuació. 
 ○  Comissió de convivència consolidada. 
 ○  Predisposició  de  gran  part  del  claustre  a  rebre  suport  i  assessorament  per  a 

 fer prevenció i actuar davant els conflictes. 

 ●  Punts febles 
 ○  Normalització  de  la  violència  verbal  i  la  manca  de  respecte  cap  a  la 

 diferència. 
 ○  Professorat  amb  manca  de  recursos  per  poder  gestionar  les  situacions  dels 

 conflictes propis de la convivència. 
 ○  Les  normes  de  comportament  no  estan  assimilades  com  habilitats  socials 

 sinó  que  es  consideren  normes  que  s’han  de  complir  per  evitar  les 
 amonestacions i sancions corresponents. 

 ○  Es  donen  una  sèrie  de  conflictes  derivats  de  la  relació  entre  els  alumnes  fora 
 del  centre,  així  com  entre  alumnes,  heredats  de  Primària  i  que  repercuteixen 
 en la convivència del centre. 

 2.3. Organització del centre 

 ●  Punts forts 
 ○  Predisposició  de  gran  part  del  claustre  a  rebre  suport  i  assessorament  per  a 

 fer  prevenció  i  acompanyament  emocional  de  l’alumnat  i  en  la  resolució  de 
 conflictes. 

 ○  AMPA participativa, col·laboradora i oberta a noves propostes 
 ○  Hi ha establerta una Xarxa de treball al municipi 
 ○  El  Servei  de  Mediació  participa  en  la  Xarxa  de  Mediació  Escolar  del  Baix 

 Llobregat. 
 ○  Es  treballa  amb  el  servei  de  Mediació  Municipal,  demanant  la  seva 

 col·laboració en la gestió de conflictes i mediacions. 
 ○  Protocol de control d’absentisme a nivell de municipi. 

 ●  Punts febles 
 ○  Coneixement parcial de les NOFC per part de la comunitat educativa. 
 ○  Falta  de  predisposició  d’alguns  membres  del  claustre  per  incorporar  noves 

 metodologies  de  treball  i  de  noves  estratègies  de  resolució  de  conflictes 
 derivats de la convivència. 

 ○  Desconeixement  o  incompliment  per  part  de  les  famílies  del  protocol 
 d’absentisme. 
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 3  .  OBJECTIUS ESPECÍFICS I INDICADORS 

 A)  Assegurar i garantir la participació, la implicació i el compromís de tota la 
 comunitat escolar. 

 Objectius específics 

 ●  Fer  partícip  el  professorat  i  les  famílies  dels  diferents  protocols  d’actuació  del 
 centre  (absentisme  establert  pel  municipi,  Aquiproubullying,  mediació,  normes 
 de  convivència…)  i  fer-los  conscients  de  la  responsabilitat  que  els  pertoca  per  al 
 seu seguiment i compliment. 

 ●  Conscienciar  les  famílies  i  l’alumnat  de  la  necessitat  de  l’assistència  a  l’institut 
 per a l’educació integral, així com de la seva responsabilitat en l’absentisme. 

 ●  Compartir el nou Projecte de Convivència amb tota la comunitat educativa. 

 Indicadors 

 ●  Reducció del nombre d’hores absentisme injustificat  a partir de l’actuació feta 
 des de les tutories i departament d’orientació amb l’alumnat i les famílies. 

 ●  Reducció d’alumnes amb un nombre elevat de faltes justificades. 
 ●  Percentatge  de  casos  resolts  sense  necessitat  d’iniciar  un  protocol 

 d’absentisme. 
 ●  Claustre  realitzat  de  presentació  del  Projecte  de  Convivència  i  incorporació  a  la 

 carpeta dels Documents de centre. 

 B)  Ajudar l’alumnat a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el món. 

 Objectius específics 

 ●  Conscienciar  a  les  famílies  de  la  necessitat  de  tenir  estratègies  per  a  millorar  la 
 gestió emocional en la relació amb els seus fills i filles. 

 ●  Potenciar  les  habilitats  i  competències  necessàries  per  a  la  gestió  positiva  dels 
 conflictes. 

 ●  Facilitar  eines  al  professorat  i  a  tota  la  comunitat  educativa  per  a  la  gestió  de  les 
 emocions amb l’alumnat. 

 ●  Ajudar  l’alumnat  a  reconèixer  i  acceptar  les  seves  emocions  i  gestionar-les  de 
 manera positiva. 
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 Indicadors 

 ●  Nombre de xerrades realitzades sobre gestió emocional a les famílies. 
 ●  Nombre de famílies participants a les xerrades organitzades. 
 ●  Nombre d’activitats incorporades al PAT per al treball de les emocions. 
 ●  Nombre d’alumnat participant en les optatives de gestió emocional i/o mediació. 
 ●  Nombre de professors/es en formació i/o que participen en les activitats 

 proposades.. 

 C)  Potenciar  l’equitat  i  el  respecte  a  la  diversitat  de  l’alumnat  en  un  marc  de 
 valors compartits. 

 Objectius específics 

 ●  Promoure el respecte a la diferència i a la diversitat. 

 ●  Garantir l’òptima incorporació dels nous membres de la comunitat escolar. 

 Indicadors 

 ●  Reducció  del  nombre  de  casos  treballats  a  les  comissions  de  convivència  i 
 Aquiproubullying en relació a la manca de respecte a la diversitat. 

 ●  Nombre  de  sessions  dedicades  en  el  PAT  a  treballar  la  inclusió  i  el  respecte  a  tot 
 tipus de diversitat. 

 ●  Nombre  d’activitats  realitzades  per  a  fomentar  el  coneixement  intercultural  i 
 interreligiós. 

 ●  Existència  i  difusió  de  protocols  d’acollida  de  qualsevol  membre  de  la  comunitat 
 escolar (alumnat, famílies, professorat, PAS, etc.). 

 ●  Nombre d’activitats contra la violència de gènere. 
 ●  Nombre d’activitats pel Dia de la Dona Treballadora. 

 D)  Fomentar la mediació escolar i la cultura del diàleg com a eina bàsica en la 
 gestió del conflicte. 

 Objectius específics 

 ●  Continuar  el  Projecte  de  mediació,  així  com  la  seva  comissió,  i  compartir-ho  amb 
 el Claustre i la resta de la comunitat educativa. 

 ●  Consolidar  el  Projecte  Aquiproubullying,  així  com  la  seva  comissió,  i 
 compartir-ho amb el Claustre i la resta de la comunitat educativa. 

 ●  Consolidar  en  el  PAT  les  activitats  de  coneixement  i  reforç  dels  projectes 
 Aquiproubullying i Mediació. 
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 ●  Facilitar  al  professorat  les  eines  necessàries  per  una  bona  gestió  de  l’aula  i  dels 
 conflictes.. 

 Indicadors 

 ●  Nombre  d’hores  de  tutories  de  l’ESO  dedicades  als  projectes  Aquiproubullying  i 
 Mediació. 

 ●  Percentatge  de  professors/es  en  formació  i/o  que  participen  en  les  activitats 
 proposades. 

 ●  Formació realitzada a l’alumnat referent Aquiproubullying i als mediadors. 
 ●  Percentatge  de  casos  resolts  sense  necessitat  d’arribar  a  la  sanció  (normes  de 

 convivència). 
 ●  Existència i difusió de protocols  de gestió i prevenció  de conflictes. 

 E)  Fomentar una cultura de la pau i la no violència, juntament amb els valors que 
 fan possible preservar i enriquir la vida de totes les persones. 

 Objectius específics 

 ●  Conscienciar  l’alumnat  de  la  necessitat  de  participar  en  iniciatives  i  projectes 
 compromesos en la cultura per a la pau. 

 Indicadors 

 ●  Incorporació en la tutoria  i en les  matèries  que sigui possible continguts sobre 
 els drets humans i la comprensió crítica del món. 

 ●  Activitats realitzades per a la celebració del Dia Escolar de la No-Violència i la 
 Pau. 
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 4. MESURES I ACTUACIONS TEMPORITZADES 

 4.1. Valors i actituds convivencials 

 MESURES I ACTUACIONS 
 TEMPORITZACIÓ 

 1r 
 TRIMESTRE 

 2n 
 TRIMESTRE 

 3r 
 TRIMESTRE 

 Incorporar  a  les  reunions  amb  les  famílies, 
 i  de  forma  prioritària,  informació  sobre  els 
 diferents  protocols  (absentisme, 
 aquiproubullying)  des  d’un  punt  de  vista 
 educatiu i no punitiu, fent-los partícips. 

 X 

 Organitzar periòdicament formació per al 
 professorat en la gestió de les emocions  X  X  X 

 Organitzar,  a  través  de  l’AMPA,  xerrades 
 formatives  a  les  famílies  sobre  la  gestió 
 d’emocions amb els adolescents. 

 X 

 Anar incorporant al PAT activitats per al 
 treball de les emocions.  X 

 Organitzar optatives d’educació emocional 
 a 1r i 2n d’ESO.  X  X  X 

 Reformular les activitats del PAT per al 
 treball de la inclusió.  X 

 Realitzar activitats per fomentar el 
 coneixement de diferents cultures i 
 religions. 

 X 
 Sant Jordi 

 Treballar el dia contra la violència de 
 gènere.  X 

 Activitats des de totes les matèries i des de 
 tutoria per fer present el dia de la dona.  X 

 Celebrar DENIP.  X 

 12 



 Generalitat de Catalunya 
 Departament d’Educació 
 Institut El Cairat 

 4.2. Resolució de conflictes 

 MESURES I ACTUACIONS 
 TEMPORITZACIÓ 

 1r 
 TRIMESTRE 

 2n 
 TRIMESTRE 

 3r 
 TRIMESTRE 

 Mantenir  l’optativa  de  mediació  per  a  la 
 formació de l’alumnat mediador.  X 

 Continuar amb la formació de l’alumnat 
 referent Aquíproubullying.  X 

 Consolidar la participació de l'alumnat 
 mediador en la Xarxa de Mediació del Baix 
 Llobregat. 

 X  X 

 Consolidar la relació amb el Servei de 
 Mediació municipal.  X  X  X 

 Facilitar eines per a la gestió de l’aula, de 
 conflictes… mitjançant protocols a l’abast 
 de tothom i amb el suport de l’equip 
 directiu i d’orientació del centre. 

 X  X  X 

 4.3. Marc organitzatiu i de gestió del centre 

 MESURES I ACTUACIONS 
 TEMPORITZACIÓ 

 1r 
 TRIMESTRE 

 2n 
 TRIMESTRE 

 3r 
 TRIMESTRE 

 Utilitzar els diferents recursos, protocols i 
 xarxes que l’Ajuntament posa a disposició 
 dels centres educatius: Servei de Mediació, 
 de Convivència, protocols d’absentisme i 
 d’actuació davant els maltractaments… a 
 nivell municipal. 

 X  X  X 

 Mantenir dins l’horari 1h setmanal de 
 coordinació de la Comissió de 
 Convivència. 

 X  X  X 
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 Mantenir dins l’horari 1h setmanal de 
 coordinació de la Comissió 
 d’Aquiproubullying. 

 X  X  X 

 Visibilitzar tots els projectes a la web del 
 centre i donar-los a conèixer a les reunions 
 d’inici de curs amb les famílies. 

 X 
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