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Aconsegueix 
la teva meta
i sigues la millor 
comercial

•  Venedor/a

• Venedor/a tècnic/a

• Representant comercial

• Orientador/a comercial

• Promotor/a - Televenedor/a

• Venda a distància

• Teleoperador/a de centre d’atenció telefònica

• Informació i atenció al client

• Caixer/a reposador/a

• Operador/a de centre d’atenció multicanal

• Administrador/a de continguts en línia

• Comerciant de botiga

• Gerent de petit comerç

• Tècnic/a en gestió d’estocs i magatzem

• Cap de magatzem

• Responsable de recepció de mercaderies

• Responsable d'expedició de mercaderies

• Tècnic/a en logística de magatzems

• Tècnic/a d’informació i atenció al client en empreses

Sortides 
professionals

Escola
La Mina
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www.ielamina.cat

Com arribare-hi

Portes obertes 
Visites personalitzades
T. 93 381 18 16

Institut
Carrer Ramón Llull, 450-458
08930 Sant Adrià de Besòs 
T. 93 381 18 16
a8075384@xtec.cat

L4 El Maresme / Fòrum 
L4 Besòs Mar
T4 Campus Diagonal Besòs 
T6 La Mina

BUS 
143 – H14 – B23
H16 – V23
B20

Escola
Rambla de la Mina, 36
08930 Sant Adrià de Besòs 
T. 93 462 19 13
a8075384@xtec.cat

@ins_esc_la_mina
@fp_ielamina

@InsEscLaMina



FP dual

• En un altre cicle formatiu de grau mitjà.

• En un curs de preparació de proves d’accés a cicles 
 de grau superior.

• Al batxillerat.

• En un cicle formatiu de grau superior de la mateixa família. 

El nostre 
institut FCT

Mòduls primer curs:
1  Dinamització del punt de venda

3  Gestió d’un petit comerç

6  Tècniques de magatzem

8  Anglès

9  Aplicacions informàtiques per al comerç

10  Comerç electrònic

12  Formació i orientació laboral

Mòduls segon curs:
2  Gestió de compres

4  Processos de venda

5  Serveis d’atenció comercial

7  Venda tècnica

9  Aplicacions informàtiques per al comerç

13  Síntesi d’activitats comercials

Estructura 
del cicle

 Titulació: Tècnic en Activitats Comercials 

 Durada: 2 cursos acadèmics (2.000 hores)

 Horari: Matins

 Accés
•  Títol de Graduat en ESO
•  Títol de Tècnic Auxiliar (FP 1)
•  Altres estudis equivalents a efectes acadèmics
•  Prova d’accés o PFI

Un cop acabat 
el Cicle, què 
pots fer?

Un projecte sempre en transformació per a la millora de l’èxit 
educatiu de tot l’alumnat i per afavorir la cochesió social.

Som un centre públic i autònom que fomenta el diàleg i la 
participació, i que treballa per obrire-se i integrare-se a l’entorn. 

Potenciem la continuïtat dels estudis postobligatoris perquè 
treballem per a la igualtat d’oportunitats.

Oferim una formació professional de qualitat.

Apostem per la vinculació i la corresponsabilitat entre el 
centre i les empreses al servei de l'aprenentatge dels 
estudiants.

La formació DUAL combina l’aprenentatge 
treballant en una empresa amb la formació 
acadèmica al centre educatiu. 

Recupera el model laboral de l’aprenent.

Una part de la formació es fa directament a 
l’empresa, afavorint que l’alumnat s’incorpori al 
treball amb un bagatge de coneixements adquirits. 

L’aprenentatge garanteix un mínim de més de 900 
hores (20 hores setmanals) remunerades a 
l’empresa, en qualitat de treballador, amb tots els 
drets i obligacions que això comporta. 

La Formació en Centres de Treball és un mòdul 
obligatori i avaluable que es du a terme fent 
pràctiques en empreses del sector. 

Durada de 416 hores (80-100 hores per als que 
cursen modalitat DUAL).


