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1- DADES DEL CENTRE | CONTEXTUALITZACIO

DADES DEL CENTRE

Codi: 08054228

Nom: Joan Fuster
Titularitat: Public

Adreca: Pl. Ferran Reyes, 2-3
Telefon: 93.243.15.60

Adreca Electronica:  a8054228@xtec.cat

CONTEXTUALITZACIO
L'Institut Joan Fuster esta situat a Barcelona i s'ubica al districte de Sant Andreu, concretament,

a la Placa Ferran Reyes del barri de Navas.

En els seus inicis, l'institut va estar regentat per una comunitat salesiana; posteriorment,
|'esmentada comunitat va vendre |'edifici a I'Obra Social de "La Caixa" i, finalment, la Generalitat
de Catalunya, a través del Departament d'Ensenyament, va adquirir I'edifici I'any 1999 i hi crea
I'actual institut com a centre pilot per a avancar |‘aplicacié de la LOGSE a la ciutat.

Actualment, l'institut té tres linies d'ESO i dues de Batxillerat amb una ratio aproximada de 30
alumnes per grup. La matricula del centre s'acosta als cinc-cents alumnes.

El claustre de professors/es esta format per una quarantena de docents. El personal
d'administracid i serveis el formen dos administratius i dos subalterns.

El centre conforma la seva matricula basicament amb alumnes de les escoles d'ensenyament
primari que té adscrites i que son les seglients: CEIP El Sagrer, CEIP L'Estel, CEIP Emili Juncadella,
CEIP Antoni Balmanya, CEIP Octavio Paz i CEIP Pompeu Fabra.

L'alumnat procedeix majoritariament del barri. En els darrers anys han augmentat
significativament els alumnes nouvinguts i els alumnes ja nascuts a Catalunya pero de pares que
van arribar-hi en les darreres decades.

Segons els indicadors economics publicats per I'Ajuntament de Barcelona I'any 2018, el nivell
economic de I'entorn és de classe mitjana i classe mitjana-baixa. Les mares i pares es dediquen
majoritariament al sector serveis, a la funcié publica i al treball autonom, entre d'altres.

En quant als equipaments culturals i socials del barri, podem destacar les biblioteques Garcilaso
i Caterina Albert i serveis pedagogics i de formacié com el CRP de Sant Andreu, el Centre Civic
de Navas, el Centre Juvenil Meridiana i el Centre Parroquial Sant Joan Bosco. Tant el barri de
Navas com el de La Sagrera disposen d'associacions de veins.
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2- DIAGNOSI- RESULTATS

(Veure ANNEX)
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3- OBJECTIUS

Objectiu general

Objectiu especific

1. Assegurar i garantir la
participacié, la implicacié i el
compromis de tota la comunitat
escolar.

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la necessitat
d'elaborar un Projecte de convivéncia amb la implicacid i el
compromis de tots els agents educatius.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre la situacié de
la convivéncia en el centre.

1.3 Crear els espais necessaris per afavorir la participacié
dels diferents sectors de la comunitat en I'elaboracié del
projecte.

1.4 Constituir i dinamitzar la comissioé de convivéncia.

2. Ajudar cada alumne a
relacionar-se amb si mateix,
amb els altres i amb el mén.

2.1 Potenciar les competéncies socioemocionals.

2.2 Potenciar les habilitats i competéncies necessaries per
a la gestio positiva dels conflictes.

2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament d'uns
valors instrumentals (respecte, esforg, responsabilitat, etc.)
que els permetin formar-se com a futurs ciutadans
responsables i compromesos.

2.4 Educar en el valor de la norma i potenciar la participacio
de l'alumnat en la seva elaboracio.

3. Potenciar l'equitat i el
respecte a la diversitat de
I'alumnat en un marc de valors
compartits.

3.1 Garantir I'dptima incorporacié dels nous membres de la
comunitat escolar.

3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i valori les
diferéncies en un marc de valors compartits.

3.3 Prevenir l'absentisme i facilitar la reincorporacié de
I'alumnat absentista

4. Fomentar la cultura del dialeg
com a eina basica en la gestid
del conflicte.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la importancia del
valor del dialeg i la gestio positiva dels conflictes.
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5. Fomentar una cultura de la
pau i la no-violéncia.

5.1 Elaborar una estructura organitzativa i una gestié de
recursos que afavoreixin la convivéncia i el clima escolar.

5.2 Potenciar la participacid de tots els sectors de la
comunitat escolar com a element basic per garantir la
convivencia i el clima escolar.
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4. ACTUACIONS PREVISTES

Educar en la gestio positiva dels conflictes.

Actuacions

Centre

Analitzar els conflictes que es donen al centre i fer-ne el retorn al
professorat com a punt de partida del debat i la reflexié per valorar i
millorar I'educacio en la gestio positiva dels conflictes.

Programar accions preventives establertes en els protocols per a la
millora de la convivéncia elaborats pel Departament d'Ensenyament.

Aula

Animar l'alumnat a sol«licitar la mediacié quan sigui necessaria.

Dur un registre sistematic dels conflictes de l'aula (frequéncia,
tipologia, franja horaria, matéria... ), de les circumstancies (espai, hora,
situacio personal, etc.) i de les actuacions per a la seva gestio.

Fer participar I'alumnat en el procés d'elaboracié de les normes de
convivéncia d'aula.

Fer Us d'estratégies d'aprenentatge cooperatiu (treballs de recerca,
aprenentatge entre iguals, etc.).

Organitzar l'aula de manera que s'afavoreixin les relacions entre
I'alumnat i la cohesié del grup.

Programar tallers o sessions de formacié especifiques adrecades a
l'alumnat per a la prevenci6 de la violéencia entre iguals, el
maltractament, I'assetjament, el consum i la dependéncia de toxics, etc.

Revisar les relacions a l'aula per evitar situacions d'abus de poder i
exclusio.

Entorn

Utilitzar la carta de compromis educatiu per promoure la
coresponsabilitat de les families en I'educacié en la gestio i resolucié
positiva dels conflictes dels seus fills i filles.
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Inclusido

Actuacions

Centre

Concretar en la Programacié General Anual de centre les accions
previstes per fomentar una educacié inclusiva.

Diversificar les formes d'avaluacio per donar resposta a diversos estils
d'aprenentatge.

Fer de la Comissio d'Atencio a la Diversitat I'instrument de coordinacio,
planificacié i avaluacio de les estratégies i mesures per avangar cap a
una escola inclusiva.

Garantir, en les programacions curriculars, I'organitzacié i els recursos
necessaris per atendre tothom en funcié de les seves destreses i
capacitats.

Incloure en el Pla d'Acollida actuacions per promoure la integracié
escolar i social de I'alumnat i les seves families._

Incloure en les NOFC normes clares que garanteixin el respecte a
tothom independentment de Ila seva condicid, capacitat o
caracteristiques.

Incorporar els valors de l'escola inclusiva en el Projecte Educatiu de
Centre.

Potenciar la participacié de l'alumnat, especialment d'aquell en risc
d'exclusio, tant en les activitats académiques i educatives del centre
com en les activitats extraescolars.

Preveure mesures organitzatives per atendre les necessitats
educatives de tot l'alumnat (suport individual, suport en petit grup,
agrupaments flexibles, docéncia compartida, etc.), preferentment dins
l'aula ordinaria.

Programar actuacions especifiques de sensibilitzacié (claustres,
reunions informatives, comissions mixtes, etc.) per implicar la comunitat
escolar en una escola inclusiva.
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Aula

Detectar les necessitats especifiques dels alumnes (fisiques,
cognitives, afectives i relacionals, i socials).

Fer servir materials especifics per atendre la diversitat de I'alumnat.
Fer us de métodes d'aprenentatge cooperatiu (treball d'investigacio,
ensenyament reciproc, aprenentatge entre iguals, projectes compartits,
etc.).

Incloure, en el marc de I'accio tutorial, actuacions de cohesié de grup.

Revisar les relacions que es donen dins I'aula, mitjangant sociogrames,
per ajudar que siguin igualitaries i no discriminatories.

Entorn

Promoure i valorar la participacié i implicacié de I'alumnat en activitats
extraescolars i I'educacio en el lleure per reduir les desigualtats i
afavorir el sentiment de pertinenca i I'arrelament en el territori.

Treballar coordinadament amb els serveis educatius en relaci® amb
l'alumnat amb necessitats educatives especials (CRP, EAP, ELIC,
CREDA, CRETDIC, SEEM, CREDV, etc.)..
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Absentisme

Actuacions

Centre

Concretar en les NOFC el procediment d'actuaciéo en situacions
d'absentisme.

Disposar d'indicadors que permetin a la comunitat escolar identificar
I'alumnat amb factors de risc d'absentisme.

Incloure en el Projecte Educatiu de Centre el dret dels alumnes a
I'escolaritzacio i el deure d'assistir a classe.

Incloure en la carta de compromis educatiu, entre els compromisos de
la familia, el de garantir I'assisténcia a classe de l'alumnat.

Posar-se en contacte amb les families de forma immediata en detectar
casos d'absentisme i recordar l'obligacié de I'assisténcia.

Programar actuacions especifiques de sensibilitzacié (claustres,
reunions informatives, comissions mixtes, etc.) sobre absentisme.

Realitzar actuacions d'acompanyament i suport a l'alumnat amb
factors de risc i a les seves families (seguiment individual, entrevistes
periodiques, etc.).

Aula

Comunicar a les families de forma immediata qualsevol falta
d'assisténcia dels alumnes no justificada préviament (via telefonica,
sms, e-mail, etc.).

Establir les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor

del centre en els continguts especifics addicionals de la carta de
compromis educatiu per estimular la millora de [l'assisténcia de
I'alumnat en el centre.

Fer un seguiment i acompanyament individualitzat de I'alumnat amb
risc mitjangant la tutoria (traspas d'informacié, full de seguiment
académic, entrevistes personals, etc.).

Recollir en temps real i informatitzar les faltes d'assisténcia de
I'alumnat.

Reflexionar amb els alumnes sobre les consequéncies negatives de
'absentisme (endarreriment en el procés académic i educatiu,
sentiments d'aillament, manca de socialitzacié, etc.).

10
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Entorn

Coordinar-se amb les entitats de I'entorn per promoure, com a mesures

correctores a les faltes injustificades d'assisténcia o puntualitat,
practiques restauratives en benefici de la comunitat (esplais o casals,
entitats civiques, esportives, etc.).

Donar a conéixer a les families les Normes d'Organitzacié i
Funcionament de Centre (NOFC) i les consequéncies previstes pel seu
incompliment.

Dur a terme un seguiment i una orientacié molt pautada dels casos de

risc d'absentisme en la transicioé entre les diferents etapes educatives
(primaria-secundaria, secundaria-ensenyaments postobligatoris o
programes de formacio i insercio).

11
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Conflictes greus

Actuacions

Centre

Assignar personal que vigili les hores d'esbarjo, les entrades i sortides,
i altres espais del centre.

Concretar en les NOFC quines conductes contraries a la convivéncia
seran considerades faltes greus, aixi com les sancions i mesures
educatives consequients.

Establir, en la carta de compromis educatiu, els compromisos entre
familia i escola en matéria de convivéncia.

Implementar els protocols per a la millora de la convivéncia elaborats
pel Departament d'Ensenyament.

Incloure en el Projecte Educatiu de Centre el dret dels membres de la
comunitat escolar a conviure en un bon clima i el deure de facilitar-lo.

Mantenir informat I'equip docent del seguiment i la resolucié dels casos
de conflictes greus.

Posar a I'abast de la comunitat escolar diversos canals de comunicacio
(contacte personal, e-mail, bustia, telefon, etc.) per facilitar la deteccio
d'incidents greus.

Programar actuacions especifiques de sensibilitzacié (claustres,
reunions professorat, comissions mixtes, etc.) sobre la necessitat,
davant els conflictes greus, d'intervenir amb rapidesa i de forma
coordinada, aixi com evitar-ne un tractament alarmista.

Recollir en les NOFC la normativa vigent que fa referéncia a les faltes
greument perjudicials per a la convivéncia.

Recollir sistematicament els conflictes greus que es produeixen en
I'ambit escolar i els elements personals, causals i contextuals que en
permetran I'analisi posterior.

12




| Generalitat de Catalunya
! Departament d’Educacié

Institut Dolors Aleu

Aula

Actuar abans que I'acumulacio de diversos conflictes lleus esdevingui
un conflicte greu.

Actuar amb rapidesa i fermesa davant qualsevol situacié de violéncia
(agressions verbals, no verbals, amenaces, intimidacions, etc.).

Comunicar de forma rapida i immediata a la direccié del centre
qualsevol conflicte greu que esdevingui a l'aula.

Contemplar mesures especifiques en la reincorporacié de I'alumnat a
l'aula, ja sigui victima o agressor, després d'algun conflicte greu.

Coordinar amb I'equip docent estratégies i actuacions (reorganitzar
espais, seguiment de 'alumnat, etc. ) per dur a terme a l'aula.

Implicar en la resolucié de conflictes greus I'alumnat afectat (fitxes de
reflexid, proposta de mediacié com a mesura reparadora i conciliadora
un cop aplicada la mesura correctora o sancio).

Recollir sistematicament els conflictes que es produeixen a l'aula i els
elements que ens en permetran 'analisi i el sequiment.

Treballar amb el grup classe, en casos de situacions o conductes
greument perjudicials per a la convivéncia, les propostes d'actuacié de
suport al grup.

Utilitzar pautes d'observaci6 amb indicadors per a la deteccié de
situacions de conflicte (assetjament, ciberassetjament, maltractament,
etc.), recollits en els protocols per a la millora de la convivéncia.

Entorn

Comunicar a la policia o al Ministeri Fiscal qualsevol fet que pugui ser
constitutiu de delicte o falta perseguible penalment.

Coordinar-se amb les entitats de I'entorn per promoure, com a mesures

correctores a les conductes contraries a les normes de convivencia,
practiques restauratives en benefici de la comunitat (esplais o casals,
entitats civiques, esportives, etc.).

Donar a conéixer a les families les Normes d'organitzacié i
funcionament de centre (NOFC) i les consequéncies previstes pel seu
incompliment.

Informar amb rapidesa les families d'alumnes implicats en algun
conflicte greu per tal de fer-les particips de l'aplicacié de possibles
mesures provisionals.

Mantenir contacte periddic al llarg de tot el curs escolar amb els agents
de seguretat publica, d'atenci6 social i sanitaria del municipi.

13
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Gestio i resolucid positiva dels conflictes

Actuacions

Centre

Derivar cap al servei de mediacio conflictes entre iguals per a la seva
intervencio.

Establir el procés de mediacidé, sempre que es pugui, com a estratégia
de gestio de conflictes i com a mesura reparadora o reconciliadora, un
cop aplicada una mesura correctora o0 una sancio.

Organitzar el servei de mediacio.

14
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Aula Actuar amb rapidesa i fermesa per evitar I'escalada del conflicte i les
respostes violentes i que I'acumulacié de diversos conflictes lleus derivi
en un conflicte greu.

Ajudar I'alumnat a reflexionar després de realitzar una accio, a fer-se'n
responsable i a assumir les consequéncies que se'n poden derivar.

Coordinar-se a nivell d'equip docent respecte a les actuacions i les
estratégies a dur a terme a l'aula.

Derivem conflictes d'aula al servei de mediacio per a la seva gesti6.

Donar a congixer les Normes d'organitzacio i funcionament de centre
(NOFC) i les consequéncies previstes pel seu incompliment.

Dur a terme accions i facilitar espais per ajudar l'alumnat a reflexionar,
després d'un conflicte, sobre les possibles alternatives i les seves
consequéncies.

Elaborar instruments de deteccié de les situacions conflictives més
habituals.

Impulsar el dialeg respectuds i I'escolta activa en els processos de
gestio de conflictes a l'aula.

Incloure en les reunions d'equip docent I'analisi de conflictes, les
possibles causes i les propostes de millora.

Mantenir una postura de tolerancia zero davant qualsevol tipus
d'agressio (verbal, no verbal, etc.) o conducta violenta.

Organitzar a les sessions de tutoria assemblees de grup per tal que tot
I'alumnat participi en la gestié dels conflictes.

Posar en marxa un protocol d'intervencid enfront conductes
disruptives.

Reflexionar sobre com afecta I'actitud individual en el clima de
convivéncia d'aula i assumir compromisos de millora.

Revisar les relacions a l'aula per intervenir en el cas que es donin
situacions d'abus de poder i exclusié.

Treballar amb el grup classe els elements personals, causals i
contextuals dels conflictes que s'han donat a l'aula per acordar
propostes de millora grupals.

Treballar individualment els elements personals, causals i contextuals
dels conflictes per acordar propostes de millora individuals.

15
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Entorn

Coordinar-se amb les entitats de I'entorn per promoure, com a mesures

correctores a les conductes contraries a les normes de convivencia,
practiques restauratives en benefici de la comunitat (esplais o casals,
entitats civiques, esportives, etc.).

Donar a conéixer a les families les Normes d'organitzacio i
funcionament de centre (NOFC) i les consequiéncies previstes pel seu
incompliment (mesures correctores i sancions).

Recollirinformacio i comunicar-se amb les families d'alumnes implicats
en conflictes lleus o que tinguin conductes disruptives per tal de fer-les
particips en la seva gestio i resolucio.

Treballar en xarxa i de manera efectiva amb els agents de I'ordre, els
mediadors de la zona i altres agents socials.

16
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Acollida

Actuacions

Centre

Conscienciar la comunitat escolar de la necessitat de la seva implicacio i
corresponsabilitzacioé en I'acollida i la integracié dels nous membres.

Convocar una reuni6 a l'inici de curs amb els professionals que s'incorporen
al centre per compartir el projecte educatiu i els diferents projectes que
desenvolupa el centre i facilitar la seva participacio.

Disposar d'un repertori compartit de recursos i materials didactics per atendre
I'alumnat nouvingut.

Dur a terme accions en els centres adscrits perqué ens coneguin (visites,
informacions, etc.).

Elaborar dossiers per lliurar i comentar les informacions més importants del
centre, adequant-los als diferents membres de la comunitat escolar
(professorat, alumnat, families, etc.).

Elaborar un pla d'acollida que contempli I'acollida dels diferents membres de
la comunitat escolar.

Fer una reunié amb les families nouvingudes per rebre-les i fer-los arribar la
informacié més rellevant del centre, adequant-la el maxim possible a les seves
necessitats (traduccid, ajuda d'altres families i alumnat, etc.).

Implicar en les jornades de portes obertes a tots els membres de la comunitat
escolar.

Preveure una incorporacio individualitzada i progressiva en el pas de l'aula
d'acollida a l'aula ordinaria segons les necessitats de I'alumnat.

Programar activitats a I'aula ordinaria amb la intervencié del tutor/a de l'aula
d'acollida.

Programar reunions periddiques entre el tutor/a de I'aula d'acollida, el del grup
classe i tot I'equip docent per valorar el procés i adaptacio de I'alumnat.

Realitzar una avaluacid inicial per tal d'establir, si escau, un pla individual que
faciliti I'acollida dels/les alumnes a l'aula.

Tenir cura de la gestid6 emocional en els processos d'acollida fomentant un
clima de confianga que permeti crear un context relacional positiu.

Traduir el dossier o document d'acollida a diverses llengues familiars i
preveure que contingui informacio visual suficient.

Traspassar la informacio recollida de I'alumnat nou i les families al tutor/a i
I'equip docent.

17
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Aula

Disposar d'un repertori de recursos didactics per atendre I'alumnat nou.

Elaborar un fons material classificat per matéries i competéncies lingulistiques
per tal que tot I'alumnat nouvingut pugui assolir-les.

Establir un company guia dels nous alumnes per facilitar la seva acollida.

Fer el seguiment (equip directiu, tutor/a de I’Aula d’Acollida, orientador/a, etc.)
de la reincorporacié escolar de I'alumne.

Realitzar activitats de treball cooperatiu i d'aprenentatge entre iguals, en les
diferents matéries, per potenciar la interrelacio i la integracié escolar de tots
els alumnes.

Realitzar reunions de traspas d'informacié i d'analisi del grup-classe per a
I'acompanyament dels professionals que intervindran per primer cop a l'aula.

Entorn

Fer coneixer les accions i publicacions que orientin les families i I'alumnat
respecte a I'oferta cultural, socioeducativa del municipi.

Utilitzar els recursos de I'entorn per millorar el procés d'acollida (mediadors,
treballadors socials, promotors escolars, etc.).

18
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Norma

Actuacions

Centre

Aprofitar la carta de compromis educatiu per arribar a compromisos,
entre les families i el centre, per al compliment de les normes.

Definir en les NOFC les mesures correctores, sancionadores i
educadores corresponents a l'incompliment de les normes.

Incorporar el valor de la norma en el Projecte Educatiu i en la resta de
documents del centre com a elements basics per a la convivéncia.

Programar actuacions especifiques de sensibilitzacié (claustres,
reunions informatives, comissions mixtes, etc.) per compartir la norma
com a element important per a la convivencia del centre que ens implica
a tots.

Aula

Debatre a I'aula el paper i el perfil significatiu dels delegats i delegades.

Donar a conéixer les consequéncies de l'incompliment de les normes
a l'alumnat.

Partir de les Normes de Funcionament i Organitzacio de Centre
(NOFC) per elaborar un conjunt de normes propies que regulin I'is de
les aules o espais especifics del centre: laboratoris, aula d'informatica,
gimnas, biblioteca, etc.

Potenciar la figura de mare o pare delegat de classe.
Treballar a I'aula les normes de convivéncia del centre, re formulant-

les, en cas que sigui necessari, perqué siguin entenedores per a tot
I'alumnat.

Entorn

Donar a conéixer a les families les Normes d'organitzacio i
funcionament de centre (NOFC).
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Absentisme Comunicar a les families de forma | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
immediata qualsevol falta d'assisténcia | d'actuacio és el
dels alumnes no justificada préviament | recurs.
(via telefonica, SMS, e-mail, etc.).
Programa ENSE.
Absentisme Concretar en les NOFC el procediment | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
d'actuacié en situacions d'absentisme. | d'actuacio és el
recurs.
NOFC
Absentisme Coordinar-se amb les entitats de | La proposta CAD Curs 2018-2022
I'entorn per promoure, com a mesures | d'actuacio és el Equip directiu
correctores a les faltes injustificades | recurs.
d'assisténcia o puntualitat, practiques
restauratives en benefici de la comunitat | Comissions Socials
(esplais o casals, entitats civiques,
esportives, etc.).
Absentisme Disposar d'indicadors que permetin ala | Programa ENSE Equip de coordinacié de | Curs 2018-2022
comunitat escolar identificar I'alumnat cicle
amb factors de risc d'absentisme. Tutors/es
Absentisme Donar a conéixer a les families les | NOFC Equip directiu Curs 2018-2022
Normes d'organitzacié i funcionament Tutors/es

de centre (NOFC) i les consequéncies
previstes pel seu incompliment.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Absentisme Dur a terme un seguiment i una | La proposta CAD Curs 2018-2022
orientacid molt pautada dels casos de | d'actuacio és el Tutors/es
risc d'absentisme en la transicid entre | recurs. Equip de coordinacié
les diferents etapes educatives Equip directiu
(primaria-secundaria, secundaria- | Pla Jove
ensenyaments postobligatoris o]
programes de formacio i insercio).
Absentisme Establir les mesures necessaries i els | Carta compromis Tutors/es Curs 2018-2022
compromisos entre familia i tutor del | educatiu. Equip directiu
centre de la carta de compromis
educatiu per estimular la millora de | Pares i mares
I'assisténcia de I'alumnat en el centre | delegats/des.
Absentisme Fer un seguiment i acompanyament | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
individualitzat de [l'alumnat amb risc | d'actuaci6 és el CAD
mitjangant la tutoria (traspas | recurs. Equip directiu
d'informacié, full de  seguiment
académic, entrevistes personals, etc.).
Absentisme Incloure en el Projecte Educatiu de | PEC Equip directiu Curs 2018-2022

Centre el dret dels alumnes a
I'escolaritzacidé i el deure d'assistir a
classe.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Absentisme Incloure en la carta de compromis | Carta de compromis | Tutors/es Curs 2018-2022
educatiu, entre els compromisos de la | educatiu. Equip directiu
familia, el de garantir l'assisténcia a
classe de l'alumnat.
Absentisme Posar-se en contacte amb les families | Programa ENSE Tutors/es Curs 2018-2022
de forma immediata en detectar casos Comissié de Convivéncia
d'absentisme i recordar I'obligacié de | Protocol Equip directiu
I'assisténcia. d'absentisme.
Absentisme Programar actuacions especifiques de | L'actuacié proposada | Equip directiu Curs 2018-2022
sensibilitzacid6  (claustres, reunions | és el recurs.
informatives, comissions mixtes, etc.)
sobre absentisme.
Absentisme Realitzar actuacions d'acompanyament | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
i suport a I'alumnat amb factors de risc i | d'actuacio és el Professorat
a les seves families (seguiment | recurs. CAD
individual, entrevistes periddiques, Equip directiu
etc.).
Absentisme Recollir en temps real i informatitzar les | Programa ENSE. Professorat Curs 2018-2022
faltes d'assisténcia de I'alumnat. Tutors/es
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Absentisme Reflexionar amb els alumnes sobre les | Reunions de tutoria i | Tutors/es Curs 2018-2022
consequéncies negatives de | individuals amb | Coordinacio de cicle
I'absentisme (endarreriment en el | I'alumnat.
procés academic i educatiu, sentiments
d'aillament, manca de socialitzacio,
etc.).
Acollida Conscienciar la comunitat escolar de la | Reunions equips Equip directiu. Curs 2018-2022
necessitat de la seva implicacié i| docents.
corresponsabilitzacid en l'acollida i la
integracio dels nous membres.
Acollida Convocar una reunid a l'inici de curs | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
amb els professionals que s'incorporen | d'actuacio és el
al centre per compartir el projecte | recurs.
educatiu i els diferents projectes que
desenvolupa el centre i facilitar la seva
participacio.
Acollida Disposar d'un repertori compartit de | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
recursos i materials didactics per | d'actuacio és el Caps de departaments
atendre I'alumnat nouvingut. recurs. Professorat
CAD
Materials de les
diferents arees
adaptats.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Acollida Dur a terme accions en els centres La proposta Equip de coordinacid Curs 2018-2022
adscrits perqué ens coneguin (visites, | d'actuacio és el Grup Impulsor
informacions, etc.). recurs.
Acollida Elaborar dossiers per lliurar i comentar | La proposta Equip directiu Curs 2018-2019
les informacions més importants del | d'actuacio és el Professorat
centre, adequant-los als diferents | recurs.
membres de la comunitat escolar
(professorat, alumnat, families, etc.). Dossiers informatius
Acollida Elaborar un Pla d'Acollida que | Pla d'Acollida Equip directiu Curs 2018-2019
contempli Il'acollida dels diferents
membres de la comunitat escolar.
Acollida Establir un company guia dels nous La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
alumnes per facilitar la seva acollida. d'actuacié és el Professorat
recurs.
Acollida Fer conéixer les accions i publicacions | L'actuacié proposada | Tutors/es Curs 2018-2022
que orientin les families i I'alumnat | és el recurs. CAD
respecte a I'oferta cultural,
socioeducativa del municipi.
Acollida Fer el seguiment (equip directiu, | La proposta Equip de coordinacié Curs 2018-2022
orientador/a, etc.) de la reincorporacio | d'actuacio és el CAD
escolar de 'alumne. recurs. Equip directiu
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Acollida Fer una reuni6 amb les families | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
nouvingudes per rebre-les i fer-los | d'actuacio és el Tutors/es
arribar la informacié més rellevant del | recurs.
centre, adequant-la el maxim possible a
les seves necessitats (traduccio, ajuda
d'altres families i alumnat, etc.).
Acollida Implicar en les jornades de portes | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
obertes a tots els membres de la | d'actuaci6 és el
comunitat escolar. recurs.
Acollida Preveure una incorporacio | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
individualitzada i progressiva en el pas | d'actuaci6 és el Professorat
de l'aula d'acollida a l'aula ordinaria | recurs. CAD
segons les necessitats de I'alumnat.
Acollida Programar activitats a l'aula ordinaria | La proposta Professorat Curs 2018-2022
amb la intervencié del tutor/a de l'aula | d'intervencio és el Tutors/es
d'acollida. recurs.
Acollida Programar reunions periddiques entre | La proposta Equip de coordinacio. Curs 2018-2022
el tutor/a de I'aula d'acollida, el del grup | d'actuacio és el
classe i tot I'equip docent per valorar el | recurs.
procés i adaptacio de I'alumnat.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Acollida Realitzar activitats de treball cooperatiu | La proposta Professorat Curs 2018-2022
i d'aprenentatge entre iguals, en les | d'actuacio és el
diferents matéries, per potenciar la | recurs.
interrelacié i la integracio escolar de tots
els alumnes.
Acollida Realitzar reunions de ftraspas | La proposta Coordinacié pedagodgica | Curs 2018-2022
d'informaci6 i d'analisi del grup-classe | d'actuacio és el Tutors/es
per a I'acompanyament dels | recurs. CAD
professionals que intervindran per
primer cop a l'aula.
Acollida Realitzar una avaluaci6 inicial per tal | Proves d'avaluacio Tutors/es Curs 2018-2022
d'establir, si escau, un pla individual que | inicial. professorat
faciliti I'acollida dels/les alumnes a
l'aula.
Acollida Tenir cura de la gestié emocional en els | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
processos d'acollida fomentant un clima | d'intervencié és el professorat
de confianca que permeti crear un | recurs. CAD
context relacional positiu. Equip de coordinacio
Seguiment Equip directiu

individualitzat.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Acollida Traduir el dossier o document | La proposta Tutors/es AA Curs 2018-2022
d'acollida a diverses llengues familiars i | d'actuacio és el CAD
preveure que contingui informacio | recurs.
visual suficient.
Acollida Traspassar la informacid recollida de | La proposta Coordinacié pedagogica | Curs 2018-2022
I'alumnat nou i les families al tutor/a i | d'actuacié és el CAD
I'equip docent. recurs.
Acollida Utilitzar els recursos de l'entorn per | La proposta CAD Curs 2018-2022
millorar el procés d'acollida (mediadors, | d'actuacié és el
treballadors socials, promotors | recurs.
escolars, etc.).
Conflictes greus Actuar abans que l'acumulacié de | La proposta Professorat Curs 2018-2022
diversos conflictes lleus esdevingui un | d'actuacio és el Tutors/es

conflicte greu.

recurs.

Comissid de Convivéncia

Conflictes greus

Actuar amb rapidesa i fermesa davant
qualsevol  situaci6 de  violéncia
(agressions verbals, no verbals,
amenaces, intimidacions, etc.).

La proposta
d'actuacio és el
recurs.

Qualsevol membre de la
comunitat educativa.
Comissio de Convivéncia

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Assignar personal que vigili les hores
d'esbarjo, les entrades i sortides, i altres
espais del centre.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Equip directiu

Curs 2018-2022

27




Institut
Joan Fuster

5. PLANIFICACIO

\ Generalitat de Catalunya
UV, Departament d’Educacio

Temes

Actuacions

Recursos

Responsables

Temporitzacié

Conflictes greus

Comunicar a la policia o al Ministeri
Fiscal qualsevol fet que pugui ser
constitutiu de delicte o falta perseguible
penalment.

La proposta
d'actuacio és el
recurs.

Equip directiu

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Comunicar de forma rapida i immediata
a la direcci6 del centre qualsevol
conflicte greu que esdevingui a l'aula.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Qualsevol membre de la
comunitat educativa

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Concretar en les NOFC quines
conductes contraries a la convivéncia
seran considerades faltes greus, aixi
com les sancions i mesures educatives
consequents.

NOFC

Equip directiu

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Contemplar mesures especifiques en
la reincorporacio de I'alumnat a l'aula, ja

La proposta
d’actuacio és el

Equip directiu
Comissio de Convivéncia

Curs 2018-2022

sigui victima o agressor, després | recurs.
d'algun conflicte greu.
NOFC
Conflictes greus Coordinar amb  l'equip  docent | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
estratéegies i actuacions (reorganitzar | d'actuacio és el Professorat

espais, seguiment de l'alumnat, etc. )
per dur a terme a l'aula.

recurs.

Equip de coordinacid
CAD
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Temes

Actuacions

Recursos

Responsables

Temporitzacié

Conflictes greus

Coordinar-se amb les entitats de
I'entorn per promoure, com a mesures
correctores a les conductes contraries a
les normes de convivéncia, practiques
restauratives en benefici de la comunitat
(esplais o casals, entitats civiques,
esportives, etc.).

La proposta
d'actuacio és el
recurs.

Comissio de convivéncia

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Donar a conéixer a les families les
Normes d'organitzacio i funcionament
de centre (NOFC) i les consequéncies
previstes pel seu incompliment.

NOFC

Equip directiu
Comissio de Convivéncia
Tutors/es

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Establir, en la carta de compromis
educatiu, els compromisos entre familia
i escola en matéria de convivéncia.

Carta Compromis
Educatiu.

Equip directiu
Tutors/es

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Implementar els protocols per a la
millora de la convivéncia elaborats pel
Departament d'Ensenyament.

Protocols per a la

millora de la
Departament
d'Ensenyament).

Equip directiu
Professorat

Curs 2018-2022
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Conflictes greus Implicar en la resolucié de conflictes | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
greus l'alumnat afectat (fitxes de | d'actuacio és el Professorat

reflexid, proposta de mediaci6 com a
mesura reparadora i conciliadora un cop
aplicada la mesura correctora o sancio).

recurs.

Comissio de Conviveéncia

Conflictes greus Incloure en el Projecte Educatiu de | PEC Equip directiu Curs 2018-2022
Centre el dret dels membres de la
comunitat escolar a conviure en un bon
clima i el deure de facilitar-lo.

Conflictes greus Informar amb rapidesa les families | La proposta Professorat Curs 2018-2022
d'alumnes implicats en algun conflicte | d'actuacio és el Tutors/es

greu per tal de fer-les coparticeps de
l'aplicaci6 de possibles mesures
provisionals.

recurs.

Comissio de Convivéncia

Conflictes greus

Mantenir contacte periodic al llarg de
tot el curs escolar amb els agents de
seguretat publica (Junta Local de
Seguretat, ORC) i d'atencié social i
sanitaria del municipi.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Equip directiu

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Mantenir informat l'equip docent del
seguiment i la resolucié dels casos de
conflictes greus.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Comissio de Convivéncia
Tutors/es
Equip de coordinacio

Curs 2018-2022

30




Institut

Joan Fuster

5. PLANIFICACIO

\ Generalitat de Catalunya
UV, Departament d’Educacio

Temes

Actuacions

Recursos

Responsables

Temporitzacié

Conflictes greus

Posar a I'abast de la comunitat escolar
diversos canals de comunicacio
(contacte personal, e-mail, bdustia,
teléfon, etc.) per facilitar la deteccio
d'incidents greus.

La proposta
d'actuacio és el
recurs.

Equip directiu

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Programar actuacions especifiques de
sensibilitzacié  (claustres, reunions
informatives, comissions mixtes, etc.)
sobre la necessitat, davant els conflictes
greus, d'intervenir amb rapidesa i de
forma coordinada, aixi com evitar-ne un
tractament alarmista.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Equip directiu

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Recollir en les NOFC la normativa
vigent que fa referéncia a les faltes
greument perjudicials per a la
convivéncia.

NOFC

Equip directiu

Curs 2018-2022

Conflictes greus

Recollir sistematicament els conflictes
greus que es produeixen en l'ambit
escolar i els elements personals,
causals i contextuals que en permetran
I'analisi posterior.

Programa ENSE.

Professorat
Tutors/es

Comissid de Convivéncia

Curs 2018-2022
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Conflictes greus Treballar amb el grup classe, en casos | Dinamiques i/o Tutors/es Curs 2018-2022
de situacions o conductes greument | intervencions CAD
perjudicials per a la convivéncia, les | grupals.
propostes d'actuacio de suport al grup.
Conflictes greus Utilitzar pautes d'observaci6 amb |La proposta Professorat Curs 2018-2022
indicadors per a la deteccid6 de |d’actuacio és el Tutors/es

situacions de conflicte (assetjament,
ciberassetjament, maltractament, etc.).

recurs.

Gestid i resolucio
positiva dels
conflictes

Actuar amb rapidesa i fermesa per
evitar l'escalada del conflicte i les
respostes violentes i que I'acumulacio
de diversos conflictes lleus derivi en un
conflicte greu.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Qualsevol membre de la

comunitat educativa.

Curs 2018-2022

Gestid i resolucio
positiva dels
conflictes

Ajudar l'alumnat a reflexionar després
de realitzar una accido, a fer-se'n
responsable i a assumir les
consequeéncies que se'n poden derivar.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Professorat
Tutors/es

Comissio de Convivéncia

Curs 2018-2022

Gestid i resolucio
positiva dels
conflictes

Coordinar-se a nivell d'equip docent
respecte a les actuacions i les
estrateégies a dur a terme a l'aula.

La proposta
d'actuacio és el
recurs.

Coordinador de cicle
tutors/es
professorat

Curs 2018-2022
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Gestid i resolucio Coordinar-se amb les entitats de | La proposta CAD Curs 2018-2022
positiva dels I'entorn per promoure, com a mesures | d'actuacio és el

conflictes correctores a les conductes contraries a | recurs. Comissions socials.

les normes de convivéncia, practiques
restauratives en benefici de la comunitat
(esplais o casals, entitats civiques,
esportives, etc.).

Gestid i resolucio

Derivar al servei de mediacio conflictes

La proposta

Comissio de convivéncia

Curs 2018-2022

positiva dels entre iguals per a la seva intervencié. d'actuacié és el
conflictes recurs.
Gestio i resolucié Derivem conflictes d'aula a la Comissio | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels de Convivéncia per a la seva gestio. d'actuacio és el
conflictes recurs.
Gestid i resolucio Donar a conéixer les Normes | NOFC Equip directiu Curs 2018-2022
positiva dels d'organitzacié i funcionament de centre
conflictes (NOFCQC) i les consequéncies previstes
pel seu incompliment.
Gestio i resolucié Dur a terme accions i facilitar espais Professorat Curs 2018-2022
positiva dels per ajudar l'alumnat a reflexionar, | Entrevistes Tutors/es
conflictes després d'un conflicte, sobre les | individuals. Comissi6 de convivéncia
possibles alternatives i les seves Equip directiu

consequéncies.

Gestid i resolucio
positiva dels
conflictes

Elaborar instruments de deteccio de les
situacions conflictives més habituals.

Full de seguiment
conductual a l'aula.

Comissié de convivéncia

Curs 2018-2022
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Gestid i resolucio Establir el procés de mediacié, sempre | Servei de mediacio. Comissié de convivéncia | Curs 2018-2022
positiva dels que es pugui, com a estratégia de gestio
conflictes de conflictes i com a mesura reparadora

o reconciliadora, un cop aplicada una
mesura correctora o una sancio.

Gestio i resolucié Impulsar el dialeg respectuds i I'escolta | La proposta Professorat Curs 2018-2022
positiva dels activa en els processos de gestido de | d'actuacio és el Tutors/es

conflictes conflictes a l'aula. recurs. Comissié de Convivéncia

Gestio i resolucié Incloure en les reunions d'equip docent | La proposta Equip de coordinacié Curs 2018-2022
positiva dels l'analisi de conflictes, les possibles | d'actuacio és el Tutors/es

conflictes causes i les propostes de millora. recurs. Professorat

Gestid i resolucio
positiva dels
conflictes

Mantenir una postura de tolerancia
zero davant qualsevol tipus d'agressio
(verbal, no verbal, etc.) o conducta
violenta.

La proposta
d'actuacié és el
recurs.

Qualsevol membre de la
comunitat educativa.

Curs 2018-2022

Gestid i resolucio Organitzar a les sessions de tutoria | Reunions de tutoria. | Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels assemblees de grup per tal que tot
conflictes l'alumnat participi en la gestid dels
conflictes.
Gestid i resolucié Organitzar el servei de mediacio. La proposta Equip directiu Curs 2018-2022

positiva dels
conflictes

d'actuacio és el
recurs.

Comissio de Convivéncia
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Gestio i resolucié Posar en marxa un protocol | Protocol d'actuacio Equip directiu Curs 2018-2022
positiva dels d'intervencié enfront conductes | davant conductes
conflictes disruptives. disruptives a l'aula.
Gestid i resolucio Recollir informacié i comunicar-se amb | La proposta Professorat Curs 2018-2022
positiva dels les families d'alumnes implicats en | d'actuacio és el tutors/es
conflictes conflictes lleus o que tinguin conductes | recurs.

disruptives per tal de fer-les coparticips

en la seva gestio i resolucié.
Gestid i resolucio Reflexionar sobre com afecta I'actitud | Entrevista individual | Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels individual en el clima de convivéncia | alumne. Professorat
conflictes d'aula i assumir compromisos de

millora. Entrevista individual

familia.

Gestid i resolucio Revisar les relacions a l'aula per | Sociograma. Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels intervenir en el cas que es donin CAD
conflictes situacions d'abus de poder i exclusio.
Gestid i resolucio Treballar amb el grup classe els | Reunions de tutoria. Professorat Curs 2018-2022
positiva dels elements personals, causals i Tutors/es
conflictes contextuals dels conflictes que s'han

donat a l'aula per acordar propostes de
millora grupals.
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Gestid i resolucio Treballar en xarxa i de manera efectiva | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
positiva dels amb els agents de I'ordre, els mediadors | d'intervencio és el
conflictes de la zona i altres agents socials. recurs.
Gestid i resolucio Treballar individualment els elements | Entrevistes Professorat Curs 2018-2022
positiva dels personals, causals i contextuals dels | individuals. Tutors/es
conflictes conflictes per acordar propostes de
millora individuals.
Norma Aprofitar la carta de compromis | Carta de compromis | Tutors/es Curs 2018-2022
educatiu per arribar a compromisos, | educatiu Equip directiu
entre les families i el centre, per al
compliment de les normes.
Norma Debatre a l'aula el paper i el perfil Reunions de tutoria. | Tutors/es Curs 2018-2022
significatiu dels delegats i delegades.
Norma Definir en les NOFC les mesures | NOFC Equip directiu Curs 2018-2022
correctores, sancionadores i Professorat
educadores corresponents a
l'incompliment de les normes.
Norma Donar a conéixer a les families les | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
Normes d'organitzacié i funcionament | d'actuacié és el Tutors/es
de centre (NOFC). recurs. Equip de coordinacio
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Norma Donar a conéixer les consequéncies de | Normes de Tutors/es Curs 2018-2022
lincompliment de les normes a | convivencia. Professorat
I'alumnat. Comissié de Convivéncia
Norma Incorporar el valor de la norma en el | PEC Equip directiu Curs 2018-2022
Projecte educatiu i en la resta de Professorat
documents del centre com a elements
basics per a la convivéncia.
Norma Partir de les Normes de Funcionament | NOFC Equip directiu Curs 2018-2022
i Organitzacié6 de Centre (NOFC) per Professorat
elaborar un conjunt de normes propies
que regulin I'is de les aules o espais
especifics del centre: laboratoris, aula
d'informatica, gimnas, biblioteca, etc.
Norma Potenciar la figura de mare o pare La proposa Equip directiu Curs 2018-2022
delegat de classe. d'actuacié és el Tutors/es
recurs.
Norma Programar actuacions especifiques de | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
sensibilitzacidé  (claustres, reunions | d'actuacio és el Professorat
informatives, comissions mixtes, etc.) | recurs. Equip directiu
per compartir la norma com a element
important per a la convivéncia del centre
que ens implica a tots.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Norma Treballar a l'aula les normes de | Normes de Tutors/es Curs 2018-2022
conviveéncia del centre, reformulant-les, | convivéncia del
en cas que sigui necessari, perqué | centre.
siguin entenedores per a tot I'alumnat.
Educar en la gestio | Analitzar els conflictes que es donen al | Programa ENSE Equip directiu Curs 2018-2022

positiva dels
conflictes

centre i fer-ne el retorn al professorat
com a punt de partida del debat i la
reflexié per valorar i millorar I'educacio
en la gestio positiva dels conflictes.

Comissid de Convivéncia
Coordinadors de cicle.

Educar en la gestio | Animar l'alumnat a formar part de |La proposta d'actuacio | Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels I'equip de mediacié i a sollicitar la |és el recurs. Professorat

conflictes mediacié quan sigui necessari. Comissi6 de Convivéncia
Educarenlagesti6 | Dur un registre sistematic dels | Programa ENSE. Professorat Curs 2018-2022
positiva dels conflictes de l'aula (freqiéncia, Tutors/es

conflictes tipologia, franja horaria, matéria... ), de | Registres del Comissié de Convivéncia

les circumstancies (espai, hora, situacio
personal, etc.) i de les actuacions per a
la seva gestio.

professorat

Educar en la gestio
positiva dels
conflictes

Fer participar I'alumnat en el procés
d'elaboraci6 de les normes de
convivencia d'aula.

Normes del grup.

Tutors/es

Curs 2018-2022
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Educar en la gestio | Fer us d'estratégies d'aprenentatge | La proposta Professorat Curs 2018-2022
positiva dels cooperatiu  (treballs de recerca, | d'actuacio és el

conflictes aprenentatge entre iguals, etc.). recurs.

Educar en la gestio | Organitzar l'aula de manera que | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels s'afavoreixin les relacions entre | d'actuacio és el Professorat

conflictes I'alumnat i la cohesié del grup. recurs.

Educar en la gestié | Programar accions preventives | Protocols per a la Equip directiu Curs 2018-2022

positiva dels
conflictes

establertes en els protocols per a la
millora de la convivéncia elaborats pel
Departament d'Ensenyament.

millora de la

convivencia (XTEC).

Comissio de Convivéncia

professorat

Educar en la gestio
positiva dels
conflictes

Programar tallers o sessions de
formacié especifiques adrecades a
l'alumnat per a la prevencié de la
violéncia entre iguals, el maltractament,
l'assetjament, el consum i la
dependéncia de toxics, etc.

Tallers i sessions
especifiques.

Equip de coordinacié
Tutors/es

Curs 2018-2022

Educar en la gestio
positiva dels
conflictes

Revisar les relacions a l'aula per evitar
situacions d'abus de poder i exclusio.

Sociograma.

Professorat
Tutors/es
CAD

Curs 2018-2022
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Educar en la gestié | Utilitzar la carta de compromis educatiu | Carta de compromis | Tutors/es Curs 2018-2022
positiva dels per promoure la corresponsabilitat de | educatiu.
conflictes les families en I'educacio en la gestio i
resolucié positiva dels conflictes dels
seus fills i filles.
Inclusid Concretar en la Programacié General | PGA Professorat Curs 2018-2022
Anual de centre les accions previstes Equip directiu
per fomentar una educacio inclusiva.
Inclusio Detectar les necessitats especifiques | La proposta Professorat Curs 2018-2022
dels alumnes (fisiques, cognitives, | d'actuacio és el Tutors/es
afectives i relacionals, i socials). recurs. CAD
Inclusid Diversificar les formes d'avaluacié per | Avaluar per aprendre | Professorat Curs 2018-2022
donar resposta a diversos estils | (AxA). (XTEC). CAD
d'aprenentatge. Equip directiu
Inclusid Fer de la Comissid d'Atencid a la | Comissié d'Atencié a | Equip directiu Curs 2018-2022
Diversitat l'instrument de coordinacio, | la Diversitat - CAD CAD
planificaci6 i avaluaci6 de les | (XTEC). Professorat
estratégies i mesures per avangar cap a
una escola inclusiva.
Inclusio Fer servir materials especifics per La proposta Professorat Curs 2018-2022
atendre la diversitat de I'alumnat. d'actuacié és el
recurs.
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Inclusio Fer Us de métodes d'aprenentatge | La proposta professorat Curs 2018-2022
cooperatiu (treball d'investigacié, | d'actuacio és el
ensenyament reciproc, aprenentatge | recurs.
entre iguals, projectes compartits, etc.).
Inclusié Garantir, en les programacions | Curriculum i Equip directiu Curs 2018-2022
curriculars, I'organitzacio i els recursos | Orientacio. (XTEC). Equip de coordinacié
necessaris per atendre tothom en funcié Professorat
de les seves destreses i capacitats. Diversitat i NEE. CAD
(XTEC).
Plans individualitzats
Inclusié Incloure en el Pla d'Acollida actuacions | Pla d'Acollida Professorat Curs 2018-2022
per promoure la integracido escolar i Tutors/es
social de l'alumnat i les seves families. Equip directiu
Inclusié Incloure en les NOFC normes clares | NOFC Professorat Curs 2018-2022
que garanteixin el respecte a tothom Equip directiu
independentment de la seva condicio,
capacitat o caracteristiques.
Inclusid Incloure, en el marc de I'accio tutorial, | La proposta Tutors/es Curs 2018-2022
actuacions de cohesié de grup. d'actuacié és el
recurs.
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Inclusié Incorporar els valors de [I'escola| PEC. Professorat Curs 2018-2022
inclusiva en el Projecte educatiu de Equip directiu
centre.
Inclusio Participar en programes que | La proposta Professorat Curs 2018-2022
afavoreixin I'éxit escolar i la continuitat | d'actuacio és el Tutors/es
en els estudis de ['alumnat, | recurs. CAD
especialment d'aquell enrisc d'exclusio. Equip directiu
Inclusio Potenciar la participacié de l'alumnat, | PEE (Pla Educatiu Professorat Curs 2018-2022
especialment d'aquell en risc d'exclusio, | d'Entorn). Tutors/es
tant en les activitats academiques i CAD
educatives del centre com en les | Comissions socials Equip directiu
activitats extraescolars.
Inclusié Preveure mesures organitzatives per | De I'escola inclusiva Curs 2018-2022
atendre les necessitats educatives de | al sistema inclusiu. Equip directiu
tot l'alumnat (suport individual, suport | (Departament Equip de coordinacié
en petit grup, agrupaments flexibles, | d'Educacio). Professorat
docéncia compartida, etc.), CAD
preferentment dins l'aula ordinaria. DUA - Disseny
universal DUA.
(XTEQC)
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Inclusié Programar actuacions especifiques de | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
sensibilitzacidé  (claustres, reunions | d'actuacio és el Equip de coordinacid

informatives, comissions mixtes, etc.) | recurs. CAD
per implicar la comunitat escolar en una
escola inclusiva.
Inclusio Promoure i valorar la participacid i | La proposta Equip directiu Curs 2018-2022
implicacid de l'alumnat en activitats | d'actuacié és el Tutors/es
extraescolars i I'educacid en el lleure | recurs. CAD
per reduir les desigualtats i afavorir el
sentiment de pertinenca i l'arrelament | Activitats
en el territori. extraescolars
organitzades per
I'AMPA i serveis de
I'entorn.
Inclusio Revisar les relacions que es donen dins [Sociograma. CAD Curs 2018-2022
l'aula, mitjangcant sociogrames, per Tutors/es
ajudar que siguin igualitaries i no Professorat
discriminatories.
Inclusio Treballar coordinadament amb els | La proposta Curs 2018-2022
serveis educatius en relaci6 amb | d'actuaci6 és el Tutors/es
l'alumnat amb necessitats educatives | recurs. Professorat
especials (CRP, EAP, ELIC, CREDA, CAD
CRETDIC, SEEM, etc.). Equip directiu
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Temes

Actuacions

Recursos

Responsables

Temporitzacié

Inclusio

Utilitzar diversos métodes
d'ensenyament i aprenentatge.

La proposta
d'actuacio és el
recurs.

Professorat

Curs 2018-2022
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6- INDICADORS

Objectiu especific

Indicadors

1. Sensibilitzar la comunitat escolar de
la necessitat d'elaborar un Projecte de
convivencia amb la implicacidé i el
compromis de tots els agents
educatius.

* Relacié d'actuacions de sensibilitzacié per a
cada sector de la comunitat escolar.

2 Elaborar una diagnosi participativa
sobre la situacio de la convivéncia en el
centre.

» Existéncia d'una diagnosi sobre la situacié
de la convivéncia al centre.

» Relacio de sectors participants en la
diagnosi.

* Enquestes realitzades.

3 Crear els espais necessaris per
afavorir la participacié dels diferents
sectors de la comunitat en I'elaboracio
del projecte.

» Existéncia de reunions entre els diferents
sectors de la comunitat escolar per a
I'elaboracié del Projecte de convivencia.

4 Constituir i dinamitzar la comissié de
convivencia.

» Existéncia de la Comissié de Convivéncia
» Nombre de reunions/periodicitat de la
comissid de convivéncia.

5. Potenciar les

socioemocionals.

competéncies

* Inclusid en el curriculum d'accions per
potenciar les competéncies socioemocionals
de l'alumnat.

* Inclusi6 en el Pla d'accié tutorial
d'actuacions per desenvolupar les
competéncies socioemocionals de I'alumna.

6. Potenciar les habilitats i
competéncies necessaries per a la
gestio positiva dels conflictes.

* Inclusioé en el PAT d'actuacions per treballar
la gestid positiva dels conflictes.

* Relacié d'estrategies del centre que
afavoreixen la gestio positiva dels conflictes
(Comissié de convivéncia, mediacié entre
iguals, tutoria compartida, practiques
restauratives, etc.).

7. Educar infants i joves en el
desenvolupament d'uns valors
instrumentals (respecte, esforg,

responsabilitat, etc.) que els permetin
formar-se com a futurs ciutadans
responsables i compromesos.

* Relacioé d'actuacions orientades a I'educacié
en valors.

* Relacié d'actuacions que promouen l'ajuda
entre iguals en el centre.
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Objectiu especific

Indicadors

8. Educar en el valor de la norma i
potenciar la participacio de I'alumnat en
la seva elaboracio.

* Inclusié en el PAT accions orientades a
educar sobre el valor de la norma per a la
convivéncia.

* Participacio de I'alumnat en I'elaboracié de
les normes d'aula en el marc de l'accid
tutorial.

» Existéncia d'espais perque els delegats dels
alumnes participin en l'elaboracié de les
normes de centre.

9. Garantir I'dptima incorporacié dels
nous membres de la comunitat escolar.

* Existéncia i difusio de protocols d'acollida de
qualsevol membre de la comunitat escolar
(alumnat, families, professorat, PAS, etc.).

* Relacié d'activitats en el marc de l'accié
tutorial per a l'acollida del nou alumnat
(activitats de presentacié del centre, alumnes
padrins, etc).

» Existéncia d'un protocol especific per a
l'acollida de l'alumnat nouvingut i les seves
families.

10. Promoure una cultura inclusiva que
respecti i valori les diferéncies en un
marc de valors compartits.

* Relacié d'estratégies metodoldgiques a
l'aula que afavoreixen la interrelacié dels
alumnes.

* Relacié d'accions orientades a fomentar el
coneixement mutu.

* Relacio d'accions per visibilitzar les diferents
cultures existents al centre.

* Existéncia d'unes pautes d'Us de llenguatge
inclusiu que donin el mateix protagonisme a
tot I'alumnat.

11. Prevenir I'absentisme i facilitar la
reincorporacio de l'alumnat absentista

* Index d'absentisme.

» Existéncia d'un protocol de centre de
prevencié, deteccid i intervencid sobre
absentisme amb actuacions especifiques.

12. Sensibilitzar la comunitat escolar en
la importancia del valor del dialeg i la
gestio positiva dels conflictes.

* Relacié d'actuacions de sensibilitzacio
portades a terme en el centre.

13. Elaborar una estructura
organitzativa i una gestié de recursos
que afavoreixin la convivéncia i el clima
escolar.

» Existéncia de mesures per a l'accio tutorial
compartida dins els equips docents.

» Existéncia de pautes d'organitzacié dels
espais per afavorir la convivéncia.

* Existéncia d'espais de relacié informal per
als diferents col-lectius del centre.
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Objectiu especific Indicadors

14. Potenciar la participacio de tots els | * Existéncia dels delegats i delegades de
sectors de la comunitat escolar com a | curs.

element basic per garantir la convivéncia | « Grau de participacié dels delegats i
i el clima escolar. delegades en les comissions de centre.

* Existéncia de 'AMPA.
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