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PROJECTE DE CONVIVENCIA

1. Introduccio

El Projecte de Convivencia és I'instrument on es reflecteixen les accions que el centre docent
desenvolupa per capacitar l'alumnat i tota la comunitat educativa per a la convivencia i la
gestiod positiva dels conflictes.

Com a tal, forma part del Projecte Educatiu de Centre i recull les mesures i actuacions
aplicables en cas d’'incompliment de les Normes d’Organitzacié i Funcionament de Centre; aixi
com les actuacions per promoure la formacidé integral de la persona, la pluralitat, la
participacié democratica, la inclusio social, la igualtat d’oportunitats, el respecte a la diferencia
i la cultura per la pau.

En aquesta linia, el projecte neix de la certesa que la propia identitat implica I'acceptacid de
I'altre i que s6n més els aspectes que ens uneixen que les diferencies. Per tant, el sentiment de
pertinenca a la comunitat educativa del centre i de I’entorn hi juga un paper clau. En aquest
procés s’han de trobar implicats tots els agents: alumnes, families, professorat...

Per una altra banda, el projecte reconeix també la necessitat de potenciar la confianga mutua,
la reflexid i el dialeg com a orientadors de les relacions interpersonals. El dialeg suposa tenir
una actitud d'escolta activa i estar disposat a canviar d'opinié davant els arguments de I'altre.
En aquest intercanvi els lligams afectius constitueixen un element basic, sense el qual la
integracid i participacié propies d’una escola inclusiva no tenen sentit.

No obstant, tal com s’ha comentat, s’ha de tenir en compte també que la coexisténcia genera
inevitablement conflictes i que, per tant, cal tenir presents els mecanismes i protocols per a la
seva prevencid i resolucié. En aquest sentit, el nostre projecte de convivéncia es fonamenta en
la normativa vigent; especialment, el Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de
I'alumnat i regulacio de la convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya,
en que es reforca el caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que
s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes inadequades.

Per ultim, tenint en compte la importancia que el plantejament sigui global i garanteixi la
participacié i coresponsabilitat de tota la comunitat educativa, en el projecte s’ha tingut en
compte que les actuacions siguin abordades des dels diferents nivells (valors i actituds,
resolucié de conflictes i marc organitzatiu) i ambits (centre, aula i entorn).
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2. Contextualitzacio

L'Institut Vilatzara és un centre public de Vilassar de Mar, que acull alumnes dels municipis de
Vilassar de Mar i de Cabrera. La linia pedagogica és oberta i de nivell académic consolidat, en
un ambient de treball i d’entesa, perd també de rigor i exigéncia. Partim doncs de:

a) lavaloracié personal de I'individu.
b) la valoracié del treball rigords des de la comprensid, la tolerancia, el dialeg i la reflexié.

c) la diversitat de capacitats, interessos i possibilitats com eixos que marquen
I'organitzacié i decisions que es prenen, per tal de donar resposta a les inquietuds i
necessitats plantejades.

Al centre s'imparteixen els estudis d’ESO i Batxillerat, en les modalitats de ciéncies i tecnologia,
i humanitats i ciéncies socials, organitzades en una amplia oferta d’itineraris, amb la intencié
de facilitar I'accés del nostre alumnat a la Universitat.

El nombre de grups ha anat canviant al llarg del anys i s’ha passat d’una situacié de saturacio
maxima amb 32 grups, moment en que es va crear un altre institut a la poblacié de Vilassar de
Mar. A partir d’aquest curs, el nombre de grups ha anat fluctuant entorn a les 4-6 linies d’'ESO i
3 de Batxillerat.

L'alumnat respon a una mostra de poblacié estandard, amb alumnes d’origens i cultures
diverses en percentatges petits, plenament integrats. El nombre d’alumnes d’incorporacié
tardana es baixissim (de 0,5 - 1%), en general, hi ha hagut una davallada paral-lela a la crisi
econdmica. Tanmateix el nombre d’alumnes que presenten dificultats d’aprenentatge fluctua
dins del rang de magnitud del 3 al 5%. La mobilitat d’alumnes és també baixa (inferior al 2 %,
els darrers anys) i amb un index d’absentisme i d’abandonament escolar podriem dir que
insignificant.

Per altra banda, la comunitat educativa es completa amb un claustre forga estable, format, els
darrers anys per un nombre aproximat de professors i professores especialistes que
sobrepassa els 70, als quals s’afegeixen 4 professionals d’administracié i serveis. Es tracta
d’una comunitat docent implicada i molt preparada, I'antiguitat mitjana de la qual s’aproxima
als deu anys.

Amb tot, ens permeten parlar d’'una comunitat escolar estable i sense problematiques ni
conflictivitats remarcables; aspectes que incideixen positivament en la convivéncia del centre,
pero en la qual, igualment, cal atendre i vetllar per la cohesié i convivéncia de tots els seus
membres.
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3. Objectius del projecte de convivencia

l. Missio

El Projecte de convivencia té com a missid contribuir a I’exit personal, académic, social i laboral

de tot I'alumnat.

Il. Objectius generals

e Assegurar i garantir la participacid, la implicacié i el compromis de tota la comunitat

escolar.

e Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mén.

e Potenciar l'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors compartits.

e Fomentar la mediacié escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en la gestio del

conflicte.

e Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible

preservar i enriquir la vida de totes les persones.

lll. Objectius especifics i indicadors

OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS ESPECIFICS

INDICADORS

. . L e Existéncia d'una diagnosi sobre la
Elaborar una diagnosi participativa . . R
. - S situacio dela convivencia al centre
. . sobre la situacio de la convivencia B o
Asse-gfjrar-l’gara.ntlr.la - en el centre. (] R.eIaC|o .de sectors participants en la
participacio, la implicacié diagnosi.
i el compromis de tota la e Existéncia de la comissié de
comunitat escolar. Constituir i dinamitzar la convivéncia
comissioé de convivéncia. e Nombre de reunions/periodicitat de la
comissio de convivencia.
OBJECTIU GENERAL OBJECTIUS ESPECIFICS INDICADORS
® Inclusié en el Pla d’accié tutorial
d’actuacions per treballar la gestio
. - . ositiva dels conflictes.
Potenciar les habilitats i i lacié o’ snies del
competencies necessaries per a ° R: aC|o. estlrateglle? € .C.ent': ?ue
la gestié positiva dels conflictes. a a\/f?re|xen a 'gzstldo”[:)losmva e:]
Ajudar cada alumne a cond_lct.e,s (raco. e dialeg, i;ervel e
relacionar-se amb si mc? ujmo, tutoria compartl a,
mateix, amb els altres i _ _ practiques restauratives, etc.).
amb el mén. Educar infants i joves en el
desenvolupament d’uns valors e . .
. ® Relacioé d’actuacions orientades a
instrumentals (respecte, esforg, , .,
. I’educacid en valors.
responsabilitat, etc.) que els - )
® Relacio6 d’actuacions que promouen

permetin formar-se com a
futurs ciutadans responsables i
compromesos.

I’ajuda entre iguals en el centre.
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Potenciar la competencia social
i ciutadana de I'alumnat.

Inclusio en el curriculum d’accions
orientades a potenciar I'analisi critica i
la presa de decisions.

Inclusioé en I'accié tutorial d’accions
orientades a potenciar I'analisi critica i
la presa de decisions.

Nombre d’alumnes que realitza Servei
Comunitari.

OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS ESPECIFICS

INDICADORS

Potenciar I'equitat i el
respecte a la diversitat de
I’alumnat en un marc de
valors compartits.

Promoure una cultura inclusiva
que respecti i valori les
diferéncies en un marc de valors
compartits.

Relacié d’estrategies metodologiques a
I’aula que afavoreixen la interrelacid
dels alumnes.

Relacié d’accions orientades a
fomentar elconeixement mutu.

Relacioé d’accions per visibilitzar les
diferents cultures existents al centre.
Existencia d’una orientacié académica i
professional no estereotipada per
raons de genere, origen o altres
condicions personals i/o socials.
Existéncia d’'unes pautes d’uUs de
llenguatge inclusiu que donin el mateix
protagonisme a tot I'alumnat.

OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS ESPECIFICS

INDICADORS

Fomentar la mediacio
escolar i la cultura del dialeg
com a eina basica en la
gestio del conflicte.

Sensibilitzar la comunitat escolar en
la importancia del valor del dialeg i
la gestid positiva dels conflictes.

Relacié d’actuacions de sensibilitzacio
portades a terme en el centre.

Organitzar el servei de mediacio
al centre amb la participacié dels
diferents membres de la
comunitat escolar.

Existencia d’un servei de mediacié en
el centre.

Sectors de la comunitat escolar que
participen en el servei de mediacid.
Nombre de casos atesos en el servei de
mediacid.

Percentatge de casos atesos resolts
Participacid en les trobades de centres
mediadors.

Col-laboracié del centre amb els serveis
de mediacié comunitaria.

OBJECTIU GENERAL

OBJECTIUS ESPECIFICS

INDICADORS

Fomentar una cultura de la
pau i la no-violéncia,
juntament amb els valors
que fan possible preservar i
enriquir la vida de totes les
persones.

Elaborar una estructura
organitzativa i una gestio de
recursos que afavoreixin la
conviveéncia i el clima escolar.

Existéncia de mesures per a I'accio
tutorial compartida dins els equips
docents (cotutories, tutors
referents,etc.).

Existencia d’estratégies per promoure
la tutoria entre iguals.

Existéncia de pautes d’organitzacio dels
espaisper afavorir la convivencia.
Existeéncia d’espais de relacié informal
per als diferents col-lectius del centre.
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4. Nivells, ambits i temes d’actuacio

. Nivells d’actuacio

El plantejament global i integral que proposem comporta abordar el projecte del convivéncia
des dels nivells seglients:

Valors i actituds

Contribuir que tot I'alumnat sigui competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb
el mén per tal d’aconseguir I'exit académic, personal, social i laboral.

Resolucié de conflictes

Quan es produeixen situacions que atempten contra la convivéncia calen mecanismes
d'actuacié. D’acord amb un model integrat de resolucié dels conflictes, entenem que, per
abordar les diferents situacions en qué es pot trobar el centre, calen orientacions i protocols
per recuperar la relacié entre les parts, reparar-ne els danys i aportar resolucions positives a
aquestes situacions.

En aquest nivell, és fonamental el coneixement i aplicacié dels protocols que el Departament
d'Educacié ha publicat per la prevencio, deteccié i intervencié en situacions de conflictes
greus.

Marc organitzatiu

No és possible la convivencia si no tenim una organitzacié que gestioni, articuli i doni sentit a
les actuacions i als processos. L’organitzacio afavoreix o dificulta el clima de convivencia.

Per tant, un projecte de convivéncia ha de preveure actuacions sobre aspectes organitzatius
dels centres.

En aquest sentit, és imprescindible que el Projecte de Convivéncia sigui un document viu,
interrelacionat i coherent amb la resta de documents de centre.

II.  Ambits d’actuacio

Un plantejament global de la convivéncia necessita una accié coordinada i coherent entre tots
els agents educatius que intervenen en els diferents espais i temps dels nostres alumnes. Es
per aixd que entenem que el projecte de convivencia ha de plantejar-se des de tres ambits
d’intervencio: Centre, Aula i Entorn.

Cal la continuitat i coherencia educativa en les diferents accions que es desenvolupin en els
tres ambits per donar respostes globals i garantir-ne I’éxit.
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lll. Temes d’actuacid per nivell i ambit

Tenint en compte la complexitat d’elements que intervenen en la convivencia considerem

oportu delimitar

'acci6 en diferents temes que entenem

desenvolupament d‘un bon clima de convivéncia.

Els temes del Projecte de Convivéncia es desenvolupen seguint aquest quadre.

imprescindibles per

al

NIVELL

AMBIT

AULA

CENTRE

ENTORN

VALORS | ACTITUDS

Coeducacio
Educacidintercultural
Educacio per lapau
Educacioé socioemocional
Educar en el respecte
Educar en I'esforg i la responsabilitat
Educar en la gestid positiva dels conflictes
Inclusié

RESOLUCIO DE

Absentisme
Conflictesgreus

CONFLICTES L L. - .
Gestid i resolucio positiva dels conflictes
Acollida
ORGANITZACIG DE Estructurgoim:srjcliza;:)recursos
CENTRE §
Norma
Participacié
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5. Valors i actituds

I. Coeducacio

La coeducacio és I'accid educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i
individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois, independentment del seu sexe,
orientacié afectivosexual, identitat o expressid de genere, potenciant aixi la igualtat real
d’oportunitats.

La coeducacié cerca I'eliminacid de tota mena de discriminacid per radé de genere, sexe o
orientacié afectivosexual i el respecte de la diversitat de I'alumnat.

Diagnosi de centre

A I'Institut Vilatzara el claustre de professors esta molt sensibilitzat en aquest valor i promou
de manera efectiva la igualtat real d’oportunitats entre els alumnes i les alumnes. Un dels
nostres punts forts és el rebuig dels estereotips que associen itineraris académics i vocacions
professionals diferents en funcid del sexe. Per aix0, hi ha una voluntat real i un esfor¢ de
centre en la potenciacié de les vocacions cientifiques i tecnologiques entre les nostres
estudiants.

Per una altra banda, en coordinacié amb les administracions locals, des del centre se
sensibilitza la comunitat educativa i es vetlla per un Us no sexista del llenguatge i la prevencié
de la violéncia masclista o per raons d’identitat o expressié de génere, aixi com d’educacié
afectivosexual. En aquesta linia, existeix una comissié que se centra especificament a detectar i
prevenir qualsevol Us o costum que hi vagi en contra.

No obstant, cal encara continuar treballant per combatre els nostres punts febles. Entre ells, la
dificultat per recollir el grau de satisfaccio dels diferents membres de la comunitat educativa,
aixi com per implicar les families i fer-les participar en aquest ambit; aspecte relacionat amb la
necessaria millora en la divulgacié de les actuacions que es fan envers la coeducacié. En
aquesta linia, la implementacié dels protocols establerts pel Departament d’Educacié hi poden
contribuir positivament.

Per aix0, ens proposem les seglients actuacions:

Actuacions

Centre

Adequar a les necessitats i context del centre els protocols marc per a la millora de la convivéncia elaborats pel
Departament d'Educacié. Recurs D1

Aplicar el protocol de prevencio, deteccid i intervencié davant la violéncia masclista entre I'alumnat davant
tota forma de violéncia contra les alumnes, aixi com contra qualsevol alumne o alumna que no segueix un
mandat de génere normatiu. Recurs D2

Aplicar els protocols de prevencié, deteccid i intervencié davant conductes d'odi i discriminacié i el
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d'assetjament escolar a persones LGBTI en cas de conflicte greu amb I'alumnat per motius d'identitat de
genere, expressio de génere o orientacid afectivosexual. Aplicar el protocol de prevencio, deteccid i intervencio
enfront conductes d'odi i discriminacié en cas de conflicte greu amb I'alumnat en I'ambit de la coeducacid i la
violéncia masclista o0 homofoba. Recurs D3

Determinar el grau d'impacte de la resolucié de situacions de conflicte vinculades a comportaments i actituds
de caracter sexista i d'identitat de génere, expressid de génere o orientacié afectivosexual en la millora del
clima de convivéncia del centre. Recurs J2

Garantir que la informacid del traspas primaria-secundaria reculli les actuacions en situacions de conductes
d'odi i discriminacié amb I'alumnat. Recurs 12

Programar accions preventives establertes en els protocols per a la millora de la convivencia. Recurs D4

Recollir el grau de satisfaccid dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les mesures i actuacions del
centre en I'ambit de la coeducacié. Recurs J1

Seguir els protocols establerts pel Departament d'Educacid per fer arribar les bones practiques que el centre
realitza i que se'n faci difusié. Recurs 11

Aula

Establir les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor del centre en els continguts especifics
addicionals de la carta de compromis educatiu per a garantir el respecte a la diferéncia i a I'orientacid sexual.
Recurs D2

Utilitzar I'espai igualtat de génere dins del web Familia i Escola. Junts X I'Educacid. Recurs D3

Il. Educacio intercultural

L'Educacio intercultural és una resposta pedagogica a I'exigéncia de preparar la ciutadania
perque pugui desenvolupar-se en una societat plural i democratica. Té com a finalitat ultima la
igualtat en drets, deures i oportunitats de totes les persones i el dret a la diferéncia en un marc
de valors convivencials compartits, tot promovent espais de relacid i inclusié. Aixi mateix,
promou I'Us de la llengua catalana en un marc plurilinglie com un element de cohesié i igualtat
d’oportunitats.

Diagnosi de centre

Malgrat I'Institut Vilatzara és un centre on hi ha poc alumnat nouvingut, disposem d’un Pla
d’acollida molt integrador, liderat pel personal d'orientacié educativa, en que també participen
els tutors i coordinadors de nivell, segons el cas. Es tracta d’un pla d’acollida que esta orientat
en tot moment a promoure la inclusié a I'aula de tot I'alumnat, des del primer dia.

Per una altra banda, la inclusid constitueix un dels eixos vertebradors dels continguts i
competencies treballats des de les diferents arees, aixi com de les activitats especifiques del
pla d’accié tutorial. Des del curriculum de les diferents arees i matéries es treballa a I'aula des
d’una perspectiva intercultural, que es basa en la diversitat com a fet enriquidor. Comptem,
també, amb la col-laboracié de les Administracions locals que ens plantegen i faciliten
activitats concretes (teatre en accid, xerrades, tallers...) en qué es treballen aquests valors. Es a
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3r d'ESO, amb el treball de sintesi i el servei comunitari, que I'educacié intercultural es fa més
evident i té un tractament més profund.

No obstant, considerem que el nostre punt feble rau en la mancanca de mecanismes objectius
qgue valorin el grau de satisfaccié i éxit que aquestes activitats tenen a I’hora d’afavorir la
interculturalitat. Per aix0, ens proposem les seglients actuacions:

Actuacions

Centre

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les mesures i actuacions
destinades a fomentar I'educacié intercultural. Recurs G1

lll. Educacid per la pau

L’educacio per la pau té com a objectiu fomentar una cultura de pau i no-violéncia, juntament
amb els valors que fan possible preservar i millorar la vida de totes les persones.

Si considerem la pau no només com a no-violéncia, no-guerra, sind6 com un estat de
convivéncia en que les persones puguin establir entre elles relacions d’harmonia, bo i formant
societats lliures i equitatives, I'educacié per a la pau esta conformada per tots els valors,
comportaments, practiques, actituds, sentiments i creences que acaben construint la pau, que
esdevé un valor éticosocial per ella mateixa.

Diagnosi de centre

Un dels punts forts de I'Institut en aquest ambit rau en el grau de sensibilitat de la nostra
comunitat escolar en una cultura de la pau auténtica i sincera, que toca de peus a terra i que
es materialitza en activitats i mesures concretes dins i fora de I'aula.

En aquest sentit, considerem que una cultura de la pau neix del respecte i del dialeg com a
eines fonamentals en la resolucid de conflictes, sobretot quan aquests sén liderats pels
mateixos alumnes. Per aix0, no només apostem per la mediacié i el dialeg com a recurs basic
en la prevencid i resolucid dels conflictes, sind que fomentem que aquests processos de
mediacié siguin, sempre que es pugui, capitanejats pels propis alumnes, de manera que
s’estimuli entre ells la consciéncia per un mén més just i pacific.

Evidentment, també des de les diferents arees i dins el pla d’accié tutorial es fomenta el
coneixement i divulgacié dels drets humans i s’anima els alumnes a participar en tallers,
concursos i activitats més enlla de I'aula en qué es treballen aquests valors d’una manera més
vivencial i competencial.
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No obstant, encara ens falta una major sistematitzacié per recollir i divulgar aquestes
practiques, aixi com fer particips altres membres de la comunitat escolar en les accions
d’educacié per la pau que es porten a terme en el centre.

En aquesta linia, el nostre pla de treball és el segiient:

Actuacions

Centre

Establir en el Pla d'accid tutorial mesures, estratégies i actuacions per al desenvolupament de la cultura de la
pau en el centre. Recurs B5

Incloure en la carta de compromis educatiu els objectius i compromisos per a la creacié i el manteniment d'un
entorn de convivencia i respecte en el centre. Recurs B4

Revisar les NOFC per tal de garantir que recollim normes clares que garanteixin el respecte als drets i el
compliment dels deures de I'alumnat. Recurs B3

Aula

Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola. Junts x I'Educacid referents al seguiment
i acompanyament escolar i I'educacio en valors dels fills, i orientar-ne I'ds. Recurs E2

IV. Educacio socioemocional

Entenem per educacié socioemocional la que permet capacitar de coneixer i reconeixer les
propies emocions i les dels altres, i saber expressar-les, utilitzar-les i gestionar-les de manera
positiva. Aixdo permet adquirir unes adequades actituds personals que ajudaran a establir i
mantenir bones relacions amb els altres i a viure en societat.

L’educacié socioemocional ha de facilitar també el treball cooperatiu i la gestid positiva dels
conflictes, de tal manera que es contribueixi a generar un bon clima de convivencia. En aquest
sentit, un ambient relacional positiu, amb vincles de confianga i suport, pot facilitar que
I'aprenentatge sigui més significatiu, interessant i engrescador i, conseqiientment, I'exit
educatiu de tots els nens i les nenes.

Diagnosi de centre

Les nostres fortaleses en aquest ambit tenen a veure amb I'alt grau de sensibilitat del claustre
de professors sobre la necessitat de desenvolupar les competencies i habilitats
socioemocionals propies i les dels alumnes per tal de garantir I'éxit académic, el creixement
personal i la convivéncia harmonica de tota la comunitat. En aquesta linia, constitueixen un eix
fonamental de I'accié tutorial (sobretot els primers cursos de I'ESO) les activitats adrecades a
educar la competéencia emocional i social; és a dir, I'autoconeixement, 'autonomia personal, la
cohesio de grup i les relacions interpersonals basades en el respecte. Aquest treball, pero, no
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es restringeix a l'accid tutorial, sind que es desenvolupa de forma transversal des de les
diferents matéries.

Per una altra banda, els criteris de confeccié dels grups-classe, amb la flexibilitzacié d’un grup
per nivell, que permet una ratio menor a 'aula, possibilita una atencié més individualitzada i
facilita la possibilitat d’atendre les necessitats socioemocionals de I'alumnat. Aixi mateix, tant
en la confeccido dels grup-classe com en els grups de treball es tenen en compte les
intel-ligéncies multiples i els diferents perfils cognitius, de manera que es respectin i
harmonitzin totes les individualitats.

Tal com passa en altres ambits, les nostres febleses estan relacionades amb la falta
d’estratégies concretes per implicar les families en aquesta educacié socioemocional. Es per
aixo que en ens proposem:

Actuacions

Centre

Incloure en la memoria anual la valoracié de les actuacions realitzades per promoure I'educacié
socioemocional, elaborant, si escau, propostes de millora. Recurs H2

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les mesures i actuacions
destinades a fomentar I'educacié socioemocional en el centre. Recurs H1

Aula

Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola. Junts x I'Educacio referents al seguiment
i acompanyament escolar i I'educacio en valors dels fills, i orientar-ne I'Gs. Recurs F2

V. Educar en respecte

El respecte s’entén com I'actitud de reconeixement dels drets de les persones i la valoracié de
la seva identitat, opinid i manera de pensar, i constitueix el principi basic per viure i
conviure en societat. La manca de respecte pot generar conflictes en tots els ambits: personal,
familiar, escolar, etc.

Diagnosi de centre

Molt relacionat amb el tema anterior, 'educacid en el respecte constitueix un dels eixos del
nostre Projecte Educatiu, ja que es basa en el convenciment que la nostra missié com a centre
educatiu no es limita a la formacié academica de I'alumnat, siné que se centra sobretot en la
formacié integral de la persona que el prepari per convertir-se en un ciutada de ple dret, que
coneix i defensa els seus drets i els dels altres.

En aquest sentit, és fonamental el treball que fan els tutors a I'aula, perd també el de tota la
comunitat educativa, vetllant perqué totes les interaccions es fonamentin en el respecte mutu.
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En aquesta linia, considerem primordial potenciar els treballs cooperatius en les diferents
materies, ja que ajuden els alumnes a aprendre a treballar amb els altres, a defensar les seves
posicions i punts de vista amb assertivitat, pero també a empatitzar amb la resta de membres
del grup. Es per aixd que ens proposem:

Actuacions

Aula

Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola. Junts x I'Educacié referents a I'educacié
en valors dels fills, i orientar-ne I'Us. Recurs H1

VI. Educar en l’esforg i la responsabilitat

L'esforg és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per aconseguir uns
objectius determinats. En I'ambit escolar, I'esfor¢ constitueix la base fonamental perqué
I"'alumnat obtingui un major rendiment. El valor de |'esforg els ajudara a ampliar al maxim les
capacitats que porten dins per obtenir uns millors resultats. També els permetra véncer i
superar els obstacles en els diferents ambits de la seva vida.

Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i d’assumir
les consequiencies dels seus actes. En I'ambit escolar, es tractaria, doncs, d’aconseguir que
I'alumnat es comprometés amb el procés d’aprenentatge, és a dir, que sabés quins sén els
seus deures per dur-los a terme de la forma més autonoma possible.

Diagnosi de centre

En el centre, tant des del treball tutorial com des de les diferents matéries eduquem en el
valor de I'esforg, la constancia i la responsabilitat, entenent que cal que I'alumne interioritzi
durant la seva vida escolar que I'esfor¢ no sempre té una recompensa immediata i que, per
tant, aquest no pot ser puntual, sind que ha de ser constant i continuat per tal de garantir I'exit
académic i personal. Som conscients que aquest és un aprenentatge basic pel futur del nostre
alumnat; ja que I'aprenentatge basat en I'autosuperacid, on preval I'esforg i la constancia evita
la frustracié davant el fracas.

D’altra banda, forma part de la nostra missi6 fomentar el compromis civic en el nostre
alumnat. En aquest sentit, la col-laboracid de les entitats locals és molt important, ja que amb
elles hem ideat i materialitzat activitats solidaries i de cura de I’entorn. Es sobretot important a
3r d’ESO amb el Servei Comunitari, pero també en les activitats relacionades amb els diferents
Projectes de Recerca que s’ofereixen a 4t d’ESO, on es fomenta la participacié activa dels
alumnes en diferents campanyes.

En aquest marc, hem previst, doncs, les seglients actuacions:
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Actuacions

Centre

Comprometre |'alumnat en |'organitzacié i gestid d'activitats en la vida del centre (organs de gestid, comissions
del centre, procés de millora del rendiment i la convivencia, etc.). Recurs C2

Difondre les actuacions de compromis civic de qualsevol membre de la comunitat educativa com a referents
positius. Recurs C6

Fomentar la participacid del centre en campanyes de solidaritat que estimulin el compromis civic. Recurs C5
Fomentar la participacio del centre en convocatories i concursos que estimulin I'afany de superacid. Recurs C4

Implicar la comunitat escolar en la cura i el manteniment del centre i el seu I'entorn (jornades de manteniment
i decoracio, campanyes de reutilitzacio, reciclatge i reduccio del consum energeétic, etc.). Recurs C7

Organitzar xerrades de persones vinculades al centre (exalumnes, exprofessors o membres de la comunitat
educativa, etc.) per orientar I'alumnat i incidir en la importancia de valors com I'esforg i la responsabilitat en el
seu desenvolupament personal i professional. Recurs C8

Programar accions de servei comunitari des del curriculum. Recurs C3

VIl. Educar en la gestio positiva dels conflictes

Definim el conflicte com una situacié en la qual dues o més persones estan en desacord
perque els seus interessos sdn incompatibles o bé els perceben aixi.

L’educacio en la gestié positiva dels conflictes té com a objectiu primordial proporcionar a
I'alumnat les eines, les estrategies i les habilitats necessaries per entendre el conflicte com una
oportunitat d’aprenentatge i gestionar-lo de manera constructiva per tal de transformar-lo
eliminant els factors violents.

La mediacid és un procés de gestio positiva de conflictes. Parteix del fet que, quan es produeix
un conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, siné d’intentar arribar a un acord consensuat i
cooperatiu entre les dues parts amb I'ajuda d’un tercer.

Diagnosi de centre

D’acord amb la LEC, des de fa anys, I'enfocament del centre en la resolucié de conflictes no es
limita a I'aspecte sancionador, sind que incideix especialment en la prevencio i resolucié de
conflictes mitjancant el dialeg i la mediacid. En aquesta linia, disposem d'un projecte de
mediacié que orienta i organitza les actuacions corresponents per a tots els membres de la
comunitat educativa. En concret, disposem d’un equip de mediadors que s’encarrega de fer el
seguiment i intercedir en els conflictes que sorgeixen. Aquesta mediacidé esta pensada
especialment en situacions de rumors, desacords, disputes, amistats que es degraden o
situacions injustes.

A més, aquest servei de mediacié fomenta una xarxa de suport entre iguals en I'educacio de la
gestid positiva dels conflictes. Aixo, és palés sobretot en els seglients projectes: projecte de
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mediacié de 4t d’ESO, projecte de cotutoria entre 1r d’ESO i 1r de Batxillerat, dins el pla
d’acollida... Aquestes iniciatives, més les actuacions concretes que es duen a terme en el marc
de I'accié tutorial, tenen com a finalitat estimular el compromis de I'alumnat, ja que ell ha de
ser I'auténtic protagonista de totes les accions que duen a terme a I'Institut.

Més enlla d’aquestes actuacions, cal continuar treballant en la prevencio i resolucié positiva
dels conflictes, ja que aquests son inevitables en una comunitat de les nostres dimensions. Es
basic en aquest treball incidir en I'estimul del sentiment de pertinenca a la comunitat, sobretot
entre I'alumnat, de manera que se senti part activa en la vida i organitzacid del centre. Per aixo
la nostra proposta d’actuacions va en la linia seglient:

Actuacions

Centre

Incloure la valoracié de les actuacions destinades a educar en la gestid positiva del conflicte i del servei de
mediacié en la memoria anual, elaborant, si escau, propostes de millora. Recurs 12

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les mesures i actuacions
destinades a educar en la gestid positiva del conflicte i mediacid. Recurs 11

Aula

Animar l'alumnat a formar part de I'equip de mediacid. Recurs E2

Formar I'alumnat en mediacio escolar. Recurs E1

Entorn

Fomentar la participacio de I'alumnat en jornades d'intercanvi d'experiéncies entre centres que promouen
I'educacio en la gestid positiva del conflictes per a la millora de la convivéncia. Recurs F1

VIll. Inclusié

L'educacio inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes expectatives d’exit
educatiu, independentment de les seves caracteristiques, necessitats o discapacitats, i
l'oportunitat de créixer i aprendre conjuntament compartint experiéncies i situacions
d’aprenentatge.

Diagnosi de centre

Malgrat que I'index d’alumnes nouvinguts i el nombre d’alumnes amb necessitats especials és
baix, a I'Institut Vilatzara considerem una de les nostres fortaleses haver incorporat, tant en la
practica diaria de I'aula, com en I’estructura organitzativa i, sobretot, en I'esperit del centre i el
seu projecte educatiu, els valors de I'escola inclusiva; valors que s’adrecen a atendre les
diferents necessitats academiques i socioculturals del nostre alumnat.
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Una de les mesures organitzatives en qué es fa palés aquest esperit consisteix en la confeccio
dels grups i la flexibilitzacié d’un grup per nivell que permet atendre millor la diversitat dins de
I'aula. D’aquesta manera, amb una ratio més baixa i, en alguns casos, la possibilitat de suports
extra en determinades materies, com matematiques, visual i plastica, ciencies experimentals o
angles, amb dos professors simultaniament a I'aula o fent desdoblaments, es facilita la gestié
d’aula i s’atenen les diferents individualitats. Es tracta d’aconseguir que les mesures
addicionals, per als alumnes que tenen circumstancies personals singulars o de vulnerabilitat, i
no sols les universals, que van adrecades a tot I'alumnat, puguin dur-se a terme en el grup-
classe i no calgui separar els alumnes amb necessitats més complexes.

Es evident, doncs, que en el centre es promou una cultura inclusiva, basada en el respecte a la
diversitat, pero que fomenta la igualtat d’oportunitats. D’acord amb aix0, ens proposem seguir
avangant.

Actuacions

Centre

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les mesures i actuacions
destinades a fomentar I'educacié inclusiva en el centre. Recurs 11

Aula

Establir les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor del centre en els continguts especifics
addicionals de la carta de compromis educatiu per garantir I'éxit educatiu dels seus fills. Recurs D2
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6. Resolucio de conflictes

I. Absentisme

L'absentisme és |'abséncia reiterada i no justificada, dins I'horari escolar, d’alumnat en edat
d’escolaritzacid obligatoria en el centre educatiu on esta matriculat.

Diagnosi de centre

L'index d’absentisme i d’abandd escolar a l'Institut Vilatzara és menor que la mitjana de
Catalunya, pero malgrat aixd constitueix una de les grans preocupacions de la direccié del
centre i del claustre de professors, ja que és un factor decisiu a I’hora d’alinear-se amb els
objectius generals del Departament d’Educacio: millora del resultats academics i millora de la
cohesid i igualtat real d’oportunitats dels alumnes.

En relaci6 amb I'absentisme, disposem de mecanismes eficients i agils de control de
I'assisténcia de I'alumnat i comunicacié amb les seves families. A més, la plataforma virtual
amb queé es gestiona facilita mitjancant automatismes alertar els tutors i els membres de la
comissié de convivéncia, per tal que es puguin activar immediatament les mesures adients i/o
els protocols d’absentisme dissenyats en col-laboracié amb les Administracions locals. La
coordinacio amb aquestes ultimes és un factor decisiu d’éxit en la prevencid, deteccid i solucié
de I'absentisme escolar.

Cal destacar, també, que comptem amb un Projecte singular a I'ESO, anomenat “Projecte
Horitz6”, que s’ha dissenyat en col-laboracidé amb I’Ajuntament i que compta amb la
participacié de diferents entitats locals (comergos, institucions...) i que suposa un recurs per
prevenir I'abandé escolar.

D’acord amb un proposit continu de millora, ens plantegem fer efectives les segiients
actuacions:

Actuacions

Centre

Seguir les instruccions establertes pel Departament d'Educacié per fer arribar les bones practiques que el
centre realitza i que se'n faci difusid. Recurs H1

Aportar les experiéncies al voltant de la gestié dels casos d'absentisme que es duen a terme en el centre als
seminaris de traspas primaria-secundaria, a les reunions amb altres centres de I'entorn, etc. Recurs H2

Aula

Fomentar la xarxa de suport entre iguals (tutoria entre iguals, alumnat mediador, etc.) com a element
integrador de I'alumnat absentista. Recurs E1
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Il. Conflictes greus

Els conflictes greus sén aquelles conductes tipificades en I'article 37 de la Llei 12/2009, del 10
de juliol, d’educacio; entre d’altres, indisciplina, injuries, amenaces, agressions i vexacions
personals, danys materials i patrimonials, alteracié injustificada i greu de les activitats del
centre, possessié de mitjans o substancies perjudicials per a la salut, etc. Aquestes conductes
s’han de considerar especialment greus quan impliquin discriminacid per rad de genere, sexe,
raca, naixenga o qualsevol altra condicié personal o social dels afectats.

Diagnosi de centre

La conflictivitat és natural i inevitable en les societats o comunitats humanes, sobretot quan,
com en el nostre cas, es tracta d’una comunitat gran i diversa. Precisament, per aixo, el centre
ha de dissenyar mesures preventives, perd també correctores, per tal de gestionar el conflicte
de forma positiva i aconseguir fer de la crisi una oportunitat de creixement i millora.

En aquesta linia, I'Institut aposta per les mesures disciplinaries consensuades, tal com es recull
en l'article 25.7 del Decret 102/2010, de 3 d’agost. Quan es tracta de faltes de comportament
greus o actituds disruptives reincidents, tractem de prioritzar les sancions acordades amb la
familia, per damunt de I'obertura d’expedients disciplinaris. Aixo és aconsellable sobretot quan
els alumnes infractors o protagonistes de conductes perjudicials per ells i/o per la resta de la
comunitat educativa, mostren penediment i voluntat de millora. En aquests casos, pactem
amb la familia la possible sancid, de manera que I'alumne percebi un posicionament conjunt

familia-institut. Es tracta d’una mesura que hem comprovat que és més eficac que I'obertura
unilateral d’expedients disciplinaris, ja que la familia se sent part activa del procés i no sent la
sancié com una imposicié del centre, que ni entén ni comparteix. En conseqliéncia, la sancid

acordada té efectes pedagogics més potents.

Per altra banda, i d’acord amb els recursos de que disposem, tractem que els alumnes amb
una problematica greu o un comportament reincident gaudeixin d’una tutoritzacié
individualitzada, de manera que un professor de I'equip de mediacié en faci el seguiment
setmanal, per tal d’ajudar-lo a mantenir el seu grau de compromis amb les mesures acordades
o a detectar els motius que li ho impedeixen.

A més, tal com s’ha comentat en altres apartats d’aquest projecte, sempre que és possible i la
naturalesa dels conflictes ho aconsellen, s’opta per la via de la mediacié en la seva gestio.

Per ultim, considerem que una estratégia preventiva i un dels possibles factors de millora en el
tractament dels conflictes greus seria la formacio del claustre en la gestié d’aula i en la gestid i
resolucid positiva del conflicte. Per aix0, s’han previst les seglients actuacions:
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Actuacions

Centre

Divulgar entre la comunitat escolar cursos de formacid sobre situacions de risc (consum de drogues i alcohol,
violéncia masclista, Internet segura, etc.). Recurs G2

Oferir, en el marc del Pla de formacié de centre, formacio al professorat i, si s'escau, a les families, al PAS i a
I'alumnat, sobre la gestio i resolucid dels conflictes. Recurs G1

lll. Gestio i resolucio positiva dels conflictes

Els conflictes lleus sén un conjunt de conductes contraries a les normes de convivencia del
centre. Es tracta, majoritariament, de conductes disruptives a I'aula i situacions de conflicte
interpersonal.

Sén considerades conductes contraries a la convivencia totes les tipificades per I'article 37.1 de
la Llei d’Educacié, quan no siguin de caracter greu, i també les faltes injustificades d’assisténcia
a classe i de puntualitat.

Diagnosi de centre

Cal tenir present que el tipus de conflictivitat habitual a I'Institut és el que podriem anomenar
lleu o de baixa intensitat. Es tracta sobretot de tensions d’aula que, malgrat ser previsibles,
generen molt de malestar entre els membres de la comunitat educativa i constitueixen un
obstacle en el desenvolupament normal de I'activitat lectiva i, per tant, un entrebanc en la
convivencia i I'assoliment dels objectius de millora. Per aix0, al centre analitzem els conflictes
d'aula, en fomentem I|'autoaprenentatge i desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial,
activitats concretes perqueé I'alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva.

Per una altra part, una de les nostres fortaleses de cara a afrontar la conflictivitat és que
disposem d’una plataforma de control i notificacié que permet a la comissié de convivencia
registrar, analitzar i fer un recompte agil i rapid de les faltes, aixi com comunicar-les diariament
a les families.

Al mateix temps, pel que respecta a la vessant sancionadora, fomentem les sancions que
anomenem “tasques educadores” i que es basen en la reflexié i conscienciacié per part dels
alumnes de les actituds que cal redrecar i que fomenten les accions restauratives. Aquestes
estan clarament recollides a les NOFC del centre.

De totes formes, d’acord amb I'esperit de millora constant, ens proposem:
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Actuacions

Centre

Determinar el grau d'impacte en la millora del clima de convivencia del centre de I'aplicacié d'estratégies
d'intervencid i resolucié positiva del conflicte en la intervencié davant conflictes lleus. Recurs H2

Incloure en la memoria anual la valoracié de les actuacions realitzades en la resposta als conflictes lleus i
elaborar, si s'escau, propostes de millora. Recurs H3

Oferir, en el marc del Pla de formacidé de centre, formacid al professorat i, si escau, a les families, al PAS i a
I'alumnat, sobre la gestid i resolucio positiva dels conflictes. Recurs F1

Oferir, en el marc del Pla de formacié de centre, formacid al professorat i, si escau, a les families, al PAS i a
I'alumnat, sobre mediacié escolar. Recurs F2

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre I'aplicaci6 de mesures
d'intervencid i resolucié dels conflictes per intervenir davant dels conflictes lleus. Recurs H1
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7. Organitzacio de centre

. Acollida

L'acollida és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu posa en
funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat escolar, o els que
s’incorporen després de processos d’abséncia, en la vida i la cultura del centre i, alhora, fer- los
particips dels projectes que s’hi desenvolupen. El centre educatiu ha d’elaborar un Pla
d’Acollida que defineixi els procediments a seguir durant I'arribada de nous membres de la
comunitat escolar (alumnes, professorat, families, PAS, etc.) i ha de crear una estructura
organitzativa que permeti plantejar I'acollida com un procés gradual i seqlienciat en el temps,
sense quedar restringida a un primer contacte o trobada inicial.

Diagnosi de centre

Al centre considerem I'acollida un factor decisiu per promocionar la convivéncia. Per aixo, hem
dissenyat i implementat un pla d’acollida per als alumnes i, també, un pla d’acollida per als
professors nouvinguts.

Pel que fa al pla d’acollida dels alumnes, aquest no se centra Unicament en els alumnes de
nova incorporacio, siné que tracta de facilitar I'adaptacié de tot I'alumnat. Per aixo, a l'inici de
curs, el centre convoca els alumnes uns dies abans que comencin oficialment les classes, i
programa sessions per coneixer el nou tutor o tutora, la resta de membres de I'equip docent,
les peculiaritats organitzatives i academiques del nou nivell, aixi com la resta de companys de
classe.

En el cas dels alumnes de 1r d’ESO, que s’incorporen per primera vegada al centre i als
ensenyaments d’ESO, portem a terme un pla d’acollida més complert (visita al centre,
explicaci6 de les normes de funcionament, dotacié informatica i posada a punt dels
portatils...). En aquesta acollida també participen els alumnes de 1r de Batxillerat que,
voluntariament, desitgen convertir-se en alumnes-guia. Aquesta col-laboracié entre els dos
nivells s’allarga més enlla del comengament de curs i compta amb activitats conjuntes
programades al llarg del curs, que contribueixen a ajudar els alumnes més joves en aquesta
transicié als nous ensenyaments i en la seva incorporacié al centre. També, per als alumnes
més grans, constitueix una oportunitat d’estrenyer els llacos amb la comunitat.

Pel que fa el professorat, el nostre pla d’acollida preveu propostes d'actuacio especifiques per
acollir el professorat nouvingut, PAS i d'altres professionals. Dins aquest pla, s’atenen diferents
aspectes: pedagogics, organitzatius, de funcionament i hi intervenen gradualment diferents
estaments: des de direccid, passant pels caps de departament, secretaria, coordinadors de
nivell, informatics... que miren de donar resposta als aspectes necessaris per incorporar-se al
centre. Aquest acolliment és, sens dubte, més intens els primers dies, pero s’allarga més enll3,
ja que, aproximadament un mes després de l'inici de les classes, es planifica una reunié
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conjunta de tot el professorat nouvingut i entrevistes individuals per fer un intercanvi
d’impressions, resoldre dubtes i detectar i resoldre dificultats.

En ambdds casos, tant per alumnes com per professors nouvinguts, I'acollida és especialment
dificil quan no es fa en el periode habitual; és a dir, al comencament de curs, sind un cop
aquest ja ha engegat. Conscients de la dificultat afegida que aix0 suposa, disposem de
protocols de benvinguda que ajudin a fer una adaptacié el més gradual possible, malgrat les
circumstancies.

Tot i aixd, trobem a faltar completar aquest treball d’acollida amb una major coordinaciéo amb
I’entorn; especialment amb les entitats culturals i educatives locals.

Actuacions

Entorn

Informar dels recursos de I'entorn als professionals que s'incorporen al centre (centre de recursos,
biblioteques, serveis socials, etc.). Recurs D3

II. Comunicacio

Entenem per comunicacid, en general, el fet de transmetre informacié. En particular definim la
comunicacié humana com el procés mitjancant el qual unes persones es posen en contacte
amb unes altres. La comunicacid produeix — o aspira a produir — un intercanvi, una anada i
tornada, una mena d’espiral que aporta més informacié i més coneixement i estimula noves
comunicacions.

Des d’una perspectiva organitzativa, els centres educatius han de disposar d’uns canals de
comunicacié que permetin a tothom, o bé accedir a la informacié que necessiten en el
moment que la necessiten, o bé posar-se en contacte amb les persones que tenen el
coneixement.

Diagnosi de centre

La comunicacio oral i escrita, en la llengua vehicular, el catala, i també amb les altres llengles
que s’estudien al centre (castella, anglés, alemany i francés) és una de les competéencies que
tractem de desenvolupar des de totes les materies i no exclusivament des de les linglistiques.
En quest sentit, ja fa anys vam comencar una formacié de centre de caracter transversal per
coordinar el treball d’aquesta competéencia des dels ambits linglistics i cientificotecnologics.
Som conscients que sense habilitats comunicatives els nostres alumnes no poden millorar
académicament i, sobretot, no poden créixer com a ciutadans i membres actius de la societat.
La capacitat de tots els membres de la comunitat educativa per expressar el propi punt de vista
i escoltar amb respecte i empatia el de I'altre contribueix a la cohesié i convivencia del centre.
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Per una altra banda, constitueix una fortalesa del centre animar els nostres alumnes a
participar en activitats que fomenten el valor de la comunicacid i el dialeg, més enlla de les
estretes parets de I'aula. En aquesta linia, cal destacar la col-laboracié que es fa amb la radio
Vilassar i la participacid en activitats com: Projecte “Ho sé i ho sé explicar”, Escoles
Ambaixadores, Model Parlament Europeus, Model Nacions Unides, etc.).

Pel que fa a I'estrategia comunicativa del centre, cal remarcar que és una de les nostres
principals preocupacions tot i que en tractar-se d’un centre eduCAT 2.0, tenim solidament
incorporat I'Us d’eines digitals en aquests processos comunicatius. Cal destacar: pagina web,
plataforma iEduca, calendari compartit de centre, correu electronic, documents compartits i
moodle.

Encara que I'Us de les TIC ens hagi permes una comunicacié fluida i immediata entre els
diferents membres de la comunitat educativa, i també un accés rapid a la informacio, segueix
constituint un punt central en el nostre projecte educatiu millorar la comunicacié amb els
alumnes i les seves families, i potenciar-la sobretot de les families cap a I'Institut.

Per aix0, ens hem proposat les seglients actuacions:

Actuacions

Centre

Crear espais i canals de comunicacié diversificats per recollir suggeriments i comentaris, tant virtuals com fisics.
Recurs C1

Recollir el grau de satisfaccio dels diferents agents de la comunitat escolar sobre els sistemes d’informacio i
comunicacié del centre. Recurs H1

lll. Estructurai gestid de recursos

Per tal de garantir un bon clima de centre sén necessaries una estructura i una gestié de
recursos que el facilitin.

Entenem per estructura de centre I'organitzacié que afavoreix la planificacié, coordinacié i
seguiment de les activitats previstes per a la consecucié de determinats objectius. Aquesta
estructura de centre ha de facilitar la participacid i la presa de decisions de tota la comunicacié
escolar.

Entenem per gestié de recursos la implementacio eficient i efica¢ dels recursos humans i
materials del centre educatiu orientats a assolir uns objectius determinats.
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Diagnosi de centre

L’estructura organitzativa del centre esta orientada a afavorir la participacié i implicacié de
tots els membres de la comunitat educativa, per tal de garantir la cohesié i bona convivencia.

En aquest ambit, els aspectes que més hi incideixen i que es troben recollits a les NOFC serien:
equips de tutors liderats per un tutor que a més exerceix de coordinador, existéncia d’una
comissié de convivencia integrada per membres de tots els estaments (direccio, professorat,
alumnes, families...), comissio per la diversitat, equip de mediacié... De tots aquests equips, es
programen reunions setmanals: de coordinacid, nivell, convivéncia, mediacid, departaments,
CAD... Disposem, també, a la plataforma virtual de gestié del centre d’'un modul de reunions i
actes que ens permet programar i compartir la informacié de manera facil i immediata.

A més, hem engegat el treball per comissions, integrades per un equip, d’entre quatre i sis
professors, que es reuneixen setmanalment i s’encarreguen d’analitzar, proposar i
implementar accions vinculades amb diferents aspectes de la vida al centre. Aixi, a més de la
comissid de convivencia o de la diversitat, comptem, entre altres, amb les seglients comissions
de treball: comissié verda, comissid per la igualtat, comissié de festes, comissid d’orientaci,
comissid pedagogica, comissid per la internacionalitzacié, comissid TAC, etc.

Malgrat aix0, continuem pensant en maneres d’optimitzar els nostres recursos i millorar la
convivencia.

Actuacions

Centre

Distribuir les matéries de manera equilibrada en les franges horaries per afavorir I'aprenentatge. Recurs C1

Fer de la comissié de convivéncia un organ de diagnosi i analisi del clima del centre que proposa intervencions i
fa la valoracio de les actuacions dutes a terme. Recurs F1

Incloure en el Pla de formacié del centre actuacions formatives de gestié d’aula efectiva orientada al bon clima
d’aula per al professorat. Recurs G2

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre |'organitzacié i gestié de
recursos i el seu impacte en el clima del centre. Recurs [1

Aula

Implicar 'alumnat en propostes organitzatives (gestio de patis, espais, etc). Recurs C6
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IV. Norma

La norma és l'instrument regulador de la convivéncia que té com a finalitat garantir els drets i
els deures de tothom.

Les normes formalitzen el necessari clima de respecte, seguretat i cordialitat del centre. Es
tradueixen en un seguit de drets i deures, compromisos i responsabilitats que regulen i
faciliten la vida al centre.

Els centres educatius han d’elaborar les Normes d’Organitzacié i Funcionament de Centre
(NOFC) d’acord amb el que estableix el Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels
centres educatius. Les NOFC han d’incloure unes propostes compatibles i coherents amb la
normativa vigent de rang superior i adaptades a I'especificat de cada centre.

Diagnosi de centre

La normativa de centre i les mesures correctores en el suposit que aquestes no es compleixin
estan recollides a les NOFC i publicades a la pagina web del centre, perque siguin facilment
accessibles per tots els membres de la comunitat educativa. A més, des de les diferents
materies i des de les tutories es treballa per facilitar la comprensié d’aquestes normes i la seva
acceptacio com a eines possibilitadores de la convivéncia.

Per una altra part, tal com s’ha comentat en apartats anteriors, una de les fortaleses del centre
respecte la convivencia és la decidida voluntat de compartir i fer particips les families en la
gestié del conflicte i, per aix0, promovem les sancions acordades amb la familia. En aquests
casos, ha estat necessari un treball previ de divulgacié i sensibilitzacié de la normativa entre la
comunitat educativa.

No obstant, un dels aspectes en qué podem continuar millorant és la difusié de les activitats
que duem a terme, aixi com la formacid del professorat.

Actuacions

Centre

Seguir les instruccions establertes pel Departament d'Educacié per fer arribar les bones practiques que el
centre realitza i que se'n faci difusid. Recurs F1

Aportar les experiencies que es duen a terme en el centre als seminaris de traspas primaria-secundaria,
reunions amb altres centres de I'entorn, espais virtuals d'intercanvi o practica compartida (xtec.cat), etc.
Recurs F2

Incloure en el Pla de formacié del professorat actuacions formatives sobre I'organitzacio i gestié de centres
relacionat amb el clima escolar. Recurs E1
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V. Participacio

Participar és ser i sentir-se part d’'una organitzacié en la qual es considera part activa. La
participacié és una manera d’unir esforcos, de generar sentiment de comunitat i de crear un
ambient inclusiu.

En I'ambit educatiu participar vol dir, sobretot, ser protagonista del propi procés educatiu. La
participacié educativa és el cami per avangar en processos comunitaris de treball i
d’aprenentatge en xarxa, orientats a I'éxit educatiu, a I'afavoriment de la convivéncia i a la
millora de I’'entorn.

Diagnosi de centre

El sentiment de pertinenga i la implicacié de tots els membres de la comunitat educativa sén
fonamentals per assegurar una bona convivencia. En aquest sentit, insistim i promovem
activitats per fomentar la participacié de I'alumnat, que aixi se sent responsable de la bona
marxa del centre. Ho fem, sobretot, incidint en la figura del delegat i garantint la periodicitat
dels consells de delegats. Ells juguen un paper actiu en el disseny i organitzacié d’algunes de
les activitats globals del centre: Carnestoltes, Sant Jordi, Portes Obertes, Fem vincles, Activitats
per ambits de final de curs, Treballs de sintesi, Festes de comiat, Intercanvis, Erasmus +, etc.

Pero també, pel que fa a les families, tractem d’apropar-los a la vida escolar perquée formin
part activa i s'impliquin en I'organitzacid i realitzacid, sobretot, de jornades especials: Portes
Obertes, Jornades d’orientacid, Festes, Concursos, Tallers i Xerrades. També com a
protagonistes que comparteixen amb el centre el seu coneixement i experiencia en diferents
ambits: académics, professionals, vitals... En qualsevol cas, la col-laboracié amb 'AMPA i amb
el consell escolar sdn primordials en aquesta tasca.

De totes maneres, cal continuar treballant en la xarxa comunitaria, per tal que es generalitzi la
participacié de les families en la vida del centre. Per aix0, algunes de les actuacions serien:

Actuacions

Centre

Coneixer experiencies educatives que potencien la participacié: comunitats d'aprenentatge, servei comunitari,
aprenentatge i servei, etc. Recurs H4

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre la seva participacio en
diversos ambits d'intervencié: aula, centre i entorn. Recurs J1

Utilitzar els recursos i orientacions del web Familia i Escola. Junts x I'Educacio referents a la participacio i el
compromis i orientar-ne I' Us. Recurs G2

Aula

Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola. Junts x I'Educacié (participacid i
compromis, etc.). Recurs B2
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