
Benvolgudes famílies, 

Ens complau informar-vos que aquest curs començarem a utilitzar la plataforma iEduca com a 
eina principal de comunicació i seguiment acadèmic. 

🛠️ Què podeu fer amb iEduca? 

●​ Consultar l’horari i el calendari escolar.​
 

●​ Rebre i enviar comunicacions amb el centre.​
 

●​ Fer seguiment de les qualificacions i informes acadèmics.​
 

●​ Justificar i consultar les faltes d’assistència.​
 

●​ Accedir a informació actualitzada sobre el grup i les activitats. 

 

●​ Utilitzar l’app iEducaTokapp 

El Suro Virtual, el nostre Moodle de centre, només tindrà la funció com una eina d’entorn 
virtual d’aprenentatge, igual que el Classroom. 

La plataforma té altres opcions, com el mòdul de pagament i sortides. Tenim previst activar-lo 
durant el primer trimestre. 

 

📩 Claus d’accés 

Per accedir a iEduca ho podreu fer cadascun dels membres de la família. El vostre fill/a disposa 
ja d’un usuari i, a més a més, tindreu un compte cadascun dels responsables que figuren a 
l’expedient de cada alumne.  

Què vol dir això? Doncs que per exemple el pare tindrà un usuari i clau d’accés i la mare altra 
diferent. Tots dos visualitzaran el mateix.  

Així doncs, cadascun rebrà un correu electrònic al vostre compte personal amb les dades 
d’accés (usuari i contrasenya provisional, una vegada accediu el primer cop, us demana 
canviar-la. Nosaltres no sabrem mai la contrasenya perquè estarà encriptada). 

Però el món de la missatgeria és capritxós, i hi ha un petit problema amb l’enviament als 
correus que tenim a les dades de matriculació. I és que molts dels correus, com per exemple 



Yahoo, Hotmail, i altres que no són Gmail, envien aquest correu a No Deseado, o fins i tot, no 
arriben a la safata d’entrada. 

En cas que el detecteu  a No deseado, heu de fer que l’adreça  No-replay@iesduca.com sigui 
de la vostra llista de contactes.  

També pot donar-se el cas que no tinguem el correu dels dos responsables (pare i mare), però 
el que és segur que almenys d’un el tenim, i un el rebrà. L’altre també tindrà el compte. 

Quina és la solució? 

Doncs aquells que no rebeu el correu, podeu passar per la Consergeria del centre i us lliurarem 
l’usuari i la clau d’accés. L’horari de Consergeria és de 8 a 20.30 h de dilluns a dijous, i de 8 a 
18 h el divendres. 

Quan accediu per primer cop, us demanarà que introduïu un correu electrònic, i així ja tindreu el 
compte vinculat a aquest. 

Com accedim a iEduca? 

A la pàgina web del centre us hem creat l’enllaç per accedir-hi.  
 

 
 

📖 Suport i tutorials 
 
També, us hem creat una pàgina d’informació a la nostra web, iEduca, la nova aplicació de 
centre per la gestió acadèmica. Allà, trobareu sempre guies i tutorials d’ús de la plataforma:​
 

○​ Què puc fer a iEduca​
 

○​ Com justificar un falta d’assistència​
 

○​ Com recuperar la clau d’accés ​
 

Moltes gràcies per la vostra col·laboració i benvinguts/des al nou curs. 

mailto:No-replay@iesduca.com
https://agora.xtec.cat/iessitges/serveis-2/nova-aplicacio-de-gestio-academica-ieduca/
https://agora.xtec.cat/iessitges/serveis-2/nova-aplicacio-de-gestio-academica-ieduca/
https://view.genially.com/62060ee8ab239900110f3b56/presentation-ieduca-que-puc-fer-com-a-pare-a-ieduca
https://www.youtube.com/watch?v=uXd3RJxJ8m8
https://www.youtube.com/watch?v=G3JEMnshrDg&list=PLh6RbrqunrkUoTp8TdfsW3wEvQhprV8l-&index=4


Atentament, 

Equip directiu 
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