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FITXA DE BONES PRÀCTIQUES 

Títol COACHING EDUCATIU 

Descripció Tot el professorat és tutor/a individual (coach) d’alguns alumnes i tots els alumnes tenen coach. 

Categoria Gestió alumnat 

Procés del centre 
associat Gestió de les tutories (procés clau) 

Subeix e2cat Subeix del model d’excel·lència e2cat al qual s’assigna 

Centre Educatiu Institut Marta Mata 

Autor/es Directora Mercè Costa 

Facilitadors 
actuals 

Poden fer transferència de coneixement de la BP: 
Directora Mercè Costa  
Cap d’Estudis Montse Morcillo 
Caps d’equips docents: 
Cap d’àmbit 

Lloc d’aplicació Coordinació de nivell, tots els cursos. 

Temps 
d’aplicació S’aplica des del curs 2018-19  

Objectiu 
Es vol aconseguir establir un vincle positiu amb cada alumne i cada família per vetllar pel bon 
progrés de cada persona. Millora de l’atenció de l’alumnat.  
 

Indicadors 
S’ha reduït la conflictivitat i les enquestes a alumnat i famíliia reflexteixen satisfacció amb el 
projecte i seguiment del coach.  
 

Situació inicial 
El punt de partida era que cada grup classe tenia el seu tutor/a. Amb grups de 30 i 32 alumnes 
era complicat fer un seguiment adequat de tothom.  
  

Desenvolupament 
experiència 

Es va implementar el projecte a partir de nou projecte de direcció i de la formació FIC de dos 
anys en neurociència. Es va proposar gestionar les tutories repartint-les entre tots els docents 
que formen el claustre, membres d’equip directiu i caps de nivell i àmbit inclosos. El tutor de 
grup segueix portant les hores de tutoria i ètica, assisteix a les reunions PAT. 
 

Innovació de la 
BP 

L’acompanyament individual de l’alumnat i les famílies ha permés reduir tensions, millorar 
l’atenció de tot l’alumnat, preveure dificultats, evitar conflictes i millorar la comunicació i el vincle 
amb les famílies. Els coaches centralitzen la informació relativa als alumnes per poder intervenir 
amb immediatesa i autonomia però d’acords als equips docents. 
 

Recursos 
necessaris Protocol de gestió de les tutories 

Valoració final Valoració qualitativa final 

Ponents 
Cap d’Estudis Montse Morcillo: mmorcil5@xtec.cat  
O algun cap de nivell 
 

Validació de 
l’experiència  

BP Presentada i/o 
premiada a ...  

Altres  

Autorització Reconeix l’autoria, sense voluntat comercial i respectant el contingut original.  
 


