
POLÍTICA DE QUALITAT
L’institut Manolo Hugué de Caldes de Montbui, té establert el sistema de qualitat basat en la norma ISO 9001, des 
de l’any 2006 amb la finalitat de cercar la millora contínua en la qualitat de l’ensenyament i oferir al nostre alumnat i a la 
societat en general un ensenyament i serveis de qualitat.

La Política de Qualitat forma part de la filosofia, l'estratègia i la gestió de l’institut, i és una directriu bàsica de la pròpia 
organització. Està inclosa en el Projecte Educatiu de Centre i afecta a tota la comunitat educativa, organitzacions, 
institucions i empreses col·laboradores que accepten aquest repte i contribueixen a participar-hi activament.

L’institut Manolo Hugué es compromet a:

L’equip directiu vetllarà i proporcionarà els mitjans que estiguin al seu abast per assolir aquests compromisos.

Aconseguir un compromís amb la millora contínua dels serveis 
prestats.

Donar resposta a la satisfacció de les necessitats, demandes i 
expectatives dels diferents grups d’interès, en compliment del 
nostre Projecte Educatiu.

Desenvolupar actuacions que proporcionin unes condicions 
de treball segures i saludables.

Complir tots els requisits legals i complementaris aplicats a 
l’activitat que desenvolupem dins del marc de la ISO 9001: 
2015
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