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1. Contextualitzacio

1.1. El poble i el seu entorn social

La poblacié on esta ubicat el centre és un poble gran del Baix Emporda, amb uns 11.000 habitants. Es

una localitat que té 3 escoles d’educacid infantil i primaria, 1 escola concertada (infantil, primaria i

secundaria), i després hi ha l'institut public, centre on treballem.

Pel que fa a la poblacid, hi va haver una forta arribada d’immigrants durant els anys 60-70 procedents

d’altres zones de |'estat espanyol, amb predomini de la zona de Malaga. A partir dels anys 90 comenca

I'arribada d’immigracié procedent, en la seva majoria, del nord d’Africa. En els darrers 20 anys la

immigracié ha augmentat considerablement, canviant el teixit social, comercial i també associatiu de

la poblacié. Fet que es reflecteix en els centres educatius, on la majoria d’alumnes d’origen estranger

procedeix directament del Marroc, o bé els seus pares en son originaris. La constant arribada

d’'immigrants fa que tinguem matricula viva durant tot el curs escolar. Per tant, la diversitat cultural i

linguistica de la poblacid és considerable.

Es un municipi amb una vida cultural intensa. Disposa d’un teatre municipal amb una agenda plena

d’activitats, i també és el lloc ideal per celebrar diferents actes del centre. També hi ha: una escola de

musica; un espai municipal on es desenvolupen diferents tallers i es proporcionen diferents recursos

per als joves; i una biblioteca municipal gran.

Hi ha diferents equipaments esportius i entitats de lleure que agrupen molts alumnes del centre.

L’educacio reglada és important, igual com ho és I'educacié en el lleure i els valors que es transmeten

en la practica de I'esport o en la participacié en diferents entitats culturals. Entre tots ajudem els

alumnes a créixer i a formar-se com a persones amb les habilitats necessaries per construir, entre tots,

una societat més lliure, més justa i més cohesionada.

Importants també sén les entitats sense anim de lucre que fan tallers per als alumnes amb pocs

recursos, i I'esfor¢ que fa I’Ajuntament per tal d’eliminar les desigualtats en gliestions econdmiques i

gue poden repercutir en el nostre alumnat.

El nivell socioeconomic de la poblacid és ben divers, barris amb rendes modestes i en alguns casos

amb problemes economics greus, i d’altres amb rendes mitjanes.

1.2. El centre

El centre és gran, de sis linies oficials d’ESO i quatre de batxillerat. També ofereix quatre CFGM, un

CFGS i Certificats de professionalitat. Es un centre molt divers, un 35% de I’lalumnat procedeix d’altres

cultures, sent la marroquina la majoritaria, seguits dels de I’Africa subsahariana, Romania i de la resta
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d’Europa i d’America Llatina; amb menor mesura tenim alumnes de procedéncia asiatica. | també
tenim alumnat que procedeix d’arreu d’Espanya. La majoria d’alumnes del centre provenen del mateix
municipi i la resta dels municipis veins, o bé sén alumnes que venen a cursar estudis postobligatoris.
Els alumnes de fora del municipi disposen de servei de transport escolar per accedir al centre, sempre
gue estiguin cursant I'ESO.

El centre esta format per uns 1.143 alumnes (709 d’ESO, 262 de Batxillerat i 172 de Cicles), 112
professors, 3 administratius, 3 conserges i 1 persona de manteniment.

Disposem d’una dotacié de mitja Aula d’Acollida per a I'alumnat nouvingut, de la UEC (Unitat
d’Escolaritzacié Compartida) i del SIEI (Suport Intensiu Escolaritzacid Inclusiva) per a aquell alumnat
qgue ho necessiti. La UEC és dirigida, basicament, a alumnes de 3r i 4t d’ESO, o alumnes que ja tenen
14 anys; en el nostre cas és un recurs ofert pel Departament d’Educacidé i I’Ajuntament del municipi. |
a 4t hi ha l'opcié de cursar I'ESO Dual, el Projecte Guardiola, que és un recurs educatiu de
I’Ajuntament, amb conveni amb el Departament d’Educacié.

Pel que fa a les infraestructures, el centre compta amb 3 tallers de tecnologia, 1 aula tecnologica, 3
laboratoris, 1 cuina, 1 biblioteca, 1 pavelld i 1 pati amb diferents pistes per jugar a diversos esports,
bancs i taules per I'esbarjo. A més a més, hi ha els espais utilitzats pels diferents cicles formatius, com
I’hivernacle del cicle de Jardineria i floristeria, I'aula taller dels cicles d’APSD i Integracié Social i I'aula
d’informatica especialitzada del cicle de Gestié administrativa. A més, dels espais especifics del cicle
de Terrisseria, situats al Terracotta museu.

Cada aula disposa d’un projector i un ordinador amb connexié a Internet, a més de tenir 4 carros de
portatils que en total sumen 96 ordinadors més. A més a més, cal tenir en compte el pla de
digitalitzacid que el Departament esta desenvolupant permet que I'alumnat de 3r, 4t, Batxillerat i
CFGM disposi de portatils.

El claustre s’organitza en departaments. Cada departament decideix les directrius metodologiques de
cada curs. El centre s’organitza en Equips Docents (1r d’ESO, 2n d’ESO, 3r d’ESO, 4t d’ESO, Batxillerat
i Cicles) que fan seguiment de I'alumnat i de les activitats que es porten a terme.

El Projecte Educatiu de Centre (PEC) recull els objectius marcats i té en compte les caracteristiques
socials i culturals del context escolar. El nostre institut entén I’educacié com un servei a la cultura, on
la coeducacid i la igualtat de génere hi tenen un paper rellevant. Ens proposem educar ensenyant:
I'objectiu és formar persones i ciutadans a través de la transmissié de coneixements i que es puguin
desenvolupar en el mén que ens envolta.

Es molt important I'educacié per la convivéncia, és a dir, la integracié social mitjancant la formacié en

el respecte, els drets i llibertats fonamentals i I'exercici de la solidaritat, la tolerancia, la llibertat i el
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dialeg. Son aspectes que cada vegada es treballen més des de les tutories i estan desplegats en el pla

d’acci6 tutorial.

1.3. Normativa

La llei organica 2/2006, 3 de maig d’educacid, estableix a 'article 121.2 I'obligatorietat que tots els
centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin dins el projecte educatiu del centre. Com a objectiu
en PGA 2022-2023 de centre es va referenciar en |'elaboracié i actualitzacié de diferents documents
gue fan referencia a I'autonomia de centre, concretament en I'accié 1.1.4 es proposa la Creacié del
Pla de convivencia. També es va establir en I'objectiu especific 3.2 I'elaboracié, actualitzacio i aplicacid
de programes relacionats amb la millora de la convivencia.

D’altra banda, en el marc del PEC s’estableix amb relacid a la convivéncia entre els diferents membres
de la comunitat educativa que aquesta ha d’estar regida pels valors que s'intenten transmetre:
respecte, responsabilitat, esforg, plaer d’aprendre, compromis social, millora personal i participacid.
En definitiva la missié del projecte de convivencia ha de contribuir al maxim desenvolupament
personal, academic i social de tot I'alumnat.

Parlar de convivéncia a I'institut vol dir implicar a tota la comunitat educativa en favor de valors per la
convivencia, relacionats amb la coeducacié, I'educacid intercultural, I'educacié per la pau, I'educacié
socioemocional, la inclusid, el respecte, la igualtat...

En aquest sentit, cal revisar la normativa existent al voltant d’aquests conceptes, normativa que

contribueix a visibilitzar I’horitzé d’un treball per la convivencia:

Coeducacio:

Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacié

L'article 126, sobre la composicié del consell escolar, estableix que:

126.2 Una vegada constituit el consell escolar del centre, aquest ha de designar una persona que

impulsi mesures educatives que fomentin la igualtat real i efectiva entre homes i dones.

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié.

L'article 2, sobre els principis rectors del sistema educatiu, estableix que el sistema educatiu es regeix,
entre d’altres, pel principi especific segiient:

2.1. m. La coeducacio i el foment de la igualtat real i efectiva entre dones i homes.

L'article 22 sobre els deures dels alumnes, estableix que els alumnes tenen, entre d’altres, el deure
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22.2.a. Respectar i no discriminar els membres de la comunitat educativa.

Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i ’adolescéncia.

L'article 4, sobre la interpretacié de les normes relatives als infants i adolescents, estableix que:

4.2. Els poders publics han d’interpretar i aplicar aquesta llei garantint la igualtat en la diferéncia dels
infants i els adolescents d’ambdds sexes, per tal d’eliminar la discriminacio sexista, per raé d’origen,
color, idioma, religid, opinié politica o d’una altra indole, étnica o social, posiciéd econdomica, condicions
fisiques, psiquiques o sensorials, estat de salut, naixement, orientacié sexual o qualsevol altra condicio
personal propia o de llurs progenitors o representants legals.

L'article 9, sobre la no-discriminacid, estableix que:

9.1. Els poders publics han de garantir el principi d’igualtat i eliminar qualsevol discriminacid a infants
o adolescents per rad de raca, sexe, idioma, religid, opinié politica o d’una altra indole, origen nacional,
etnic o social, posici6 econdmica, condicions fisiques, psiquiques o sensorials, estat de salut,
naixement, orientacio sexual o qualsevol altra condicié personal o de llurs progenitors o representants
legals.

9.2. Els poders publics han d’identificar d’'una manera activa els infants o els adolescents que,
individualment o en grup, requereixen I'adopcié de mesures protectores especials per a reduir o
eliminar factors de discriminacio.

L'article 10, sobre perspectiva de génere i de diversitat funcional, estableix que:

10.1. Els poders publics han d’introduir la perspectiva de génere en el desenvolupament i I'avaluacio
de les mesures que adopten amb relacid als infants i els adolescents, de manera que en totes les
actuacions i tots els programes que els adrecen es tingui en compte que sén nois i noies i que poden
tenir necessitats iguals o especifiques.

10.2. Els poders publics han d’introduir la perspectiva de la diversitat funcional en el desenvolupament
i I'avaluacioé de les mesures que adopten amb relacié als infants i els adolescents, de manera que en
totes les actuacions i tots els programes que els adrecen es

tinguin en compte les diferents maneres en que funciona llur cos i que poden tenir necessitats iguals
o especifiques.

L'article 76, sobre la prevencié de I'ablacié o la mutilacid genital de les nenes i les adolescents,
estableix que:

76.1. L'objecte de la prevencid de les ablacions o les mutilacions genitals de les nenes i les
adolescents sdn les situacions en qué concorren indicadors o factors de risc que fan palesa la

probabilitat que la menor que s’hi trobi resulti en el futur victima d’aquestes practiques.
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76.2. La identificacié d’indicadors o factors de risc d’ablacié o mutilacié genital respecte a una nena o
una noia menor d’edat ha de donar lloc a una intervencié socioeducativa en el seu entorn, amb la
finalitat que la familia de la nena o la noia sigui la que decideixi no practicar-li I'ablacié o la mutilacié
genital.

76.3. Si en qualsevol moment es valora que existeix el risc que la nena o la noia pot ser

mutilada, dins o fora del territori de I'Estat, s’"ha de derivar el cas a la fiscalia o al jutjat competent
perque adopti les mesures necessaries per a impedir la consumacié de I'ablacié o la mutilacié dins el
territori de I'Estat, i també, si escau, per a prohibir la sortida de la nena o la noia de I'Estat, per tal que
la consumacio de I'ablacié o la mutilacié no pugui tenir lloc a I'exterior.

76.4. Les nenes i les noies victimes de I'ablacié o la mutilacié genital han de rebre el suport

necessari per a evitar els danys fisics o psiquics que se’n poden derivar, o, si escau, per reparar-los.
76.5. L’Administracid de la Generalitat es pot personar en els procediments penals per a perseguir
extraterritorialment la practica de I'ablacié o la mutilacié genital femenina, sempre que les persones

responsables es trobin a I'Estat, en la forma i amb les condicions establertes per la legislacié processal.

Decret 143/2007, de 26 de juny, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments de I'Educacié
Secundaria Obligatoria.

L'article 3, sobre els objectius de I'Educacié Secundaria Obligatoria, estableix que I'educacié
secundaria obligatoria contribuira a desenvolupar les habilitats i les competéncies que permetin als
nois i a les noies:

3.c. Valorarirespectar la diferencia de sexes i la igualtat de drets i oportunitats entre ells. Rebutjar els
estereotips que suposin discriminacié entre homes i dones.

3.d. Enfortir les capacitats afectives en tots els ambits de la personalitat i amb la relacié amb els altres,
i rebutjar la violéncia, els prejudicis de qualsevol mena, els comportaments sexistes i resoldre els

conflictes pacificament.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius.

L'article 15, sobre I'accié tutorial, estableix que:

15.1. L'acci6 tutorial té per finalitat contribuir, en col-laboracié amb les families, al desenvolupament
personalisocial de I'alumnat en els aspectes intel-lectual, emocional i moral, d'acord amb la seva edat,
i comporta el seguiment individual i col-lectiu dels alumnes per part de tot el professorat.

15.2 Les actuacions associades a |’accio tutorial, com a minim han de:

15.2.d Dur a terme la informacié i I'orientacié de caracter personal, academic i professional de

I'alumnat, tot evitant condicionants lligats al genere.
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L'article 24, sobre mesures correctores i sancionadores, estableix que:

24.4. En tot cas, els actes o conductes a queé fa referencia I'article 37.1 de la Llei d'educacio s'han de
considerar especialment greus, i les mesures sancionadores s'han d'acordar de manera proporcionada
a aquesta especial gravetat, quan impliquin discriminacid per rad de genere, sexe, raga, naixenca o
qualsevol altra circumstancia personal o social de terceres persones que resultin afectades per

I'actuacié a corregir.

Interculturalitat:

Llei organica d’Educacié 2/2006, de 3 de maig

L’article 23 de la Llei organica d’Educacié 2/2006, de 3 de maig afirma que I'Educacié Secundaria
Obligatoria contribuira a desenvolupar a I’'alumnat les capacitats afectives de tots els ambits de la seva
personalitat i en la seva relacié amb els altres, rebutjant els prejudicis de qualsevol mena.

L’article 121 de la Llei organica d’Educacié 2/2006, de 3 de maig afirma que el projecte educatiu de

centre haura de tenir en compte les caracteristiques de I'entorn social i cultural del centre.

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié.

L'article 2 afirma que un dels principis que regeix el sistema educatiu és la inclusié escolar i la cohesio
social.

L'article 4 afirma que tothom té dret a accedir en condicions d'igualtat al sistema educatiu.

L'article 7 afirma que tots els membres de la comunitat escolar tenen el dret a una bona

convivencia i el deure de facilitar-la.

Els articles 21 i 22 regulen els drets i els deures de I’'alumnat.

L’article 30 fa emfasis en la convivencia en el centre.

L'article 32 anomena la mediacié com un procediment per a la prevencié i regulacié de conflictes.
L'article 47 remarca que els criteris de prioritat mai no poden comportar discriminacié per rad de
naixenga, raca, sexe, religié, opinid, llengua o qualsevol altra condicié o circumstancia personal de
I'alumne o alumna o de la seva familia.

L'article 77 afirma els criteris que regeixen a cada centre |'organitzacié pedagogica dels
ensenyaments han de contribuir a la integracié dels alumnes procedents dels diversos col:lectius, en

aplicacio del principi d'inclusié.

Decret 143/2007, de 26 de juny, sobre I'ordenacié dels ensenyaments de I'Educacié Secundaria

Obligatoria.
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L’article 3 del Decret 143/2007, de 26 de juny, sobre |'ordenacié dels ensenyaments de I'Educacié
Secundaria Obligatoria estableix que I'Educacid Secundaria Obligatoria contribuira a desenvolupar les
habilitats i les competéncies que permetin als nois i a les noies coneixer, valorar i respectar els valors

basics i la manera de viure de la mateixa cultura i d'altres cultures.

Per la pau:

Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacié.

L'article 2.1, sobre els fins, estableix que el sistema educatiu espanyol s’orienta a la consecucié, entre
d’altres, dels fins seglients:

2.1.e. La formacio per a la pau, el respecte als drets humans, la vida en comu, la cohesio social, la
cooperacio i solidaritat entre els pobles, aixi com I'adquisicié de valors que propiciin el respecte als
éssers vius i el medi ambient, en particular al valor dels espais forestals i el desenvolupament

sostenible.

Decret 143/2007, de 26 de juny, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments de I'Educacié
Secundaria Obligatoria.

En el decret es planteja que la competéencia social i ciutadana fa possible comprendre la realitat social
en qué es viu, cooperar, conviure i exercir la ciutadania democratica en una societat plural, aixi com

comprometre's a contribuir en la seva millora.

Decret 279/2006, de 4 de juliol, de drets i deures de 'alumnat i regulacié de la convivéncia en els
centres educatius no universitaris de Catalunya.

L'article 8, sobre el dret a la formacid, estableix que:

8.1. L'alumnat té dret a rebre una formacid que li permeti aconseguir el desenvolupament integral de
la seva personalitat, dintre dels principis etics, morals i socials comunament acceptats en la nostra
societat.

8.2. Per tal de fer efectiu aquest dret, la formacié de I'alumnat ha de comprendre:

8.2.a. La formacid en el respecte dels drets i llibertats fonamentals i en I'exercici de la tolerancia i de
la llibertat dins els principis democratics de convivéncia.

8.2.b. El coneixement del seu entorn social i cultural i, en especial, de la llengua, la historia, la
geografia, la cultura i la realitat social catalanes i el respecte i la contribucié a la millora de I'entorn

natural i del patrimoni cultural.
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8.2.c. L'adquisicié d'habilitats intel-lectuals, de tecniques de treball i d'habits socials, com també de
coneixements cientifics, técnics, humanistics, historics i artistics i d'Us de les tecnologies de la
informacié i de la comunicacio.

8.2.d. L'educacié emocional que el capaciti per al desenvolupament de relacions harmoniques amb ell
mateix i amb els altres.

8.2.g. La formaciod en coeducacié i en el respecte de la pluralitat lingliistica i cultural.

L'article 11, sobre el Dret a la integritat i la dignitat personal, estableix que I'alumnat té, entre
d’altres, els drets seglients:

11.a. Pel que fa a la seva identitat, integritat fisica, la seva intimitat i la seva dignitat personal.

11.d. A un ambient convivencial que fomenti el respecte i la solidaritat entre els companys.

L'article 20, sobre el deure de respecte als altres, estableix que:

20. L'alumnat té el deure de respectar |'exercici dels drets i les llibertats dels membres de la
comunitat escolar.

L'article 22, sobre el deure de respectar les normes de convivéncia, estableix per part de

I"'alumnat, entre d'altres, les obligacions segilients:

22.a. Respectar la llibertat de consciéncia i les conviccions religioses, morals i ideologiques, com també
la dignitat, la integritat i la intimitat de tots els membres de la comunitat educativa.

22.b. No discriminar cap membre de la comunitat educativa per raé de naixement, raca, sexe o per
qualsevol altra circumstancia personal o social.

22.h. Propiciar un ambient convivencial positiu i respectar el dret de la resta de I'alumnat al fet que

no sigui pertorbada I'activitat normal en les aules.

Decret 143/2007, de 26 de juny, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments de I'Educacio
Secundaria Obligatoria.

Aquest decret estableix I'ordenacié dels ensenyaments de I'Educacié Secundaria Obligatoria i indica
qgue la competéncia social i ciutadana integra coneixements, habilitats i actituds per aplicar els
coneixements propis de la materia en el marc d’un treball individual i col-lectiu rigorés i també per
prendre decisions en un moén en que els avengos en els ambits cientifics i tecnologics sén decisius en

la vida de les persones, la societat i I'entorn.

Educar en el respecte:
Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'Educacié
L'article 22.1 estableix, entre altres deures, que els alumnes tenen el deure de respectar els altres

alumnes i I'autoritat del professorat.
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L'article 29.2 disposa que els mestres i els professors, en I'exercici de llurs funcions docents, tenen el
deure de contribuir al desenvolupament de les activitats del centre en un clima de respecte,
tolerancia, participacid i llibertat que fomenti entre els alumnes els valors propis d'una societat
democratica.

L'article 77.1 estableix els criteris que orienten I'organitzacid pedagogica dels centres, d’entre els quals
destaca I'establiment de regles basades en els principis democratics, que afavoreixen els habits de
convivencia i el respecte a l'autoritat del professorat.

L'article 93 manifesta que el caracter i projecte educatiu dels centres publics es defineixen d'acord
amb els principis, entre molts altres, de respecte a les idees i les creences dels alumnes i de llurs mares,
pares o tutors.

L'article 106, referent a les mesures per a la valoracio i la proteccié de la funcidé docent, determina que
I'Administracio educativa ha de vetllar perque el professorat rebi el tracte, la consideracié i el respecte

que li corresponen d'acord amb la importancia social de la tasca que fa.

Gestiod positiva dels conflictes:

Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié.

L'article 1, referent a principis de I'educacio, estableix que el sistema educatiu espanyol s’inspira, entre
d’altres, en el principi seglient:

1.k L’educacio per a la prevencio de conflictes i per a la seva resolucié pacifica, aixi com la no-violéencia
en tots els ambits de la vida personal, familiar i social.

L'article 2, referent als fins de I'educacid, disposa que el sistema educatiu espanyol s’orienta a la
consecucio, entre d’altres, del fi seglent:

2.c L'educacié en I'exercici de la tolerancia i de la llibertat dins els principis democratics de

convivencia, com també en la prevencié de conflictes i la seva resolucié pacifica.

Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio.

L'article 30, sobre dret i deure de la convivencia, estableix que:

30.2 Tots els membres de la comunitat escolar tenen dret a conviure en un bon clima escolar i el deure
de facilitar-lo amb llur actitud i conducta en tot moment i en tots els ambits de I'activitat del centre.
30.5 Els centres han d’establir mesures de promocid de la convivéncia, i en particular mecanismes de
mediacidé per a la resolucié pacifica dels conflictes i férmules per mitja de les quals les families es
comprometin a cooperar de manera efectiva en I'orientacio, I'estimul i, quan calgui, I'esmena de
I'actitud i la conducta dels alumnes en el centre educatiu.

L'article 32, sobre Mediacid, determina que:
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32.1 La mediacié és un procediment per a la prevencid i la resolucié dels conflictes que es puguin
produir en el marc educatiu, per mitja del qual es dona suport a les parts en conflicte perquée puguin

arribar per si mateixes a un acord satisfactori.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius.

L'article 19, sobre Normes d’organitzacié i funcionament del centre, disposa que en el conjunt
d’aquestes normes, entre altres continguts, s’ha de determinar:

19.1.e. L’aplicacio de mesures per a la promocié de la convivéncia i dels mecanismes de mediacid, aixi
com la definicié de les irregularitats en qué pot incérrer I'alumnat quan no siguin greument
perjudicials per a la convivéncia i I'establiment de les mesures correctores d’aquestes irregularitats i
les circumstancies que poden disminuir o intensificar la gravetat de la conducta de I'alumnat.
L'article 23, sobre mesures de promocid de la convivéncia, estableix que:

23.2 Les normes d’organitzacié i funcionament han d’incorporar les mesures de promocid de la
convivencia establertes en el centre, aixi com els mecanismes i formules per a la prevencié i resolucié
dels conflictes. Entre aquests mecanismes s’ha de considerar el de la mediacid, sense perjudici de les
altres iniciatives de foment de la convivencia i de la resolucid pacifica dels conflictes que adoptin el

Departament d’Educacio i les persones titulars dels centres.

Decret 279/2006, de 4 de juliol, de drets i deures de 'alumnat i regulacié de la convivéncia en els
centres educatius no universitaris de Catalunya.

L'article 5, sobre Reglament de régim intern, estableix que:

5.3. Els centres educatius que decideixin utilitzar la mediacid en el procés de gestio6 de la

convivencia han de concretar als seus reglaments de regim interior el procediment de mediacié previst
en aquest Decret.

L'article 6, sobre Comissié de convivencia, disposa que:

6.1. A cada centre s’ha de constituir una comissidé de convivencia, que té com a finalitat garantir una
aplicacio correcta del que disposa aquest Decret aixi com col-laborar en la planificacié6 de mesures
preventives i en la mediacié escolar.

El Titol 3. De la mediacid escolar com a procés educatiu de gestié de conflictes, desenvolupa en dos

capitols I'ambit i principis basics (articles 23 a 25) i I'ordenacid de la mediacid (articles 26 a 28).

Inclusio:
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Llei 12/2009, de 10 de juliol, d'Educacié.

Al preambul destaca que un dels objectius prioritaris dels “Centres que presten el Servei d’Educacié
de Catalunya” és promoure la inclusié dels alumnes.

L'article 2, quan parla dels principis rectors del sistema educatiu diu que "el sistema educatiu, en el
marc dels valors definits per la Constitucid i per I'Estatut, es regeix pels principis seglients:

"... la universalitat i I'equitat com a garantia d'igualtat d'oportunitats i la integracié de tots els
col-lectius..."

"... laiinclusio escolar i la cohesié social..."

Al'article 21 es contempla, com a un dret de I'alumnat, ser ates “amb practiques educatives inclusives,
i, si s'escau, de compensacio”.

Article 46. On la inclusié educativa és un dels principis que regeixen els criteris de prioritat per regular
el procés d’accés als centres.

A l'article 48 s’indica que els centres s’han de comprometre a fomentar la practica de la inclusié
pedagogica.

Article 77. “En el marc de I'autonomia dels centres educatius, els criteris que I'organitzacié
pedagogica dels ensenyaments han de contribuir al compliment dels principis del sistema educatiu i
han de fer possible: la integracidé dels alumnes procedents dels diversos col-lectius, en aplicacié del
principi d’inclusié”.

A l'article 91 diu que el projecte educatiu ha de contenir I'aplicacié dels criteris d’organitzacio
pedagogica, les prioritats i els plantejaments educatius, els procediments d’inclusié i altres

actuacions que caracteritzen el centre.

@ 27/07/2023 Aprovat pel Consell Escolar 10/10/2023 14 de 66

Versié 00 PdC_Projecte de convivéncia

Aquest document pot quedar obsolet una vegada impreés




Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio
Institut la Bisbal Projecte de Convivéncia (PdC)

2. Diagnosi

2.1. Absentisme

Punts molt forts e Desenvolupem estrategies i actuacions per intervenir davant situacions
d'absentisme escolar.

e Disposem d'un protocol de prevencié, deteccidé i intervencid sobre
absentisme.

e Tenim mecanismes agils i eficacos per a la deteccid i registre de les faltes
d'assistencia a classe.

® Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per combatre I'absentisme.

e Estimulem el compromis de l'alumnat en el mateix procés educatiu per
afavorir la seva assistéencia.

® Incorporem el principi general del dret i el deure a I'escolaritzacié en el
Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

e Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a I'abordatge
integral de I'absentisme.

e Treballem la prevencid de 'absentisme.

Punts forts e Afavorim un procés d'autoaprenentatge en relacié amb I'absentisme.

e Avaluem les mesures i actuacions dutes a terme en el centre per fer front
als casos d'absentisme i ho recollim en la memoria anual del centre.

e Disposem d'estrategies concretes per implicar I'alumnat i les families en
la lluita contra I'absentisme.

e Establim mecanismes per a la prevencié de I'absentisme. Impliquem les
families per evitar situacions d'absentisme.

e Recollim i divulguem les bones practiques en relacid6 amb la gestié i
resolucid de casos d'absentisme.

Punts febles e Estem en contacte amb altres centres per intercanviar experiéncies i
practiques sobre la gestid i el tractament dels casos d'absentisme.

® Enscoordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn
escolar per promoure una dimensié educativa de la seva activitat a favor
de la convivéncia.

® Preveiem activitats d'acollida i adaptacié per a I'alumnat que s'incorpora
després d'un periode d'absentisme.
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2.2. Acollida
Punts molt forts ® Acompanyem les noves families en el coneixement de I'entorn.

® Avaluem el funcionament del pla d'acollida.

e Considerem l'acollida com un factor fonamental per a la convivéncia en
els centres i I'éxit educatiu de I'alumnat.

e Disposem d'estrategies concretes d'aula per facilitar I'acollida de
['alumnat.

® Ens coordinem amb les administracions locals per facilitar I'acollida dels
nous membres de la comunitat escolar.

e Establim propostes d'actuacid especifiques per realitzar I'acollida de
['alumnat i també de les noves families.

e Determinem propostes d'actuacid especifiques per realitzar I'acollida del
professorat nou, PAS i d'altres professionals.

e Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar l'acollida i la
integracid a l'aula.

® Preparem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la
cohesio del grup.

® Preveiem una imatge acollidora del centre.

e Tenim sistematitzats els processos d'acollida per a tot I'alumnat, les seves
families i per a la resta de la comunitat escolar (professorat, PAS, altres
professionals d'intervencid puntual al centre) tant si s'hi incorporen a
I'inici com un cop comengat el curs.

Punts forts e Col-laborem en la creacid de projectes que afavoreixen la integracié en
I'entorn social.

e Contemplem mesures d'acollida especifiques per a l'alumnat que es
reincorpora a l'aula després d'un periode d'abséencia continuat (malaltia
prolongada, absentisme, inassisténcia al centre, etc.).

e Disposem d'estratégies concretes per facilitar 'acollida de les families en
I'ambit de l'aula.

e Estipulem mesures informar i acompanyar el professorat o altres
professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.

e Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per facilitar
I'acollida dels nous membres de la comunitat escolar.

e Formem la comunitat escolar en destreses i coneixements per dur a
terme una bona acollida.

e Preveiem mesures especifiques per facilitar I'acollida dels alumnes nous
al seu grup classe.

e Recollim la importancia de I'acollida en els documents del centre. Tenim
mecanismes especifics per acollir I'alumnat nouvingut.

e Recollim i difonem les bones practiques d'acollida que el centre realitza.

e Tenim en compte els recursos de l'entorn per planificar l'acollida dels
nous membres de la comunitat escolar.

Punts febles e Ens trobem amb situacions que necessitem un intérpret. | sovint, un
alumne del centre que parla el mateix idioma fa d’intérpret.
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2.3. Coeducacio6

Punts molt forts e Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte i la no discriminacié per
raons de sexe, identitat de genere, expressio de genere o per orientacio
afectivosexual.

e Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar els valors de la igualtat de génere i de les
relacions igualitaries.

e Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure la coeducacio.

Garantim un Us no sexista dels espais del centre.

e Incorporem la coeducacio i la prevencio de la violéncia masclista o
homofoba als diferents documents de centre.

e Planifiqguem estratégies de prevencié de les desigualtats de génere i
relacions d'abus de poder.

e Promovem la participacio i la relacio de tot I'alumnat de manera igualitaria
i lliure d'estereotips.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus
fills i filles en la coeducacié i en la prevencié de la violencia masclista o
per motius d'orientacié afectivosexual, identitat de génere i expressié de
geénere.

e Implementem els protocols per a la millora de la convivéncia elaborats
pel Departament d'Educacié.

Punts forts e Disposem d'estratégies per implicar les families en la necessitat del
treball en la coeducacid i en la prevencié de la violéncia masclista.

e Comptem amb una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la
coeducacio en el centre.

e Incorporem I'enfocament coeducatiu als continguts curriculars.

e Participem en xarxes de centres que treballen en la coeducacié i en la
prevenci6 de la violencia masclista o per motius d'orientacié
afectivosexual, identitat de genere i expressié de génere.

e Potenciem la participacié de tot lI'alumnat en igualtat de condicions i
d'oportunitats.

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d'una accié educativa que
potencii la igualtat d'oportunitats entre nois i noies.

Punts febles e Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte
coeducatiu i ho recollim en la memoria anual del centre.

e Formem la comunitat escolar en coeducacié, en la prevencié de la
violencia masclista o per raons d'identitat de genere, expressio de genere
0 orientacid afectivosexual.

e Recollim i divulguem les bones practiques realitzades en coeducacio.
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2.4. Comunicacio

Punts molt forts e Relacid d'actuacions de sensibilitzacié per a cada sector de la comunitat
escolar.

e Tenim eines, estratégies i mecanismes de comunicacié amb I'alumnat
per afavorir el seu procés educatiu.

e Disposem d'espais i canals de comunicacié adrecats a les families. Aixi
com estrategies concretes d’aula per facilitar la comunicacié amb les
families.

e Establim espais i canals de comunicacié amb les administracions locals.

e Determinem canals i espais de comunicacid que permeten a la
comunitat escolar expressar-se i compartir informacio.

e Disposem de sistemes d'informacio i comunicacié digitals.

o Fem de l'accié tutorial del grup un espai de comunicacié de I'alumnat
basat en el respecte i I'assertivitat.

e Fem de l'accid tutorial individual un espai de comunicacié personal
basat en el respecte mutu i la confianga.

e Transformem les reunions en espais de comunicacido efectius i
d'aprenentatge organitzatiu.

e Recollim en els documents de centre la politica educativa del centre.

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia dels processos
comunicatius en el centre educatiu.

Punts forts e Aprofitem els recursos de l'entorn.

® Avaluem les mesures destinades a fomentar la comunicacid i l'intercanvi
d'informacio entre la comunitat escolar.

e Disposem d'estratégies i mesures per projectar una imatge positiva del
centre.

e Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin la
comunicacio dins del Pla de Formacié de Centre.

e Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar la comunicacié.

e Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de la
comunicacio.

Punts febles e Disposem d'espais i canals de comunicacid amb altres centres per
intercanviar experiencies i practiques.
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2.5. Conflictes greus

Punts molts forts ® Analitzem amb els alumnes els conflictes esdevinguts a l'aula per
facilitar-ne un procés d'autoaprenentatge.

e Examinem ifem un seguiment dels casos de conflictes greus per facilitar
un procés d'autoaprenentatge en el centre.

e Detectem els conflictes greus que esdevenen a l'aula.

e Tenim estratégies concretes per implicar el professorat i altres
professionals en la resolucid de conflictes greus amb I'alumnat.

e Establim estrategies concretes per implicar I'alumnat en la resolucié de
conflictes greus.

o Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en la
resolucid dels conflictes greus amb I'alumnat.

® Ens coordinem amb I'administracid local i altres agents territorials per
dur a terme actuacions concretes per combatre situacions de risc i
conflictes externs.

e Impliqguem les families en la gestid i resolucié dels conflictes greus amb
I'alumnat.

® Incorporem els principis i mesures que garanteixin una bona
convivencia en el centre al Projecte educatiu i a la resta de documents
del centre.

e Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte greu.

e Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes
greument perjudicials per a la convivencia en el centre.

e Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'implicar tota la comunitat
educativa enfront dels conflictes greus.

e Treballem amb I'alumnat la prevencid i la gestid positiva dels conflictes
a l'aula.

® Implementem els protocols d'ambit convivencial elaborats pel
Departament d'Educacid, en cas de necessitat.

Punts forts ® Avaluem les mesures i actuacions dutes a terme en el centre per fer
front als casos de conflictes greus.

e Desenvolupem estratégies per detectar qualsevol fet susceptible de ser
considerat com a conflicte greu.

® Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de
I'entorn escolar per promoure accions que facilitin la convivencia.

e Formem la comunitat educativa en técniques i destreses de gestio i
resolucid de conflictes.

e Recollim i divulguem les bones practiques en relacié amb la gesti6 i
resolucid de casos de conflictes greus.

Punts febles e Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experieéncies i
practiques sobre la gesti6 i el tractament dels conflictes greus.
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2.6. Educacio intercultural

Punts molt forts e Establim propostes d'actuacions especifiques a I'alumnat per coneixer i
respectar la diversitat social i cultural i per promoure les relacions
interpersonals.

o Gestionem la diversitat de creences i manifestacions culturals de
I'alumnat i les seves families.

e Participem en programes socioeducatius de I'entorn.

e Plantegem el curriculum de les diferents arees i materies des d'una
perspectiva intercultural.

e Potenciem des de I'accid tutorial el reconeixement a la diferéncia i la
diversitat cultural.

e Recollim I'educacié intercultural en els documents del centre.

e Conscienciem el claustre sobre la importancia de I'educacié
intercultural.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus
fills en el valor de la interculturalitat.

Punts forts e Coneixem i participem en xarxes de centres que promouen els valors de
I'educacio intercultural.

e Disposem d'estrategies per treballar els valors i elements comuns.

e Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure
I'educacio intercultural.

e Promovem la inclusié a 'aula de tot I'alumnat.

Punts febles e Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educaci6 intercultural i ho
recollim en la memoria anual del centre.

e Formem el professorat per a I'adquisicio de la competencia intercultural.

e Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de
I'Educacio Intercultural.
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2.7. Educacio per la pau

Punts molt forts e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar en la pau i els drets humans.

® Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar la cultura de la pau i el respecte als
drets humans entre |'alumnat.

e Estimulem el compromis personal de l'alumnat en els valors de
I'educacié per la pau.

e Recollim en els documents de centre el valor de I'educacid per la pau.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus
fills en la pau i el respecte als drets humans.

e Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen els valors
convivencials.

Punts forts e Coneixem i participem en xarxes de centres que fomentin la cultura de
la pau i el respecte als drets humans.

e Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de
I'entorn escolar per promoure |I'educacié per la pau.

e Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar I'educacio
per la pau i els drets humans entre I'alumnat.

® Incorporem continguts d'educacié per la pau en el curriculum de les
diverses arees.

® Promovem accions i estratégies per fomentar I'educacio per la pauila
divulgacid dels drets humans entre els membres de la comunitat
escolar.

e Sensibilitzem el claustre sobre laimportancia de I'educacio per a la pau
i els drets humans en els processos educatius.

Punts febles e Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educacié per la pau entre
la comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

e Disposem d'estratégies concretes per implicar les families a través de
I'accio tutorial en I'educacié per la pau.

e Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin la
cultura de la pau i el coneixement dels drets humans.

e Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per
promoure la cultura de la pau i els drets humans.
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2.8. Estructurai gestio de recursos

Punts molt forts ® Apliquem criteris pedagogics en la confeccié d'horaris que facilitin un
bon clima de centre.

o Disposem d'espais de comunicacié a l'aula que afavoreixen al maxim
una relacié positiva.

e Fomentem un lideratge positiu de l'alumnat en els processos

d'aprenentatge.

Formem part d'alguna xarxa educativa amb I'entorn.

Organitzem els espais per afavorir un bon clima de centre.

Estructurem I'aula en funcié de I'alumnat.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'estructura i la gestio

dels recursos pel bon clima del centre.

e Treballem les rutines organitzatives i convencionals a |'aula.

Punts forts e Alineem els nostres objectius i actuacions amb els dels projectes
comunitaris existents en I'entorn.

o Avaluem la repercussié en el clima de centre de I'organitzacio i gestid
de centre i ho recollim en la memoria anual del centre.

e Compartim, entre els docents, estrategies d'organitzacio.

e Establim processos de gestid del coneixement que afavoreixin la
millora del funcionament del centre.

e Fem particip I'alumnat en la gestié i funcionament de |'aula.

e Impliqguem les families en el funcionament i gestidé del centre i en els
projectes educatius comunitaris.

e Potenciem espais i mecanismes de coordinacio dels recursos humans.

® Preveiem espais reals i virtuals (TIC) per potenciar la participacié entre
els diferents sectors de la comunitat educativa i els agents educatius
de I'entorn.

e Recopilem en els documents del centre estratégies organitzatives que
afavoreixin el clima de centre.

e Tenim un mapa de recursos de la zona educativa de I'entorn, difonem
i orientem el seu Us.

Punts febles e Fomentem un lideratge positiu del professorat.

e Formem la comunitat escolar en organitzacié i gestié de centre.
Impliquem la familia en el funcionament de l'aula.

e Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de
I'organitzacio i gestio dels recursos.
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2.9. Gestid i resolucio positiva dels conflictes

Punts molt forts ® Analitzem els conflictes d'aula per tal de fomentar
I'autoaprenentatge.

e Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, actuacions concretes
perque I'alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva.

e Detectem els conflictes que es donen a l'aula.

e Disposem d'estratégies concretes per implicar I'alumnat en la gestid i
resolucid de conflictes en I'ambit de l'aula.

e Tenim protocols, circuits i una estructura organitzativa que faciliten la
gestid i resolucid dels conflictes al centre.

® Ens coordinem amb les administracions locals per detectar, analitzar i
donar resposta als conflictes lleus que es donen al voltant dels centres
educatius.

e |Intervenim de forma rapida davant qualsevol conflicte. Treballem amb
I"'alumnat la prevencié dels conflictes a I'aula.

Punts forts e Disposem d'estratégies concretes per implicar el professorat en la
gestid i resolucid de conflictes en I'ambit de l'aula.

e Establim estrategies concretes per implicar les families en la gestié i
resolucid de conflictes en I'ambit de l'aula.

® Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de
I'entorn escolar per promoure l'aplicacié d'estrategies de gestid i
resolucid positiva dels conflictes.

e Formem la comunitat educativa en tecniques i destreses de gestio i
resolucid positiva de conflictes.

e Impliquem les families en la gestid i resolucié dels conflictes lleus dels
seus fills i filles.

® Incorporem la gestid positiva dels conflictes en els documents del
centre.

e Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera
positiva.

e Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromis, davant els
conflictes lleus, d'implementar estratégies de gestio i resolucio positiva
dels conflictes.

Punts febles e Avaluem el funcionament dels processos d'intervencid i resolucié dels
conflictes i ho recollim en la memoria anual del centre.

e En manca un servei de mediacié escolar.

® Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiéncies i
practiques sobre la gestid i la resolucid de conflictes lleus.

e Potenciem les xarxes de suport entre I'alumnat de I'aula per gestionar
positivament els conflictes entre iguals.

e Recollim i divulguem les bones practiques en relacié6 amb la gestio
positiva dels conflictes i la mediacio.

e Utilitzem la mediacid per a la gestid positiva dels conflictes.
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2.10. Educaciod socioemocional

Punts molt forts e Desenvolupem, en el marc de I'accid tutorial, mesures i estrategies per
educar emocionalment |'alumnat.

® Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar I'educacié socioemocional entre
I'alumnat.

e Ens posem d’acord amb les entitats esportives, culturals i de lleure de
I'entorn escolar per promoure la millora de la competéncia social i de
les relacions interpersonals.

e Potenciem la competéncia comunicativa de I'alumnat.

Punts forts e Impliquem les families en la valoracié de la comunicacié com a eina per
a la millora de les relacions intrapersonals i interpersonals.

e Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educacié socioemocional
entre la comunitat escolar.

e Coneixem i participem en xarxes de centres que treballin els programa
d'educacié emocional i competéncia social.

e Desenvolupem, en el marc de I'accid tutorial, mesures i estrategies per
potenciar la competéencia social en I'alumnat.

e Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en I'educacié
socioemocional.

e Establim propostes d'actuacio especifiques per fomentar els valors de
I'educacioé socioemocional entre I'alumnat.

e Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin
I'educacié socioemocional.

® Promovem accions i estratégies per fomentar I'educacié
socioemocional i la comunicacié entre els membres de la comunitat
escolar.

e Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de
I'educacié socioemocional.

e Conscienciem el claustre sobre la importancia de I'educacio
socioemocional en els processos educatius.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar
socioemocionalment.

e Tractem l'educacid socioemocional des de les diferents matéries
curriculars de manera transversal.

e Treballem la competéncia comunicativa des de les diferents matéries
curriculars de manera transversal.

e Utilitzem metodologies que afavoreixen els valors convivencials i
I'educacié socioemocional.

Punts febles o Recollim en els documents de centre la necessitat de treballar els valors
de I'educacié socioemocional.
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2.11. Normativa

Punts molt forts ® Donem responsabilitat a I'alumnat en el compliment de la norma.
Eduguem en el sentit de la norma.

® Ens organitzem amb els diferents agents de l'entorn per donar
coheréncia a la normativa que incideix directament en els joves.

® Ens coordinem amb les administracions locals per procurar que
I'alumnat conegui les normes ciutadanes en aquells ambits que
I'afecten.

e Establim un protocol de difusid i aplicacié de les normes de convivéncia
en el centre i les conseqliéncies del seu incompliment.

® Fem explicites aquelles normes tacites de comportament entre
I'alumnat que entorpeix el bon funcionament i el clima de convivéncia
de l'aula (per exemple, I'encobriment d'actes no desitjables).

® Preveiem espais de seguiment i valoraciéd del funcionament de les
normes.

e Recollim en els documents del centre la concrecié de les normes de
convivencia.

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia del valor educatiu i
participatiu de la norma.

e Tenim normes d'aula clares i concretes.

Punts forts e Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en el
compliment de les normes.

e Elaborem les normes d'aula amb I'alumnat.

e Formem la comunitat escolar en organitzacié i gestido de centres en
relacié amb el clima escolar.

e Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin la interioritzacié i
acceptacio de la norma.

e Valorem i revisem periodicament les normes d'aula.

Punts febles e Avaluem les mesures destinades a fomentar el coneixement i el
compliment de les normes i ho recollim en la memoria anual del centre.

® Ens coordinem amb altres centres de l'entorn per intercanviar
experiencies i practiques sobre |'elaboracié i aplicacié de la norma.

e Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de les
normes de convivencia.

e Impliquem les families en I'elaboracio, gestid i difusié de la norma.
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2.12. Educar en el respecte

Punts molt forts e Ens organitzem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar el respecte i el compromis civic en
el nostre alumnat.

® Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure el respecte.

e Fomentem una actitud de respecte de I'alumnat envers el professorat
i altres professionals del centre.

e Participem en xarxes de centres que promouen el valor del respecte.

e Planifiquem activitats amb l'alumnat que fomentin el respecte cap a un
mateix.

® Programem activitats tutorials que facilitin el respecte entre I'alumnat.

® Promovem accions de respecte cap als espais fisics del centre i del seu
entorn.

e Fomentem accions i estratégies per afavorir el valor del respecte entre
els membres de la comunitat escolar.

® Potenciem accions i estrategies per afavorir el valor del respecte entre
i cap a I'alumnat.

® Propulsem accions i estratégies per potenciar el respecte de I'alumnat
cap al professorat.

® Promovem accions que potenciin el coneixement i el respecte envers
I'entorn.

e Recollim el valor del respecte en els documents del centre.

e Conscienciem el claustre sobre el valor del respecte com a principi
basic per tal de garantir un bon clima de convivéncia en els centres
educatius.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus
fills en el respecte.

e Treballem el respecte entre l'alumnat des de les diferents matéries
curriculars de manera transversal.

e Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen el respecte entre
['alumnat.

e Vetllem perque I'alumnat tingui cura del material i les instal-lacions.

Punts forts ® Avaluem les mesures i actuacions dutes a terme en el centre per
promoure el respecte.

e Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin el
valor del respecte.

e Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per
promoure el respecte en la comunitat escolar.

Punts febles e Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en
I'educacié en el respecte.
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2.13. Participacio

Punts molt forts e Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar la participacié
de I'alumnat en el centre.

® Potenciem la corresponsabilitat i la participacid de tots els membres de
la comunitat escolar.

e Promovem les xarxes de centre.

® Recollim en els documents de centre els canals i les formes de
participacié de la comunitat escolar.

e Tenim en compte els recursos de I'entorn en la tasca educativa.

Punts forts e Avaluem el funcionament de la participacio.

e Disposem d'estrategies concretes per facilitar la participacid de
I'alumnat en la gestid i organitzacio de I'aula.

® Ens coordinem amb I'administracié local per promoure la participacid
de tots els membres de la comunitat escolar en projectes comunitaris.

e Ensorganitzem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure la
participacid de tots els membres de la comunitat escolar.

e Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar la participacié
del professorat, PAS i professionals d'atencié educativa en el centre.

® Preveiem un calendari i espais fisics i virtuals per tal de facilitar les
reunions de les associacions del centre i els diversos organs de
participacid de la comunitat escolar.

e Estimulem la participacié de I'alumnat en el seu propi procés educatiu
com, per exemple, en el seguiment i en I'avaluacié de les activitats a
l'aula.

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de la participacié i
implicacio de la comunitat escolar en els processos educatius.

e Utilitzem metodologies que fomentin la participacié de I'alumnat.

Punts febles e Disposem d'estratégies concretes d'aula per facilitar la participacio de
les families.

e Establim propostes d'actuacié especifiques per fomentar la participacio
de les families en el centre.

e Formem la comunitat escolar en temes de participacié dins del Pla de
Formacié de centre.

e Impliqguem les families en els projectes educatius i les actuacions de

I'entorn.
e Recollim i difonem les bones practiques en participacio realitzades en
el centre.
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2.14. Educar en la gesti6 positiva dels conflictes

Punts molt forts e Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'educar en la gestié positiva
dels conflictes.

e Tenim en compte els recursos del territori per educar en la gestio
positiva dels conflictes.

o Implementem els protocols elaborats pel Departament d'Educacid.

Punts forts e Duem a terme en el curriculum de les diverses arees contingut per
educar en la gestio positiva dels conflictes.

o Desenvolupem, en el marc de I'accié tutorial, actuacions concretes per
afavorir que els alumnes desenvolupin les competéncies per conviure
i I'educacio en la gestio positiva dels conflictes.

® Ens posem d’acord amb altres centres per intercanviar experiéncies i
practiques sobre I'educacié en la gestid i la resolucié de conflictes.

® Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes per fomentar |'educacio en la gestio positiva dels
conflictes i la cultura de la mediacid.

e Ens organitzem amb les entitats culturals, esportives i de lleure per
fomentar I'educacié en la gestié positiva dels conflictes.

e Estimulem el compromis de I'alumnat amb I'educacié en la gestid
positiva dels conflictes per fomentar la prevencié a l'aula.

® Incorporem l'educacid en la gestio positiva dels conflictes i la cultura
de mediacio al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

e Utilitzem estratégies i metodologies d'aula que afavoreixen I'educacié
en la gestié positiva del conflicte.

Punts febles e Recollim i divulguem les bones practiques en relacié amb la gestio
positiva dels conflictes i la mediacié.

e Avaluem el funcionament dels processos d'educar en la gestid positiva
dels conflictes i del servei de mediacié i ho recollim en la memoria
anual del centre.

e Establim activitats i projectes de centre que promouen I'educacié en
la gestid positiva dels conflictes.

e Tenim estratégies concretes per a implicar les families en I'educacio en
la gestid positiva dels conflictes en I'ambit de I'aula.

e Ens manca un projecte de mediacid que orienta i organitza les
actuacions corresponents per a tots els membres del centre.

e Formem la comunitat educativa en tecniques i destreses de gestid
positiva de conflictes.

e Impliqguem les families en I'educacid en la gestid positiva dels conflictes
dels seus fills i filles.

e Participem en les trobades de convivéncia i mediacié del territori per
fomentar el treball en xarxa.

e Potenciem les xarxes de suport entre I'alumnat per educar la gestio
positiva dels conflictes entre iguals.

Punts molt febles ® Ens manca alumnat format en el programa de mediacid escolar en el
grup-classe.
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2.15. Educar en I'esfor¢ i la responsabilitat

Punts molts forts e Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees contingut per
treballar I'esforg i la responsabilitat.

® Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes de foment de I'educacié en valors i el compromis
civic en el nostre alumnat.

® Ens posem d’acord amb les entitats de I'entorn del centre per
promoure |'esforg, la responsabilitat i el compromis civic.

e Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin
I'esforg i la responsabilitat.

e Participem en xarxes de centres que promouen els valors de I'esforg i
la responsabilitat, i el compromis civic.

e Recollim en els documents del centre el foment de l'esforg i la
responsabilitat per aconseguir els objectius educatius.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus
fills en els valors de I'esforg i la responsabilitat.

Punts forts e Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar lI'alumnat en I'esforg i la responsabilitat.

e Disposem d'estrategies concretes per implicar les families en
I'educacié en l'esforg i la responsabilitat.

e Establim propostes d'actuacio especifiques per fomentar el valor de
I'esforg, la responsabilitat i el compromis civic.

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de |'educacidé en els
valors de l'esforg i la responsabilitat i la implicacié de la comunitat
escolar en els processos educatius.

e Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixin I'assumpcié del
valor de I'esforc i la responsabilitat de I'alumnat.

Punts febles e Avaluem les mesures destinades a fomentar els valors entre la
comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

e Recollimidifonem les bones practiques realitzades al voltant del valor
de l'esforg i la responsabilitat.

@ 27/07/2023 Aprovat pel Consell Escolar 10/10/2023 29 de 66

Versié 00 PdC_Projecte de convivéncia

Aquest document pot quedar obsolet una vegada impreés




Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio
" Institut la Bisbal Projecte de Convivéncia (PdC)

2.16. Inclusio

Punts molt forts e Disposem de materials i recursos que facilitin I'atencio a la diversitat.

® Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme
actuacions concretes de foment de I'educacié inclusiva.

e Participem en xarxes de centres que treballen I'educacié inclusiva i
I'atencid a la diversitat.

e Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixen I'educacio
inclusiva i I'atencid a la diversitat.

e Valorem iintegrem tots els membres de la comunitat.

e Implementem I'Us dels protocols d'ambit convivencial elaborats pel
Departament d'Educacié a fi d'evitar qualsevol mena de
discriminacio.

Punts forts e Duem aterme un curriculum inclusiu.

o Desenvolupem, en el marc de I'accié tutorial, mesures, estrategies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte a la diversitat i la
inclusio.

e Disposem d'estratégies concretes per implicar les families en risc
d'exclusio en el procés escolar i educatiu dels seus fills.

e Tenim una estructura organitzativa en el centre que afavoreix
I'educacié inclusiva i I'atencid a la diversitat.

® Ens coordinem amb institucions i entitats de |'entorn per promoure
una educacié inclusiva.

e Recollim en els documents del centre els valors de |'escola inclusiva i
les estrategies que facilitin la seva consecucio.

e Conscienciem el claustre sobre la necessitat de treballar per una
escola inclusiva que doni resposta a la diversitat de tot I'alumnat.

e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus
fills i filles en la inclusid i el respecte a la diversitat.

Punts febles ® Avaluem les mesures destinades a fomentar I'educacid inclusiva entre
la comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual del centre.

e Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin
I'educacid inclusiva.

e Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de
I'educacid inclusiva.
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3. Objectius

Seguint la normativa, cal treballar pels objectius de:

Vv Potenciar la participacid, la representativitat i la corresponsabilitat de tots en la vida del
centre.
Vv Afavorir la comunicacio entre els diferents estaments.

Vv Potenciar la gestié de recursos (humans, temporals, d'espais...) orientada a facilitar la
convivencia i el bon clima del centre.

Vv Incrementar quan sigui possible la formacié de la comunitat educativa en relacié amb la
convivencia.

v Promoure una projeccié del centre que potencii els valors que difon.

Vv Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat.

v Promoure una cultura inclusiva, respectuosa amb les diferéncies i que promogui la igualtat.
v Establir normes de consens que facilitin la convivéncia, sense atemptar contra els drets
fonamentals de les persones i els principis basics de I'organitzaciod escolar.

Vv Garantir I'escolaritzacié de tothom i la reincorporacié de I'alumnat absentista.

Vv Garantir la inclusié de les families i I'entorn.

v Sensibilitzar la comunitat educativa perqué adquireixi I’habit del dialeg i la practica de la
mediacié com a eina de resolucié de conflictes.

Vv Garantir I'explicacid i 'aplicacié de les Normes de Funcionament de Centre.

Vv Fomentar la cultura de la pau i la no-violéncia.

Vv Vetllar per un clima que promogui les relacions harmoniques entre tota la comunitat educativa i la
capacitat de tots els actors per a resoldre, de manera no violenta, els

conflictes que sorgeixin.

Tots aquests objectius impliquen a la practica diferents nivells d’actuacio:

Nivell 1 Un primer nivell té a veure amb els valors i actituds, és a dir, com contribuir al fet que
tot I'alumnat sigui competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mén
per tal d’aconseguir I'exit académic, personal, social i laboral tal com estableixen moltes
de les normatives i legislacions.

Nivell 2 | Un segon nivell té a veure amb la resolucié de conflictes. En aquest nivell el centre ha
de contemplar que quan es produeixen situacions que atempten contra la convivencia
calen mecanismes d’actuacid i, per tant, calen orientacions i protocols per recuperar la
relacid entre les diferents parts en conflicte amb la voluntat de reparar-ne els danys i
aportar resolucions positives a aquestes situacions.

Nivell 3 Un tercer nivell té a veure amb el marc organitzatiu, és a dir, no és possible la
convivéncia si el centre no té una organitzacidé que gestioni, articuli i doni sentit a les
actuacions i als processos tot afavorint un clima de convivéncia.
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Especialment en relacié amb el darrer punt, cal considerar que el projecte de conviveéncia ha de ser un
document viu, interrelacionat i coherent amb la resta de documents del centre. Aquest document
sense pretensions vol donar algunes orientacions en aquest sentit. Vol contribuir a la millora
coordinada de la convivencia del nostre centre.

En relacié amb els ambits d’actuacié cal tenir en compte la necessaria coordinacié entre els diferents
agents educatius que intervenen en els diferents espais i temps dels nostres alumnes.

En aquest sentit, el projecte de convivencia s’ha de plantejar des de tres ambits d’intervencié, mirant
gue existeixi una coherencia educativa en les diferents accions per donar respostes globals i garantir-
ne I'exit.

Entorn-centre-aula

Valors i actituds
Coeducacio Organitzacio del centre
E 0.6 Acollida

Educacié intercultural
Educacié per la pau S Comunicacié
B ) ) Absentisme ) .
Educacié socioemocional : Estructura i gestio de
Conflictes greus recursos
Educar en el respecte L .
: : 25 Gestid i resolucio Norma
Educar en |'esforg i a responsabilitat positiva dels B
532 Pz : articipacio
Educar en la gesti6 positiva dels conflictes P
conflictes
Inclusid

De tot plegat se'n deriva que els objectius generals i especifics del Pla de convivéncia soén:

Objectiu general 1. Assegurar i garantir la participacio, la implicacio i el compromis de tota
la comunitat educativa.

Objectius especifics 1.1. Sensibilitzar la comunitat educativa de la necessitat d'elaborar un
Projecte de convivencia amb la implicacio i el compromis de tots els
agents educatius.

1.2. Elaborar una diagnosi participativa sobre la situacié de la convivéncia
en el centre.

1.3. Crear els espais necessaris per afavorir la participacio dels diferents
sectors de la comunitat en |'elaboracio del projecte.

1.4. Constituir i dinamitzar la comissié de convivencia.

1.5. Incrementar la formacié de la comunitat escolar en relacié amb la
convivencia.
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Objectiu general 2. Ajudar cada alumne/a a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i
amb el mén.

Objectius especifics 2.1. Potenciar les competéncies socioemocionals.

2.2. Potenciar les habilitats i competéncies necessaries per a la gestid
positiva dels conflictes.

2.3. Educar infants i joves en el desenvolupament d'uns valors (respecte,
esforg, responsabilitat, etc.) que els permetin formar-se com a futurs
ciutadans responsables i compromesos.

2.4, Potenciar la competéencia social i ciutadana de I'alumnat.

2.5. Educar en el valor de la norma i potenciar la participacié de I'alumnat
en la seva elaboracié.

Objectiu general 3. Potenciar l'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un
marc de valors compartits.

Objectius especifics 3.1. Garantir I'0ptima incorporacioé dels nous membres de la comunitat
escolar.

3.2. Promoure una cultura inclusiva que respecti i valori les diferéncies
en un marc de valors compartits.

3.3. Gestionar la diversitat cultural i religiosa d'acord amb les
orientacions de la Guia per al respecte a la diversitat de creences
als centres educatius de Catalunya.

3.4. Potenciar I'educacid intercultural.

3.5. Prevenir I'absentisme i facilitar la reincorporacioé de I'alumnat
absentista.

3.6. Promoure la participacié de I'alumnat en les activitats
complementaries, extraescolars i de lleure educatiu de |'entorn.

Objectiu general 4. Fomentar la mediacio escolar i la cultura del dialeg com a eina basica
en la gestid del conflicte.

Objectius especifics 4.1. Sensibilitzar la comunitat escolar en la importancia del valor del
dialeg i la gestio positiva dels conflictes.

4.2. Organitzar el servei de mediacio al centre amb la participacié
dels diferents membres de la comunitat escolar.

Objectiu general 5. Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els
valors que fan possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

Objectius especifics 5.1. Participar en iniciatives i projectes compromesos en la cultura per
a la pau.

5.2. Formar les persones perque siguin capaces d'informar-se, entendre
i analitzar criticament situacions de conflicte social, de violéncia i
de pau.

5.3. Elaborar una estructura organitzativa i una gestié de recursos que
afavoreixin la convivéncia i el clima escolar.

5.4. Potenciar la participacié de tots els sectors de la comunitat escolar
com a element basic per garantir la convivencia i el clima escolar.

5.5. Afavorir els canals de comunicacid del centre educatiu com a
elements facilitadors de la convivéncia i el clima escolar.
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4. Actuacions previstes

4.1. Valors i actituds

4.1.1. Coeducacio

Actuacions

Centre -Determinar el grau d'impacte de la resolucié de situacions de conflicte vinculades a
comportaments i actituds de caracter sexista i d'identitat de genere, expressié de
génere o orientaciod afectivosexual en la millora del clima de convivéencia del centre.

-Garantir que la informacié del traspas primaria-secundaria reculli les
actuacions en situacions de conductes d'odi i discriminacié amb I'alumnat.

-Oferir en el Pla de formacié de centre la formacié en matéria de coeducacid i de
prevencio de la violéncia masclista o per raons d'identitat de géenere, expressié de
génere o orientacid afectivosexual.

-Proposar cursos de coeducacid als referents dels consells escolars dels centres
educatius.

-Realitzar, per part del referent de coeducacié del Consell Escolar, un informe
valoratiu de les actuacions fetes en aquest ambit, elaborant, si escau, propostes de
millora, i incloure'l en la memoria anual.

-Recollir el grau de satisfaccid dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les
mesures i actuacions del centre en I'ambit de la coeducacid.

-Seguir els protocols establerts pel Departament d'Ensenyament per fer arribar les
bones practiques que el centre du a terme i que se'n faci difusid.
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4.1.2. Educacio intercultural

Actuacions

Centre -Aportar les experiéncies, en I'ambit de I'educacid intercultural, que es duen a terme
en el centre als seminaris de traspas primaria-secundaria, reunions amb altres centres
de I'entorn, espais virtuals d'intercanvi, etc.

-Difondre les activitats formatives d'Educacid Intercultural de Catalunya.

-Incloure en la memoria anual la valoracié de les actuacions fetes per promoure
I'educacié intercultural, elaborant, si escau, propostes de millora.

-Realitzar el taller a centre sobre interculturalitat previst en el Pla de Formacié
Permanent.

-Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les
mesures i actuacions destinades a fomentar I'educacié intercultural.

-Reflexionar i compartir, col-lectivament, sobre les habilitats cognitives pel que fa a
la consciéncia intercultural, a la comprensié de la mateixa cultura i al pluralisme
cultural.

-Reflexionar i compartir, col-lectivament, sobre les mesures pedagogiques per
treballar I'educacid intercultural tant curricularment com de metodologia i
organitzacio d'aula.

-Reflexionar i compartir, col-lectivament, sobre les mesures pedagogiques per
treballar I'educacié intercultural tant curricularment com de metodologia i
organitzacid d'aula.

-Utilitzar canals de comunicacid per compartir amb la comunitat educativa les
experiencies que es duen a terme en el centre.

-Seguir les instruccions establertes pel Departament d'Educacié per fer arribar les
bones practiques que el centre du a terme i que se'n faci difusid.
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4.1.3. Educacio per la pau

Actuacions

Centre -Aportar les experiéncies fetes en el centre al voltant de la cultura de la pau als centres
de la xarxa (seminaris de traspas primaria-secundaria, reunions amb altres centres de
I'entorn, espais virtuals, etc.).

-Donar a coneixer entre la comunitat escolar cursos de formacié sobre educacié per la
pau de diversos organismes d’intereés.

-Incloure en el Pla de formacié de centre actuacions formatives, relacionades amb el
coneixement dels drets humans i, especialment, dels drets dels infants.

-Incloure en la memoria anual la valoracié de les actuacions dutes a terme per
promoure I'educacié per la pau, elaborant, si escau, propostes de millora.

-Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les
mesures i actuacions destinades a fomentar I'educacio per la pau en el centre.

-Seguir les instruccions establertes pel Departament d’Educacié per fer arribar les
bones practiques que el centre du a terme i que se’n faci difusio.

Aula -Recollir en els continguts especifics addicionals de la carta de compromis educatiu les
mesures necessaries i els compromisos entre familia, tutor del centre i alumne (a partir
del primer curs de I'Educacié Secundaria Obligatoria per estimular I'educacié per la
pau.

-Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola i Junts x
I'Educacié referents al seguiment i acompanyament escolar i l'educacié en valors dels
fills, i orientar-ne I'Us.

-Fer servir 'aplicacid informatica Escola i Familia per tal de fomentar I'accié tutorial
compartida amb les families.
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4.1.4. Educacié socioemocional

Actuacions

Centre -Concretar en la Programacio general anual de centre les accions que es realitzaran
per fomentar I'educacié socioemocional en el centre.

-Concretar en la programacié curricular com es promouran i s'avaluaran la
competéncia comunicativa i la competencia social.

-Establir en el Pla d'accié tutorial mesures, estratégies i actuacions per al
desenvolupament de I'educacid socioemocional en el centre.

-Incloure en el Projecte de convivéncia de centre els objectius d'un programa de
competéncia social.

-Incloure en la carta de compromis educatiu els objectius i compromisos per a la
creacid i el manteniment d'un entorn de convivencia i respecte en el centre.

-Incorporar els valors de I'educacié socioemocional en el Projecte Educatiu
de Centre.

-Tenir en compte en el Pla d'acollida els aspectes emocionals i socials de I'alumnat

4.1.5. Educar en el respecte

Actuacions

Aula -Establir les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor del centre
en els continguts especifics addicionals de la carta de compromis educatiu per
estimular I'educacio en el respecte.

-Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola i Junts x
I'Educaciod referents a I'educacioé en valors dels fills, i orientar-ne I'Us.
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4.1.6. Educar en la gestio positiva dels conflictes

Actuacions

Centre -Aprofitar la celebracid de dates reconegudes internacionalment per impulsar
I’educacio en la gestid positiva dels conflictes i la millora del clima de convivéencia.

-Elaborar un projecte de mediacié de centre.

-Impulsar l'intercanvi d'experiencies en relacié amb I'educacié de la gestid positiva
dels conflictes i mediacié entre els diferents equips docents.

-Incloure la valoracié de les actuacions destinades a educar en la gestié positiva del
conflicte i del servei de mediacié en la memoria anual, elaborant, si escau, propostes
de millora.

-Oferir, en el marc del Pla de formacié de centre, formacié al professorat i, si escau, a
les families, al PAS i a I'alumnat, sobre convivencia i mediacié escolar. | també sobre
educar en la gestio positiva dels conflictes.

-Potenciar el treball cooperatiu i el treball per projectes en tots els ambits del centre
educatiu per afavorir les relacions assertives.

-Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les
mesures i actuacions destinades a educar en la gestié positiva del conflicte i mediacio.

-Utilitzar canals de comunicacié per compartir amb la comunitat escolar les
experiencies que es duen a terme en el centre: murals a les aules, la revista o el bloc
del centre, o bé mitjangant la celebracié de Jornades de Convivencia.

-Seguir les instruccions establertes pel Departament d’Educacié per fer arribar les
bones practiques que el centre realitza i que se’n faci difusio.

-Aportar les experiéncies que es duen a terme en el centre als seminaris de traspas
primaria-secundaria, reunions amb altres centres de I'entorn, espais virtuals
d’intercanvi i practica compartida.

Aula -Animar I'alumnat a formar part de I'equip de mediacid.

-Establir les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor del centre en
els continguts especifics addicionals de la carta de compromis educatiu per estimular
la implicacié de les families en I’educacio en la gestio positiva dels conflictes.

-Formar I'alumnat en mediacid escolar.

-Garantir que a cada aula hi hagi alumnat format en mediacid escolar.
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Entorn -Convidar les families a participar en les activitats formatives del centre sobre educar
en la gestid positiva dels conflictes i participar en les activitats formatives del centre
sobre mediacid.

-Potenciar la participacid dels docents en la formacid de les families per tal de
compartir experiéncies i donar continuitat i coheréncia a la tasca educativa.

-Utilitzar la carta de compromis educatiu per promoure la corresponsabilitat de les
families en I'educacié en la gestid i resolucid positiva dels conflictes dels seus fills i filles.

4.1.7. Educar en l'esforg i la responsabilitat

Actuacions

Centre -Incloure la valoracié de les actuacions acomplertes per promoure l'esforg i la
responsabilitat en la memoria anual, elaborant, si escau, propostes de millora.

-Recollir el grau de satisfaccid dels diferents agents de la comunitat escolar sobre
les mesures i actuacions destinades a fomentar I'esforg i la responsabilitat en el
centre.

4.1.8. Inclusio

Actuacions

Centre -Donar a coneixer a la comunitat escolar espais de debat, jornades i formacid sobre
educacié inclusiva.

-Incloure en el Pla de formacio de centre actuacions formatives relacionades amb
I’atencid a la diversitat i la inclusio.

-Afegir en la memoria anual la valoracié de les actuacions fetes per promoure
I’educacid inclusiva, elaborant, si escau, propostes de millora.

-Recollir el grau de satisfaccid dels diferents agents de la comunitat escolar sobre
les mesures i actuacions destinades a fomentar I’educacio inclusiva en el centre.

-Seguir les instruccions establertes pel Departament d’Ensenyament per fer arribar
les bones practiques que el centre du a terme i que se’n faci difusid.

-Aportar les experiéncies que es duen a terme en el centre als seminaris de traspas
primaria-secundaria, reunions amb altres centres de I’entorn, espais virtuals
d’intercanvi i practica compartida.
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4.2. Resoluci6 de conflictes

4.2.1. Absentisme

Actuacions

Aula

-Determinar horaris o agrupacions que afavoreixin la permanéncia
de I'alumnat al centre.

-Disposar de materials amb continguts curriculars per tal de donar resposta a les
necessitats de I'alumnat absentista que es reincorpora al centre després d'un
periode d'absentisme.

-Elaborar i realitzar proves d'avaluacid per determinar el nivell competencial
dels alumnes que es reincorporen al centre després d'un periode de no-
assisténcia.

-Fer signar a l'alumnat absentista (a partir del primer curs de I'Educacié
Secundaria Obligatoria o, si es veu oportd, cicle superior d'educacié primaria),
en els continguts especifics addicionals de la carta de compromis educatiu, els
compromisos que ha d'adquirir per reconduir la seva situacio.

-Fer un seguiment individualitzat dels alumnes que s'incorporen al centre després
d'un periode d'absentisme per garantir-ne al maxim la integracié.

Entorn

-Col-laborar amb les entitats de I'entorn per promoure mesures que facilitin la
deteccio de situacions de risc que poden provocar absentisme (consum d'alcohol i
drogues, assetjament entre iguals, etc.).

-Coordinar-se amb les entitats de I'entorn per promoure, com a mesures
correctores a les faltes injustificades d'assisténcia o puntualitat, practiques
restauratives en benefici de la comunitat (esplais o casals, entitats civiques,
esportives, etc.).

-Dur a terme un seguiment i una orientacié molt pautada dels casos de risc
d'absentisme en la transicid entre les diferents etapes educatives (primaria-
secundaria, secundaria, ensenyaments postobligatoris o programes de formacié i
insercid).

-Seguiment trimestral dels casos d’absentisme moderat i greu a través de la
Comissio d’Absentisme d’ambit municipal.

-Intercanviar experiéncies i estrategies al voltant de la gestié i el tractament dels
casos d'absentisme.

Centre

-Seguiment mensual des de coordinacid pedagogica dels casos d’absentisme
moderat i greu.
-Seguiment setmanal des de tutoria dels casos d’absentisme lleu.
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4.2.2. Conflictes greus

Actuacions

Entorn -Intercanviar experiéncies i estrategies al voltant de la gestid i el tractament dels
conflictes greus.

4.2.3. Gestio i resolucio positiva dels conflictes

Actuacions

Centre -Derivar cap al servei de mediacio conflictes entre iguals per a la seva intervencid.

-Determinar el grau d’impacte en la millora del clima de convivéncia del centre de
I'aplicacié d’estrategies d’intervencid i resolucié positiva del conflicte en la
intervencié davant conflictes lleus.

-Dotar el servei de mediacié de recursos (coordinacio, espai, temps, etc.).

-Establir el procés de mediacié, sempre que es pugui, com a estrategia de gestié de
conflictes i com a mesura reparadora o reconciliadora, un cop aplicada una mesura
correctora o una sancié.

-Fer difusio del servei de mediacio.

-Garantir espais de trobada de I’'alumnat mediador per fer el seguiment i la valoracié
del funcionament del servei de mediacid.

-Impulsar I'intercanvi d’experiéncies en relacié amb la gestio i resolucio positiva dels
conflictes entre els diferents equips docents.

-Incloure en la memoria anual la valoracioé de les actuacions fetes en la resposta als
conflictes lleus i elaborar, si s’escau, propostes de millora.

-Organitzar el servei de mediacio.

-Recollir el grau de satisfaccid dels diferents agents de la comunitat escolar sobre
I'aplicacio de mesures d’intervencid i resolucié dels conflictes per intervenir davant
dels conflictes lleus.

-Utilitzar canals de comunicacié per compartir amb la comunitat escolar els
mecanismes i estratégies de gestid i resolucio de conflictes.

-Seguir les instruccions establertes pel Departament d’Educacié per fer arribar les
bones practiques que el centre realitza i que se’n faci difusio.

-Aportar les experiéncies que es duen a terme en el centre als seminaris de traspas
de primaria-secundaria, reunions amb altres centres de I'entorn, espais virtuals
d’intercanvi i practica compartida.
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Aula

-Aprofitar les xarxes de suport entre iguals per a la gestid i la resolucié de conflictes
entre iguals.

- Derivem conflictes d'aula al servei de mediacio per a la seva gestid.

-Facilitem el coneixement de la mediacié com a estrategia de gestié i resolucié de
conflictes mitjangant situacions teatralitzades.

- Garantir que a cada aula hi hagi alumnat mediador.
-Impulsar les xarxes de suport entre iguals per a la gestid i la resolucié de conflictes

mitjangant cercles restauratius, posant l|'accent en la comunitat, les relacions i la
confianga.

Entorn

-Crear i impulsar la xarxa de centres mediadors.

-Intercanviar experiéncies i estratégies al voltant de la gestid i el tractament dels
conflictes lleus.
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4.3. Organitzacio de centre

4.3.1. Comunicacio

Actuacions

Entorn

-Confeccionar conjuntament un pla de projeccié externa dels centres d'un mateix
territori per tal de millorar la imatge de tota la xarxa publica.

-Formar part d'una xarxa de centres.

-Mantenir espais de comunicacid virtual amb altres centres.

4.3.2. Estructura i gestio de recursos

Actuacions

Aula -Actuar com a models o referents positius de comportament i treball.
-Exigir, amb el compliment de les normes, el respecte al professorat com a principi
basic en l'aprenentatge.
-Fomentar en I'alumnat el sentiment de pertinenca al grup per tal d'involucrar-lo
en l'aprenentatge en grup i pel grup.
-Mantenir una coheréncia entre allo que diem i allo que fem.
-Promoure espais de relacid entre professorat-alumnat com a forma de millorar el
clima de convivéncia a l'aulai al centre (comissions mixtes alumnat-professorat...).
-Tenir altes expectatives sobre tots els alumnes.

Centre -Fomentar la Comissié de Convivéncia a través del Coordinador de Coeducacid,
Convivencia i Benestar de I'alumnat (COCOBE).
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4.3.3. Normativa

Actuacions

Centre -Incloure la valoracié de les actuacions dutes a terme per promoure el compliment
i seguiment de les normes en la memoria anual, elaborant, si escau, propostes de
millora.

-Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre
I"aplicacid i compliment de les normes en el centre.

-Seguir les instruccions establertes pel Departament d’Educacio per fer arribar les
bones practiques que el centre realitzar i que se’n faci difusio.

-Aportar les experiéncies que es duen a terme en el centre als seminaris de traspas
de primaria-secundaria, reunions amb altres centres de I'entorn, espais virtuals
d’intercanvi i practica compartida.

Entorn -Facilitar la trobada d'alumnes de diferents centres per avaluar I'aplicacié de les
normes en el centre i I'entorn.

-Promoure l'intercanvi entre centres educatius de la mateixa zona, per compartir
i analitzar les diferents maneres d'elaborar i d'aplicar les normes.

-Recollir i difondre bones practiques com a xarxa educativa, comunitaria municipal.
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4.3.4. Participacio

Actuacions

Centre -Coneixer experiencies educatives que potencien la participacié: comunitats
d'aprenentatge, servei comunitari, aprenentatge i servei, etc.
-Fomentar |'aprenentatge en xarxa amb altres centres, com un dels objectius
formatius del centre.
-Planificar en el Pla de formacid de centre la formacid de la comunitat escolar en
temes de participacio.
-Utilitzar els recursos i orientacions del web Familia i Escola. Junts x I'Educacio
referents a la participacid i el compromis i orientar-ne I'Us.
-Fer servir l'aplicacid informatica “Escola i Familia i Junts X I'Educacié” per tal de
fomentar la participacié de les families en el seguiment escolar dels fills, en el
funcionament del centre i en projectes compartits.

Aula -Emprar I'aplicacié informatica Escola i Familia. Junts x I'Educacio (elements de
diagnosi, propostes d'actuacié d'aula i recursos).
-Potenciar la figura de mare o pare delegat de classe.
-Fer servir els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola. Junts x
I'Educacié (participacid i compromis, etc.).

Entorn -Dissenyar conjuntament amb les AFA estrategies per promoure la participacié
de les families en els projectes amb I'entorn.
-Utilitzar les orientacions que aporta l'aplicacié informatica Escola i FamiliailJunts
x I'Educacié per afavorir la participacio de les families entorn del centre.
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Planificacio6

1. Absentisme

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacio

Disposar de materials amb
continguts curriculars per tal de
donar resposta a les necessitats
de I'alumnat absentista que es
reincorpora al centre després
d'un periode d'absentisme.

Material en format
digital, molt pautat
per afavorir la
motivacié de
I"'alumnat.

Tutor o tutora i
equip docent.

En el moment de
la seva
incorporacié.

Dur a terme un seguiment i
una orientacié molt pautada
dels casos de risc d'absentisme
en la transicid entre les
diferents etapes

educatives (primaria-
secundaria, secundaria-
ensenyaments
postobligatoris o

programes de formacio i
insercid).

Contacte periodic
entre els
responsables.

Coordinacio
pedagogica del
centre, tutors,
serveis socials i
familia.

Quan calgui.

Fer signar a I'alumnat absentista
(@ partir del primer curs de
I'Educacié Secundaria
Obligatoria, en els continguts
especifics addicionals de la carta
de compromis educatiu, els
compromisos que ha d'adquirir
per reconduir la seva situacio.

Elaborar una carta
de responsabilitat.

Coordinacio
pedagogica.

Quan calgui.

Fer un seguiment
individualitzat dels alumnes
que s'incorporen al centre
després d'un periode
d'absentisme per garantir-
ne al maxim la integracio.

Elaborar un registre
de seguiment per
I"'alumnat.

Coordinacio
pedagogica.

Quan calgui.

Intercanviar experiencies i
estrategies al voltant de la gestid
i el tractament dels casos
d'absentisme.

Crear espais per
debatre el
desenvolupament
de I'alumnat.

Tots els membres
de la CAEI.

Setmanalment.
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5.2. Coeducacio

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacio

Determinar el grau d'impacte
de la resolucio de situacions de
conflicte vinculades a
comportaments i actituds de
caracter sexista i d'identitat de
génere, expressio de génere o
orientacié afectivosexual en la
millora del clima de
convivencia del centre.

Material pedagogic
per reflexionar a les
sessions de tutoria.

Coordinacio

pedagogica i tutors.

Sempre que
calgui ales

sessions de
tutoria.

Garantir que la informacio del
traspas primaria-secundaria
reculli les actuacions en
situacions de conductes d'odi i
discriminacié amb l'alumnat.

Seminari
d’orientacié
pedagogica entre
Primaria i
Secundaria.

Coordinacio
pedagogica i tutors
del centre de
primaria.

Mensualment.

Oferir en el Pla de formacié de
centre la formacié en matéria
de coeducacié i de prevencid
de la violéncia masclista o per
raons d'identitat de genere,
expressio de genere o
orientaci6 afectivosexual.

Cursos de
coeducacioé que
ofereix el
Departament
d’Educacié.

Coordinacio
pedagogica per fer
difusié dels cursos.

En funcié dels
cursos oferts.

Realitzar, per part del referent Elaboracié d’un El referent de Trimestral.
de coeducacio del Consell informe de coeducacié del

Escolar, un informe valoratiu seguiment. Consell Escolar.

de les actuacions acomplertes

en aquest ambit, elaborant, si

escau, propostes de millora, i

incloure'l en la memoria anual.

Recollir el grau de satisfaccid Crear un formulari | Coordinacio Anual.

dels diferents agents de la
comunitat escolar sobre les
mesures i actuacions del
centre en |'ambit de la
coeducacié.

per saber el grau de
satisfaccié.

pedagogica i
coordinador de
Coeducacio,
Convivencia i
Benestar de
I"alumnat.

Seguir els protocols establerts

pel Departament d'Educacié per

fer arribar les bones practiques
que el centre realitza i que se'n

Confeccionar un
informe que reculli
els protocols per la
millora de la

Coordinacio
pedagogica i
coordinador de
Coeducacio,

Trimestralment.
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faci difusio. convivéncia al Convivencia i
centre. Benestar de
I"'alumnat.
Comissid d’igualtat Creariliderarla Coordinacio Anual
comissio. pedagogica i
Area de Joventut
de I’Ajuntament de
la Bisbal.
5.3. Comunicacio
Actuacions Recursos Responsable Temporitzacié

Confeccionar conjuntament un
pla de projeccié externa dels
centres d'un mateix territori
per tal de millorar la imatge de
tota la xarxa publica.

Establir un pla de
comunicacio entre
els centres de
primaria adscrits a
I'institut.

Coordinacio
pedagogica.

Trimestralment.

Mantenir espais de
comunicacio virtual amb
altres centres.

Seminari d’orientacid

pedagogica del Baix
Emporda.

Coordinacio
pedagogica i Caps
d’Estudis.

Mensualment.

5.4. Conflictes greus

Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacio

Intercanviar experiencies i
estrategies al voltant de la
gestid i el tractament dels
conflictes greus.

Seminari
d’orientacid
pedagogica del Baix
Emporda.

Coordinacio
pedagogica i caps
d’estudis.

Mensualment.

Comissié de convivencia.

NOFC

Coordinacio

pedagogica i
membres del
claustre.

Quan calgui
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5.5. Educaci6 intercultural

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacié

Seguir les instruccions
establertes pel Departament
d'Educacid per fer arribar les

Confeccionar un
informe que reculli
els protocols per la

Coordinacid
pedagogica.

Trimestralment.

I'ambit de I'educacio
intercultural, que es duen a
terme en el centre als
seminaris de traspas primaria
secundaria, reunions amb
altres centres de I'entorn,
espais virtuals d'intercanvi, etc.

d’orientacié
pedagogica entre
Primaria i
Secundaria.

bones practiques que el millora de la
centre realitza i que se'n faci convivencia al
Aportar les experiéncies, en Seminari Coordinacié Mensualment.

pedagogica i tutors
del centre.

dels diferents agents de la
comunitat educativa sobre les
mesures i

actuacions destinades a
fomentar I'educacié
intercultural.

informe que reculli
els protocols per la
millora de la
convivencia al
centre.

Incloure en la memoria Adjuntar en la Equip directiu. Anualment.
anual la valoracié de les Programacid
actuacions General Anual les
realitzades per promoure actuacions
I'educacid intercultural, acomplertes per
elaborant, si escau, propostes promoure
de millora. I'educacié
intercultural.
Recollir el grau de satisfaccié Confeccionar un Coordinacié Anualment.

pedagogica.
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5.6. Educacio per la pau

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacié

Seguir les instruccions
establertes pel Departament
d'Educacid per fer arribar les

Confeccionar un
informe que reculli
els protocols per la

Coordinacio
pedagogica.

Trimestralment.

bones practiques que el centre millora de la
realitza i que se'n faci difusio. convivencia al
centre.
Aportar les experiencies Seminari Coordinacio Mensualment.

realitzades en el centre al
voltant de la cultura de la pau
als centres de la xarxa
(seminaris de traspas primaria
secundaria, reunions amb altres
centres de I'entorn, espais
virtuals, etc.).

d’orientacié
pedagogica entre
Primaria i
Secundaria.

pedagogica i tutors
del centre.

Donar a coneixer entre la
comunitat escolar cursos de
formaciod sobre educacio per la
pau de diversos organismes
d'interés.

Cursos d’educacié
de la pau que
ofereix el
Departament
d’Educacié.

Coordinacio
pedagogica per fer
difusid dels cursos.

En funcié dels
cursos oferts.

Incloure en la memoria anual la
valoracio de les actuacions
dutes a terme per promoure
I'educacié per la pau, elaborant,
si escau, propostes de millora.

Activitats
acomplertes
entorn del Dia de
la Pau.

Claustre

Mes de gener

Recollir el grau de satisfaccio Formulari de Coordinacio Final de curs.
dels diferents agents de la Google per pedagogica.

comunitat educativa sobre les coneixer la

mesures i actuacions valoracié de la

destinades a fomentar comunitat

I'educacio per la pau en el educativa.

centre.

Recollir en els continguts Elaborar la carta Coordinacio Inici de curs.

especifics addicionals de la
carta de compromis educatiu
les mesures necessaries i els
compromisos entre familia,
tutor del centre i alumne (a
partir del primer curs de
I'Educacié Secundaria
Obligatoria per estimular
I'educacié per la pau.

de compromis
afegint la
importancia de
I’educacid per la
pau.

pedagogica.

27/07/2023

Aprovat pel Consell Escolar 10/10/2023

50 de 66

(@8

Versio 00

PdC_Projecte de convivéncia

Aquest document pot quedar obsolet una vegada impreés




ATEE  Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio

bYAB%)  |nstitut la Bisbal

Projecte de Convivéncia (PdC)

Utilitzar els recursos i
orientacions que ofereix el web
Familia i Escola i Junts x
I'Educacié referents al
seguiment i acompanyament
escolar i l'educacio en valors
dels fills, i orientar-ne I'Us.

Incloure dins el
PAT els recursos
que s’ofereixen.

Coordinacié
pedagogica,
coordinadors de
nivell i tutors.

Sessions de
tutoria.

5.7. Estructurai gestié de recursos

professorat...).

Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Actuar com a models o Elaborar un Equip directiu. Anual.
referents positius de protocol de bones
comportament i treball. practiques.

Exigir, amb el compliment de Normativa del Equip directiu. Diaria.

les normes, el respecte al centre.

professorat com a principi

basic en I'aprenentatge.

Fomentar en |'alumnat el Incloure en el PAT | Coordinacié Anualment.
sentiment de pertinenca al grup activitats de pedagogica.

per tal d’'involucrar-lo en cohesio de grup.

I’aprenentatge en grup i pel

grup.

Promoure espais de relacié Incloure els Coordinacio Quan calgui.
entre professorat-alumnat com delegats i pedagogica.

a forma de millorar el clima de delegades en la

convivéncia a l'aula i al centre comissid de

(comissions mixtes alumnat- convivencia.
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5.8. Gestid i resolucio positiva dels conflictes

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Seguir les instruccions establertes | Confeccionar un Coordinacio Trimestralment.
pel Departament d'Educacié per informe que reculli els | pedagogica.
fer arribar les bones practiques protocols per la
que el centre realitza i que se'n millora de la
faci difusio. convivéncia al centre.

Aportar les experiéncies que es Seminari d’orientacid | Coordinacio Mensualment.
duen a terme en el centre als pedagogica entre pedagogica i
seminaris de traspas primaria Primaria i Secundaria. | tutors del
secundaria, reunions amb centre de
altres centres de I'entorn, primaria.
espais virtuals d'intercanvi i
practica compartida.
Aprofitar les xarxes de suport Crear la taula de Coordinacio Quan calgui.
entre iguals per ala gestidila mediacid. pedagogica.
resolucid de conflictes entre
iguals.
Derivar cap al servei de mediacid Implicar I'alumnat Els membres de | Quan calgui.
conflictes entre iguals per ala mediador en la la taula de
seva intervencio. resolucié de mediacié.
conflictes.
Determinar el grau d'impacte en Formulari de Google Coordinacio Final de curs.
la millora del clima de per coneixer la pedagogica i
convivencia del centre de valoraci6 del Claustre. | coordinador de
I'aplicacié d'estrategies Coeducacio,
d'intervencid i resolucié positiva Convivencia i
del conflicte en la intervencié Benestar de
davant conflictes lleus. I'alumnat.
Facilitar el coneixement de la Incloure en el PAT Coordinacio Anual.
mediacié com a estratégia de activitats per pedagogica.
gestid i resolucié de conflictes promoure la resolucié
mitjangant situacions de conflictes.
teatralitzades.
Fer difusio del servei de Treballar Coordinacio Anual.
mediacid. conjuntament amb el | pedagogica,
Departament de coordinador de
Dibuix per a la creacié | Coeducacio,
de cartells per a Convivencia i
difondre la mediacié. | Benestar de
I'alumnat i
departament
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de dibuix.
Garantir espais de trobada Confeccionar un Coordinacio Trimestralment.
de I'alumnat mediador per calendari de reunions | pedagogica i
fer el seguimentila amb l'alumnat coordinador de
valoracié del funcionament mediador i Coeducacio,
del servei de mediacio. coordinacio Convivencia i
pedagogica. Benestar de
I"'alumnat.
Garantir que a cada aula hi Promoure a través de | Professorat del | Inicide curs.
hagi alumnat mediador. I’'alumnat del Cicle Cicle
Superior d’Integracié | d’Integracid
Social la importancia Social i
de la figura del coordinacié
mediador dins el grup | pedagogica.
classe.
Incloure en la memoria anual Adjuntar a la Equip directiu. | Anual
la valoracio de les actuacions Programacié General
acomplertes en la resposta Anual la valoracié de
als conflictes lleus i elaborar, les actuacions
si s'escau, propostes de acomplertes.
millora.
Utilitzar canals de comunicacio Crear un correu Coordinacio Inici de curs.
per compartir amb la comunitat electronic per tal que | pedagogicai
escolar els mecanismes i Ialumnat pugui coordinador de
estrategies de gestid i resolucié comunicar el seu Coeducacio,
de conflictes. malestar davant un Convivencia i
conflicte. Benestar de
I"alumnat.
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5.9. Educaci6 socioemocional

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Concretar en la Programacio Tallers de gestiéd | Coordinacié Inici de curs.
General Anual de centre les emocional. pedagogica.
accions que es realitzaran per
fomentar I'educacié
socioemocional en el centre.

Establir en el Pla d'Accié Establir un Coordinacio Inici de curs.
Tutorial mesures, estrategies calendari els pedagogica.
i actuacions per al tallers de gesti6
desenvolupament de emocional i
I'educacié socioemocional afectivosexual.
en el centre.
Incloure en el Projecte de Creacio Coordinacio Sessions de
Convivencia de centre els d’activitats que pedagogica i tutoria.
objectius d'un programa de promoguin el coordinador de
competencia social. benestar Coeducacio,

socioemocional Convivencia i

dins el centre. Benestar de

I"'alumnat.

Incloure en la carta de Creacié de la Equip directiu. Inici de curs.
compromis educatiu els carta de
objectius i compromisos per a compromis.
la creacid i el manteniment
d'un entorn de convivencia i
respecte en el centre.
Incorporar els valors de Incloure la Equip directiu. Anualment.
I'educacié socioemocional en necessitat de
el Projecte Educatiu del Centre. promoure els

valors de

I’educacio

socioemocional

dins el PEC.
Tenir en compte en el Pla Full de Coordinacio Anualment.
d'Acollida els aspectes seguiment pedagogica.
emocionals de individual de
I'alumnat. I'alumnat.
Tenir en compte en el Pla Full de Coordinacio Anualment.
d'Acollida els aspectes socials seguiment pedagogica i CAEI.
de l'alumnat. individual de
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escau, propostes de millora.

excloure punts de
les NOFC.

I'alumnat.
5.10. Normativa
Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Seguir les instruccions Confeccionar un | Coordinacio Inici de curs.
establertes pel Departament informe que pedagogica.
d'Educacid per fer arribar les reculli els
bones practiques que el centre protocols per la
realitza i que se'n faci difusio. millora de la
convivencia al
centre.
Incloure la valoracié de les Valorar en el Equip directiu. Final de curs.
actuacions acomplertes per Claustre de final
promoure el compliment i de curs la
seguiment de les normes en la necessitat
memoria anual, elaborant, si d’incloure o

Promoure l'intercanvi entre
centres educatius de la mateixa
zona, per compartir i analitzar
les diferents maneres
d'elaborar i d'aplicar les
normes.

Seminari de
coordinacio
pedagogica i caps
d’estudi del Baix
Emporda.

Coordinacio
pedagogica i cap
d’estudis.

Mensualment.

Recollir el grau de satisfaccio Formulari de Coordinacio Final de curs.
dels diferents agents de la Google per pedagogica.
comunitat educativa sobre coneixer la
I'aplicacié i compliment de les valoracid de la
normes en el centre. comunitat
educativa.
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5.11. Educar en el respecte

Projecte de Convivéncia (PdC)

Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacio

Establir les mesures necessaries
i els compromisos entre familia i
tutor del centre en els
continguts

especifics addicionals de la carta
de compromis educatiu per
estimular I'educacié en el
respecte.

Crear la carta de
compromis.

Coordinacié
pedagogica.

Inici de curs.

Utilitzar els recursos i
orientacions que ofereix el web
Familia i Escola i Junts x
I'Educacié referents a I'educacié
en valors dels fills, i orientar-ne
['Us.

Incloure dins el
PAT els recursos
que s’ofereixen.

Coordinacié
pedagogica,
coordinacio de
nivells i tutors.

Sessiod de tutoria.

5.12. Participacié

Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Coneixer experiéncies Reunions Coordinacié Quan calgui.
educatives que potencien la periodiques amb | pedagogica.
participacié: comunitats les entitats
d'aprenentatge, servei socials
comunitari, aprenentatge i municipals.

servei, etc.

Utilitzar els recursos i
orientacions del web Familia i

Incloure dins el

Coordinacio

Sessions de tutoria.
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Escola i Junts x I'Educacid
referents a la participacid i el
compromis i orientar-ne I'Us.

PAT els recursos
que s’ofereixen.

pedagogica,
coordinacio de
nivells i tutors.

5.13. Educar en la gestié positiva dels conflictes

part de I'equip de mediacid.

de I'alumnat del
Cicle Superior

Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Seguir les instruccions Confeccionar un Coordinacio Inici de curs.
establertes pel Departament informe que reculli | pedagogica.
d'Educacio per fer arribar les els protocols per la
bones practiques que el centre millora de la
realitza i que se'n faci difusid. convivencia al

centre.
Animar l'alumnat a formar Promoure a través Professorat del Inici de curs.

Cicle Superior
d’Integracio

I'entorn, espais virtuals
d'intercanvi i practica
compartida.

d’Integracio Social Social i
laimportancia de la | coordinacié
figura del mediador | pedagogica.
dins el grup classe.
Aportar les experiéncies que Seminari dels Tutors dels Mensualment.
es duen a terme en el centre centres de primaria | centres de
als seminaris de traspas adscrits a I'institut. | primariai
primaria secundaria, reunions coordinacié
amb altres centres de pedagogica.

Aprofitar la celebracié de dates
reconegudes
internacionalment per
impulsar I'educacié en la gestié
positiva dels conflictes i la

Incloure dins del
PAT la celebracié de
les dates
reconegudes
internacionalment.

Coordinacio
pedagogica.

Quan calgui.
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millora del clima de
convivencia.

Elaborar un projecte de
mediacio de centre.

Iniciar I'elaboracié
del projecte de
mediacio.

Coordinacio
pedagogica.

Al llarg del curs.

Establir les mesures necessaries
i els compromisos entre familia
i tutor del centre en els
continguts

especifics addicionals de la carta
de compromis educatiu per
estimular la implicacié de les
families en

I'educacié en la gestio positiva
dels conflictes.

Crear la carta de
compromis.

Coordinacié
pedagogica.

Inici de curs.

Formar I'alumnat en
mediacio escolar.

Incloure la formacié
de I'alumnat en el
projecte de
mediacio.

Coordinacid
pedagogica.

Al llarg del curs.

Garantir que a cada aula hi hagi
alumnat format en mediacié
escolar.

Promoure a través
de I'alumnat del
Cicle Superior
d’Integracio Social
la importancia de la
figura del mediador
dins el grup classe.

Professorat del
Cicle Superior
d’Integracio
Social i
coordinacié
pedagogica.

Inici de curs.

Incloure la valoracié de les
actuacions destinades a
educar en la gestid positiva del
conflicte i del servei de
mediacid en la memoria
anual, elaborant, si escau,
propostes de millora.

Valorar les
actuacions dutes a
terme per la
comissio de
conviveéncia.

Coordinacio
pedagogica.

A final de curs.

Oferir, en el marc del Pla Fer difusié dels Coordinacio Quan calgui.
de Formacio de Centre, cursos de formacié | pedagogica.

formacié al professorat i, que ofereix el

si escau, a les families, al Departament

PAS i al'alumnat, sobre d’Educacid i el

convivéencia i mediacio DIPSALUT.

escolar.

Oferir, en el marc del Pla Fer difusié dels Coordinacio Quan calgui.

de Formacio de Centre,
formacié al professorat i,
si escau, a les

cursos de formacié
que ofereix el
Departament

pedagogica.
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families, al PAS i a I'alumnat,
sobre educar en gestiod positiva
dels conflictes.

d’Educacid i el
DIPSALUT.

Recollir el grau de satisfaccié
dels diferents agents de la
comunitat educativa sobre les
mesures i actuacions
destinades a educar en la
gestid positiva del conflicte i
mediacio.

Fer un formulari de
Google adrecat a
tota la comunitat
educativa per
valorar les mesures
dutes a terme.

Coordinacio
pedagogica.

A final de curs.

Utilitzar canals de comunicacio
per compartiramb la
comunitat escolar les
experiencies que es duen a
terme en el centre: murals a les
aules, la revista o el bloc del
centre, o bé mitjancant la
celebracio de Jornades de
Convivéncia.

Organitzar les
jornades de portes
obertes.

Equip directiu.

Abans de la
preinscripcio.

Utilitzar la carta de compromis
educatiu per promoure la
corresponsabilitat de les
families en I'educacié en la
gestid i resolucid positiva dels
conflictes dels seus fills i filles.

Crear la carta de
compromis.

Coordinacio
pedagogica.

Inici de curs.

5.14. Educar en l'esfor¢ i la responsabilitat

Actuacions Recursos Responsable Temporitzacio
Incloure la valoracié de les Adjuntar la valoracio Equip directiu. Final de curs.
actuacions dutes a terme per de les actuacions

promoure l'esforgila acomplertes per

responsabilitat en la memoria promoure |'esforg’i la

anual, elaborant, si escau, responsabilitat en la

propostes de millora. Programacioé General

Anual.

Recollir el grau de satisfaccid Fer un formulari de Coordinacio Final de curs.
dels diferents agents de la Google adrecat a tota pedagogica.

comunitat escolar sobre les la comunitat educativa

mesures i actuacions per valorar les mesures

destinades a fomentar dutes a terme.

I'esforc i la responsabilitat en

el centre.
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5.15. Inclusié
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Actuacions

Recursos

Responsable

Temporitzacio

Aportar les experiéncies que es
duen a terme en el centre als
seminaris de traspas primaria
secundaria, reunions amb
altres centres de I'entorn,
espais virtuals d'intercanvi o
practica compartida (xtec.cat),
etc.

Seminari de traspas
dels centres de
primaria adscrits a
I'institut.

Tutors dels
centresi

coordinacio
pedagogica.

Mensualment.

Incloure en el Pla de Formacié Fer difusio dels Equip directiu. Quan calgui.
de Centre actuacions cursos oferts pel
formatives relacionades amb Departament
I'atenci6 a la diversitat i la d’Educacid.
inclusio.
Incloure en la memoria anual Adjuntar la Equip directiu. Final de curs.
la valoracio de les actuacions valoracio de les
realitzades per promoure actuacions dutes a
I'educacié inclusiva, elaborant, si terme per
escau, propostes de millora. promoure
I'educacié inclusiva
en la Programacié
General Anual.
Recollir el grau de satisfaccid Fer un formulari de | Coordinacio Final de curs.

dels diferents agents de la

Google adrecat a

pedagogica.
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comunitat educativa sobre les tota la comunitat
mesures i educativa per
actuacions destinades a valorar les mesures
fomentar I'educacié inclusiva dutes a terme.
en el centre.
Seguir les instruccions Confeccionar un Coordinacié Inici de curs.
establertes pel Departament informe que reculli | pedagogica.
d'Ensenyament per fer arribar les | els protocols per la
bones practiques que el centre millora de la
realitza i que se'n faci difusid. convivencia al
centre.
6. Protocols

El Projecte de Convivencia del centre ha d'incloure en els seus projectes la concrecid de protocols de
prevencid, deteccidé i intervencid enfront situacions de conflictes greument perjudicials per a la
convivencia. Els centres poden adaptar a la seva realitat i necessitats especifiques els protocols per a la
millora de la convivéncia del Departament d'Educacid.

Els protocols per a la millora de la convivéncia del Departament d’Educacid es troben a I'enllag:

Protocols per a la millora de la convivéncia
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7. Indicadors

Projecte de Convivéncia (PdC)

Objectiu especific Indicadors
1.1 Sensibilitzar la comunitat educativa de la e Relacid d'actuacions de sensibilitzacié per a
necessitat d'elaborar un Projecte de cada sector de la comunitat escolar.
Convivencia amb implicacié i el
compromis de tots els agents educatius.
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1.2 Elaborar una diagnosi participativa
sobre la situacié de la convivéncia en el
centre.

Existéncia d'una diagnosi sobre la situacio de
la convivencia al centre.
Relacid de sectors participants en la diagnosi.

1.3 Crear els espais necessaris per afavorir la
participacié dels

diferents sectors de la comunitat en
I'elaboracié del projecte.

Existencia de comissions mixtes entre els
diferents sectors de la comunitat educativa
per a l'elaboracié del Projecte de
Convivencia.

1.4 Constituir i dinamitzar la
comissio de convivencia.

Existencia de la comissié de convivéncia.
Nombre de reunions/periodicitat de la
comissid de convivencia.

1.5 Incrementar la formacio de la comunitat
escolar en relacié amb la conviveéncia.

Oferta d'accions formatives en matéria de
convivéncia adrecada als diferents sectors
de la comunitat escolar.

Percentatge de professors format en temes
de convivencia

2.1 Potenciar les
socioemocionals.

competéncies

Inclusié6 en el curriculum d'accions per
potenciar les competéncies
socioemocionals de I'alumnat.

Inclusi6 en el Pla d'Accié Tutorial
d'actuacions  per desenvolupar les
competéncies socioemocionals de

I'alumnat.
Cursos en els quals es desenvolupen accions
per formar en competéncia

socioemocional.

2.2 Potenciar les habilitats i competéncies
necessaries per a la gestié positiva dels
conflictes.

Inclusié en el Pla d'Accié Tutorial d'actuacions|
per treballar la gestid positiva dels conflictes.
Relacié d'estrategies del centre que
afavoreixen la gestid positiva dels conflictes|
(raco de dialeg, servei de mediacio, tutoria
compartida, practiques restauratives, etc.).

2.3 Educar infants i joves en el
desenvolupament d'uns valors
instrumentals (respecte, esforg,

responsabilitat, etc.) que els permetin

Relacié d'actuacions orientades a |'educacid
en valors.

Relacié d'actuacions que promouen l'ajuda
entre iguals en el centre.

formar-se com a futurs ciutadans
responsables i
compromesos.
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2.4 Potenciar la competéncia social i ® Inclusi6 en el curriculum d'accions
ciutadana de I'alumnat. orientades a potenciar I'analisi critica i la

presa de decisions.

e Inclusi6 en l'accio tutorial d'accions
orientades a potenciar ['analisi critica i la
presa de decisions.

e Nombre d'alumnes que realitza Servei

Comunitari.
2.5 Educar en el valor de la norma i potenciar ® Inclusi6 en [l'accio tutorial d'accions
la participacié de orientades a educar sobre el valor de la
I'alumnat en la seva elaboracié. norma per a la convivencia.

e Participacid de I'alumnat en I'elaboracioé de
les normes d'aula en el marc de l'accio
tutorial.

e Existéncia d'espais perque els delegats dels
alumnes participin en I'elaboracié de les
normes de centre.

3.1 Garantir I'0Optima incorporacié dels nous e Existénciai difusio de protocols d'acollida de
membres de la comunitat escolar. qualsevol membre de la comunitat escolar
(alumnat, families, professorat, PAS, etc.).

e Us d'enquestes per valorar el grau de
satisfaccié del procés d'acollida, adrecades
als diversos sectors de la comunitat.

e Relacid d'activitats en el marc de l'accio
tutorial per a l'acollida del nou alumnat
(activitats de presentacid del centre,
alumnes padrins, etc.).

e Existencia d'un protocol especific per a
I'acollida de I'alumnat nouvingut i les seves

families.
3.2 Promoure una cultura inclusiva que ® Relacid d'estrategies metodologiques a
respecti i valori les diferéncies en un marc de l'aula que afavoreixen la interrelacié dels
valors compartits. alumnes.

e Connexiod d'accions orientades a fomentar el
coneixement mutu.

e Relacié d'accions per visibilitzar les diferents
cultures existents al centre.

e Existéencia d'una orientacié academica i
professional no estereotipada per raons de
génere, origen o altres condicions personals
i/o socials.

e Existéncia d'unes pautes d'Us de llenguatge
inclusiu que donin el mateix protagonisme a
tot I'alumnat.
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3.3 Gestionar la diversitat cultural i religiosa
d'acord amb les

orientacions de la Guia per al respecte a la
diversitat de creences als centres educatius
de Catalunya.

Difusiéd als professionals del centre dels
continguts de la Guia per al respecte a la
diversitat de creences als centres educatius
de Catalunya.

Inclusié en les Normes d'Organitzaci6 i
Funcionament de Centre de les orientacions
de la Guia per al respecte a la diversitat de
creences als centres educatius de Catalunya.

3.4 Potenciar I'educacio intercultural.

Incorporacié de la perspectiva intercultural a
les arees o materies del curriculum.

Relacié d'accions per visibilitzar la
diversitat existent al centre.

3.5 Prevenir I'absentisme i facilitar Ia
reincorporacio de I'alumnat absentista.

index d'absentisme.

index d'abandonament escolar.

Existencia d'un protocol de centre de
prevencid, deteccid i intervencid sobre
absentisme amb actuacions especifiques per a
I'alumnat que s'hi incorpora.

Existéncia d'un protocol d'absentisme i
acompanyament a l'escolaritzacid d'ambit
comunitari en coordinacié amb I'administracié
local i altres serveis.

3.6 Promoure la participacié de
I'alumnat en les activitats
complementaries, extraescolarsi de lleure
educatiu de I'entorn.

Percentatge d'alumnes que duen a terme
activitats complementaries en el centre
educatiu.

Ratio d'alumnes que acompleixen activitats
extraescolars en el centre educatiu.
Percentatge d'alumnes que fan activitats de
lleure en el centre educatiu.

Inclusié en el Pla d'acci6 tutorial de la difusié
a l'alumnatiles seves families de |'oferta de
lleure educatiu de la zona.

4.1 Sensibilitzar la comunitat educativaenla
importancia del valor del dialeg i la gestid
positiva dels conflictes.

Relacié d'actuacions de sensibilitzacio
portades a terme en el centre.

4.2 Organitzar el servei de mediacié al centre
amb la participacid dels diferents membres de
la comunitat escolar.

Existéncia d'un servei de mediacié en el
centre.

Sectors de la comunitat escolar que
participen en el servei de mediacio

Nombre de casos atesos en el servei de
mediacid.

Percentatge de casos atesos resolts
Participacid en les trobades de centres
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mediadors.
o Col-laboracié del centre amb els serveis de
mediacié comunitaria.

5.1 Participar en iniciatives i projectes ® Relacid d'iniciatives en les quals
compromesos en la cultura per a la participa el centre.

pau.

5.2 Formar les persones perquée siguin e Incorporacio en el curriculum de continguts
capaces d'informar-se, entendre i sobre els drets humans i la comprensié
analitzar criticament situacions de critica del mén.

conflicte social, de violencia i de pau. e Percentatge de professors format sobre

drets humans i cultura de la pau.

5.3 Elaborar una estructura organitzativaiuna | e Existéncia de mesures per a l'accié tutorial

gestié de recursos que afavoreixin la compartida dins els equips docents

convivencia i el clima escolar. (cotutories, tutors referents, etc.)

e Existéncia d'estratégies per promoure la
tutoria entre iguals.

e Existéencia de pautes d'organitzacio dels
espais per afavorir la convivencia

e Existéncia d'espais de relacié informal per als
diferents col-lectius del centre.

5.4 Potenciar la participacié de tots els e Existéncia de comissions mixtes integrades
sectors de la comunitat escolar com a per membres dels diferents sectors de la
element basic per garantir la convivéncia i el comunitat escolar.

clima escolar. e Grau de participacié de les families en

I'elaboracio dels projectes de centre.

e Existencia d'un perfil dels delegats i
delegades que es contempli en el procés
d'eleccio.

e Existencia de coordinacié peridodica de
I'equip directiu amb I'AFA.

e Participaci6 de I'AFA en els processos
d'acollida de les families.

e Existéencia d'associacions d'alumnes i
exalumnes.

e Grau de participacid dels delegats i
delegades en les comissions de centre.

5.5 Afavorir els canals de e Existéncia d'un protocol de comunicacio.
comunicacio del centre educatiu com a ® Relacio d'eines i canals de comunicacié del
elements facilitadors de la convivenciai el centre que afavoreixin la comunicacio entre els
clima diversos sectors de la comunitat escolar
escolar. (correu electronic, taulell de novetats, bustia
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de suggeriments i reclamacions, intranet de
centre, etc.).

e Existéncia de canals de comunicacié entre les
families i els seus representants al consell
escolar.

e Existéncia de canals de comunicacié entre
I'alumnat i els seus representants al consell
escolar.

e Existéncia de canals de comunicacié entre el
professorat i els seus representants al consell
escolar.

e Existéncia de canals de comunicacié entre el
personal d'administracié i serveis i el seu
representant en el consell escolar

® Relacio d'estrategies de projeccié i
comunicaciéo externa del centre (revistes,
webs, blocs, etc.).
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