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Política de Qualitat 

 
 

La política de qualitat enunciada per la direcció de l’Institut Guindàvols i 
recollida en el Manual de Gestió de la Qualitat té, en la seva finalitat 
darrera, amb el propòsit de cercar la millora contínua en la qualitat del 
servei i el prestigi de l’Institut, especialment pel que fa als processos 
d’ensenyament‐aprenentatge complint amb la normativa legal aplicable, 
per la qual cosa cal: 
 

a. Orientar el funcionament del centre cap a la millora contínua de 
la qualitat dels ensenyaments que s’imparteixen, tot augmentant la 
preparació i les competències de tot l’alumnat, complint i aplicant la 
política educativa establerta pels poders públics, que mitjançant les 
lleis i les normes educatives recull les necessitats socials en matèria 
d’educació en el nostre país. 
 
b. Satisfer les necessitats i expectatives d’aquelles persones que 
reben o utilitzen, directa o indirectament, els serveis del centre: 
l’alumnat, les famílies, els centres d’educació primària, el món 
empresarial, els centres superiors d’ensenyament i l’entorn social i 
cultural. 
 
c. Compartir un bon clima de treball, aconseguint un grau creixent 
de satisfacció professional i personal de l’equip humà que hi 
treballa. 
 
d. Incorporar la sostenibilitat i la responsabilitat social com a eixos 
transversals, fomentant una consciència ecològica i una actitud 
responsable envers l’entorn, tot impulsant iniciatives que 
contribueixin al desenvolupament sostenible del centre i de la 
comunitat. 

 
La gestió de la qualitat forma part de l’estratègia centre, sent 
responsabilitat de tot el personal de l’organització el compromís la 
participació activa en la millora contínua, el sistema de qualitat i els clients. 

 


