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RESUMEN 

Debido a mi interés respecto al impacto medioambiental que provocan los residuos 

informáticos y a la brecha digital, he llevado a cabo un protocolo para evitar el 

desaprovechamiento de equipos informáticos y al mismo tiempo, poder dar acceso a las 

personas con bajos recursos económicos a equipos informáticos. 

 

Después de investigar el porqué de tantos residuos electrónicos, me he decidido en recoger 

todo tipo de piezas de ordenadores en vertederos y comprobar su estado. Mi sorpresa ha sido 

que muchas de las piezas encontradas funcionaban perfectamente. Una vez hecho esto, las 

he utilizado para montar ordenadores funcionales y así evitar el desaprovechamiento de las 

mismas y todas las consecuencias que esto conlleva. Además, algunos de estos ordenadores 

han sido entregados a personas necesitadas y otros se han puesto en venta en el mercado de 

segunda mano a un precio ajustado. 

 

Esto ha evitado que dichas piezas terminen en lugares como el continente africano 

provocando la contaminación de aguas dulces y la explotación infantil que acarrea unas 

consecuencias de salud muy preocupantes. 
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ABSTRACT 

Due to my interest in the environmental impact caused by the computer waste and the digital 

divide, I have carried out a protocol to prevent the waste of computer equipment and at the 

same time, be able to give people with low economic resources access to computer 

equipment. 

 

After researching the reason for so much electronic waste, I have decided to collect all types 

of computer hardware found in landfills and check its status. My surprise has been that many 

of the computer parts found worked perfectly. Once this has been done, I have used them to 

set up functional computers and avoid wasting them and all the consequences that this 

entails. Moreover, some of these computers have been given to needy people, and the others 

have been put up for sale on the second-hand market at a reasonable price. 

 

This has prevented such pieces from ending up in places like the African continent, provoking 

the freshwater pollution and the child exploitation that carries very worrying health 

consequences.  
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INTRODUCCIÓ 

Des de sempre la informàtica i les noves tecnologies m’han cridat l’atenció. Quan era petit ja 

solia posar mà a alguns aparells electrònics que es trobaven al meu abast per saber què era 

allò, com funcionava i perquè servia. Més endavant vaig començar a desmuntar alguns 

ordinadors vells per tal de veure com estaven fets per dins. Al cap d’un temps, investigant per 

Internet, vaig decidir muntar a peces el meu ordinador, que a dia d’avui és el que utilitzo. En 

funció de les necessitats, he anat renovant algunes de les seves peces sense haver-me vist 

obligat a comprar tot un equip nou. Aquí va ser quan em vaig adonar que a vegades canviant 

una sola peça, l’equip millora substancialment a un cost bastant baix i amb un impacte al medi 

ambient molt menor en comparació de si canviéssim tot l’equip. 

 

Ara amb la pandèmia, he vist com certes tasques ens demanen una potència mínima més 

elevada degut als avançats algoritmes que utilitzen. Degut a això, molta gent decideix jubilar 

els seus antics equips per comprar-ne de nous que siguin més potents sense pensar en 

restaurar-los. Això provoca el desaprofitament de components electrònics i matèries primes 

(com el coltan), els quals podrien tenir una altra vida, i no anar directament a les 

escombraries, amb tots els problemes que això comporta. En aquest treball parlaré de com 

el consumisme i la ràpida evolució tecnològica afecten al medi ambient provocant tones de 

deixalles electròniques arreu del món, entre d’altres. 

 

Abans de decidir-me a investigar aquest tema, m’havia plantejat crear una aplicació mòbil per 

tal de saber si la gent que tenim al nostre voltant estan vacunades de la Covid-19. El vaig 

descartar en el moment que la llei de protecció de dades personals no permet compartir 

aquesta informació i per tant, no podria ser utilitzada per a la població general, per tant, ja 

no complia l’objectiu que jo tenia previst. 

 

Els objectius del treball són en primer lloc, investigar el recorregut que fa un ordinador des de 

que és dipositat a la deixalleria fins que acaba desapareixent del planeta: saber com és tractat 

en el seu procés de reciclatge i quins efectes secundaris ens provoca tant a la vida de les 

persones, com al medi ambient. En segon lloc, descobrir com és que es generen tants residus 

electrònics si són aparells aparentment d’alta qualitat, la majoria amb garantia, i hi ha molts 
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serveis de reparació. L’objectiu final és restaurar ordinadors a base de components que hagin 

estat dipositats a la deixalleria o bé que els usuaris els hagin posat al mercat de segona mà. 

Una vegada els ordinadors hagin estat restaurats es tornaran a posar al mercat com a 

reacondicionats. Això comporta molts beneficis principalment al medi ambient i a l’economia 

dels consumidors, ja que es vendran a un preu ajustat per tal d’incentivar  la societat a la 

compra de productes restaurats. Una altra opció seria donar-los a ONG’s o organitzacions 

sense ànim de lucre que no requereixin d’ordinadors amb característiques molt específiques 

per a realitzar les seves tasques i els puguin donar un ús adequat. 

 

Per començar, he estructurat el tema del treball, i he decidit quins temes en concret volia 

parlar i organitzar-los en apartats i subapartats. Una vegada feta aquesta feina, he buscat 

informació per internet sobre cada un dels conceptes que tractaré i una vegada llegida tota, 

he seleccionat i redactat la que m‘ha semblat més adient, de manera que fos interessant i 

entenedora.  

 

Per tal d’obtenir més informació i dades concretes sobre el municipi de Palafrugell, m’he 

posat en contacte amb la regidoria de Medi Ambient i Qualitat Urbana de l’Ajuntament de 

Palafrugell. 

 

Primer de tot veurem què són els residus electrònics juntament amb alguns dels components 

perillosos que contenen. Seguidament, passarem a analitzar els motius que han fet 

augmentar-los en els últims anys i quines conseqüències patim avui en dia a causa d’aquest 

fet. També veurem com actuen els governs entorn a aquest problema. Per acabar, passarem 

a veure el procés que segueix un residu d’àmbit electrònic des de que el deixem d’utilitzar 

fins que s’acaba reciclant, en el millor del casos.  
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1. QUÈ SÓN ELS RESIDUS D’APARELLS ELÈCTRICS I ELECTRÒNICS? 

Els residus d’aparells elèctrics i electrònics (d’ara en endavant, RAEE) són restes d’aparells 

que funcionen a base d’electricitat quan aquests arriben a la fi de la seva vida útil. Quan 

parlem de RAEE ens estem referint a tots els components, subconjunts i consumibles que 

formen part del producte en el moment en què aquest és rebutjat. Segons un informe de 

la ONU, el conjunt del planeta va generar 48,5 milions de tones de RAEE l’any 2018 i es 

calcula que només un 20% d’aquests, van ser reciclats.1  

 

1.1. CLASSIFICACIÓ DELS RAEE 

Els RAEE es classifiquen en 7 grans grups segons les mides que ocupen i el tipus de 

residu que són: 

● Aparells d’intercanvi de temperatura: com ara l’aire acondicionat o les estufes 

d’oli 

● Monitors, pantalles i aparells amb pantalles de superfície superior als 100 cm2: 

com ara pantalles LED o monitors CRT. 

● Làmpades: ja siguin de descàrrega, LED o fluorescents. 

● Grans aparells (amb una dimensió exterior superior a 50 cm): tinguin o no 

components perillosos. 

● Petits aparells (sense cap dimensió exterior superior a 50 cm): com ara piles o 

aparells amb components perillosos. 

● Equips d’informàtica i telecomunicacions petits (sense cap dimensió exterior 

superior als 50 cm). 

● Panells fotovoltaics grans (amb una dimensió exterior superior a 50 cm).2 

 

1 2021-05-12: 

http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_rae

e/definicio-i-classificacio-aee-i-raee/ 

 

2021-05-12: https://www.iberdrola.com/medio-ambiente/que-es-basura-tecnologica 
 
2 2021-05-12: 
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_rae
e/definicio-i-classificacio-aee-i-raee/ 

http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_raee/definicio-i-classificacio-aee-i-raee/
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_raee/definicio-i-classificacio-aee-i-raee/
https://www.iberdrola.com/medio-ambiente/que-es-basura-tecnologica
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_raee/definicio-i-classificacio-aee-i-raee/
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_raee/definicio-i-classificacio-aee-i-raee/
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1.2. COMPONENTS PERILLOSOS PER A LA SALUT 

Alguns dels materials que s’utilitzen per a la fabricació dels aparells electrònics són 

molt tòxics tant per a la vida dels éssers vius com per al medi ambient, ja que són 

altament contaminants. És per això que són considerats perillosos, i per tant s’han 

de tractar amb compte. Els productes amb components perillosos es distingeixen 

amb el següent símbol: 

 

 

Imatge 1: Distintiu d’un aparell amb components perillosos 

 

Components perillosos utilitzats en aparells electrònics: 

● Plom (Pb): s’utilitza bàsicament en els contactes de les bateries. Aquest material 

ha produït l'enverinament de treballadors degut a un ús inadequat o per exposició 

excessiva. El pitjor perill és la inhalació de pols o vapor, ja que destrueix els glòbuls 

vermells de la sang. 

● Cadmi (Cd): ajuda a produir bateries, concretament les dels telèfons mòbils i 

ordinadors portàtils. Aquest metall pesant produeix efectes tòxics als éssers vius 

fins i tot amb concentracions molt petites, com ara, irritacions d’estómac, vòmit i 

diarrea, i la seva inhalació causa greus irritacions als pulmons. 

● Níquel (Ni) i Zinc (Zn): els podem trobar en algunes bateries. Aquests elements 

ens poden deteriorar l’activitat cerebral o inclús, el  pàncrees. 

● Liti (Li): es troba en la majoria de bateries d’avui en dia. Tot i que aquest element 

està preparat perquè quan s’alliberi a la natura ocasioni els menors danys 

possibles, durant la corrosió pot produir tòxics perillosos per a tots els éssers vius.  
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● PBB (Compostos químics del brom)/PBDE: aquest compost químic s’utilitza per 

evitar les inflamacions i deformacions del plàstic. La seva ingestió, inhalació o 

absorció a través de la pell està directament relacionada amb el càncer de fetge. 

● Arsènic (As): el podem trobar en quantitats elevades a les pantalles LCD i en 

alguns xips. Tot i ser un dels elements més abundants de forma natural al planeta, 

estar exposats prolongadament als gasos que allibera ens pot provocar malalties 

com ara diabetis, i en el casos més extrems, càncer. 3 

  

 

3 2021-05-13: https://concepto.de/plomo/ 
 
2021-05-13: https://www.chemicalsafetyfacts.org/es/cadmio/ 
 
2021-05-13: https://technoluxpro.com/ca/stati/chem-opasny-batarejki.html 
 
2021-05-13: https://ca.wikipedia.org/wiki/Residu_electr%C3%B2nic 

https://concepto.de/plomo/
https://www.chemicalsafetyfacts.org/es/cadmio/
https://technoluxpro.com/ca/stati/chem-opasny-batarejki.html
https://ca.wikipedia.org/wiki/Residu_electr%C3%B2nic
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2. CAUSES DE L’AUGMENT DELS RESIDUS ELECTRÒNICS 

En els últims anys coincidint amb la revolució digital, la població ha augmentat l’ús de 

noves tecnologies, per tant ha suposat l’augment de la seva producció i conseqüentment 

l’augment dels residus que aquests aparells generen. Les principals causes d’aquest 

augment són l’obsolescència programada, obsolescència desitjada i el desaprofitament de 

la matèria prima. 

 

2.1. OBSOLESCÈNCIA PROGRAMADA 

L’obsolescència programada és una tècnica que utilitzen els fabricants en alguns 

aparells elèctrics i electrònics que consisteix en planificar la vida útil d’un producte 

de manera que passat un cert temps esdevingui inservible. Ho fan amb la finalitat de 

no aturar mai el cicle del consum i d’aquesta manera assegurar que l’empresa 

continuï a l’alça, per tant, amb una finalitat econòmica. 

 

Concretament esdevé quan el consumidor intenta reparar el producte i es troba que 

degut a la baixa oferta de peces compatibles amb aquell producte i la pèrdua de la 

garantia del mateix, ha de pagar un preu molt elevat. A més, la majoria de vegades 

no es garanteix que el producte continuï funcionant després de la reparació, llavors 

és quan alguns serveis tècnics recomanen comprar un producte nou, ja que pel preu 

que té i les noves característiques que disposa, és més rentable que reparar l’antic. 

 

2.1.1. ELS SEUS INICIS 

Tot va començar el 23 de desembre de l’any 1924 a Ginebra amb el Càrtel 

Phoebus (entre els quals hi havia Philips, General Electric, Osram,...), creat 

per a controlar la fabricació i venda de bombetes incandescents al món 

occidental. Aquests van signar un document per imposar uns estàndards per 

a la producció de les làmpades. L’objectiu era limitar l’esperança de vida de 

cada unitat a 1.000 hores, obligant al consumidor a tornar-ne a comprar i 

d’aquesta manera augmentar els beneficis de les empreses. Un exemple 

d’aquesta pràctica foren les bombetes d’Edison, que l’any 1879 tenien una 

vida útil de 2.500 hores aproximadament mentre que l’any 1925 només 
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duraven una mitjana de 1.000 hores. És aquí on va començar una nova era 

del consum. 

 

A partir de llavors, les empreses van incorporar un principi en el seu model 

de negoci que va quedar plasmat en una frase de la revista americana de 

publicitat Printer’s Ink: A Journal for Advertisers que deia així: “An article 

which refuses to wear out is a tragedy of business”.4 I no va ser fins a la dècada 

dels anys 50 quan es va començar a estudiar el fenomen i se li va donar el 

nom d’”obsolescència programada”. 5 

 

 

    Imatge 2: Portada de la revista “Printers’ Ink: A journal for advertisers” 

  

 

4 “Un article que rebutja ser desgastat és una tragèdia per a un negoci” 
 
5 2021-05-17: https://ca.wikipedia.org/wiki/Obsolesc%C3%A8ncia_planificada 
 
2021-05-13: https://ca.wikipedia.org/wiki/Residu_electr%C3%B2nic 

https://ca.wikipedia.org/wiki/Obsolesc%C3%A8ncia_planificada
https://ca.wikipedia.org/wiki/Residu_electr%C3%B2nic
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       Imatge 3: Eslògan de la revista “Printers’ Ink: A journal for advertisers” 

 

 

2.2. OBSOLESCÈNCIA DESITJADA - EL CONSUMISME 

En la nostra societat, el consumisme és la base de l’economia ens molts llocs del món. 

Aquest tracta de manipular-nos per tal de que comprem cada vegada més. Això ho 

podem relacionar amb l’obsolescència desitjada, és a dir, el desig per part del 

consumidor de comprar un nou producte amb la finalitat d’aconseguir bàsicament 

satisfacció. La publicitat que fan moltes empreses quan per exemple anuncien un 

nou smartphone comparant-lo amb la versió antiga, fa que els humans sentim la 

necessitat d’adquirir-lo, ja que creiem que l’antic està quedant obsolet i ja no ens és 

funcional. 

 

Josep Maria Català Saintanes, professor de la UOC, parla d’aquest fenomen en un 

article i explica que si els consumidors comparessin i reflexionessin sobre el producte 

que tenen i el que es volen comprar, veurien que realment a nivell de 

característiques no els és necessari fer el canvi, ja que en la majoria de casos, els 

productes són bastant semblants. 6  

 

6 2021-05-20: https://www.elmundo.es/blogs/elmundo/el-gadgetoblog/2012/03/16/obsolescencia-
deseada.html 

2021-05-20: https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-
infinito-y-mas-alla/ 

https://www.elmundo.es/blogs/elmundo/el-gadgetoblog/2012/03/16/obsolescencia-deseada.html
https://www.elmundo.es/blogs/elmundo/el-gadgetoblog/2012/03/16/obsolescencia-deseada.html
https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-infinito-y-mas-alla/
https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-infinito-y-mas-alla/
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2.3. SITUACIÓ D’EMERGÈNCIA SANITÀRIA 

L’actual pandèmia que estem vivint ens ha obligat a tancar-nos a casa durant molt 

de temps i a adaptar les nostres vides per sobreviure. Aquesta situació ha obligat a 

molta gent a fer teletreball i a tots els estudiants a fer classes de manera telemàtica. 

Això ha comportat l’augment ens les compres d’aparells electrònics com ara 

ordinadors, tablets i telèfons intel·ligents entre d’altres. Moltes persones han optat 

per comprar un equip 100% nou enlloc d’intentar actualitzar els antics aparells per 

tal de que aquests funcionessin de manera més fluïda. Això ha provocat l’augment 

dels residus electrònics així com una nova crisi de microxips. 

 

2.3.1. LA CRISI DELS MICROXIPS 

Degut a la gran demanda d’electrònica de consum en els últims mesos, ha 

estellat una nova crisi de microxips. Aquesta ha estat provocada perquè les 

cadenes de producció no estaven preparades per fabricar un número tan gran 

de xips en tan poc temps, per tant no van poder satisfer la gran demanda. Les 

indústries van adaptar les fàbriques per construir-hi xips d’ordinadors i van 

deixar de banda l’empresa automobilística, ja que estàvem a ple confinament 

i aquestes van anul·lar les seves comandes. El problema va venir quan les 

vendes d’automòbils es van recuperar més aviat del previst, i es van distribuir 

els xips de la manera que es va poder. 

 

Aquest fet té un impacte directe en l’economia, ja que degut a la baixa oferta 

i la gran demanda en xips, aquests han augmentat considerablement el seu 

preu. Alguns experts adverteixen que aquesta situació es pot allargar fins a 

mitjans de l’any 2022. 7 

 

 

7 2021-05-22: https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2021-02-13/semiconductores-crisis-provedoores-
industria_2942859/ 

https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2021-02-13/semiconductores-crisis-provedoores-industria_2942859/
https://www.elconfidencial.com/tecnologia/2021-02-13/semiconductores-crisis-provedoores-industria_2942859/
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2.4. LLEIS PER FRENAR L’AUGMENT DELS RESIDUS ELECTRÒNICS 

Degut a l’augment dels RAEE en els últims temps, diverses administracions han 

considerat oportú impulsar mesures per tal de solucionar aquest problema. 

 

Recentment, el Ministeri de Consum ha incorporat a la legislació espanyola directives 

de la Unió Europea sobre els terminis de les garanties amb la finalitat de reduir 

l’obsolescència programada i l’impacte sobre el medi ambient. La nova normativa 

obliga als fabricants a oferir 3 anys de garantia enlloc de 2.  També els obliga a doblar 

el temps mínim durant el qual han de disposar de peces de recanvi quan es deixa de 

fabricar un producte, passant així dels 5 als 10 anys.  

 

A més a més, el Ministeri de Consum ha anunciat també que els aparells hauran 

d’incloure a l’etiquetatge un índex de reparabilitat que indicarà amb una nota 

numèrica de l’1 al 10 la facilitat d’un producte electrònic per ser reparat. Aquesta 

nota l’haurà de calcular cada fabricant tot seguint les pautes establertes per consum 

i sent aquest últim qui ens supervisi l’etiquetatge. 

 

 

Imatge 4: Índex de reparabilitat. 

 

Aquesta reforma és fruit d’una etapa que va començar l’any 2013, quan el Comitè 

Econòmic Social Europeu va encarregar un informe per estudiar la possibilitat 

d’implementar una etiqueta de vida útil als electrodomèstics. El març del 2016 es 

van fer públics els resultats i es va demostrar que els ciutadans europeus estaven 

disposats a pagar més si tenien la garantia de que els aparells durarien més.  

 

A part de tot això, el 2020 la Comissió Europea va votar a favor de l’elaboració d’una 

llei per obligar als fabricants de mòbils, tauletes, auriculars, càmeres i altaveus a 

dissenyar els diferents productes amb un mateix connector de càrrega. A més, també 

van proposar que la llei prohibís incorporar un carregador nou dins la caixa de cada 
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producte. D’aquesta manera, el consumidor es veu obligat a aprofitar el carregador 

que ja té, i en cas contrari, comprar-lo per separat. Està previst que aquesta proposta 

s’adopti l’any 2022 i que els països membres tinguin un any per incloure-la a la 

legislació nacional. 8 9 

 

2.5. DESAPROFITAMENT DE LA MATÈRIA PRIMA 

Les tàctiques mencionades anteriorment, juntament amb una mala gestió dels 

residus provoca el desaprofitament de la matèria prima, ja que aquests materials 

que podrien ser útils, passen a ser un RAEE i per tant per obtenir-ne es necessita 

extreure’n més. 

 

Les matèries primes bàsiques que trobem en la majoria d’aparells electrònics són: 

l’or (Au), el coure (Cu), l’estany (Sn), el tungstè (W) i el coltan. Aquests són elements 

molt valuosos, ja que són la base dels sistemes electrònics. Les reserves d’aquests 

elements són molt escasses, però un cas especial, és el del coltan. 

 

2.5.1. EL COLTAN 

El coltan és un mineral format per Columbita i Tantalita que destaca per la 

seva gran resistència a la calor i a la corrosió. Té un punt de fusió d’uns 2.996 

ºC i també destaca per la seva capacitat d’emmagatzemar càrrega elèctrica 

temporalment i alliberar-la quan sigui necessari. 

 

8 2021-05-19: https://www.ccma.cat/324/la-unio-europea-impulsa-mesures-perque-els-electrodomestics-
durin-mes/noticia/2824550/  

2021-05-19: https://www.ccma.cat/324/mes-drets-per-als-consumidors-tres-anys-de-garantia-i-deu-anys-de-
recanvis/noticia/3094040/  

2021-05-19: https://www.xataka.com/legislacion-y-derechos/espana-anuncia-indice-reparabilidad-nuevo-
etiquetado-notas-para-dispositivos-electronicos-faciles-que-sean-reparar  

2021-09-23: https://www.xataka.com/legislacion-y-derechos/cargador-unico-ue-a-punto-llegar-comision-
europea-propondra-legislacion-2024-como-fecha-para-fabricantes  

9 ANNEX 1 
  ANNEX 2 

https://www.ccma.cat/324/la-unio-europea-impulsa-mesures-perque-els-electrodomestics-durin-mes/noticia/2824550/
https://www.ccma.cat/324/la-unio-europea-impulsa-mesures-perque-els-electrodomestics-durin-mes/noticia/2824550/
https://www.ccma.cat/324/mes-drets-per-als-consumidors-tres-anys-de-garantia-i-deu-anys-de-recanvis/noticia/3094040/
https://www.ccma.cat/324/mes-drets-per-als-consumidors-tres-anys-de-garantia-i-deu-anys-de-recanvis/noticia/3094040/
https://www.xataka.com/legislacion-y-derechos/espana-anuncia-indice-reparabilidad-nuevo-etiquetado-notas-para-dispositivos-electronicos-faciles-que-sean-reparar
https://www.xataka.com/legislacion-y-derechos/espana-anuncia-indice-reparabilidad-nuevo-etiquetado-notas-para-dispositivos-electronicos-faciles-que-sean-reparar
https://www.xataka.com/legislacion-y-derechos/cargador-unico-ue-a-punto-llegar-comision-europea-propondra-legislacion-2024-como-fecha-para-fabricantes
https://www.xataka.com/legislacion-y-derechos/cargador-unico-ue-a-punto-llegar-comision-europea-propondra-legislacion-2024-como-fecha-para-fabricantes


DÍDAC JIMÉNEZ VERGÉS                                                                              ORDINADORS DE SANG, RIUS DE DEIXALLES 

19 

 

 

  Imatge 5: Mineral de coltan 

 

2.5.1.1. LA GUERRA DEL COLTAN 

Una de les principals reserves mundials de coltan es troba a la 

República Democràtica del Congo, concretament a la regió del Kivu, 

considerada el punt zero del món tecnològic.  

 

Imatge 6: Localització de la República Democràtica del Congo. 
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Imatge 7: Regió del Kivu, situada entre el Congo i Ruanda 

 

En aquesta regió no hi ha cap mena de servei bàsic, simplement les 

mines de coltan de les quals només un 3% són oficials, és a dir, que 

no estan controlades per grups rebels. Aquesta terra està controlada 

pels Mai-Mai, un dels molts grups rebels que hi ha al país. Aquests 

obliguen a la població a fer jornades laborals, buscant coltan, de més 

de 14 hores a canvi d’un euro per tal de dur a terme la seva lluita 

contra el govern del Congo i contra els milicians d’Uganda i Ruanda. 

A dins els túnels de les mines hi destaca la presència de menors que 

no solen arribar als 12 anys ja que tenen una mida idònia per poder 

extreure’n el mineral. Durant l'època de pluges, molts queden morts 

a dins degut a les esllavissades de terra. Per tal de fer-los treballar 

més ràpidament els fuetegen a l’esquena, és a dir, pràctiques 

properes a l’esclavitud. 
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Imatge 8: Mina de coltan 

 

Tant el govern congolès com Nacions Unides prohibeixen la compra 

de coltan a mines vermelles (controlades per grups rebels i amb 

condicions laborals pèssimes). Per comprovar que són verdes 

(oficials i amb bones condicions laborals), el govern s’ha de desplaçar 

per totes les mines i fer-hi una inspecció. És una feina lenta, ja que 

en 5 anys només 140 mines de les 5.000 que hi ha en tot el país han 

estat declarades com a verdes. 

 

Ruanda s’ha convertit en el principal productor de coltan del món tot 

i que en aquest país no hi ha reserves d’aquest mineral. Això s’explica 

perquè compren il·legalment el coltan congolès a grups rebels, de 

manera que els surt més barat que comprar l’oficial. Un cop allà, on 

compren les grans multinacionals, aquest mineral ha passat a ser 

legal. Segons un informe d’Amnistia Internacional, el 80% de les 

empreses desconeixien la procedència dels minerals que utilitzaven, 

mentre que el 4% va admetre que procedien de la República 

Democràtica del Congo. 

 

L’any 2010, Estats Units va intentar regular el mercat amb 

l’aprovació de la llei Dodd-Frank, que obligava a les empreses nord 

americanes a garantitzar que les matèries que utilitzaven per 
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fabricar els seus productes no provenien de zones conflictives i que 

no servien per a finançar a grups rebels armats. 

 

El Parlament Europeu també ha decidit acabar amb aquest tipus de 

mercat exigint a les empreses que comercialitzen amb coltan que 

apliquin certes normes ètiques bàsiques. Aquesta norma entrarà en 

vigor aquest any 2021. 10 

  

 

10 2021-05-24: https://ca.wikipedia.org/wiki/Coltan 

2021-05-20: https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-
infinito-y-mas-alla/ 

2021-05-20: https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-
infinito-y-mas-alla/ 

https://ca.wikipedia.org/wiki/Coltan
https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-infinito-y-mas-alla/
https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-infinito-y-mas-alla/
https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-infinito-y-mas-alla/
https://economia-empresa.blogs.uoc.edu/es/cuando-el-ciclo-de-vida-del-producto-tiende-al-infinito-y-mas-alla/
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3. DESTÍ DELS RAEE  

A l'Estat Espanyol, més del 70% dels residus electrònics es tracten de manera incontrolada 

i en el cas dels telèfons mòbils per exemple, tan sols un 5% es reciclen i a més no tots els 

materials s'aconsegueixen reciclar. 

 

3.1. EL RECICLATGE DELS RAEE 

Els RAEE no es poden abandonar als contenidors urbans que trobem als carrers ni 

mesclar amb el rebuig, ja que són residus molt tòxics tant pel medi ambient com per 

les persones, per tant han de rebre un tractament específic. A Catalunya, es poden 

lliurar en botigues d’electrodomèstics, en instal·lacions de recollida municipal (ja 

siguin deixalleries o punts verds) o inclús a les xarxes de recollida dels RAEE. 

 

3.1.1. PRIMER PAS: RECOLLIDA 

Les deixalleries o punts verds s'encarreguen de rebre i emmagatzemar 

temporalment els RAEE fins que es traslladen a les plantes de reciclatge 

especialitzades en residus. 

 

3.1.1.1. DEIXALLERIA DE PALAFRUGELL 

Palafrugell disposa de la Deixalleria Municipal, un punt de recollida 

de residus els quals no entren dins la recollida selectiva que duu a 

terme el municipi. Després de contactar amb l’Àrea de Qualitat 

Urbana – Medi Ambient de l’Ajuntament, m’han facilitat diverses 

informacions.  

 

En la categoria de petits aparells d’informàtica i telecomunicacions 

amb components perillosos d’origen domèstic (Codi CER: 200135-

61), en el qual pertanyerien els telèfons mòbils, etc, es van recollir 

les següents quantitats de deixalles: 

• 2017: 6,29 tones 

• 2018: 6,65 tones 

• 2019: 6,21 tones 

• 2020: 6,53 tones 
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Des que els usuaris els dipositen a la deixalleria i fins que són retirats, 

queden guardats en gàbies. Després, una empresa de recollida se’ls 

endú periòdicament a plantes de transferència, i d’aquí a gestors 

finals. Alguns d’aquests gestors són Ecoasimelec, Ecofimatica o 

Ecotic. 

 

Tot aquest procés ha tingut durant els anys mencionats 

anteriorment, un cost de 16.700€ aproximadament pel municipi de 

Palafrugell. 

 

Imatge 9: Entrada de la deixalleria municipal de Palafrugell 

 

3.1.2. SEGON PAS: SCRAP (SISTEMES COL·LECTIUS DE RESPONSABILITAT AMPLIADA 

DEL PRODUCTOR) 

Són organitzacions sense ànim de lucre que el seu objectiu és gestionar de 

manera eficaç els RAEE. Un cop arriben a les plantes de reciclatge, se’n separen 

tots els elements contaminants, i els que es poden aprofitar es processen en 

matèries primeres per fabricar nous productes. 
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3.2. ENVIAMENT DE DEIXALLES ALS PAÏSOS DEL TERCER MÓN: GESTIÓ I EFECTES 

SECUNDARIS 

Molts països, sobretot d’Europa i d’Amèrica del Nord, no reciclen correctament els 

RAEE i els exporten a països del tercer món amb la finalitat d’estalviar costos i desfer-

se d’aquesta matèria.  

 

A Europa, les exportacions d’aquests residus són il·legals des del 1989. En aquell any 

es va signar la Convenció de Basilea, un tractat internacional que prohibia exportar 

residus tòxics.  Estats Units, el primer productor de RAEE, no n’ha prohibit 

l’exportació i és un dels dos únics països del món que no ha signat la Convenció de 

Basilea. Allà el sistema de reciclatge s’organitza en empreses recicladores que, en 

realitat, són empreses exportadores de residus. 

 

L’any 2012 el Parlament europeu va aprovar la Directiva de residus amb els següents 

objectius: 

● Facilitar el retorn d’aparells usats (els preus dels aparells inclouen una taxa de 

reciclatge, de manera que en el moment de desfer-se’n, el propietari ja no n’ha 

d’assumir cap altre cost). 

● Incrementar-ne el reciclatge, per aprofitar-ne components i reduir l’impacte 

ambiental. 

● Evitar que els residus abandonin territori europeu, mitjançant controls 

fronterers més estrictes. 

 

Tot i l’existència d’aquestes lleis, els comerciants envien les deixalles declarant-les 

com a articles de segona mà amb l’excusa de solucionar la bretxa digital però el cert 

és que la majoria no funcionen. Perquè passin desapercebuts en els controls 

duaners, solen carregar la primera part del contenidor amb què els traslladen, amb 

equips aparentment d’alta gama i funcionals, però la resta de mercaderia és ferralla. 
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El principal país receptor d’aquests residus sol ser Ghana. Allà quan arriben se 

n’adonen que, com he mencionat anteriorment, la majoria no funcionen i només un 

20% d’aquests aparells poden ser reparats i tornats al mercat. El 80% restant 

s’acumula en abocadors descontrolats, per exemple l’abocador d’Agbogbloshie al 

costat del riu Odaw. 

 

 Imatge 10: Abocador d’Agbogbloshie, a Ghana 

 

En aquests abocadors, els ciutadans del país hi busquen matèries primes per tal de 

vendre-les i treure’n un petit benefici econòmic. Per exemple, els fills de les famílies 

pobres de la zona van allà a cremar el plàstic que cobreix els cables amb la finalitat 

d’obtenir-ne el coure del seu interior. Aquesta pràctica comporta l’alliberament de 

substàncies tòxiques (mencionades a l’apartat 1) a l’atmosfera. Tots aquests 

materials són perjudicials tan pel medi ambient com pels éssers vius, ja que són 

fàcilment solubles. És a dir, són absorbits tant per plantes com per animals, fent-los 

portadors d'aquests materials tòxics. Quan els humans s’alimenten d’aquests, 
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acaben ingerint les substàncies tòxiques, perjudicant així la seva salut o matant-los. 

11 

 

Imatge 11: Nens i gent jove treballant a l’abocador de deixalles tecnològiques 

  

 

11 2021-05-22: 
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_rae
e/preguntes/ 
 
2021-05-22: https://www.raeecciona.org/que-es-raee/ 
 
2021-05-22: https://www.youtube.com/watch?v=HN8J7SFtN0c 
 
2021-05-22: https://ajuntament.barcelona.cat/lafabricadelsol/ca/content/desti-dels-residus-electrics-i-
electronics 
 
2021-05-22: https://opcions.org/agrada/tragedia-residus-electronics/ 

http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_raee/preguntes/
http://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tipus_de_residu/residus_daparells_electrics_i_electronics_raee/preguntes/
https://www.raeecciona.org/que-es-raee/
https://www.youtube.com/watch?v=HN8J7SFtN0c
https://ajuntament.barcelona.cat/lafabricadelsol/ca/content/desti-dels-residus-electrics-i-electronics
https://ajuntament.barcelona.cat/lafabricadelsol/ca/content/desti-dels-residus-electrics-i-electronics
https://opcions.org/agrada/tragedia-residus-electronics/
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4. RESTAURACIÓ D’EQUIPS (PART PRÀCTICA) 

4.1. MAQUINARI BÀSIC I GENERAL D’UN ORDINADOR 

En els últims anys, amb el boom de l’Internet, els ordinadors han evolucionat 

ràpidament. Si comparem un ordinador de fa 10 anys amb un ordinador d’avui en 

dia, veurem que físicament són molt diferents, sobretot en el tamany, però si 

l’inspeccionem amb ull tècnic, trobarem bastantes similituds. Això és degut a que la 

tecnologia cada vegada és més lleugera i portàtil, però això no fa canviar la base dels 

aparells. 

 

Un ordinador doncs, consta d’un maquinari essencial per a funcionar i que en 

l’actualitat, podem trobar al mercat en diferents tamanys. Aquests components són 

molt semblants en la resta d’aparells electrònics, com ara telèfons mòbils, tauletes o 

televisors. En el camp dels ordinadors d’escriptori, els components es divideixen en 

interns i perifèrics.  

 

4.1.1. COMPONENTS INTERNS 

Els components interns d’un ordinador són els que es troben a dintre del xassís 

o caixa d’ordinador. Són els que els consumidors solen desconèixer. 

 

4.1.1.1. FONT D’ALIMENTACIÓ 

La font d’alimentació és un dispositiu essencial pel funcionament de 

l’ordinador, ja que proporciona corrent elèctrica a la resta de peces 

de l’aparell. Aquesta, s’encarrega de transformar la corrent alterna 

de 240 Volts de la casa en corrent continua i distribuir-la per tots els 

components a tensions de 12 o 5 V en la majoria de casos. Depenent 

de les necessitats dels components, necessitarem més o menys 

potència. Per distribuir la corrent per l’ordinador, utilitza diferents 

connectors: 

• ATX: és el cable d’alimentació principal de la placa base, és 

molt ample i porta diferents voltatges. Té 20 o 24 pins. 
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• EPS: aquest cable porta l’energia directament al processador. 

Té 4 pins. 

• PCI-E: s’utilitza per alimentar les targetes gràfiques 

dedicades que requereixen d’alta potència. El seu connector 

és de 6 pins. 

• SATA: és un connector en forma de “L” que s’utilitza per 

alimentar discs durs i disqueteres. 

• Molex: tot i ser un connector que s’utilitzava per alimentar 

discs durs i disqueteres antigues, a dia d’avui la majoria de 

fonts d’alimentació encara el porten. És un connector de 4 

pols. 

 

Imatge 12: Font d’alimentació 

 

4.1.1.2. PLACA MARE (O BASE) 

La placa base és bàsicament una placa de PCB constituïda per un 

circuit integrat que interconnecta una sèrie de xips, condensadors i 

connectors repartits per la mateixa. En aquesta, hi trobem molts 

elements, entre ells, els més importants i imprescindibles per al 

funcionament d’un ordinador són el processador i la memòria RAM, 

dels quals parlaré més endavant. Això fa que la placa base també 

sigui essencial. Cal destacar que la placa base determinarà quina 

arquitectura pot fer servir el processador. 

 



DÍDAC JIMÉNEZ VERGÉS                                                                              ORDINADORS DE SANG, RIUS DE DEIXALLES 

30 

 

Existeixen diferents formats de placa base depenent del tamany que 

ocupa. Les plaques mare d’ordinador d’escriptori es poden classificar 

de la següent manera: 

• XL-ATX I E-ATX: aquests formats són especials, ja que 

requereixen d’un xassís gran degut a que la placa base conté 

molts espais d’expansió i són compatibles amb targetes 

gràfiques grans al igual que amb moltes unitats 

d’emmagatzematge. 

• ATX: les mesures d’aquest tipus de placa base són 30,5 cm X 

24,4 cm i són compatibles amb la gran majoria de caixes 

d’ordinador. És la mida estàndard que s’ha utilitzat tota la 

vida i que a dia d’avui, la majoria d’ordinadors d’escriptori 

utilitzen. 

• Micro-ATX: tenen una mida més reduïda, però al arribar el 

format ITX, aquest l’ha substituït en molts àmbits. 

• ITX: l’arribada d’aquest nou format ha revolucionat el món 

del ordinador, i és que amb unes dimensions molt petites, té 

la suficient potència com per moure resolucions 2K i 4K. 

Les plaques base d’avui en dia porten moltes funcionalitats i a més, 

components que antigament anaven en targetes d’expansió avui en 

dia els trobem integrats. Entre ells trobem: 

• BIOS: la BIOS (Basic Input-Output System) és una memòria 

flash que emmagatzema un petit programa amb informació 

relacionada amb la configuració de la placa base i de tots els 

dispositius connectats a ella. Actualment, reben el nom de 

UEFI (o EFI, Extensible Firmware Interface) la qual és 

bàsicament una actualització més avançada de la BIOS amb 

interfaç gràfica d’alt nivell, major seguretat i un control més 

avançat dels components que estan connectats a la placa 

base.  
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Tal i com he dit anteriorment, és una memòria Flash. La 

diferència d’aquesta amb la memòria RAM és que la BIOS no 

s’esborra cada vegada que l’ordinador s’apaga, ja que la 

placa base porta una pila de botó que manté aquesta 

memòria sempre encesa. 

• Targeta de so: aquest component que més del 90% de les 

plaques base que s’utilitzen avui en dia el porten incorporat, 

s’encarrega de processar el so del nostre ordinador i 

d’aquesta manera poder-hi connectar altaveus, auriculars o 

micròfons. 

• Targeta de xarxa: la targeta de xarxa d’un ordinador 

s’encarrega de proporcionar-nos un pont amb la xarxa per tal 

de poder-nos connectar a Internet. La gran majoria de 

plaques base ho fan a través del port d’Enthernet, tot i que 

les plaques més noves d’alta gamma pot ser que ho facin 

també a través del WIFI, la xarxa sense fils. 

• Espais d’expansió: aquests són molt importants, ja que són 

la clau per poder ampliar les característiques d’un ordinador. 

Com més espais d’aquest tipus tingui una placa base, més 

fàcil serà reparar-la i que torni a funcionar en cas de que 

s’espatlli una part o un component dels integrats. 

• Socket: el socket és un connector que s’utilitza per 

comunicar el processador amb la placa base. És una 

superfície quadrada plena de petits contactes metàl·lics que 

envien i reben dades a la CPU. Cada fabricant utilitza un 

socket diferent, és per això que una placa base no es pot 

utilitzar amb qualsevol processador. Els sockets compatibles 

amb processadors Intel són LGA 1511, i LGA 2006, mentre 

que els d’AMD són AM4, i TR4. 
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• Chipset: el chipset és un conjunt de circuits integrats que fan 

la funció de pont per comunicar els dispositius d’entrada i 

sortida amb el processador. L’especificació més important 

del Chipset són els LANES PCI. Aquests són les vies de dades 

que el Chipset pot suportar. Com més gran sigui el número 

d’aquestes, més dades podran circular de manera simultània 

fins a la CPU. Igual que el socket, cada fabricant té el seu. El 

socket LGA 1511 d’Intel, utilitza el chipset B360 i el Z390, 

mentre que el socket LGA 2006 també d’Intel utilitza el 

chipset X299. En quan a l’AMD, el socket AM4 utilitza el 

chipset B450 i X470, mentre que el sokcet TR4 utilitza el 

chipset X399. 

 

Imatge 13: Plaques base de mides diferents 

 

4.1.1.3. PROCESSADOR (O CPU) 

El processador és la peça de l’ordinador que actua com a cervell: 

s’encarrega d’analitzar tota la informació que passa per ell en forma 

de zeros i uns. La seva funció és descodificar i executar les 

instruccions dels programes que es troben a la memòria principal.  

 

El processador no deixa de ser un complex xip de silici on hi ha 

milions de transistors i circuits integrats que juntament amb una 

sèrie de contactes aniran connectats al socket de la placa base. 

 

A l’hora d’escollir un processador, cal tenir en compte varis factors: 
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• La freqüència: es mesura en Gigahertz (GHz). Com més 

freqüència tingui un processador, més operacions es podran 

fer al mateix moment. 

• L’ample de bus: marca la capacitat de treball que té un 

processador. És a dir, com més gran sigui l’ample de bus, més 

grans seran les operacions que podrà fer. Els processadors 

actuals, són de 64 bits, per tant poden fer operacions amb 

cadenes de 64 zeros o uns. 

• La memòria caché: s’utilitza per guardar les instruccions que 

seran utilitzades immediatament. 

• Els nuclis o fils de processament: cada nucli pot processador 

una operació alhora, per tant, a més nuclis, més operacions 

es podran processar en el mateix moment. 

 

               Imatge 14: Processador 

 

4.1.1.4. MEMÒRIA RAM 

La memòria RAM (Random Access Memory) és un component 

essencial de l’ordinador que serveix per carregar i guardar 

temporalment totes les instruccions que s’executen al processador. 

Aquesta disposa de comunicació directa amb el processador, tot i 

que les dades seran guardades a la memòria caché abans d’arribar-

hi. S’anomena d’accés aleatori degut a que les dades es guarden de 

manera dinàmica a les cel·les lliures que hi ha, sense cap ordre 
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aparent. A més, quan apaguem l’ordinador aquesta memòria 

s’esborra, per tant, si volem conservar-ne les dades, l’haurem de 

guardar al disc dur. 

 

A l’hora d’escollir una memòria RAM, hem de tenir en compte 

diverses característiques com ara la quantitat de memòria (en GB), 

el tipus de memòria RAM (sent el DDR4 el més nou), la seva velocitat 

(en MHz), el tipus de ranura de la placa base (DIMM per equips 

d’escriptori, i SO-DIMM per a ordinadors portàtils). 

 

  Imatge 15: Diferents mòduls de memòria RAM 

 

4.1.1.5. DISC DUR 

El disc dur és el component encarregat de guardar de manera 

permanent totes les dades que descarreguem d’Internet, editem, 

carpetes que haguem creat, etc, a més, també porta instal·lat el 

sistema operatiu amb què farem funcionar l’ordinador.  

A l’hora d’escollir un disc dur, hem de tenir en compte la capacitat 

d’emmagatzematge i la velocitat. També hem de tenir en compte la 

mida física que ocupen. Els de 3,5 polzades s’utilitzen en ordinador 

d’escriptori, mentre que els de 2,5 polzades, s’utilitzen en ordinadors 

portàtils. 

Existeixen dos tipus de disc dur segons la tecnologia que utilitzen: 



DÍDAC JIMÉNEZ VERGÉS                                                                              ORDINADORS DE SANG, RIUS DE DEIXALLES 

35 

 

• HDD: són el tipus de disc dur que s’ha utilitzat tota la vida. 

Són un dispositiu metàl·lic rectangular, bastant pesat que en 

el seu interior guarda una sèrie de discs o plats plegats sobre 

un eix de gir comú. Aquest, gira a grans velocitats i un capçal 

magnètic situat a cada cara de cada disc ens permetrà llegir i 

escriure dades. El fet d’utilitzar el motor, l’eix, els plats i el 

capçal fa que s’anomeni també disc dur mecànic. Antigament 

es connectaven a través dels cables IDE a l’ordinador i els de 

4 pols a la font d’alimentació. Actualment es connecten amb 

l’interfaç de connexió SATA, que és capaç de transmetre 

dades fins a 600 MB/s. Tot i això al ser un HDD, aquesta no 

superarà els 300 MB/s. 

 

Imatge 16: Disc dur HDD 

 

• SSD: aquests tipus de memòria, també anomenats unitats 

d’emmagatzematge d’estat sòlid, guarden la informació 

permanentment en xips de memòria flash (com els de la 

memòria RAM). Ho fan en cel·les de memòria formades per 

portes lògiques NAND, ja que aquests poden guardar un estat 
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de tensió sense necessitar subministre de corrent. 

Destaquen per oferir una velocitat bastant més alta que 

l’HDD, ja que en el seu interior no hi ha cap element mecànic 

que trigui temps a moure i situar el capçal a la pista 

adequada. 

 

o SSD SATA: van encapsulats, i utilitzen la mateixa 

interfaç que els HDD actuals, però aquests a 

diferència dels HDD sí que arriben a aprofitar els 600 

MB/s.  

o SSD PCI-Express: no van encapsulats, i físicament, són 

semblants a la memòria RAM. Es connecten a la placa 

base amb l’inferfaç PCI-Express x4 amb el protocol de 

comunicació NVMe. Aquestes unitats poden arribar 

als 3.500 MB/s en lectura i escriptura. 

 

Imatge 17: Disc durs SSD 

 

4.1.1.6. TARGETA GRÀFICA 

Una targeta gràfica és un dispositiu que va connectat a l’espai 

d’expansió PCI-Express 3.0 x16. La funció d’aquesta targeta és 

processar tots els gràfics de l’ordinador. 

 

Tot i que és indispensable processar els gràfics de l’ordinador, només 

els usuaris que requereixin d’altes característiques es veuran 
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obligats a instal·lar una targeta gràfica dedicada. Això és degut a que 

la majoria de processador d’avui en dia porten en el seu interior un 

circuit que és capaç de fer aquesta feina, motiu pel qual les plaques 

base d’avui en dia porten ports HDMI o VGA. 

 

            Imatge 18: Targeta gràfica dedicada 

 

4.1.1.7. TARGETA DE XARXA 

La targeta de xarxa és un component que avui en dia la majoria de 

plaques base porten integrada, però hi ha casos en què és necessari 

tenir una targeta de xarxa dedicada i connectar-la a la ranura PCI-

Express x1.  

 

La seva funció principals és connectar-nos al router per obtenir 

connexió a Internet o a una xarxa LAN. Poden fer-ho a través 

d’Enthernet i el connector RJ45, o bé a través de la WIFI. 
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 Imatge 19: Targeta de xarxa 

 

4.1.1.8. CAIXA D’ORDINADOR 

La caixa d’ordinador és un caixa de metall, plàstic i vidre que 

s’encarrega de guardar totes les peces mencionades anteriorment i 

així tenir-los ordenats i refrigerats. Per escollir un xassís, n’hem de 

conèixer les seves dimensions, i així, determinar quins tipus de placa 

base li és compatible. 

• Xassís ATX o semi torre: és una caixa de 45 cm de llarg, 45 

cm d’alt i 21 cm d’ample. S’anomena ATX perquè és el tipus 

de placa base que hi podrem instal·lar al igual que les més 

petites. Són les caixes més utilitzades. 

• Xassís E-ATX o torre completa: són les caixes més grans i són 

capaces de guardar en el seu interior qualsevol component i 

placa base, fins i tot, les més grans. 

• Caixa Micro-ATX, Mini-ITX o mini torre: són d’una mida més 

petita, i estan dissenyades per instal·lar plaques base Micro-

ATX o Mini-ITX. 

• Caixa SFF: aquestes són les típiques caixes que trobem en un 

armari d’universitat o esteses a sobre les taules. 
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        Imatge 20: Caixa d’ordinador ATX 

4.1.2. COMPONENTS EXTERNS (O PERIFÈRICS) 

Els components externs d’un ordinador, també anomenats perifèrics, són la 

resta de components connectats a l’ordinador però que es troben fora del 

xassís.  Aquests components són els que l’usuari utilitza per tal de comunicar-

se amb l’equip. N’hi ha que són essencials per poder utilitzar l’ordinador, però 

n’hi ha d’altres que són opcionals (com ara la impressora, la webcam, els 

altaveus, etc). A continuació explicaré els perifèrics essencials. 

 

4.1.2.1. PANTALLA 

La pantalla és el dispositiu que ens mostrarà les imatges i gràfics 

generats per l’ordinador. N’hi ha de molts tipus, LCD, OLED, etc... 

 

4.1.2.2. TECLAT 

El teclat és un perifèric utilitzat per a la introducció d’ordres i dades 

a l’ordinador. Està dividit en quatre grans parts: 
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• Tecles de funció: es troben a la part superior i van de l’F1 a 

l’F12. Depenent del programa obert i del maquinari instal·lat 

tenen diferents finalitats. 

• Tecles d’edició: tenen objectius molt diversos, i inclouen les 

fletxes de desplaçament. 

• Tecles alfanumèriques: estan situades a la part central del 

teclat. Inclouen tot l’abecedari i tots els números del zero a 

al nou.  

• Bloc numèric: està situat a la dreta del teclat i integra els 

números del zero al nou juntament amb símbols matemàtics. 

 

4.1.2.3. RATOLÍ 

El ratolí és un dispositiu apuntador que s’utilitza per facilitar l’ús de 

l’entorn gràfic de l’ordinador. Conté una tecla per clicar els elements, 

una altra per obrir un menú d’opcions, i una rodeta per desplaçar-

nos per la pàgina o document. En el cas dels ordinadors portàtils, 

trobem un trackpad a la part baixa del teclat.12 

4.2. PROCÉS DE RECERCA I RECOPILACIÓ DE PECES 

Generalment, he dut a terme el procés de recerca de material a algunes deixalleries 

del Baix Empordà (Palafrugell, Begur i Pals). En arribar a cada una d’elles, he posat 

en coneixement dels treballadors la finalitat de la meva recerca i, en totes tres, m’han 

donat el permís per a accedir a les gàbies dels RAEE. En total, he dedicat sis dies a la 

recerca de peces en aquestes deixalleries. 

 

El procés seguit ha estat el següent: primer de tot he supervisat quines aparells o 

peces hi havia a les gàbies i quins d’aquests em podien ser útils. Seguidament, els he 

transportat fins a casa. Una vegada allà, els he netejat i desinfectat per tal de 

comprovar un a un quin funcionava i quin no. Els que funcionaven, els he etiquetat i 

 

12 2021-08-23: https://www.profesionalreview.com/2019/02/06/componentes-de-un-
ordenador/#El_chasis_donde_guardamos_todos_los_componentes_de_un_ordenador  

https://www.profesionalreview.com/2019/02/06/componentes-de-un-ordenador/#El_chasis_donde_guardamos_todos_los_componentes_de_un_ordenador
https://www.profesionalreview.com/2019/02/06/componentes-de-un-ordenador/#El_chasis_donde_guardamos_todos_los_componentes_de_un_ordenador
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inventariat per agilitzar el posterior muntatge d’equips. Els aparells que he recollit 

han estat ordinadors, pantalles, teclats, ratolins i components interns de l’ordinador.  

 

  Imatge 21: Gàbies on s’agrupen els RAEE de la Deixalleria Municipal de Palafrugell 

 

 

  Imatge 22: Gàbies on s’agrupen els RAEE de la Deixalleria Municipal de Pals 
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A part de la recerca feta a les deixalleries, també he recollit peces que tenia a casa 

sense utilitzar. A més a més, m’ha calgut comprar alguna peça en concret a 

plataformes de segona mà com ara Wallapop o Amazon.  

 

4.3. MUNTATGE D’EQUIPS 

Després del procés de recerca de peces i una vegada comprovat el seu estat i 

funcionament, procedeixo al muntatge de quatre equips, ja que és el què la quantitat 

de peces trobades em permet fer evitant així haver de comprar moltes peces. 

 

A part de recollir peces internes i/o ordinadors, també he recollit alguns perifèrics, 

com ara pantalles, teclats i ratolins que he trobat a les deixalleries per tal de 

comprovar si funcionaven i, en cas afirmatiu, fer el mateix procediment que amb els 

ordinadors que explicaré a continuació. Destacar que de totes les peces i materials 

recollits a les deixalleries, n’hi ha aproximadament un 70% d’aquests que funcionen 

correctament sense necessitar cap reparació. 13 

 

4.3.1. CREACIÓ DEL PENDRIVE D’INSTAL·LACIÓ DEL SISTEMA OPERATIU 

Inicialment i abans de posar-me amb el muntatge físic dels equips, he 

preparat un pendrive amb els arxius i el format del sistema operatiu 

necessaris per a fer la posterior instal·lació en qualsevol dels ordinadors. 

D’aquesta manera he pogut agilitzar el procés.  

 

He escollit Windows 10 perquè és la versió de Windows més recent i la que 

més usuaris utilitzen avui en dia arreu del món. Tot i que en algun cas he 

instal·lat Windows 7, el procés és el mateix, l’única cosa que canvia és l’eina 

a descarregar. 

 

Primer de tot busquem a Google la pàgina oficial de Microsoft, de la qual 

descarregarem l’eina per a crear l’arxiu ISO del Windows 10 de manera oficial. 

 

13 ANNEX 3 
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Aquest arxiu és el que posteriorment guardarem a un USB per a fer la 

instal·lació.  

 

Quan ho busquem a Google, ja trobem la pàgina per descarregar l’eina. 

(https://www.microsoft.com/es-es/software-download/windows10). Una 

vegada allà, ens desplacem cap avall i hi trobem una opció que ens demana 

si volem instal·lar el Windows 10 en un ordinador. (Imatge 23) 

 

Imatge 23 

 

Fem clic a “descarregar l’eina ara” i es començarà a descarregar l’eina de 

creació des de la pàgina oficial. (Imatge 24) 
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Imatge 24 

 

Quan la descàrrega hagi acabat, obrim l’eina i quan s’hagi carregat, haurem 

d’acceptar els drets de llicència. (Imatge 25) 

 

    Imatge 25 

 

Seguidament, ens demanarà què volem fer, si actualitzar l’equip en el que 

s’està executant l’eina a Windows 10 o bé, si volem crear els mitjans 
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d’instal·lació per a utilitzar en un altre ordinador. Seleccionem la segona 

opció. (Imatge 26) 

 

      Imatge 26 

 

Després, ens demanarà quina edició i arquitectura volem. Per tal d’evitar 

repetir el procés en cas de necessitar les dues arquitectures, seleccionem 

l’opció “ambos”, que inclourà la versió de 32 i la de 64 bits. (Si l’equip disposa 

de menys de 4 GB de memòria RAM, caldrà instal·lar la versió de 32 bits. Si 

per contra, tenim 4 GB o més, es recomana seleccionar l’opció de 64 bits, ja 

que aprofita al màxim la memòria). (Imatge 27) 
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   Imatge 27 

 

Després, ens demanarà si volem crear la unitat flash d’USB o bé si volem 

obtenir la ISO per després gravar-la en un DVD o en un USB. Per anar més 

ràpid, seleccionem la primera opció. (Imatge 28) 

 

   Imatge 28 

A continuació seleccionem la unitat extraïble que volem utilitzar per instal·lar 

el Windows posteriorment i iniciem la tasca. (Imatge 29 i 30) 
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      Imatge 29 

 

Una vegada acabada, ja tenim l’USB preparat per a connectar-lo a un altre 

ordinador i iniciar la instal·lació del Windows 10.  (Imatge 31) 

  

    Imatge 30                 Imatge 31 

4.3.2. ORDINADOR 1 

Aquest ordinador el vaig trobar amb placa base de mida MICRO-ATX, 

processador, font d’alimentació, targeta gràfica dedicada, disquetera i 

ventiladors de refrigeració al seu interior. (Imatge 32) 
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Imatge 32 

 

Vaig comprovar quin processador portava, en aquest cas, un Intel Core 2 Duo 

E7500 de 2,93 GHz de velocitat. Tenia instal·lats dos mòduls de memòria RAM 

del format DDR2, un d’1 GB i un altre de 2 GB, en total 3 GB. Tot i això, vaig 

provar un altre mòdul de memòria RAM compatible (1 GB DDR2) i vaig veure 

que la velocitat de l’ordinador incrementava fins els 800MHz, és per això, que 

vaig deixar-hi aquest nou mòdul. A continuació, vaig instal·lar el disc dur de 

referència 13 de 500 GB a l’ordinador. (Imatge 33) 
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Imatge 33 

 

Una vegada fet això, vaig  inserir la unitat USB amb el Windows 10 preparat 

per ser instal·lat. Encara que l’ordinador només tenia 3 GB de RAM, vaig 

decidir instal·lar la versió de 64 bits per tal d’aprofitar aquest GB que queda 

penjat. A mitja instal·lació, però, va fallar. És per això, que vaig comprar un 

mòdul de 2 GB de RAM a Amazon per tal de poder-hi instal·lar el sistema de 

64 bits. (Imatge 34) 

El vaig instal·lar a l’ordinador, però aquest no s’engegava. Per això, amb un 

pinzell vaig netejar els contactes de la memòria, ja que al ser nous, pot ser 

que fallin. Ho vaig intentar de nou i va funcionar.  

 

Imatge 34 
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Seguidament, vaig iniciar el menú d’arrancada (en aquest cas prement F12) i 

vaig seleccionar l’USB on hi ha el Windows 10 preparat per ser instal·lat. 

(Imatge 35) 

 

 

    Imatge 35 

 

Una vegada l’ordinador arrenqui des de l’USB, s’obrirà la següent finestra, 

on ens demanarà l’idioma, l’hora i el teclat. (Imatge 36) 

 

 

         Imatge 36 

 

A continuació, acceptem els terminis de llicència i avisos aplicables. (Imatge 

37) 
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    Imatge 37 

 

Seguidament, ens demanarà quin tipus d’instal·lació volem executar. En 

aquest cas, com que el disc dur està buit, seleccionarem la personalitzada. 

(Imatge 38). 

 

 

     Imatge 38 

 

Després de seleccionar el tipus d’instal·lació, se’ns obrirà una finestra on 

veurem els discs durs amb les seves particions que es troben connectats a 

l’ordinador i n’haurem d’escollir un per a instal·lar-hi el Windows 10. És 

possible, que al escollir-lo, haguem de crear una partició al disc.(Imatge 39) 
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 Imatge 39 

 

Una vegada creada la partició, la seleccionem i iniciem la instal·lació. (Imatges 

40 i 41) 

 

 

  Imatge 40 
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     Imatge 41 

 

Una vegada acabada la instal·lació, ens demanarà informació sobre 

localització de l’ordinador (país), la distribució del teclat i informació personal 

com el nom o la contrasenya que volem establir. (Imatges 42, 43 i 44) 

 

 

Imatge 42 
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Imatge 43 

 

 

Imatge 44 

 

Una vegada fet això, s’obrirà l’escriptori amb les icones i algunes aplicacions. 

(Imatge 45) 
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      Imatge 45 

 

Una vegada acabada la instal·lació, vaig connectar l’ordinador a Internet 

mitjançant un cable Ethernet en el port de xarxa de la placa base i vaig 

comprovar que feia mal contacte, fins al punt que va deixar de rebre senyal. 

Com a conseqüència, vaig comprar una targeta de xarxa dedicada de segona 

mà a Amazon.  (Imatges 46 i 47) 

  

Imatge 46         Imatge 47 

 

La vaig instal·lar a l’interior de l’ordinador i automàticament, després de 

connectar el cable, es va connectar a Internet sense la necessitat d’instal·lar 

els drivers que venien en un CD (Imatges 48 i 49). Per acabar, vaig instal·lar-

hi l’Office 2019. 
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             Imatge 48 

 

 

            Imatge 49 

 

4.3.3. ORDINADOR 2 

Aquest equip el tenia a casa. És de mida petita, MINI-ITX i a diferència de 

l’anterior, només portava placa base d’aquesta mida, processador, memòria 

RAM i font d’alimentació (FA1).  

 

L’ordinador no funcionava, de fet, no rebia la corrent de la font d’alimentació, 

motiu pel qual la vaig haver de canviar. El problema és que l’espai de la caixa 

dedicat a la font d’alimentació era petit, per a font d’alimentació SFX, i no la 

vaig trobar al mercat de segona mà ni a la deixalleria. És per això, que vaig 

instal·lar-hi una font d’alimentació de mida estàndard, és a dir, ATX. Donat 

que no cabia dins la caixa, vaig decidir lligar-la amb brides a la carcassa 
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externa i passar els cables pel forat integrat a la caixa dedicat a la font 

d’alimentació. Després, vaig connectar un disc dur (dels de 500 GB) i vaig 

veure que arrancava.  

 

Vaig preparar un USB d’instal·lació, en aquest cas, amb una imatge del 

sistema operatiu Windows 7 de 32 bits. Anteriorment ho havia provat amb el 

Windows 10 però, no funcionava correctament degut a que és un ordinador 

amb poca potència. Una vegada preparat l’USB, el vaig connectar a 

l’ordinador i vaig iniciar el menú d’arrancada. Vaig seleccionar l’USB com a 

mitjà d’iniciada i va començar la instal·lació (seguint els mateixos passos que 

amb el Windows 10).  

 

Una vegada acabada, vaig instal·lar l’Office 2019 a petició de l’usuari que en 

seria el nou propietari. Aquest, també va triar un ratolí, un teclat i una 

pantalla amb els corresponents cables necessaris pel seu funcionament. 14 

 

 

Imatge 50: Ordinador amb la pantalla, el teclat i ratolí escollits per l’usuari final 

 

 

14 ANNEX 4 
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4.3.4. ORDINADOR 3 

Aquest ordinador el vaig trobar a la deixalleria i venia complet, és a dir,  amb 

placa base, processador, memòria RAM, disc dur, font d’alimentació i 

disqueteres, però el processador era poc potent  i antic, així que vaig procedir 

a canviar la placa base, el processador i la memòria RAM. Ho vaig comprar a 

Wallapop. El venedor em va informar que m’enviava també una targeta de 

xarxa perquè el port Enthernet integrat a la placa base no funcionava. 

(Imatges 51, 52 i 53) 

        

Imatge 51     Imatge 52 
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 Imatge 53 

Quan em va arribar, vaig instal·lar-hi la placa base juntament amb el 

processador (Intel Core Duo E4600 a 2,40 GHz) i memòria RAM (2 GB). Aquest 

ordinador, a part de portar disqueteres de CD, també portava disqueteres 

dels antics disquets. (Imatge 54) 
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        Imatge 54 

 

Vaig decidir treure-les i, en el seu lloc, per tal de tapar el forat que quedava a 

la part davantera, instal·lar-hi el disc dur de 500 GB. (Imatge 55) 
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        Imatge 55 

 

Una vegada connectats els cables d’alimentació i de dades a les disqueteres 

de CD i el disc dur, vaig procedir a instal·lar la targeta de xarxa que el venedor 

m’havia enviat. (Imatge 56) 

 

Degut a que aquest ordinador tenia un nombre reduït de ports USB, vaig 

decidir instal·lar una targeta de ports USB al darrere de l’ordinador. (Imatge 

57) 
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Imatge 56                 Imatge 57 

 

Una vegada enllestida la part de hardware, vaig instal·lar el Windows 10 (a 

través de l’USB preparat anteriorment). 

 

Al encendre l’ordinador, vaig entrar al menú d’iniciada (prement F12, en 

aquest cas), i vaig seleccionar l’USB. (Imatges 58 i 59) 

 

 

Imatge 58 
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Imatge 59 

 

Després va començar la instal·lació del Windows 10. En acabar, vaig instal·lar-

hi l’Office, i vaig fer una foto de la pantalla de característiques de l’ordinador 

per a vendre’l. 

 

4.3.5. ORDINADOR 4 

Inicialment vaig comprovar si la placa del seu interior funcionava, però vaig 

veure que no. Em vaig adonar que era la font d’alimentació el que no 

funcionava, per tant, la vaig canviar temporalment per una altra que tenia la 

certesa que funcionava correctament. (Imatge 60).  

 

      Imatge 60 
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Tot i això, l’ordinador seguia sense funcionar, és per això que vaig treure la 

placa base, memòria RAM i processador amb el que els havia trobat i en vaig 

comprar uns altres al Wallapop.  

 

Vaig decidir canviar la caixa de l’ordinador perquè, a part de que la connexió 

del panell frontal era per una placa en concret que ja no es fabrica, per a 

instal·lar-hi les disqueteres, feien falta unes peces especials i unes 

disqueteres en concret. Per aquets motius, vaig comprar una altra caixa al 

Wallapop. (Imatges 61 i 62) 

  

Imatge 61                     Imatge 62 

 

Després, hi vaig instal·lar la placa base juntament amb la memòria ram i el 

processador, la font d’alimentació, una disquetera i dos discs durs per tal 

d’aconseguir una memòria de 370 GB (ja que no quedaven discs durs d’alta 

capacitat i d’aquesta manera aconseguir una memòria igual a la dels altres 

equips). Aquesta placa base, tenia port d’Enthernet, però no funcionava. És 

per això que el venedor també em va enviar una targeta de xarxa. Vaig 

comprar uns cables SATA a Amazon per tal de poder connectar un dels discs 

durs i la disquetera. (Imatges 63 i 64) 
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Imatge 63 

 

 

Imatge 64 

 

Una vegada enllestida la part del hardware, vaig instal·lar-hi el Windows, 

aquesta vegada, el 7, donat que l’ordinador no tenia prou potència perquè el 

Windows 10 hi funcionés adequadament. Seguidament, hi vaig instal·lar 

l’Office. 
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 Imatge 65: Instal·lació del Windows 7 

 

  



DÍDAC JIMÉNEZ VERGÉS                                                                              ORDINADORS DE SANG, RIUS DE DEIXALLES 

67 

 

4.4. CARACTERÍSTIQUES I DESTÍ DEL EQUIPS RESULTANTS 

A la següent taula podem consultar quin ha estat el resultat final del muntatge de 

cada un dels ordinadors, així com el destí de cada un d’ells.  

Les caselles marcades en groc, fan referència a peces que s’han comprar al mercat 

de segona mà per tal de millorar el producte final; la resta, han estat extretes de les 

deixalleries i algunes eren peces pròpies. 

 ORDINADOR 1 ORDINADOR 2 ORDINADOR 3 ORDINADOR 4 

PROCESSADOR 
INTEL CORE 2 
DUO E7500 a 

2,93 GHz 

INTEL CORE 
DUO 

INTEL CORE 
DUO E4600 a 

2,40 GHz 

AMD 
SEMPRON 145 

a 2,80 GHz 

MEMÒRIA RAM 
2 GB + 2GB 

800 MHz 
2 GB 2 GB 2 GB 

DISC DUR 
500 GB HDD 

SATA 
500 GB HDD 

SATA 
500 GB HDD 

SATA 

160 GB HDD 
SATA + 250 GB 

HDD SATA 

TARGETA 
GRÀFICA 

DEDICADA 
INTEGRADA AL 
PROCESSADOR 

INTEGRADA AL 
PROCESSADOR 

INTEGRADA AL 
PROCESSADOR 

TARGETA DE 
XARXA 

DEDICADA  - 
TP-LINK TG-3468 

INTEGRADA A 
LA PLACA BASE 

DEDICADA - DEDICADA - 

FONT 
D’ALIMENTACIÓ 

MICRO-ATX ATX ATX ATX 

PLACA BASE MICRO-ATX 
MINI – ITX 

 

MICRO-ATX 
GIGABYTE GA-

G31M-ES2L 

MICRO-ATX 
ASUS MZN68-

AM 

LECTOR / 
GRABADOR 

CD/DVD 
SÍ NO SÍ SÍ 

CAIXA MICRO-ATX MINI - ITX E-ATX ATX 

SISTEMA 
OPERATIU 

WINDOWS 10 64 
BITS 

WINDOWS 7 
32 BITS 

WINDOWS 10 
32 BITS 

WINDOWS 7 
32 BITS 

DESTÍ 
MERCAT DE 

SEGONA MÀ - 
WALLAPOP 

ENTREGAT A 
USUARI 

MERCAT DE 
SEGONA MÀ - 

WALLAPOP 

MERCAT DE 
SEGONA MÀ - 

WALLAPOP 
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ORDINADOR 1 

           

Imatge 66: Part davantera                                                               Imatge 67: Part de darrera 
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ORDINADOR 2 

 

  Imatge 68: Ordinador i peces a demanda de l’usuari 

 

ORDINADOR 3 

      

Imatge 69: Part davantera                                                Imatge 70: Part de darrera 
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ORDINADOR 4 

        

Imatge 71: Part davantera                                                   Imatge 72: Part de darrera 
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CONCLUSIONS 

Una vegada finalitzat el treball he assolit part dels meus objectius. En primer lloc, he desxifrat 

quin és el camí que realitza un ordinador en el moment que el consumidor decideix llençar-

lo. Com a conseqüència he descobert que hi ha empreses que es dediquen a seleccionar 

alguns RAEE de diversos punts de recollida i a crear nous aparells a partir d’aquests, abans 

que siguin destruïts. Això evita, parcialment, que nens de països del tercer món treballin amb 

les deixalles i els provoquin problemes de salut. A més, també evita la incineració del plàstic i 

la contaminació de rius i sòls. 

 

En segon lloc, volia descobrir el perquè de l’existència de tants residus d’aquest tipus. La 

resposta és que hi ha molts productes que estan programats per a deixar de funcionar 

inútilment passat cert temps i que degut al cost que tenen les reparacions, és més econòmic 

per a l’usuari adquirir un aparell nou. A part, també destaca el desig de les persones per 

renovar els seus dispositius abans d’hora i poder tenir els d’última generació. 

 

L’objectiu final, i possible solució al problema era restaurar ordinadors a partir de peces 

trobades en algunes deixalleries del Baix Empordà. Em vaig sorprendre amb la quantitat de 

peces dipositades a la deixalleria que funcionaven perfectament bé i que per tant, vaig poder 

utilitzar sense gaires inconvenients. 

 

Un objectiu no assolit, ha estat el de donar algun dels quatre ordinadors restaurats a alguna 

ONG o entitat sense ànim de lucre. Per contra, un dels ordinadors ha estat entregat 

gratuïtament a un usuari que econòmicament no podia adquirir-ne un de nou i el necessitava 

per tal de continuar amb la seva formació telemàtica. Els altres tres, s’han posat a la venda al 

mercat de segona mà amb preus ajustats. 

 

A l’hora de recollir les peces de la deixalleria, m’he trobat dos problemes. Un d’ells fou que 

dies abans d’anar a la deixalleria a buscar peces havia plogut, i donat que les gàbies de RAEE 

estan a l’exterior, les peces ja no funcionaven. Una possible solució a això seria situar aquestes 

gàbies en espais coberts. Un altre problema va ser que alguna vegada, el dia de recollida de 
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deixalles havia coincidit en el dia que jo anava a la deixalleria a buscar peces. Això va fer que 

em trobés les gàbies buides. 

 

En acabar el treball, m’ha sorgit un dubte arran de quina és la quantitat exacta de quilograms 

de material que he estalviat al arreglar un ordinador espatllat i tornar-lo a fer servir en 

comptes de comprar-ne un de nou. Tampoc he pogut comparar el preu de la reparació 

d’aquests ordinador amb el preu de venda d’aquests mateixos al mercat ja que la redistribució 

de peces, i el fet que n’hi ha que ja no es troben a la venda, m’ha fet impossible realitzar 

aquesta comparació. 

 

Per acabar, puc dir que estic satisfet del treball dut a terme perquè he evitat que peces que 

encara funcionaven es donessin per inutilitzables, estalviant totes les conseqüències que això 

comporta. A part, he de dir que m’alegra molt haver pogut posar en pràctica els meus 

coneixements informàtics per a una millora mediambiental i sanitària. 
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ANNEX 1. ARTICLE 

La bombeta més antiga del món fa 117 anys desafiant l'obsolescència 

programada 

L'any 2015 va celebrar 1.000.000 d'hores de servei al Parc de bombers de Livermore a 

Califòrnia 

Redacció - 17/06/2018 

 

La bombeta centenària es troba al parc de bombers de Livermore, Califòrnia, i ha estat encesa 

des que es va instal·lar el 18 de juny de l'any 1901. 

 

La bombeta original tenia una potència de 60 watts, però ara funciona només amb 4 watts 24 

hores al dia. Feta amb filament de carboni i blanquejada a mà, la va fabricar a Shelby, Ohio, 

la Shelby Electric Company, a finals de la dècada de 1890. 

 

La seva inusual longevitat va ser notificada per primera vegada el 1972 pel periodista Mike 

Dunstan. Després de setmanes d'entrevistar persones que havien viscut a Livermore totes les 

seves vides, va escriure "Light Bulb May Be World's Oldest" i es va posar en contacte amb 

el Llibre Guinness dels Rècords, que va confirmar que era la bombeta més longeva que es 

coneix.  

http://www.guinnessworldrecords.com/world-records/longest-burning-light-bulb/
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La bombeta de Livemore és tot un repte per a la obsolescència programada. El mes de maig 

de 2015 va arribar a 1.000.000 d'hores de servei i ho van celebrar amb una festa en honor 

seu.  

 

La bombeta només ha estat apagada 22 minuts 

en aquests 117 anys. I va ser per un trasllat. 

L'any 1976, els bombers van canviar d'estació i 

per por de no danyar-la no van desenroscar-la, 

sinó que en van tallar el cable. El seu trasllat es 

va fer en una caixa especial i escortada per un 

grup de bombers. 

 

El maig del 2013, la gent va poder veure que la 

bombeta s'havia apagat, però un lampista va 

certificar que era un problema de la font 

d'alimentació i, per tant, no és que hagués 

deixat de funcionar. Un cop reparada l'avaria es 

va tornar a encendre.  

La bombeta està registrada pel 

comitè Centennial Light Bulb, una associació 

del Departament de Bombers de Livermore-Pleasanton, que ha habilitat una webcam per 

veure el seu dia a dia. 

 

La llarga vida de la bombeta s'ha atribuït a la seva baixa potència, al funcionament gairebé 

continu i al subministrament d'energia dedicat.15 

  

 

15 2021-08-27: https://www.ccma.cat/324/la-bombeta-mes-antiga-del-mon-fa-117-anys-desafiant-
lobsolescencia-programada/noticia/2861887/  

http://www.centennialbulb.org/photos.htm
https://www.ccma.cat/324/la-bombeta-mes-antiga-del-mon-fa-117-anys-desafiant-lobsolescencia-programada/noticia/2861887/
https://www.ccma.cat/324/la-bombeta-mes-antiga-del-mon-fa-117-anys-desafiant-lobsolescencia-programada/noticia/2861887/
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ANNEX 2. ARTICLE 

Apple i Samsung, les primeres empreses multades per obsolescència 

programada 

L'autoritat italiana de la competència les acusa de "pràctiques comercials injustes" per 

accelerar la compra de nous aparells 

Redacció - 25/10/2018 

 

Multa a Apple i Samsung per obsolescència programada. Són les primeres que s'imposen al 
món per aquest concepte. 
 
Els dos gegants de la telefonia mòbil han estat multats per l'autoritat italiana de la 
competència. 
 
Els acusa de "pràctiques comercials injustes" relacionades amb l'anomenada obsolescència 
programa, que consisteix a fer que els aparells deixin de funcionar o funcionin pitjor, per 
obligar el consumidor a comprar-ne de nous. 
 
La nord-americana Apple haurà de pagar 10 milions d'euros, i la sud-coreana Samsung, 5 
milions d'euros. 
 
En concret, l'Autoritat Garant de la Competència i del Mercat (AGCM) d'Itàlia acusa les dues 
empreses de promoure actualitzacions del sistema operatiu dels telèfons mòbils que 
n'empitjoraven el rendiment. 
 

"[Apple i Samsung] han dut a terme pràctiques comercials injustes per obligar els 
consumidors a descarregar algunes actualitzacions en els seus telèfons mòbils que van 



DÍDAC JIMÉNEZ VERGÉS                                                                              ORDINADORS DE SANG, RIUS DE DEIXALLES 

84 

 

causar greus disfuncions i van reduir significativament el seu funcionament, accelerant 
així la seva substitució per productes més recents". 

 
En el cas de Samsung, fa referència a l'actualització a Android 6.0 "Marshmallow" dels 
telèfons Galaxy Note 4, sense avisar que podia causar errors que obligarien a reparar els 
aparells, que, majoritàriament, ja estaven fora de garantia. 
 
En el cas d'Apple, fa referència a l'actualització a l'iOS 10 per part dels usuaris de l'iPhone 
6 sense avisar que consumia molta més energia i podia causar "aturades sobtades" de 
l'aparell. 
 
La multa a Apple dobla l'import de la de Samsung perquè l'AGCM considera que la companyia 
de Cupertino no va informar sobre la vida útil de les bateries de liti ni sobre alguns factors 
que podien deteriorar-ne el funcionament. 
 
Apple s'enfronta a denúnciesen altres països per motius semblants. 
 
De fet, arran d'aquestes denúncies va reconèixer els fets i va engegar una campanya de 
substitució de bateries d'iPhone.16 
  

 

16 2021-08-27: https://www.ccma.cat/324/apple-i-samsung-primeres-empreses-multades-per-obsolescencia-
programada/noticia/2882966/  

https://www.ccma.cat/324/la-justicia-francesa-obre-una-investigacio-a-apple-per-obsolescencia-programada/noticia/2830368/
https://www.ccma.cat/324/la-justicia-francesa-obre-una-investigacio-a-apple-per-obsolescencia-programada/noticia/2830368/
https://www.ccma.cat/324/apple-reconeix-que-alenteix-els-models-diphone-mes-antics/noticia/2828639/
https://www.ccma.cat/324/apple-es-disculpa-i-anuncia-millores-i-una-rebaixa-per-canviar-la-bateria-de-liphone/noticia/2829093/
https://www.ccma.cat/324/apple-es-disculpa-i-anuncia-millores-i-una-rebaixa-per-canviar-la-bateria-de-liphone/noticia/2829093/
https://www.ccma.cat/324/apple-i-samsung-primeres-empreses-multades-per-obsolescencia-programada/noticia/2882966/
https://www.ccma.cat/324/apple-i-samsung-primeres-empreses-multades-per-obsolescencia-programada/noticia/2882966/
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ANNEX 3. INVENTARI DE PECES RECOLLIDES 

DISCS DURS 

 
 

DISQUETERES 

 
 
FONTS D’ALIMENTACIÓ 

 
 
PANTALLES 
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RATOLINS 

 
 
TECLATS 
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ANNEX 4. CARTA D’AGRAÏMENT DEL DESTINATARI D’UN ORDINADOR 

 

 


