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“Para tener éxito hay que tener el corazón en su negocio y su negocio en su

corazón”. Thomas J.Watson
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RESUMEN
Elegí hacer este tema porque siempre me ha interesado el mundo empresarial y las

características de una empresa. Por lo que se me ocurrió la idea de iniciar un

negocio y comenzarlo a través de un plan de negocios. Centrándonos

especialmente en una marca de ropa que también es un nuevo diseño que llega al

mercado

El trabajo está dividido en dos partes; marco teórico de cómo elaborar un plan de

empresa y un plan de mi empresa. La primera parte consta: de como hacer un plan

de empresa y en ello se diferencian de varios tipos. Seguidamente, está explicado

brevemente los subapartados y cada departamento de la empresa.

También se muestran las múltiples opciones, tanto judicial como económicamente,

de empresas que hay y cómo desarrollarlas.

La segunda parte es más práctica ya que es la creación de un plan de empresa en

el que soy más específica en lo más conveniente en mi caso y como desarrollar

detenidamente cada departamento. Para complementar la parte práctica y tener

sostenibilidad se complementa con análisis de mercado, DAFO, balances iniciales,

definir la aportación de capital mínimo…
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ABSTRACT
I chose to do this topic because I have always been interested in the business world

and the characteristics of a company. So I came up with the idea of   starting a

business and starting it through a business plan. Focusing especially on a clothing

brand that is also a new design that hits the market

The work is divided into two parts; a theoretical framework of how to develop a

business plan and a plan for my business. The first part consists of: how to make a

business plan and in this they differ of several types. Next, the subsections and each

department of the company are briefly explained.

The multiple options, both judicially and financially, of companies that exist and how

to develop them are also shown.

The second part is more practical since it is the creation of a business plan in which I

am more specific in what is most convenient in my case and how to carefully develop

each department. To complement the practical part and have sustainability, it is

complemented with market analysis, SWOT1, initial balance sheets, defining the

minimum capital contribution ...

1 Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
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INTRODUCCIÓ
El títol del meu treball de recerca és la creació d’un pla d’empresa. L’estudi es centra

en com es fa un pla d’empreses i portar-ho a terme adaptant-ho a la creació d’una

empresa d’una marca de roba que acaba de sortit al mercat. Altres temes

secundaris que hi van relacionats és la moda. Per tant, el meu treball s’adscriu a

l'àmbit empresarial.

Les raons per les quals he triat aquest treball són les següents: en primer lloc, quan

acabi batxillerat vull dedicarme al món empresarial i quina millor oportunitat que

començar a formar-me, en segon lloc, m’agradaria arribar a fer realitat el que em

proposo en aquest treball ja que porto molt de temps amb ganes de portar-lo a fi, i

per últim, amb el àmbit de moda i empresa s’ajunten l’afició al que em vull dedicar i

per això vaig decidir donar-li sortida. Abans de triar aquest tema havia pensat una

altre possibilitat, molt diferent a l’actual: la psicologia dels dibuixos infantils en els

nens de Palafrugell. Vaig descartar aquesta opció ja que no m’interessava tant com

el tema actual.

La investigació parteix de la pregunta següent: com es fa el disseny d’un projecte

empresarial? Així, doncs, els objectius de recerca són:

● Explicar diferents tipus d’empreses.

● Saber fer un disseny d’un pla d’empresa.

● Analitzar els aspectes essencials del mercat.

● Saber si amb aquest disseny d’empresa se’n pot extreure benefici.

Per tal d’assolir aquests objectius he utilitzat la metodologia detallada a continuació:

per començar he fet una recerca bibliogràfica. He utilitzat llibres i pàgines web que

m’han proporcionat la informació de l'estructura i cada departament d’una empresa.

He fet anàlisis que m’han proporcionat si un producte tindria superàvit o dèficit, la

millor opció d’una compra i el temps que trigaria en portar-lo a fi, llindars de

producció o punts morts. En l’estudi de mercat he realitzat un DAFO i una enquesta

als consumidor; el DAFO ens ha ajudat a saber quins punts forts, febles,

oportunitats i amenaces troba actualment l’empresa en el seu inici. L’enquesta als

8
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consumidors serveix per conèixer les necessitats i el què és més important per a els

consumidors. Per saber-ho s’han realitzat les següent preguntes:

L’objectiu de la pregunta de a continuació és saber quin mètode de compra és més

utilitzat i agrada més als consumidors.

● Quin mètode utilitzen més a l’hora de comprar?

Saber quin mètode utilitzen més a l’hora de comprar m’ajudara a saber quin tipus de

comerç és més eficient i a quin li donen més ús.

L’objectiu de la següent pregunta és saber quantes vegades compren els

consumidors i quin és el % més alt de les múltiples opcions.

● Cada quant compra?

L’objectiu d’aquesta pregunta va relacionada amb l’anterior, ja que amb les ambdues

preguntes podem saber quantes vegades el consumidor compra a l'any i amb quina

quantitat de productes ho fa.

● Quina quantitat compra?

La següent pregunta és realitzada amb l’objectiu de saber quin dels factors que

relaciona l’empresa amb el consumidor és més ben valorada per aquests.

● Que és el que més valora?

Ajuda en el meu projecte saber’ne que es valora més per reforçar en l’empresa el

que més es valori per satisfer més al client.

He observat i he fet un seguiment de l’evolució de l’empresa després de portar a fi

nous sistemes de marketing.

El treball s’estructura de la següent manera: la primera part és un marc teòric, que

consta: de com fer un pla d’empresa i s’hi diferencien de diversos tipus.

Seguidament, està explicat breument els subapartats i cada departament d’una

empresa. La segona part és més pràctica ja es la creació d’un pla d’empresa on sóc

més especifica en el que és més convenient en el meu cas i desenvolupant

detingudament cada departament. Per complementar la part pràctica hi han estudis

de mercat, capitals mínims, anàlisis… ja que són determinants per determinar

decisions, tenir un seguiment de l’empresa i saber que n'és més favorable per

l’empresa.

9
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En resum, l’interès i l’originalitat del meu projecte rau en com fer un pla d’empresa i

la formació d’una nova empresa tèxtil, considero que puc aportar coneixements

empresarials, saber-ne de què consta una d’elles i una innovadora marca de roba.

10
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MARC TEÒRIC

1.PLA D’EMPRESA

1.1 Qué es un pla d’empresa?

Un pla d’empresa és un document que s'utilitza com a eina per desenvolupar un

projecte individual o col·lectiu on hi és detallada la informació relacionada amb la

seva empresa. En aquest document s’hi identifica, descriu i analitza una oportunitat

de negoci i la seva variabilitat. Hi queden desenvolupats tots els procediments,

tècniques i estratègies que són necessàries per portar a fi el projecte.

1.2 Per a què serveix un pla d’empresa?

Un pla d’empresa té doble utilitat. A la part interna de l’empresa, obliga a tenir

coherència, eficàcia, precisió, minimització de patir riscos i veure les possibilitats

d'èxit. Permet als emprenedors tenir una visió global del projecte i de queda fase de

creació. Externament, ës una molt bona carta de presentació del projecte per a

persones externes al projecte, ja que pot servir com a presentació a un tercer per

obtenir el seu suport com a soci, cercar suport d’inversors, bancs i institucions,

sol·licitar subvencions i obtenir millors condicions per part de les empreses

proveïdores.

1.3 Qui l’ha d'elaborar?

És molt important que en la creació del pla d’empresa hi siguin presents tots els

socis o promotors del projecte. Així, cada membre garanteix l’implicació en el

projecte amb el coneixement necessari dels objectius, la manera en què es portarà

a fi per desenvolupar-los i el creixement de l’empresa.

11
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2.SUMARI EXECUTIU
Per començar un pla d’empresa, és recomanable fer un breu resum introductori en

el qual es destaquen els aspectes més importants del teu projecte. L’objectiu

principal d’aquest primer apartat és presentar breument l’empresa a possibles

inversors, entitats financeres o socis.

El motiu per el qual està situat al principi del pla és per facilitar la lectura al tercer

que li interessa el projecte i així saber-ne els objectius i punts estratègics abans de

llegir-ho detingudament.

Principalment, els punts que han d'aparèixer en aquesta petita introducció han de

ser clars i amb tota la informació possible. Per ajudar a obtenir un bon resum en el

qual tots els punts importants quedin destacats és recomanable seguir aquestes

pautes com a model:

2.1 En que consisteix el negoci?

Cal explicar breument en què consisteix el projecte que es vol portar a fi, quins són

els objectius principals a llarg, mitjà i curt termini. S’ha d’explicar quin són els

productes o serveis que es brinden.

2.2 Hi ha mercat per aquest negoci?

Cal convèncer que l’empresa es situarà en un mercat en el qual hi hagi demanda

suficient per garantir el seu futur i un pròxim creixement. Un dels millors mètodes per

obtenir-ho és fent un estudi previ, per exemple, un estudi de mercat que proporciona

si el producte o servei té lloc en el mercat. Mostrar un estudi senzill afavoreix a

l’empresa ja que garanteix un creixement i obtenció de beneficis.

2.3 Què diferencia l’empresa de les altres?

En aquest apartat, s’ha de mostrar el factor rellevant que fa que el producte o servei

el diferencia dels altres. Això servirà perquè el tercer que llegeixi el projecte opti per

invertir en aquest i no en un altre. És rellevant indicar amb quins recursos

econòmics i humans es compten.

12
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2.4 Quin futur espera l’empresa?

Els inversors o socis busquen saber-ne el rendiment que s'obtindrà a llarg termini o

mitjà i el futur que s’espera del projecte. Cal explicar les previsions de creixement,

indicant com es financia aquest rendiment i sobretot quin serà el rendiment d’aquest

negoci.

2.5 Quins riscos cal afrontar.

Cal fer una breu referència a les despeses i riscos que s’han d'assumir i com fer-li

front.

13
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3.PERSONA EMPRENEDORA O EQUIP

FUNDADOR

L’objectiu principal és presentar a la persona emprenedora o els membres de l'equip

fundador, mostrar les seves aptituds i els seus punts forts a l’empresa, això farà que

la persona que estigui interessat es senti més segura. Cal convèncer que l’equip

directiu/fundador esta capacitat en tots els aspectes d’un negoci.

Cal fer referència aquests aspectes clau per poder obtenir un bon resultat.

3.1 Característiques personals

Cal fer referència i detallar aspectes com l’edat, la formació, l'experiència

professional de cada membre. Es valora molt positivament si es fa una breu

descripció amb aspectes forts i febles de cada membre, tant individualment com en

equip. Per a la persona inversora, proveïdora o prestadora serà fonamental conèixer

tots els aspectes i característiques professionals que comporten els membres de

l’empresa. Una part fonamental en un pla d'empresa on els curriculums vitae de

totes les persones que en formen part del projecte i caldrà incloure’ls en el apartat

d’Annexes.

3.2 Motivació

Cal explicar les motivacions principals que han donat origen a la creació del

projecte, les inquietuds personals, expectatives i objectius personals de cada

membre.

14
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4.PLA DE MÀRQUETING

La finalitat d’un pla de màrqueting és establir uns propòsits comercials juntament

amb els objectius de l’empresa. Per obtenir l’objectiu, cal realitzar una anàlisi de

l’entorn al més detallat possible, ja que, s’han de conèixer els compradors i la

competència. També és necessari definir la necessitat o necessitats que vol cobrir el

producte o servei i descriure les característiques més importants.

4.1 Identificació, definició i justificació de les necessitats que

satisfarà el nostre producte/servei

Primerament, s’ha de descriure detalladament el producte/servei que oferirà,

destacant els aspectes més atractius per captar l’atenció dels clients. En segon lloc,

s’ha de saber a quin tipus de client ens dirigim i quines són les necessitats dels

clients. Per cada producte cal identificar les seves característiques fonamentals i

úniques i el que el client hi guanya amb aquesta compra.

Finalment, s’han d’explicar les diferències entre el producte/servei propi i el de la

competència, així com les necessitats que cobreixen en els clients.

4.2 Anàlisi de l'entorn general

Depenent en cada cas, cal:

● Analitzar el mercat de treball (disponibilitat de mà d’obra qualificada, tècnics

en un camp determinat…)

● Analitzar el factor econòmic (política industrial, conjuntura econòmica…) els

factors tecnològics (noves tecnologies, infraestructures específiques…)

factors politicolegals (legislació economica i administrativa, fiscalitat…) i per

últim els factors culturals (canvis de modaa, tradicions i usos específics…)

● Analitzar els canvis de l’entorn en el futur

4.3 Anàlisi de mercat

Un estudi de mercat consisteix a recollir, elaborar i analitzar informació sobre, la

competència, el consumidor i el producte (l’estudi de l’entorn s’ha realitzat en

15
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l’apartat previ a aquest). En aquest apartat s’ha de definir quin és el teu mercat a

través d’un estudi molt precís ja que ajudarà a prendre decisions adequades i

aconseguir la satisfacció dels clients.

Abans de començar, s’ha de tenir present què es pretén saber i a on es vol arribar, a

partir d’aquest moment la recollida de dades pot ser de diferents tipus:

● Recollida de dades primàries: Són dades que es recullen especificament per

fer l’estudi. Hi ha diverses tècniques per aconseguir-ho: sondeig, enquesta,

observació i experimentació.

● Recollida de dades secundàries: Són dades que han estat recollides

prèviament per la realització d’altres estudis i que poden ser utilitzades per

altres anàlisis. Les tècniques més utilitzades per a la recerca d’aquestes són:

analitzar informació interna (dades que han estat realitzades per l’empresa i

van ser utilitzades per un altre estudi) consultes a internet, ajuntament…

4.3.1 Competència

Cal descriure els aspectes més rellevants que defineixin a la competència directa i

realitzant una comparació amb la pròpia i analitzant si s'està en una situació de

feblesa o fortalesa respecta aquesta. Les qüestions que s’han de respondre per

obtenir-ne resultats són les següents:

● On està situada la competència?

● Quins proveïdors utilizan?

● A quin preu venen el producte?

● A quin tipus de públic venen?

● Quins són els punts forts i febles de la seva empresa respecte a la propia?

4.3.2 Consumidor

Al consumidor cal definir-lo de la forma més precisa possible, ja que així és més fàcil

apropar-se als consumidors i satisfer les seves necessitats.

● On li agrada comprar?

● Cada quan compren?

● Quina quantitat compra?

● Què és el que més valora?

16
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4.3.3 Producte

El producte/servei ha de definir-se a través de preguntes les quals farà obtenir un

producte precís.

● Quines característiques ha de tenir?

● De quins materials es pot fer?

● Quina o quines necessitats ha de satisfer?

● Qui el pot produir?

● Com es pot millorar?

● Quina imatge de marca interessa tenir?

Si es tracta d’un producte/servei nou és possible que moltes de les qüestions

anteriors no s’obtinguin respostes.

4.4 DAFO

L’anàlisi DAFO2, també conegut com a FODA, és una eina d’estudi que et permet

analitzar les fortaleses, amenaces, debilitats i oportunitats tant internes de l’empresa

com externes.

Debilitats Fortaleses

Factors interns Inconvenients que tens
en comparació amb els
teus competidors,
possibles millores,
carències…

Avantatges i punts forts
de la teva empresa que
faci ser-la destacable.

Amenaces Oportunitats

Factors externs Aquí, hi han les fortaleses
de altres empresas les
quals fa que sigui una
amenaça o situacions
econòmiques globals…

Aprofitar les
circumstàncies que no
se’n estan traient profit i
pot ser un bon
potenciador per a
l'empresa.

2 Unió de siglas: Debilitats, Amenaces,  Fortaleses i Oportunitats.

17
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4.5 Política de producte/servei

S’ha de definir i precisar al més possible el producte o gamma de productes que es

vol que surti a mercat. S’ha de tenir en compte:

● Nombre i tipus de variant.

● Qualitat.

● Marca.

● Envàs.

● Disseny.

● Fase de cicle del producte.

● Aspectes innovadors.

4.6 Política de comunicació

S’han de descriure els mitjans més corresponents per a cada cas (premsa local,

internet, fullets, pancartes…) i les accions (publicitat i promoció de vendes) a través

es donarà a conèixer el producte/servei. S’han de determinar les accions i eines que

s'utilitzen per fer donar conèixer el producte/servei i els costos que suposa fer-ho.

4.7 Política de distribució

En aquest apartat s’ha d’establir quina serà la manera de distribuir el

producte/Servei. És a dir, s’ha d’explicar com es farà arribar el producte/servei als

clients i de quina manera es farà, s’hi directament l’empresa el proporcionarà o

indirectament a través de distribuïdors.

Aquest apartat és molt important ja que el tipus de distribució que s'escolleix podrá

determinar aspectes com:

● La imatge del producte.

● En el cas que fos indirecte a través de quina empresa comunicarem

l’empresa amb els compradors.

● El pressupost que li dedicarem a la distribució.

18
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4.8 Política de preus

La fixació de preus és una decisió important a prendre ja que cal tenir molts factors

en compte i és fonamental analitzar-ho bé. El preu és un dels principals criteris per

als consumidors i també és un factor de posicionament ja que condiciona el tipus de

client a qui s’adreça, com se situen al mercat i quina relació hi ha amb la

competència.

Un altre factor que es determina en la decisió de preus és el benefici i la rendibilitat,

s’ha de tenir coneixements dels costos de producció i costos de distribució per poder

fixar els preus i obtenir-ne beneficis.

En aquest apartat també han de quedar escrits els tipus de descomptes que es

poden aplicar i quin sistema s’està utilizant.

4.9 Política de serveis associats

S’han de concretar i donar a conèixer els serveis que s'ofereixen als clients, tant

abans com després de la compra i definir els objectius específics de cada servei

associat i determinar el cost que suposa.
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5.PLA  DE PRODUCCIÓ
En el pla de producció, s’hi ha de descriure el procés de producció que comporta un

producte o prestació de serveis on també hi ha d’haver una descripció detallada de

el producte/servei juntament amb la determinació de costos que suposa. La finalitat

de saber els costos que suposa per a l’empresa elaborar el seu producte o servei

ajuda a saber a quin preu vendre-ho i quin benefici s'extreu l’empresa de cada

unitat.

5.1 Procés de producció

S’han de descriure detalladament el conjunt d’accions i decisions, això inclou

descriure cadascun dels productes/ serveis prestats amb el seu procés de

fabricació. És necessari detallar on es compren les matèries primeres, com i a on es

transporten, com s’emmagatzemen fins l’ús de venda, en què consisteix el procés

de fabricació i com es transporta fins al client final. Hi ha d’haver detallat el màxim

de processos utilitzats. Per donar lloc a descriure tot el procés de producció a la

vegada, s’han de prendre decisions decisives sobre el producte i per això s'han

d'utilitzar esbossos, dissenys previs, llistes de materials, prototips… Tot això s’inclou

en els annexos. Prèviament s’ha de decidir si es compra o es fàbrica.

5.2 Infraestructures, equipament i mà d’obra

S’ha d’especificar l’equip i infraestructures necessàries per posar en marxa

l’empresa. En cas de fabricació a l’empresa s’han de descriure les característiques

fonamentals del local i instal·lacions necessàries, la maquinària i el personal requerit

i les característiques que han de complir aquests. Els plànols del local, edifici i

curriculums treballadors s’inclouen en els annexos.

En referencia a la mà d’obra, s’ha de determinar:

● Nombre necessari de persones

● Descripció dels llocs de treball

● Formació requerida
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5.3 Pla tecnològic

És important explicar el tipus de tecnologia utilizada i les característiques i funcions

que fan, ja que, així s’explica els tipus de mitjans que s'utilitzen per poder portar a fi

esbossos i idees, llançament de publicitat, retocs gràfics…

5.4 Gestió d’existències

S’ha de detallar matèries primeres, productes semielaborats o productes acabats

demanats en el procés de producció o per la venda directa. També hi ha d’haver una

especificació amb les empreses proveïdores amb les quals es tracta i detallar-hi

totes les seves funcions, terminis, lliuraments…

On s'emmagatzemen les existències i quin mètode de valoració s'utilitzarà, ja pot ser

FIFO; LIFO, preu mitjà ponderat, PMP…

5.5 Cost del producte/servei

S’estableix una relació entre els costos que desenvoluparà l’empresa fixos i els

variables. Els costos fixos són els costos que no depenen de el nombre de vendas

que es produeixin. I els costos variables són els que depenen de el nombre d’unitats

venudes. En el pla econòmic i financer se’n aprofundeix més però per classificar el

producte cal saverne el seus costos de producció.

5.6  Seguretat, higiene i gestió mediambiental

En aquesta apartat s’ha de fer referència a les mesures relacionades amb la

protecció del treball i l’higiene que s’hi aplica per la protecció de productes/serveis.

També s’ha d’indicar s’hi s’ha previst alguna mesura en protecció al medi ambient.
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6.PLA D'ORGANITZACIÓ
En aquesta àrea és defineix l’organització de l’empresa, l’estructura i la planificació

de recursos humans.

6.1 Estructura organitzativa

S’han d’organitzar les diverses tasques que realitza l’empresa, comptant en quines

persones són les que desenvoluparan, concretament l’activitat en funció de les

aptituds i competències de cada persona, tant com si es desenvolupen les tasques

sol, com si es compta amb un equip. Per obtenir una bona classificació de les

funcions, es representen en un organigrama, que reflecteix les responsabilitats de

cada persona a dins l’empresa.

6.2 Planificació de recursos humans

En la planificació de recursos humans és important especificar:

● Quantes persones i amb quines característiques es necessiten per dur a

terme l’activitat.

● Com es reclutaran, seleccionaran i contractaran persones des de fora.

● Com es distribueixen els beneficis entre els socis.

S’han de tenir en compte diversos aspectes claus per la planificació de recursos

humans: el criteri d’igualtat i no-discriminació, polítiques de retribució no

discriminatòries on s’apliqui la mateixa tasca, mateix salari; la formació continuada

per a tot el personal i mesures de treball que facilitin l’adaptació i conciliació amb la

família i vida personal.
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7.PLA JURIDICOFISCAL

7.1 Forma jurídica o constitució legal de l’empresa.

Primerament, quan s’ha escollit el nom, s’ha de determinar la forma jurídica que

s’adapti més a la empresa i tenir en compte les diferents possibilitats legals.

Els aspectes que s’han de considerar per obtenir-ne la forma jurídica són els

següents:

● Si la responsabilitat pot ser limitada o il·limitada dels tercers.

● El capital inicial que s’hi aporta ja que algunes formes jurídiques imposen un

mínim.

● El nombre de socis de l’empresa també és rellevant perquè també en algunes

formes jurídiques imposen un mínim i màxim

● Depenent el tipus d’empresa el pagament d’impostos és una variable

rellevant

TIPUS
D’EMPRESES

NOMBRE DE
SOCIS

CAPITAL RESPONSABILITAT FISCALITAT

Empresa
individual

1 No hi ha un mínim. Il·limitada IRPF3

Comunitat de
béns

2 o més No hi ha un mínim,
només béns.

Il·limitada IRPF

Societat
cooperativa

1r grau:
mínim 3
2n grau: mínim
2

Mínim fixat els
estatuts.

Limitada al capital
aportat.

IS4

Societat civil
privada

2 o més No hi ha un mínim. Il·limitada i personal IRPF

Societat civil
pública

2 o més No hi ha un mínim. Il·limitada IRPF

Societat
comanditària
simple

2 o més No hi ha un mínim Il·limitada per als
socis col·lectius.

IS

4 Tipus de pagament d’impostos en la societat, impost sobre societats
3 Tipus de pagament d’impostos en la societat, impost sobre la renda de les persones físiques
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Societat
comanditària per
accions

2 o més Mínim de 60.000€ Il·limitada per als
socis col·lectius.

IS

Societat de
responsabilitat
limitada

1 o més Mínim de 3.000€ Limitada al capital
aportat.

IS

Societat limitada
nova empresa

5 màxim Entre 3.012€ i
120.002€

Limitada al capital
aportat.

IS

Societat anònima 1 o més Mínim de 60.000€ Limitada al capital
aportat.

IS
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8.PLA ECONÒMIC I FINANCER
Aquesta àrea serveix per concretar el pla d’inversions inicial, el pla de finançament,

ordenar i avaluar totes les decisions, previsió de tresoreria, anàlisis del punt

d’equilibri i per últim avaluació del projecte.

8.1 Pla d'inversió i finançament

8.1.1 Pla d’inversió

En el pla d’inversions inicial s’ha de fer referència a les inversions i recursos que

s’han de dur a terme per tal de poder començar l’activitat de l’empresa.

En el pla d’inversions està dividit en dos grans blocs:

● En primer lloc trobem l’immobilitzat material que consta principalment de

edificis, locals i terrenys,instal·lacions,elements de transport, mobiliari i eines

d’oficina, maquinària i eines, equips i per últim aplicacions informàtics.

● En segon lloc, contem amb l’immobilitzat immaterial que consta en dipòsits i

finances, despeses de construcció i posada en marxa, provisió de fons,

estudis previs…

CONCEPTE IMPORT

Immobilitzat material

Edificis, locals i terrenys

Instal·lacions

Elements de transport

Mobiliari i eines d’oficina

Maquinària i eines

Equips i aplicacions informàtics

Immobilitzat immaterial

Dipòsits i finances

Despeses de construcció i posada en marxa
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Estudis previs

Previsió de fons

TOTAL

8.1.2 Pla de finançament

En el pla de finançament es detalla les fonts de finançament dels recursos

necessaris.

Les fonts pròpies són les aportacions de persones associades, com per exemple,

estalvis personals, estalis de familiars/amistats…

Les fonts alienes són les aportacions, com per exemple, préstecs o crèdits

bancaris, avançament de clients…

En el pla de finançament es té en compte:

CONCEPTE IMPORT

Estalvis personals

Estalvis de la família/amistats

Préstecs o crèdits bancaris

Crèdits d’empreses proveïdores

Avançament de clients

Capital inicial

TOTAL

8.2 Pla de tresoreria

En el pla de tresoreria queda reflectit la previsió dels moviments de cobrament i

pagaments d’una empresa per poder veure els possibles dèficits i superàvits.

CONCEPTE Gener Febrer Març ... ... Desembre

Saldo inicial

Vendes
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(1) Total
cobraments

Despeses
personals

Lloguer

Aprovisionaments

Consums diversos

Publicitat

Despeses
generals

Préstec

(2)Total
pagaments

(1)- (2)
Saldo
període

Excés/Déficit caixa

8.3 Punt d’equilibri, llindar de rendibilitat o punt mort

El punt d’equilibri serveix per determinar el número de vendes que s’han de realitzar

per poder cobrir els costos i començar a obtenir beneficis. La fórmula que s'utilitza

per saber el punt d’equilibri és la següent:

𝑃𝑒 = 𝐶𝑓
𝑚𝑔

Pe= número d’unitats per assolir el punt d’equilibri

Cf= Costos fixos de l’empresa

Mg= marge brut de contribució (preu de venda - costos variables)
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8.4 Balanç inicial

ACTIU PATRIMONI NET I PASSIU

ACTIU NO CORRENT
● Immobilitzat intangible

- Investigació i
desenvolupament

- Concessions
administratives, propietat
industrial i drets de
traspàs

- Aplicacions informàtiques
● Immobilitzat material

- Terrenys i béns naturals
- Construccions
- Instal·lacions tècniques
- Maquinària
- Utillatge
- Mobiliari
- Elements de transport
- Altre immobilitzat material

● Inversions immobiliàries
- Inversions en terrenys i

béns naturals
- Inversions en

construccions
● Inversions financeres a llarg

termini
ACTIU CORRENT

● Existències
- Comercials
- Matèries primeres
- Productes en curs
- Productes acabats

● Realitzable
- Clients
- Deutors
- Hisenda Pública, deutora

per diversos conceptes
- Organismes Seguretat

Social deutors
● Disponible

- Caixa
- Bancs

PATRIMONI NET
- Capital/Capital social
- Reserves
- Resultat de l'exercici

PASSIU NO CORRENT
- Proveïdors d’immobilitzat a llarg

termini
- Deutes a llarg termini amb

entitats de crèdit

PASSIU CORRENT
- Proveïdors
- Creditors per prestació de

serveis
- Proveïdors d’immobilitzat a curt

termini
- Deutes a curt termini amb

entitats de crèdit
- Deutes a curt termini
- Hisenda Pública, creditora per

conceptes fiscals
- Organismes de la Seguretat

Social creditors

TOTAL TOTAL
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MARC PRÀCTIC

SUMARI EXECUTIU
El negoci que es vol iniciar amb aquest projecte té com a nom comercial

“Discographix”. Es tracta d’una marca de roba innovadora amb dissenys únics i una

màxima relació qualitat-preu.

Aquesta no únicament vol centrar-se en la venda de téxtil, tot i que n'és el focus,

sinó que vol establir una bona relació entre comprador i venedor així formant una

comunitat.

Els productes que es comercialitzen són tèxtils, més concretament: dessuadores,

camisetes màniga curta i accessoris.

El mètode de comercialització utilitzat és e-commerce, és a dir, comerç electrònic.

Únicament hi ha botiga virtual, això implica, la utilització de transport per fer arribar

el producte al consumidor, l’únic contacte amb el client a l’hora de comprar és

telemàtic, gestió de pagament i devolucions mitjançant internet… Siguent via online

dóna accés a vendre per tot Espanya i Illes Balears, així, arribant a molt més

quantitat de població.

Els objectius que es volen portar a fi a curt termini són aconseguir una agradable

relació amb el client  i màxima qualitat de producte.

Per altra banda, l’objectiu a llarg termini de l’empresa és aconseguir una

disponibilitat de producte més àmplia i permanent, de manera que provoqui una

activitat constant. Un altre objectiu paral·lel a la confecció de roba, es poder oferir al

client altres estímuls, com ara: accessoris, objectes de vida cotidiana, festivals

musicals i altres activitats.

El producte es situarà en un mercat en el qual hi ha demanda a partir de conclusions

de l’estudi realitzat, que el trobem a la pàgina 33.

El factor rellevant d’aquests productes és el missatge que es vol transmetre a través

d’ells. El que és vol transmetre del producte i la marca de roba és la filosofia de

poder disfrutar de l'adolescència amb un bon àmbit social.
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Un altre punt rellevant és la facilitat d'obtenció del producte gràcies al baix preu tot i

buscant òptims acabats tinguent en compte l’ús de comerços propers. El baix preu

és una eina més que utiliza la marca per arribar a gent jove, ja que una gran part de

la població adolescent és estudiant i aquest preu dona més accessibilitat a que

qualsevol jove pugui permetre la compra del producte.

Amb els recursos econòmics que es compten són una inversió inicial de 500€,

d'altra banda, de recursos humans es compta amb els socis que son els principals

treballadors i esporàdicament amb alguns models.

Les previsions de l’empresa és créixer a mesura d'anar augmentant la publicitat i el

número de peces per model de producte. Els productes, a l’inici, són finançats per el

capital inicial aportat per els socis, que en el nostre cas és de 3.000€. El rendiment

que s’espera d’aquest negoci és obtenir a l'inici el doble del actual capital invertit

com a benefici net per així tenir la recuperació del capital inicial.

Els riscos més rellevants que es fan front és la inversió de comprar un nombre de

productes de prova per poder provar diversos tipos de brodats i fer una inversió

inicial amb el risc de no saber si els productes seran venuts.

Les despeses que s’han d'assolir per el nostre producte són: la compra inicial del

producte on també s’ha de brodar el disseny juntament amb la implantació de

l’etiqueta. Per a la distribució s'assoleixen despeses per a les targetes promocionals,

adhesius i els dos envoltoris, un d’ells 100% ecològic.
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EQUIP FUNDADOR
Els nombre de membres que formen l’equip fundador de Discpgraphix són tres. La

descripció detalla la trobem en els annexos, on estan inserits els currículums.

● Pau Fortuny

Els aspectes forts de la formació adquirida és en l’àmbit de relacions

públiques. En aquesta àrea, és desarrollen virtuts de comunicació on et

relacions amb possibles col·laboradors de l’empresa, ja sigui en l’àmbit

tecnològic o de modelatge per a la promoció de productes.

En l’àrea de distribució, on s’emmagatzema, organitza i es porta a terme la

tasca d’higiene també es requerida l’ajuda del membre.

El disseny, principalment, és dividit en dos parts: En primer lloc, fer un esbós

en paper on es mostri el primer disseny base, que n'és més proper a fer en

Pau, i en segon lloc, el procés de acabar de matisar-lo amb les aplicacions

informàtiques que ocupa generalment la tasca en Daniel Martinez.

Un punt feble és la poca formació en tecnologia, més concretament, en

aplicacions informàtiques.

● Daniel Martínez

El punt més fort és en l'àmbit tecnològic, gràcies a la formació i les

aplicacions utilitzades prèviament. Més concretament, ocupa l’àrea

d’aplicacions informàtiques on es porten a terme edicions de fotografies,

dissenys finals, edicions de videos, ajudes d’anuncis…

Un punt feble és en la distribució degut a la poca paciencia, precisió i

delicadesa.

● Maria Fortuny

L’àmbit en el que més coneixements té obtinguts són en en l’àrea financera i

administrativa en les xarxes socials.

Les xarxes socials són dirigides per tots els membres, però, constantment la

direcció és dirigida per aquesta.
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PLA DE MÀRQUETING

Identificació, definició i justificació de les necessitats que

satisfarà el nostre producte/servei

La gamma de productes que s’ofereix al inici consta de set peces de roba, sis d’elles

dessuadores i una samarreta de màniga curta, i un accessori que actualment és una

bossa de tela. Els productes són els següents:

- DISCO X GOLF

- DISCOTHEQUE ORANGE & GREEN

- DISCOTHEQUE GREEN & PURPLE

- DISCOTHEQUE PURPLES

- DISCO B-BOY

- DISCO LIGHT BLUE

- MADAME DISCOTHEQUE

- TOTE BAG

Les característiques més rellevants de la marca són: en primer lloc, exclusivitat de

dissenys, l'exclusivitat l'aconseguim fent poques unitats de cada producte i anar

canviant dissenys propis constantment, així fent la peça més única. En segon lloc,

recerca de la màxima qualitat dins d’uns costos no molt elevats així poder obtenir

una bona relació qualitat-preu i col·laboran amb comerços locals. En tercer lloc, la

relació que es produeix venedor-comprador, el venedor al ser tan proper al client fa

tenir una sensació de proximitat amb la marca.

Anàlisi de l'entorn general

L’anàlisis de l’entorn depenent de cada cas es plantegen unes anàlisis o unes altres,

en el nostre cas l’entorn demogràfic, mediambiental i econòmics són els més

rellevants.

● El tant per cent de l’entorn demogràfic a Catalunya entre els 15 anys i 34

anys és d’un 18’1%. Aquest tant per cent és el nostre públic, ja que, la marca

va enfocada a gent jove. A tot Espanya el nombre de joves és molt elevat

com podem observar en el gràfic següent, on també es detalla la població
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d’Aragó, Illes Balears, Cantabria, Castella la Manxa, Comunitat Valenciana,

Galicia, la Regió de Múrcia, País Basc,i per últim, Ceuta.

5

● L’entorn mediambiental causa un esforç a l’empresa al utilizar bosses 100%

ecològiques perquè aixì és disminueix l’increment de contaminació.

● En l’entorn econòmic els joves econòmicament no són un dels grups socials

més ben pagats, això fa que els preus dels productes siguin inferiors perquè

pugui ser accesible a tot tipus de públic. També influeix l’entorn familiar on es

trobi el consumidor.

Per analitzar l’entorn també s'utilitza el mètode DAFO on el podem trobar a la pàgina

38.

Anàlisi de mercat

Amb l’anàlisi de mercat pretenem recollir informació a través de dades principalment

secundàries on podem saber si la nostra empresa respecte a competidors està en

5 Font extreta de la web “Centro Reina Sofía”.
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feblesa, conèixer als nostres consumidors i potenciar els seus gustos i preferències i

precisar els productes.

Competència

Com a competència més directe tenim “Seesonss”, ja que segueixen la mateixa línia

de producte que el propi.

Seesonss és una marca de roba fundada per dos joves, situada a Madrid. El

proveïdor que utilizan es Falk and Ross6, el mateix que utiliza Discographix. Els

preus als que venen els productes són els següents:

● Dessuadores: El preu va des de 29’99€ fins a 39’99€

● Samarretes màniga curta:El preu va des de 19’99€ fins a 24’99€

● Gorra: El preu és de 16’95€

El producte va dirigit als joves, i és uns dels sectors que més hi compren ja que un

dels seus punts forts es la publicitat a través de les xarxes socials.

Consumidor

Per poder definir al consumidor de la forma més precisa possible s’ha realitzat una

enquesta a un total de 56 joves entre 14-34 anys. Les preguntes que s’han realitzat

han estat: on els agrada més comprar, amb quina periodicitat compren, quina

quantitat compren i que es el que més valoren. De les dades obtingudes, s’han fet

uns gràfics circulars percentuals amb colors per poder-ne distingir les dades.

QUIN MÈTODE UTILITZEN MÉS A L’HORA DE COMPRAR?

6 És una multinacional distribuïdora de productes tèxtil que compta amb diverses marques de roba i
productes.
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En el gràfic podem observar com la forma més comuna actualment de comprar és

tant a botigues físiques com per internet, però, cal remarcar que a causa de la

pandèmia COVID-19, el consum a través d’internet ha incrementat notablement, per

això, les compres per internet actualment estan siguent més utilitzades que no

comprar en botigues físiques.

CADA QUANT COMPRA?

En el gràfic podem observar com el 48’2% de les persones que han participat

compren dues vegades cada mig any,. Saber quantes vegades compra la gent ajuda
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a saber quan treure productes nous i potenciar més la publicitat i sistemes de

màrketing. El tant per cent més inferior ha sigut la compra de una vegada a la

semana amb un 1’8%.

QUINA QUANTITAT COMPRA?

En el gràfic podem observar que el tant per cent més gran és un 39’3%, dona a

entendre que cada vegada que compra, aproximadament, inverteix en tres

productes. Aquesta informació ens ajuda juntament amb l’anterior i extraiem la

conclusió que la gent en mig any compra 6 productes. Aquestes dades van

relacionades amb el gràfic anterior.
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QUÈ ÉS EL QUE MÉS VALORA?

El que més valora el client és una de les prioritats per nosaltres, ja que volem assolir

una màxima relació de benestar i comoditat amb el client. Els dos resultats més

igualats han sigut: en primer lloc, amb un 41’1%, la relació qualitat-preu. I en segon

lloc, amb un 39’3%, relació amb el venedor. El que més valoren els consumidors són

una de les nostres prioritats.

En resum, la mitjana dels consumidors comprèn tant amb internet com amb botigues

físiques, però, majoritàriament en la xarxa. Comprèn dues vegades cada mig any,

en total, unes quatre vegades anuals amb uns 12 productes. I el que més valoren és

la relació qualitat-preu dels productes.

Producte

Les característiques principals per a nosaltres que ha de tenir, en primer lloc,

dissenys propis, és a dir, tenir la certesa que no són dissenys que pots trobar a

qualcom lloc. En segon lloc, comoditat, és imprescindible obtenir comoditat en el

producte així donant-li qualitat amb el cotó. Els materials que es vol utilitzar per els

productes són un tant per cent de cotó i un altre de poliester per aconseguir, com

dèiem anteriorment, comoditat.

Atesos els resultats de les prioritats dels consumidors, les nostres necessitats a

satisfer són aconseguir una màxima relació qualitat-preu i una bona relació amb el

client, així transmetent la imatge que vol donar l’empresa de proximitat.
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DAFO

Debilitats Fortaleses

Factors interns - Poca inversió
inicial.

- Falta d’aplicacions
informàtiques.

- Falta d’una botiga
fisica.

- Dissenys propis.
- Bona relació amb

el client.
- Màxima qualitat.
- Grup jove amb

ganes de treballar.
- E-commerce, ja

que així arriba a
més gent.

Amenaces Oportunitats

Factors externs - Preus de venda
molt més
econòmics, per
exemple, Inditex.

- Pandemia mundial
(COVID-19).

- Nou lloc de treball,
oficina.

- Introducció en
propagandes de
marques petites en
les reds socials.

- Utilització de
càmeres amb
fotògrafs formats.
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Política de producte/servei

● DISCO X GOLF

És una dessuadora on trobem una composició de 50% cotó i 50% polyester.

El seu gramatge total es de 271 grams.

L’estructura de la dessuadora és molt ample, seguint el moviment “oversize7”

que actualment és una tendència en el sector de la moda tèxtil. El color base

del producte és gris clar, també denominat “sport grey8”.

El brodat tracta de la paraula “discotheque” en majúscules i color blau marí.

La peça de roba és acompanyada amb una targeta d’agraïment per part de la

marca i algun altre detall, com ara adhesius pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

9

● DISCOTHEQUE ORANGE & GREEN

És una dessuadora on trobem una composició de 50% cotó i 50% polyester.

El seu gramatge total es de 271 grams.

9 Font pròpia
8 “Sport grey” és el nom que se li denomina al tèxtil color gris clar.
7 “Oversize” prové de l'anglès i significa “massa gran”.
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Segueix amb la mateixa tendència “oversize”. El color base és gris clar amb

el brodat més gran amb la paraula “discotheque” en color taronja i el brodat

més petit “flavoured by discographix” de color verd, que dóna a entendre

“creat per Discographix“. A la màniga, dreta prop del puny del producte, hi ha

una “D” petita brodada en color taronja, aquesta és la mateixa que s'utilitza en

el brodat principal. La peça de roba és acompanyada amb una targeta

d’agraïment per part de la marca i algun altre detall, com ara adhesius

pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

10

● DISCOTHEQUE GREEN & PURPLE

És una dessuadora on trobem una composició de 50% cotó i 50% polyester.

El seu gramatge total es de 271 grams.

Segueix amb la mateixa tendència “oversize”. El color base és gris clar amb

el brodat més gran amb la paraula “discotheque” en color verd clar i el brodat

més petit “flavoured by discographix” de color lila, que dóna a entendre “creat

per Discographix“. A la màniga, dreta prop del puny del producte, hi ha una

“D” petita brodada en color verd clar, aquesta és la mateixa que s'utilitza en el

brodat principal. La peça de roba és acompanyada amb una targeta

10 Font pròpia
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d’agraïment per part de la marca i algun altre detall, com ara adhesius

pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

11

● DISCOTHEQUE PURPLES

És una dessuadora on trobem una composició de 50% cotó i 50% polyester.

El seu gramatge total es de 271 grams.

Segueix amb la mateixa tendència “oversize”. El color base és gris clar amb

el brodat més gran amb la paraula “discotheque” en color lila clar i el brodat

més petit “flavoured by discographix” de color lila fosc, que dóna a entendre

“creat per Discographix“. A la màniga, dreta prop del puny del producte, hi ha

una “D” petita brodada en color lila clar, aquesta és la mateixa que s'utilitza en

el brodat principal. La peça de roba és acompanyada amb una targeta

d’agraïment per part de la marca i algun altre detall, com ara adhesius

pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

11 Font pròpia
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12

● DISCO B-BOY

És una dessuadora on trobem una composició de 50% cotó i 50% polyester.

El seu gramatge total es de 271 grams.

Segueix amb la mateixa tendència “oversize”. El color base és blau marí amb

un brodat central, que està compost per dos parts: en primer lloc, en blau clar

la paraula “disco” en majúscules i en segon lloc, hi ha un disseny propi de

color lila, gris, negre i marró. Les lletres estan col·locades en primer pla, és a

dir, a sobre del dibuix. La peça de roba és acompanyada amb una targeta

d’agraïment per part de la marca i algun altre detall, com ara adhesius

pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

13

13Font pròpia
12 Font pròpia
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● DISCO LIGHT BLUE

És una dessuadora on trobem una composició de 50% cotó i 50% polyester.

El seu gramatge total es de 271 grams.

Segueix amb la mateixa tendència “oversize”.El color base és blau marí amb

un brodat central, que està compost per dos parts: en primer lloc, en

majúscules i blau clar la paraula “disco” i en segon lloc, hi ha un disseny propi

de colors: lila, gris, negre i marró. Les lletres estan col·locades en primer pla,

és a dir, a sobre del dibuix. La peça de roba és acompanyada amb una

targeta d’agraïment per part de la marca i algun altre detall, com ara adhesius

pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

14

● MADAME DISCOTHEQUE

És una camiseta màniga curta on trobem una composició 100% cotó.

El seu gramatge total es de 203 grams.

Segueix la mateixa tendència “oversize”. El color base és blanc amb un sol

únic brodat de color blau fosc i en majúscules “tout le monde va à la

discothèque” escrit en francès, que dóna a entendre “ tothom va a la

discoteca”.

14 Font pròpia
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La peça de roba és acompanyada amb una targeta d’agraïment per part de la

marca i algun altre detall, com ara adhesius pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

15

● TOTE BAG

És una bossa de tela d’una composició de 100% cotó.

El color base de la tela és un blanc trencat i els detalls d'impressió

posteriorment afegits són de color verd. Hi trobem dos imatges pròpies i la

frase “tout le monde va à la discothèque” escrit en francès, que dóna a

entendre “ tothom va a la discoteca”.

L’accesori és acompanyat amb una targeta d’agraïment per part de la marca i

algun altre detall, com ara adhesius pròpiament dissenyats.

El producte és lliurat en un primer sobre de seda i per poder-ho enviar per

missatgeria s’utilitza una bossa 100% biodegradable de color negre.

16

16 Font pròpia
15 Font pròpia
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Els adhesius, com hem fet referència anteriorment, són dissenys propis creats amb

Photoshop, aquests són lliurats de manera gratuïta en cada compra. Uns dels

adhesius utilitzats són els següents:

17

18

19 20

20 Font pròpia
19 Font pròpia
18 Font pròpia
17 Font pròpia
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Les targetes d’agraïment, esmentades anteriorment, també han sigut elaborades a

partir de dissenys propis i l'aplicació PhotoShop. L’idioma utilitzat és el castellà degut

a que és més popular i més utilitzat a la Península Ibèrica.

21

La seva traducció es: “Fa pocs mesos vam iniciar aquest projecte amb molta il·lusió,

amb ganes d’oferir peces que ens identifiquen a nosaltres però també a tu.

A cada peça li hem dedicat el mateix temps i esforç que a la primera, amb la fi que

t’agradi tant com a nosaltres.

Moltes gràcies per la seva compra, esperem que sigui la primera de moltes.

Equip Discographix”

Política de comunicació

Per donar a conèixer els productes el mitjà essencial, ja que estem parlant d’un

“e-commerce22”, són les xarxes socials i Internet. Dins de les xarxes socials/ internet

predominaran portals com Instagram, Facebook i Tiktok.

Dintre del portal “Instagram” tenim varies eines de promoció, com per exemple:

publicació de fotografies, vídeos/reels, col·laboració amb altres marques/persones

influents i una comunicació directe amb possibles clients. Instagram és una de les

reds socials més utilitzades per els joves. Les despeses que suposa la col·laboració

amb persones influents és molt variable ja que pot anar de l’entrega de productes de

manera gratuita fins a una remuneració acordada.

22 És mètode de compra-venda de productes que es realitza únicament per internet.
21 Font pròpia
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Un altre mitjà de comunicació important de l’empresa és a través dels adhesius, ja

que fan més visible la marca entre compradors.

Política de distribució

La manera de distribuir el nostre producte serà indirectament. En el nostre cas,

l’empresa de transport Correos serà l’encarregada de transportar els paquets i

lliurar-los a els  domicilis dels ccompradors.

El pressupost de envío està dividit en dos parts: per una part, va a càrrec del

comprador i perquè el preu no sigui tant elevat, una altre part, corre a càrrec de

l’empresa. A càrrec de l’empresa va un descompte d’un euro per a cada enviament.

Un altre pressupost que assumeix l’empresa per poder-se distribuir és l’embolcall

del producte, que té un cost de 0’75€/u.

L'enviament a càrrec de el consumidor és d’un cost total de 3’50€ si es realitza a

Espanya, en cas que fos Illes Balears seria un import de 5€.

Política de preus

A continuació trobem l’import total de cost d’una dessuadora.

CONCEPTE IMPORT

Dessuadora 14€

Brodat 5€

Etiqueta 1’50€

Targeta promocional 0’20€

Adhesius 0’30€

Bossa ecològica 0’75€

Bossa de seda 0’50€

Enviament 1€

TOTAL 23’25€/u
El preu de venda és 34’99€, així obtingut un benefici de 11’74€ per unitat venuda.
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A continuació trobem l’import total de cost d’una camiseta màniga curta.

CONCEPTE IMPORT

Samarreta 8€

Brodat 5€

Etiqueta 1’50€

Targeta promocional 0’20€

Adhesius 0’30€

Bossa ecològica 0’75€

Bossa de seda 0’50€

Enviament 1€

TOTAL 17’25€/u
El preu de venda és de 23’99€, així obtingut un benefici de 6.75€ per unitat venuda.

A continuació trobem l’import total de cost d’una “tote bag”.

Tote bag 3€

Impressió 2€

Targeta promocional 0’20€

Adhesius 0’30€

Bossa ecològica 0’75€

Enviament 1€

TOTAL 7’25€/u
El preu de venda és de 9’99€, així obtingut un benefici de 2.74€ per unitat venuda.

Política de serveis associats

Els serveis que s'ofereixen a els clients són diversos: en primer lloc, oferim el servei

d’ajuda i/o quelcom qüestió. En segon lloc, les devolucions de productes són

gratuïtes ja que se’n fa responsable l’empresa de distribució. Per a l’empresa no

suposa un cost extra les devolucions ja que l’empresa de missatgeria se’n fa càrrec

d’una devolució. El que si va a càrrec de l’empresa és l’enviament d'un nou producte
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en cas que sigues tornat per defecte de fàbrica amb un cost de 4’50€ si procedeix

d’Espanya i si l’enviament s’ha de realitzar a les Illes Balears 6€.

El risc que li suposa a l’empresa més que el cost del nou enviament és logistic,

degut a que ha de posar-se de nou en contacte amb l’empresa de missatgeria, el

client, comprovar l’estat del producte al ser retornat, en cas de no voler el producte

fer una devolució completa de l'import sense costos d’enviament…
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PLA DE PRODUCCIÓ

Procés de producció

Els nostres productes no són fabricats per l’empresa, és a dir, són comprats.

Després de cercar en diverses pàgines de venda de productes a empreses la més

eficient i amb més bons resultats va ser “Falk and Ross”, més concretament, el

model Gildan 18500. Aquest, té un gramatge de 271 grams el qual entra dins dels

valors desitjats, per altre banda, donem importància a la forma de la dessuadora de

manera que buscavem que fos un tallatge oversize i uns acabats que creiem

apropiats. Les camisetes màniga curta també són extretes d’aquest fabricant, amb

el model Gildan H000, aquestes tenen un gramatge 203 grams amb la mateixa

tendència buscada, oversize.

En arribar els productes, les peces pasan al procés de revisió, que consisteix en

verificar que tot està en bon estat i sense desperfectes. Seguidament, es

transporten a l’empresa de fabricació, Indhos. En Indhos comença el procés de

proves de brodats e impressió, en aquest moment es fan proves de colors, grafies,

fils… Com a resultat es fa una peca d’esbós on s'acaba de decidir si es dóna el

vistiplau al producte, en cas d'afirmació es posa en marxa el procés de producció del

nombre de peces demanades.

En la mateixa empresa de fabricació es coseixen totes les etiquetes classificant les

peces per talles. També són netejades amb cures específiques per a el teixit.

En el precís moment que tots els productes arriben a l’empresa finalitzats s’inicia el

procés d'emmagatzematge, que consisteix en col·locar cada peça en la seva

corresponent bossa de seda i classificarles per talles, amb això aconseguim una

màxima higiene al no estar en contacte amb l’exterior i organització d'existències per

talles i models.

Infraestructures, equipament i mà d’obra

En el nostre cas en el ser un “e-commerce” no és necessari un local cara el públic ja

que no es comercialitza la roba físicament. Únicament, es essencial tenir un espai

on poder emmagatzemar els productes acabats, bosses de seda, adhesius i

targetes, en el nostre cas s’emmagatzema en l’oficina de treball.
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L’equip essencial per l’iniciació de l’empresa és un espai de treball, aplicacions

informàtiques i la mà d’obra és l’equip fundador, on podem trobar els currículums i la

seva formació en els annexos a l’apartat “Equip fundador”.

Pla tecnològic

Els tipus d'aplicacions utilitzades són les següents:

● Adobe Illustrator és un programa que utilitzem per crear els dissenys dels

nostres productes i poder realitzar un disseny final ja que utilizan vectors i no

pixels i fa que la qualitat del disseny sigui superior. El preu d'aquest aplicació

és de 60’49€.

● Photoshop és un programa d’edició i l'utilitzem per a imatges comercials a les

xarxes socials com Instagram. És una aplicació gratuïta així que no suposa

cap cost a l’empresa.

● Adobe Premiere és un programa d’edició de vídeo, on realitzem muntatges i

edició de vídeos, reels… També per a fi de ser publicat a les xarxes i

fomentar la publicitat. El preu d'aquest aplicació és de 60’49€.

● Wordpress és un sistema de gestió de continguts utilitzada per la creació de

la pàgina web. Aplicació gratuïta

● Facebook Business és una eina que ajuda a distribuir i gestionar accions de

marketing com ara anuncis. És una aplicació gratuïta així que no suposa cap

cost a l’empresa.

Gestió d'existències

El mètode de valoració que s’utilizarà serà FIFO23, en l’annex nombrat “MODEL 1”

s’hi trobarà una taula per completar a mesura de el transcurs de vendes i entrades

d'existències. Serà necessari realitzar una taula per a cada tipus de producte

diferent, per poder contabilizar i registrar l’entrada/sortida d'existències de cada

producte.

23 “First In First Out” que significa “ Primer en Entrar Primer en Sortir”.
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Seguretat, higiene i gestió mediambiental

L’higiene i la protecció dels productes és prioritari, per això, per prevenir alguna

contaminació els productes són lliurats amb dues capes protectores que aïllen

l’exterior amb la peça. Els productes arriben prèviament netejats amb cures

específics. Tot aquest procediment de seguretat és realitzat per els tres únics

treballadors a l’oficina de treball on s’organitzen i emmagatzemen els productes. En

prevenció al consum de plàstic, tenim una alternativa per enviar els productes,

bosses 100% biodegradables.

24

24 Imatge extreta de la pàgina web noissue.com
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PLA D’ORGANITZACIÓ

Estructura organitzativa

25

Planificació de recursos humans

A l’inici, no serà necessària la col·laboració de persones externes a l’empresa ja que

les tasques per dur a terme el projecte estan repartides entre l’equip fundador. En el

cas de necessitar treballadors és portaria a fi el reclutament mitjançant una

25 Font pròpia
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entrevista i l’entrega del curriculum. Les mesures de treball posen en primer lloc

l’adaptació i conciliació amb la família i vida personal tenint en compte les

circumstàncies de cada membre.

Els beneficis són repertits per parts igualitaries entre tots els socis.
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PLA JURIDICOFISCAL

Forma jurídica

La forma jurídica que s’adapta més a l’empresa, és la següent:

EMPRESA NOMBRE
DE SOCIS

CAPITAL RESPONSABILITAT FISCALITAT

Societat de
responsabilitat
limitada

1 o més Mínim de 3.000€ Limitada al capital
aportat.

IS

La societat de responsabilitat limitada (SRL) més coneguda com ha Societat

Limitada (SL), és una societat mercantil que limita la seva responsabilitat segons el

capital aportat sense tenir el risc de perdre patrimonis propis davant dificultats de

l’empresa.

Les característiques d’aquesta societat són:

● El nombre de socis mínim és de un, sense un màxim. En el cas que en fos

només un sería més propi una societat limitada unipersonal.

● La divisió de responsabilitat i beneficis va en relació amb el capital aportat.

● Es pot ser dos classes de socis, per una banda, soci treballador i, per l'altra

banda, soci capitalista.

● El registre del nom de l’empresa ha de ser un que prèviament ningú hagi

registrat

● El capital mínim aportat ha de ser de 3000€, no hi ha màxim.

Discographix està construïda per tres socis, Daniel Martínez, Pau Fortuny i Maria

Fortuny, on la divisió de responsabilitat i beneficis és igualitaria degut a que el

capital inicial aportat es el mateix. El capital total és de 3000€.

En els tres casos, treballem en l’empresa sent l’única plantilla de recursos humans.
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PLA ECONÒMIC I FINANCER

Pla d’inversió i finançament

Pla d’inversió

CONCEPTE IMPORT

Immobilitzat material

Edificis, locals i terrenys -

Instal·lacions -

Elements de transport -

Mobiliari i eines d’oficina -

Maquinària i eines -

Equips i aplicacions informàtics 110’98

Immobilitzat immaterial

Dipòsits i finances 2.389’02

Despeses de construcció i posada en marxa -

Estudis previs -

Previsió de fons -

TOTAL 2.500

Pla de finançament

El nostre pla de finançament està compost únicament de fonts pròpies, és a dir,

ingressos de persones associades.

CONCEPTE IMPORT

Estalvis personals -

Estalvis de la família/amistats -

Préstecs o crèdits bancaris -

Crèdits d’empreses proveïdores -
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Avançament de clients -

Capital 3000

TOTAL 3000

Pla de tresoreria

Per saber-ne excés o dèficit total durant un any cal fer un seguiment de cobraments

i pagaments a través del quadre d’acontinuació, és tenen en compte els següents

conceptes: saldo inicial, vendes, despeses personals, lloguer, aprovisionaments,

consums diversos, publicitat, despeses generals i préstecs.

CONCEPTE Gener Febrer Març ... ... Desembre

Saldo inicial

Vendes

(1) Total
cobraments

Despeses
personals

Lloguer

Aprovisionaments

Consums diversos

Publicitat

Despeses
generals

Préstec

(2)Total
pagaments

(1)- (2) Saldo
període

Excés/dèficit caixa
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Punt d’equilibri

En el cas de Discgraphix el número d’unitats per assolir el punt d’equilibri va

depenent el tipus de producte, ja que els Marge Brut de Contribució varia.

𝑃𝑒 = 𝐶𝑓
𝑚𝑔

Cost fix =110’98€

MARGE BRUT DE
CONTRIBUCIÓ

(PREU DE VENDA - COSTOS
VARIABLES)

TOTAL

Dessuadores 34’99 - 23’25 11’74€

Camisetes 23’99 - 17’25 6’75€

Tote bag 9’99 - 7’25 2’74€

Mg dessuadores= 110’98 / 11’74 = 9’45, és a dir, 10 unitats

Mg camisetes= 110’98 / 6’75 = 16’44, és a dir, 17 unitats

Mg Tote bag= 110’98 / 2’74 = 40’50, és a dir, 41 unitats

Balanç inicial

ACTIU PATRIMONI NET I PASSIU

ACTIU NO CORRENT

● Immobilitzat intangible
- Investigació i

desenvolupament
- Concessions

administratives, propietat
industrial i drets de
traspàs

- Aplicacions
informàtiques 110’98

● Immobilitzat material
- Terrenys i béns naturals
- Construccions
- Instal·lacions tècniques
- Maquinària
- Utillatge
- Mobiliari
- Elements de transport
- Altre immobilitzat material

PATRIMONI NET

- Capital/Capital social 3.000
- Reserves
- Resultat de l'exercici

PASSIU NO CORRENT

- Proveïdors d’immobilitzat a llarg
termini

- Deutes a llarg termini amb
entitats de crèdit

PASSIU CORRENT

- Proveïdors
- Creditors per prestació de

serveis
- Proveïdors d’immobilitzat a curt

termini
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● Inversions immobiliàries
- Inversions en terrenys i

béns naturals
- Inversions en

construccions
● Inversions financeres a llarg

termini
ACTIU CORRENT

● Existències
- Comercials 500
- Matèries primeres
- Productes en curs
- Productes acabats

● Realitzable
- Clients
- Deutors
- Hisenda Pública, deutora

per diversos conceptes
- Organismes Seguretat

Social deutors
● Disponible

- Caixa
- Bancs 2.389’02

- Deutes a curt termini amb
entitats de crèdit

- Deutes a curt termini
- Hisenda Pública, creditora per

conceptes fiscals
- Organismes de la Seguretat

Social creditors

TOTAL: 3000 TOTAL: 3000

L’oficina de treball no comptabilitza en el balanç inicial degut a que no es patrimoni
de l’empresa i tampoc se’n paga un lloguer ja que és de propietat privada i, per això,
no comptabilitza en el compte de pèrdues i guanys.
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CONCLUSIONS
Respecte els objectius plantejats a l'inici, els he pogut assolir tots.

Finalment, he pogut explicar els diferents tipus d’empresa i desenvolupar una en

específic, la més convenient pel meu projecte. He pogut realitzar el disseny d’un pla

empresarial amb una extensió de 35 pàgines, amb l’ajuda de la pròpia part teòrica

que està extesa en 21 pàgines. Un altre objectiu marcat a l’inici que s’ha portat a fi a

sigut analitzar els aspectes essencials del mercat, el qual m’ha aportat informació

per poder veure si l’empresa tindria molta competència, consumidors… Utilizar la

tècnica DAFO m’ha ajudat a saber en quina situació es trobava el projecte amb

quines amenaces ens enfrentavem, les debilitats i fortaleses de la pròpia i per últim

les oportunitats que se’ns presentaven.

Fer una taula dels costos que ens suposaria produir cada unitat de diferents

productes fa determinar el preu que se li determina a cada unitat on entra el punt

d’equilibri. El punt d’equilibri, són els resultats numèrics, on es mostra a partir de

quina unitat venuda es comencen a obtenir beneficis. Donant resposta a la qüestió

que em vaig plantejar al principi, després de fer el meu punt d’equilibri, si, se’n

podria treure benefici amb aquest disseny d’empresa. El benefici unitari de cada

dessuadora és de 11’74€, benefici de cada camiseta màniga curta és de 6,75€ i el

benefici de cada tote bag és de 2,74€.

Al ser únicament els trebelladors la plantilla fundadora, a partir dels beneficis

obtinguts cada mes es resten els costos fixos més els costos que costara produir

més existències i del restant numèric es divideix en tres parts iguals per obtenir el

salari de cada un dels fundadors, el benefici és repartit igualitariament degut a que

el capital aportat és el mateix i les seves funcions desenvolupades són equitatives.

L’enquesta m’ha ajudat a saber quins aspectes són més ben valorats per part dels

consumidors i potenciar el que sigui més rellevant per aquests i així aconseguir

agradar més al públic juvenil.

L'extensió del meu treball de recerca està dividit en dos: En primer lloc, el marc

teòric, on explico cada apartat per com fer un pla d’empresa, i en segon lloc, el marc

pràctic, on he realitzat un disseny d’un pla empresarial. Gràcies a la teoria

prèviament buscada i classificada ha sigut més fàcil l’organització de la part pràctica.

Els inconvenients més rellevants que he tingut ha sigut amb el pla juridicofiscal, ja

que és en el que menys informació tenia, i el pla econòmic i financer.
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Estic contenta amb el resultat del meu treball de recerca ja que he realitzat tots els

meus objectius proposats a l’inici amb un bon resultat. La part més gratificant per a

mi, és la “política de productes” on es mostra gràficament cada producte.

El meu suggeriment de noves vies de recerca sobre el tema desenvolupat, és

aprofundir cada apartat més detalladament, poder realitzar alguna entrevista amb la

competència i poder veure desde dins el seu procés de producció per poder millorar

i, per últim, realitzar l’empresa físicament i que no únicament fos un e-commerce.
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ANNEXOS

EQUIP FUNDADOR
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MODEL 1

MES ENTRADA SORTIDA EXISTÈNCIES

Unitats Preu Valor Unitats Preu Valor Unitats Preu Valor

Gener

Febrer

Març

Abril

…
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