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INTRODUCCIÓ

Enllaç a l’estratègia digital de centre (EDC)

https://sites.google.com/d/1opMftJl5qCI-e8Z0dAZwQnueacrI-gZX/p/1brrozic9eu8eGxitaqC9
zUFQ_BQY1evZ/edit

Context: Dades bàsiques del centre

L’Institut EL PALAU és un centre públic d’educació secundària del Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.
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Estratègia Digital de Centre (EDC)

L’origen del centre es remunta a la creació l’any 1979 de la secció de Formació Professional
de Sant Andreu de la Barca, al carrer carretera número 1; posteriorment, l’any 1983
l’Institut Professional es va traslladar a l’actual emplaçament carrer Empordà 7 al 13.
L’any 1986 s’hi va afegir una extensió de batxillerat depenent de l’Institut de Batxillerat
Pompeu Fabra de Martorell, en la qual s’impartien els cursos primer i segon de BUP.
L’Institut d’Ensenyament Secundari de Sant Andreu de la Barca va néixer com a tal el curs
88-89, quan va començar la integració dels dos col·lectius que llavors componien el centre:
el col·lectiu de Formació Professional i el col·lectiu de Batxillerat. El mateix curs, es va
constituir un claustre únic de professorat i es va procedir a una reorganització de les
persones en set departaments: antropològic, llengües, ciències, administratiu, metall,
electrònic i dibuix. Igualment, es va escollir un nou i únic consell escolar.
Durant el curs 1991-1992 es va canviar la denominació del centre que va passar a
convertir-se en IES EL PALAU.
El curs 1994-1995 va suposar l’inici de la implantació de l’Educació Secundària Obligatòria.
Dos anys després, curs 1996-1997, es va implantar el Batxillerat.
Sant Andreu de la Barca és una ciutat de Catalunya, a uns vint quilòmetres al sud-est de
Barcelona, i que pertany a la comarca del Baix Llobregat, on es troba el seu sector central.
El municipi és situat al marge dret del riu Llobregat, a uns vint quilòmetres de la
desembocadura, i està limitat pels municipis de Corbera de Llobregat, Castellví de Rosanes,
Martorell i Castellbisbal.
Es tracta d’un municipi amb una forta presència industrial.
La població censada durant l’any 2019 és de 27.558 habitants i la densitat és de 4.937,79
hab./km.
En el cas de les famílies que porten els seus fills al centre, hi ha aproximadament un 15%
d’alumnat extracomunitari (sobretot procedent del Magrib i també de Sud-amèrica), a més
d’un percentatge sense determinar d’alumnat provinent d’altres poblacions de Catalunya i
de la resta de l’Estat. És interessant indicar que el municipi compta amb una caserna de la
Guàrdia Civil –la més gran de Catalunya- ubicada al davant de l’Institut, circumstància que
afavoreix la presència d’alumnes de diferents zones de la geografia de l’Estat que van
arribant de manera intermitent, donada la mobilitat professional dels components
d’aquest cos de seguretat.
Actualment, l’institut dona servei a més de 1100 alumnes per curs.

Tipologia del centre i etapes educatives que s’hi ofereixen.

Actualment, es compta amb cinc línies d’ESO i dues de Batxillerat. S’ofereixen dos
batxillerats: el científic-tecnològic i l’humanístic-lingüístic. A més a més, ofereix cinc Cicles
Formatius de Grau Mitjà: Instal·lacions elèctriques i automàtiques, Gestió Administrativa,
Mecanització, Soldadura i Caldereria, i dos més de Grau Superior: Sistemes Electrotècnics i
Automatitzats i Administració i Finances. També s’ofereix la Formació Professional de Grau
Bàsic i els Programes de Formació Inicial (PFI).
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Infraestructura

La web de l’escola, https://agora.xtec.cat/ieselpalau/, presenta tota la informació del nostre
centre amb recursos per a l’alumnat i professorat. A més, al portal web, hi ha l’accés a
l’aplicatiu de gestió del centre. Es tracta d’un aplicatiu propi que s’ha convertit en una de les
eines imprescindibles en el dia a dia del centre. L’assistència, horaris, ocupació d’aules,
comunicacions acadèmiques amb les famílies… són algunes de les prestacions de
l’aplicatiu. El fet de gestionar la configuració de l’aplicatiu els permet adaptar-lo a les
necessitats del centre i a millorar-lo curs rere curs.

Cada membre de la comunitat d’alumnat i docents, té un mail corporatiu del centre de
l’entorn Google WorkSpace for Education.

La connexió a la xarxa de l’institut, inicia amb un RACK principal amb equips switchs per
garantir la infraestructura de xarxa que permet:

● Infraestructura wifi amb cobertura a tot el centre (25 AP’s Xirrus).
● Tots els espais del centre amb connectivitat Ethernet.

Així i tot, un dels objectius de millora de l’EDC fa referència a la problemàtica amb
l’amplada de banda. Són un centre gran amb una potencialitat d’equips connectats a la
seva xarxa molt alta. En moments d’un ús intensiu ens cal millorar el servei de navegació i
connexió a internet.

Pràctiques del centre d’ús i aplicació de la tecnologia

L’ús i bones pràctiques en la utilització de qualsevol eina digital s’ha convertit en un repte
transversal al centre. La realitat social i laboral requereix el bon desenvolupament de les
competències digitals. Des de la cerca d’informació fiable, recursos i eines digitals apropiats
o la responsabilitat i seguretat dels entorns virtuals, l’objectiu del centre és tenir una
mirada transversal amb la competència digital.

Pel que fa a les pràctiques i enfocament pedagògic del centre, mirem de treballar sempre
en l’àmbit digital tenint present l’ordre SAMR (substitució, augment, modificació i
redefinició) per escollir les eines o els entorns més adequats en cada moment. A l’institut
tenim equipaments que afavoreixen les eines de redefinició com per exemple: impressores
3D, instrumentació de robòtica, aula de comunicació amb plató croma…).

Oferim formació en Robòtica i programació a ESO, Batxillerat. També oferim el Cicle
Formatiu de grau superior d’Automatització i Robòtica Industrial.
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Procés d'elaboració

La Mentoria es va posar en contacte amb el centre i les primeres accions van estar
encaminades a conèixer el centre i a explicar què és una EDC i com s’hauria d’anar fent. De
seguida es va fer veure la necessitat de formar una comissió digital o fer servir la que el
centre ja tenia formada per motius similars.

En aquesta nova comissió digital hi hauria d’haver per força algú de l’equip directiu, en tant
necessitem dades i accés a documents i informacions que només l’equip directiu disposa.
També hi hauria d’haver la persona que porta la Coordinació digital del centre i també un
grup de professorat representatiu del centre.

Aquesta comissió hauria de tenir un espai de reunió setmanal a poder ser i una reducció
de temps per a poder fer les tasques que se li presentin.

El centre ja tenia formada una comissió o grup impulsor, amb la qual cosa tot va anar
rodat.

A partir d’aquí, la mentoria va anar concertant i fent reunions amb la Comissió digital i va
anar explicant les successives passes que s’havien d’anar fent per elaborar l’EDC, diagnosi,
objectius i actuacions, avaluació, indicadors, cultura digital…

El centre va tenir un canvi de mentor a partir del setembre de 2022 per motius de
reajustament de l’Àrea de cultura digital i això va fer que alguns dels temes en marxa
necessitessin una mica de temps per tal de reprendre’ls. Així i tot, la relació de la mentoria
amb la Comissió ha estat molt bona i les coses han seguit funcionant igual de bé.

La participació dels agents ha estat vehiculada per la Comissió digital, formada per
membres del professorat i de l’equip directiu. La Coordinadora digital també ha format
part activa en el disseny de l’estratègia. El claustre ha format part en tant ha hagut de
participar majoritàriament en la formació interna de centre i en tant se li explicarà
l’estratègia quan l’equip directiu i la Comissió ho consideri. En el mateix cas es troba el
Consell escolar, el qual fins i tot l’haurà d’aprovar si s’escau. Les famílies han participat a
través de l’enquesta/formulari que es va passar i que va ser contestada per les famílies que
van voler. L’alumnat serà informat pel professorat a les tutories i per la direcció al Consell
de delegats.
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Integració de l’Estratègia Digital de Centre al Projecte Educatiu del
Centre

L’Estratègia Digital de Centre està vinculada al PEC i els objectius d’ambdós són comuns.
L’EDC és producte d’una diagnosi inicial que condueix a uns objectius. Aquests objectius
caldrà anar-los projectant en el PEC per garantir-ne el compliment. Caldrà integrar de
manera progressiva i efectiva ambdós documents.

Anualment, en el Pla Anual, incorporarem les actuacions a portar a terme durant el curs
escolar i en finalitzar-lo farem l’avaluació del seguiment d’aquestes activitats i de
l’assoliment dels objectius per si cal modificar i millorar l’EDC.

En el web recollirem els resultats de les accions ja consolidades, els plans, protocols,
normatives i altra informació.

DIAGNOSI

El procés d’elaboració de l’Estratègia digital de centre comença amb una fase de diagnosi,
amb la qual volem saber quins són els punts forts del centre en matèria digital i també
quins són els punts febles o millorables. Per aconseguir això disposem d’unes eines que
ens permetran esbrinar-los.

Eines utilitzades en la diagnosi

Les eines utilitzades per fer la diagnosi del centre han estat l’eina Selfie, que es va passar
durant els mesos de maig i juny de 2022 a alumnat, professorat i equip directiu. La
participació va ser del 100% de l'equip directiu, el 82% del professorat i el 82% de
l'alumnat.
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El Selfie ens dona una visió molt acurada del que passa a l’interior del centre, però ens
faltava la visió exterior del centre, i per això vam decidir passar una enquesta a les famílies
sobre diversos aspectes de la cultura digital de centre, com poden ser la web i les xarxes
socials del centre, l’acolliment digital, els hàbits digitals, les eines digitals que utilitzen o la
necessitat de formació que puguin tenir, per tant, també es va passar una enquesta a les
famílies del centre per tenir una visió més clara de la projecció externa del centre i de les
necessitats de formació de les famílies.

La participació en l'enquesta va ser de 208 respostes, molt repartides en tots els nivells.

Els resultats de la mateixa donen com a millorable l'actualització més freqüent de la web i
la necessitat de formació a famílies.

Aquesta és una captura de pantalla de l’enquesta a les famílies sobre cultura digital del
centre.
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Aspectes destacats de la diagnosi

Destaquem la dificultat d’execució de l’enquesta/eina Selfie a causa de la mida i la diversitat
del centre, amb més de 100 professorats i més de 1000 alumnats, horari de matí i tarda i
una diversitat molt gran d’ensenyaments que s’ofereixen, ESO, batxillerat, cicles de grau
mitjà i superiors, PFI…

Un cop analitzades les eines de diagnosi utilitzades, arribem a les següents conclusions:

Els àmbits millorables són els àmbits de la necessitat de trobar un espai/ moment de
reunió per parlar o tractar sobre temes digitals, la millora del feedback utilitzat a l'EVA, la
introducció de pràctiques d'autoavaluació, avaluació i coavaluació al centre i la protecció
de dades o el tractament de la seguretat o el respecte als drets d'autor al centre.

ANÀLISI DE LA SITUACIÓ DEL CENTRE

Aquestes són les puntuacions mitjanes obtingues per les diferents àrees sobre les quals es
preguntava a l’enquesta:
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Punts forts i punts febles detectats en la diagnosi

Com a punts forts podem destacar l’àmbit de la comunicació amb la Comunitat educativa,
la utilització de dispositius digitals per a l’ensenyament i l’aprenentatge, la pràctica de fer
servir recursos educatius en línia o la utilització habitual d’EVA al centre (Moodle i
Classroom).

Com a punts febles podem destacar la manca d’un espai o moment per a poder tractar o
debatre sobre l’àmbit digital al centre o les necessitats de formació permanent del
professorat i l’àmbit de la coavaluació, autoavaluació i pràctiques d'avaluació amb eines
digitals. Hi ha també aspectes d'infraestructures, de la col·laboració amb altres institucions,
també de la seguretat i la protecció de dades i del DPC, que simplement amb la dotació i la
FIC milloraran.

Alguns d’aquests punts febles milloraran només amb la FIC que s’ha fet durant el curs
22-23. Cal dir que gran part del professorat ja té l’acreditació A1 de competència digital
docent, assolida gràcies a la formació interna de centre feta durant el curs 2022-23 i
algunes persones del claustre acrediten nivells de competència digital docent de nivell
superior, com A2 o B1, B2 o el C1.

El centre no obté cap resultat per sota del 3 ; cosa que el situa en una molt bona posició i fa
que estigui en un rang de resultats a totes les àrees entre el 4,5 i l’esmentat 3 . Això dona
un rang d'1,5 punts, magnitud destacable, ja que significa que entre la millor valoració i la
pitjor només hi ha 1,5 punts de 5 possibles.
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OBJECTIUS

Un cop feta la diagnosi, avaluats els resultats i després d’un procés de reflexió important ,
la Comissió digital ha decidit que els seus objectius seran els següents:

Objectiu 1 : Millorar l'estat de les infraestructures digitals del centre per
afavorir la consecució de la competència digital de l'alumnat

Un objectiu adreçat a aconseguir millorar les instal·lacions i el maquinari què disposa el
centre en l'àmbit digital.

Objectiu 2 : Crear i implementar un repositori de recursos digitals per a
professorat, alumnat i famílies amb la intenció d'afavorir la millora de la
seva competència digital.

Un objectiu adreçat a posar en marxa la creació d’un repositori o biblioteca de recursos
digitals per al professorat, l’alumnat i les famílies que serveixi per a millorar l’acolliment
digital de la comunitat educativa i també, com a banc de recursos per a utilitzar en el dia a
dia del centre.

Objectiu 3 : Millorar el procés d'assoliment de la competència digital de
l'alumnat per afavorir la seva continuïtat educativa o laboral

Un objectiu adreçat a aconseguir millorar el nivell de competència digital de l’alumnat, el
qual el centre considera que afavorirà la seva continuïtat educativa i laboral.

Per avaluar aquests objectius utilitzarem tota una sèrie d’indicadors i de criteris de mesura
dels mateixos que asseguraran l’èxit de les actuacions i dels objectius.
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ACTIVITATS A DESENVOLUPAR

Objectiu 1 : Millorar l'estat de les infraestructures digitals del centre per
afavorir la consecució de la competència digital de l'alumnat

Per això s’han dissenyat unes actuacions encaminades a aconseguir l’assoliment de
l’objectiu, com per exemple fer un diagnòstic de les instal·lacions i de la xarxa del centre,
aplicar les millores detectades en aquest diagnòstic i definir un pla de manteniment de les
instal·lacions i la xarxa.

Per tenir molt més clares i dissenyades les actuacions, s’han omplert unes fitxes com la que
presentem a continuació on es detalla tot el relatiu a l’actuació: el títol, l’objectiu al qual va
lligada, la descripció d'aquesta, la persona o institució responsable de l’actuació, els agents
implicats, els destinataris de l’actuació, les àrees, àmbits, matèries o departaments on
s’aplica, la temporització, els recursos necessaris per dur-la a terme, l’espai o espais on es
realitzarà, els indicadors utilitzats per mesurar l’èxit de l’actuació, el responsable o
responsables de la mateixa i finalment, hem volgut introduir també un lloc on posar el
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resultat o resultats del criteri d’èxit de l’actuació, que s’haurà d’omplir quan aquesta s’hagi
acabat de fer.

Aquestes Són les fitxes de les actuacions dissenyades per a l’objectiu 1:
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Objectiu 2 : Crear i implementar un repositori de recursos digitals per a
professorat, alumnat i famílies amb la intenció d'afavorir la millora de la
seva competència digital.

És per aquest motiu, que s’han dissenyat unes actuacions encaminades a aconseguir
l’assoliment de l’objectiu, com per exemple implementar la creació i posada en marxa d’un
document compartit amb el claustre on el professorat pugui anar compartint o dipositant
els seus recursos perquè les persones encarregades els traslladin a la web, la creació de
tutorials diversos sobre eines digitals o sobre l’ús d'aquestes, i per últim, oferir suport i
formació al professorat en l’àmbit digital.

Per tenir molt més clares i dissenyades les actuacions, s’han omplert unes fitxes com la que
presentem a continuació on es detalla tot el relatiu a l’actuació: el títol, l’objectiu al qual va
lligada, la descripció d'aquesta, la persona o institució responsable de l’actuació, els agents
implicats, els destinataris de l’actuació, les àrees, àmbits, matèries o departaments on
s’aplica, la temporització, els recursos necessaris per portar-la a terme, l’espai o espais on
es realitzarà, els indicadors utilitzats per mesurar l’èxit de l’actuació, el responsable o
responsables de la mateixa i finalment, hem volgut introduir també un lloc on posar el
resultat o resultats del criteri d’èxit de l’actuació, que s’haurà d’omplir quan aquesta s’hagi
acabat de fer.

Aquestes són les fitxes de les actuacions dissenyades per a l’objectiu 2:
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Objectiu 3 : Millorar el procés d'assoliment de la competència digital de
l'alumnat per afavorir la seva continuïtat educativa o laboral

Per això s’han dissenyat unes actuacions adreçades a aconseguir aquesta millora, com són:
una diagnosi sobre l’estat actual del tractament de la competència digital de l’alumnat al
centre, l’aplicació de les millores necessàries per aconseguir la millora de la competència
digital de l’alumnat, familiaritzar l’alumnat amb els diferents àmbits de les competències
digitals o vetllar pel compliment dels acords de Departament o claustre en temes
d’autoavaluació i coavaluació amb eines digitals.

Per tenir molt més clares i dissenyades les actuacions, s’han omplert unes fitxes com la que
presentem a continuació on es detalla tot el relatiu a l’actuació: el títol, l’objectiu al qual va
lligada, la descripció d'aquesta, la persona o institució responsable de l’actuació, els agents
implicats, els destinataris de l’actuació, les àrees, àmbits, matèries o departaments on
s’aplica, la temporització, els recursos necessaris per portar-la a terme, l’espai o espais on
es realitzarà, els indicadors utilitzats per mesurar l’èxit de l’actuació, el responsable o
responsables de la mateixa i finalment, hem volgut introduir també un lloc on posar el
resultat o resultats del criteri d’èxit de l’actuació, que s’haurà d’omplir quan aquesta s’hagi
acabat de fer.

Aquestes són les fitxes de les actuacions dissenyades per a l’objectiu 3:
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PROPOSTA DE TEMPORALITZACIÓ DELS OBJECTIUS I
DE LES ACTIVITATS

El centre té previst temporitzar la seva EDC en un període de quatre anys. En aquesta
captura de pantalla mostren com tenen pensat fer-ho:
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AVALUACIÓ

Totes les fitxes de les actuacions recullen uns apartats que tenen a veure amb l’avaluació
d'aquestes. Totes tenen uns indicadors dissenyats pensant en què serà considerat un èxit
per al centre respecte a cada actuació i també han incorporat una filera on posar el
resultat del mesurament o recull dels indicadors després de fer-se l’actuació.

La Comissió es reunirà cada final de curs per fer una avaluació exhaustiva de l’estat de
totes les actuacions i decidir si s’està anant al ritme adient en l’elaboració de l’EDC i retocar
o adequar la velocitat o la intensitat d’execució de l’EDC.

Per això tenim aquest full de càlcul que es va omplint i permet fer el seguiment de l’estat
de les actuacions:
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