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Aquest pla s’ha elaborat a partir del Pla d’actuació per al curs 2020-21 en el marc de la 
pandèmia elaborat per la Secretaria de Polítiques Educatives amb el Departament de Salut, 
amb data maig de 2021. 

 

1. Introducció 
 

Aquest Pla és una proposta d’obertura de l’INS Escola d’Hoteleria i Turisme per al curs 2021-

22. Tenim en compte que l’inici de curs serà presencial, però proposem un horari alternatiu 

híbrid, en cas que algun grup o tota l’escola passi a estar confinat.  El nostre institut compte 

amb més de 800 alumnes dividits en 31 grups.  Solament tenim una porta d’entrada, la principal 

i aquest fet dificulta les entrades i sortides del centre.  Per aquest motiu i segons la normativa 

actual, tota la comunitat educativa haurà de portar mascaretes durant tota l’estada al centre, 

tant a passadissos com a les aules. 

 

2. Pla d’obertura 

2.1. Balanç del curs 2020-2021  

 
El curs 2020-21 ha estat especialment complicat a causa de la pandèmia per la COVID 19.  Per 
aquest motiu, es va revisar a inici de curs la PGC per adaptar-la a la nova situació.  Es va tenir 
en compte que podia haver una docència virtual o híbrida i es van afegir totes les actuacions 
necessàries per fer front a aquesta circumstància.  
 
Des de finals del mes d’octubre fins al mes d’abril donada la situació de la COVID, vam rebre 
instruccions des del Departament d’Educació per canviar de modalitat presencial a híbrida.  La 
Direcció amb el suport dels Caps de Departament, vam decidir que la modalitat híbrida 
contemplés que seria solament per als mòduls teòrics, tots els mòduls pràctics es tenien que 
realitzar en modalitat 100 % presencial.  La modalitat híbrida consistia en que una setmana 
venia al centre tot l’alumnat de primer curs de tots els cicles i la següent setmana l’alumnat de 
segon i així alternativament.  Els quatre grups de PFI tenien un 100 % de presencialitat, donat 
al tipus d’alumnat que el constitueixen. Al mes de gener es va treballar des de Prefectura 
d’Estudis per millorar el model de formació híbrida adaptant la distribució horària de les classes. 
 
La PGC d’aquest curs venia acompanyada del Pla d'organització de Centre 2020-21 que es va 
elaborar a partir de les instruccions per a l’organització dels centres educatius de Catalunya per 
al curs 2020-2021, publicades el 30 de juny de 2020 i el Pla d’actuació per al curs 2020-21 en 
el marc de la pandèmia elaborat per la Secretaria de Polítiques Educatives amb el Departament 
de Salut, amb data 3 de juliol de 2020 i aprovat pel Consell Escolar el dia 5 d’octubre de 2020.  
Aquest Pla d'organització de Centre 2020-21 és va presentar al Claustre en una reunió en línia 
el dia 9 de setembre de 2020. 

El curs escolar 2020-2021 va començar amb el 100 % de presencialitat en totes les seves eta-
pes educatives i acabarà de la mateixa manera. La plena presencialitat només ha estat reduïda 
parcialment en l’etapa postobligatòria, entre els mesos de novembre i abril. En l’anàlisi d’aquest 
curs, tenim que manifestar que ha estat especialment complicat a causa del la COVID 19.  La 
Direcció ha hagut de seguir modificant molts procediments per adaptar-los a les noves condici-
ons de treball.   

Per finalitzar aquesta valoració global del curs vull destacar el treball de tot el professorat i en 
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especial l’Equip Directiu que s’ha esforçat en gestionar el centre en aquesta situació tan difícil.  
Han estat moltes hores de treball i teletreball amb una dedicació horària per sobre de l’horari 
assignat i hem arribat a final de curs malgrat totes les dificultats que ens hem trobat sense tan-
car ni un dia el centre. Hem d’agrair el suport que hem rebut des d’inspecció acompanyant-nos 
tot aquest temps i aclarint tots els dubtes que anaven sorgint.   

 

La Direcció ha hagut de  modificar molts procediments per adaptar-los a les noves condicions 
de treball.   

 

 

ACTIVITATS REALITZADES PER ADAPTACIÓ A COVID-19 

1 
1 

Reunions realitzades en entorns virtuals, la docència i seguiment de l’alumnat s’ha realitzat 
durant uns mesos en format híbrid. (Octubre 2020-Abril 2021). Utilització de la plataforma 
Google Meet per a les reunions i Classroom/Moodle per a la docència. 

2222  2 
Des de Direcció s’ha elaborat una nova normativa per les classes on line.  Es va comunicar al 
professorat i a l’alumnat, prèviament informat al Consell Escolar i es va incloure les NOFC del 
centre. 

1 
3 

Implantació dels protocols COVID a Direcció. Introducció a l’aplicatiu Traçacovid de tot  
l’alumnat, comunicació amb el RECO-Rio de Janeiro i demanda d’unitats mòbils per realitzar 
les PCRs.  Gestió de grups confinats amb interacció dels tutors/es dels grups afectats. 

2222  4 

L’auditoria interna i l’externa de seguiment s’han realitzat en format virtual.  Els resultats de 
l’auditoria han estat molt bons, no hem tingut cap No Conformitat i l’auditor va considerar un 
punt fort i ens va donar l’enhorabona per l’esforç i harmonització de criteris a causa de la 
COVID 19 de tot el personal. 

1 
5 

Amb relació a l’alumnat i a les seves famílies, la Direcció ha enviat directament, mitjançant la 
plataforma Ieduca, informació sobre el desenvolupament del curs.  Els tutors i tutores han fet 
el seguiment directe dels seus grups i en especial de l’alumnat NEE i dels més vulnerables. 

2222  6 

En relació a l’FP Dual i la Formació en Centres de Treball ha hagut un decrement de 
l’alumnat participant, ja que sobretot el sector Hoteleria i Turisme s’ha vist fortament afectat 
per la situació COVID.  En canvi, l’alumnat dels cicles d’Indústries alimentàries va poder 
seguir realitzant les seves pràctiques a empreses. 

1 
7 

El Departament d’Educació va engegar un Pla de desplegament informàtic i van arribar a 
inicis de gener 489 ordinadors per tot l’alumnat de GM i 98 ordinadors per al professorat.  En 
aquest punt hem de dir que el responsable de Direcció de l’àrea informàtica i el Coordinador 
informàtic han invertit moltes hores, no previstes a inici de curs, per realitzar aquest 
desplegament, ja que s’han tingut que distribuir i també controlar.  A final de curs també s’han 
recollit els ordinadors de l’alumnat de GM que acabava segon curs, el de l’alumnat de primer i 
el professorat que marxa a l’Institut dels Aliments de Barcelona juntament amb el professorat  
que no té continuïtat al centre. 

2222  8 

Des del Departament d’Educació ens van arribar directrius per l’alumnat de segon curs que 
va tenir l’opció de realitzar un mòdul integrat (MPI) per substituir les FCTs a l’empresa.  Es 
van efectuar en tot el curs 94 mòduls integrats en cicles formatius, dels quals han renunciat 
abans de la finalització 12 alumnes i 4 alumnes són NP. 

1 
9 

L’institut va canviar el format de diferents activitats que es realitzaven anualment.  Així, les 
Jornades Gastronòmiques es van realitzar en format combinat: virtual/presencial. Les 
cerimònies d’acollida i acomiadament de tots els grups no es van poder realitzar i ho van fer 
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els tutors/es a les aules. Els següents esdeveniments no es van poder realitzar aquest curs: 
La Jornada professionalitzadora de turisme, el sopar de famílies d’Hoteleria i d’Indústries 
Alimentàries, el dinar de professorat i el Concurs intern de cocteleria. 

2222  10 Fires.  Aquest curs no s’ha pogut participar en cap fira a causa de la seva cancel·lació. 

1 
11 

Portes Obertes.  Aquest curs han estat en format virtual, en tres dies diferents i horaris de 
matí i tarda.  Les sessions es van dividir en quatre sessions diferenciades: sessió per PFI’s, 
sessió per GM, sessió per GS Hoteleria i sessió per GS Turisme.  L’anàlisi ha estat molt 
positiu i la participació ha estat molt bona. El curs vinent es vol implementar, sempre que 
sigui possible, la sessió virtual combinada amb la presencial. A la presentació es va visionar 
el vídeo que s’ha gravat aquest curs i també destacar que el professorat que feia la 
presentació venia acompanyat per un membre del PAS de secretaria per resoldre les 
preguntes més administratives i un alumne/a del centre per donar la seva visió.  Aquest curs 
també s’ha creat un equip de treball per a la promoció del centre. 

2222  12 

Obertura de restaurants i botigues pedagògiques. Les dues botigues han estat obertes tot el 
curs.  En canvi els restaurants, han seguit les mesures Procicat en relació a les normes 
COVID d’obertura i tancament i a l’aforament.  A partir del mes de gener i fins a mitjans de 
maig els dos  restaurants han restat oberts amb reserves de clients externs. 

2222  13 

Adaptació de la preinscripció i matrícula per fer-ho virtualment. La plataforma de gestió de 
cobraments en línia que s’anomena TPV Escola és una eina fonamental per gestionar la 
matrícula. La matrícula pel curs 2021-22 es realitzarà de la mateixa manera ja que des de la 
Direcció s’ha valorat molt positivament el canvi. 

2222  14 

ICG. L’institut EHTB ha continuat treballant juntament amb l’empresa ICG Software (Lleida) 
aplicant el programari que fa arribar als instituts i escoles d’Hoteleria i Turisme de Catalunya. 
El concurs ICG per alumnat d’hoteleria que es convoca cada any s’ha ajornat per segon any 
consecutiu. 

 
 

2.2. Mesures de prevenció personal 
 
Distanciament físic 
La distància física interpersonal de seguretat, tant en espais tancats com a l'aire lliure, 
s'estableix en 1,5 metres, en general, amb l'equivalent a un espai de seguretat de 2,5 m2 per 
persona, i és exigible en qualsevol cas, excepte entre persones que tinguin un contacte proper 
molt habitual, com és el cas dels grups de convivència estables. Per tant, en els grups estables 
no és necessari requerir la distància física interpersonal de seguretat establerta en 1,5 metres 
(o la superfície equivalent de seguretat de 2,5 m2 ).  
 
Higiene de mans 
Es tracta d’una de les mesures més efectives per preservar la salut dels i de les alumnes, així 
com la del personal docent i no docent. En adolescents, s’ha de requerir el rentat de mans:  
▪ a l’arribada i a la sortida del centre educatiu;  
▪ abans i després dels àpats;  
▪ abans i després d’anar al lavabo, i  
▪ abans i després de les diferents activitats (també de la sortida al pati).  
 
En el cas del personal que treballa al centre, el rentat de mans s’ha de dur a terme:  
▪ a l’arribada al centre, abans del contacte amb l’alumnat;  
▪ abans i després d’entrar en contacte amb els aliments; 
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▪ abans i després d’anar al lavabo; i 
▪ com a mínim una vegada cada 2 hores.  
 
El centre garanteix l’existència de diversos punts de rentat de mans, amb disponibilitat de sabó 
amb dosificador i tovalloles d’un sol ús. En punts estratègics i a les aules es troben 
dispensadors de solució hidroalcohòlica per a ús de la comunitat educativa.  
 
Ús de la mascareta  

 
Segons normativa actual, per l’alumnat d’estudis postobligatoris la mascareta és obligatòria. En 
funció de la immunitat assolida amb la vacunació, el context epidemiològic i la normativa vigent, 
l’ús de la mascareta és susceptible de patir variacions de cara al nou curs escolar 2021-2022.  
 
Requisits d’accés als centres educatius  

 
 Absència de simptomatologia compatible amb la covid-19 (febre o febrícula per 

sobre de 37,5 ºC, tos, dificultat per respirar, mal de coll, refredat nasal, fatiga, dolors 
musculars i/o mal de cap, mal de panxa amb vòmits o diarrea, pèrdua d’olfacte o gust 
en infants grans i adolescents) o amb qualsevol altre quadre infecciós. 

 No convivents o contacte estret amb positiu confirmat o simptomatologia 
compatible en els 10 dies anteriors.  
 

En cas que l’alumne o alumna presenti una malaltia crònica d’elevada complexitat que pugui 
augmentar el risc de gravetat en cas de contraure la infecció per SARS-CoV2, es valorarà de 
manera conjunta –amb la família o persones tutores i el seu equip mèdic de referència– les 
implicacions a l’hora de reprendre l’activitat educativa presencialment al centre educatiu. 
Malgrat que l’evidència és escassa, en infants i joves, es consideren malalties o condicions de 
risc per a complicacions de la covid-19:  
 
▪ malalties que afecten el sistema immunitari (per exemple aquells infants que requereixen 
tractaments immunosupressors);  
▪ malalties respiratòries greus (fibrosi quística, displàsia broncopulmonar, asma greu...);  
▪ malalties cardíaques greus (amb repercussió hemodinàmica i/o que necessiten tractament 
mèdic);  
▪ altres: diabetis tipus 1 amb mal control metabòlic, diàlisi, drepanocitosi, obesitat greu en 
adolescents...).  
 
La situació de pandèmia demana una proposta educativa personalitzada per a l'alumnat que no 
s’ha reincorporat als centres educatius. Així s'estableixen aquests criteris* per a l’atenció 
personalitzada de l'alumnat en temps de situació de pandèmia de la covid-19:  
A) Alumnat amb malalties cròniques complexes d’elevada vulnerabilitat enfront de la covid-19 
B) Alumnat que conviu amb una persona que presenta una malaltia molt greu i d'elevada 
vulnerabilitat enfront de la covid-19  
*En ambdós supòsits l’estat de vacunació de les persones vulnerables pot fer variar el tipus d’atenció a aquest 

alumnat.  
 

En el cas del personal docent i no docent de l’escola que tingui contacte amb l’alumnat i que 
tingui risc elevat de malaltia greu per coronavirus, seran avaluades pel servei de prevenció de 
riscos laborals de la titularitat per valorar si poden estar en contacte amb l’alumnat. Les 
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condicions de risc engloben les malalties cròniques, diabetis, hipertensió, obesitat mòrbida o 
alguna malaltia crònica, com ara una malaltia cardiovascular, malaltia hepàtica crònica, malaltia 
pulmonar crònica, malaltia renal crònica, malaltia neurològica o neuromuscular crònica, 
immunodeficiència congènita o adquirida (incloent-hi el VIH), o càncer. Les dones 
embarassades es consideren un col·lectiu d’especial consideració. Les persones del grup de 
risc han de ser valorades pel servei de prevenció de riscos laborals. També caldrà preveure els 
requisits d’accés als centres educatius de persones pertanyents a altres entitats o empreses de 
cara a la gestió de vulnerabilitats i/o contactes. En tots aquests casos, la vacunació completa 
pot fer variar la decisió que s’ha de prendre.  
 
Control de símptomes 
  
Les famílies, o directament l’alumne o alumna si és major de 16 anys, han de fer-se 
responsables de l’estat de salut dels fills i filles o de si mateixos. A l’inici del curs, han de signar 
una declaració responsable a través de la qual:  
▪ fan constar que són coneixedores de la situació actual de la pandèmia, amb el risc que això 
comporta, i que, per tant, s’atindran a les mesures que puguin ser necessàries en cada 
moment;  
▪ es comprometen a no portar l’infant o adolescent al centre educatiu en cas que presenti 
simptomatologia compatible amb la covid-19 o l’hagi presentat en els darrers 10 dies i a 
comunicar-ho immediatament als responsables del centre educatiu, per tal de poder prendre les 
mesures oportunes.  
Les famílies disposaran d’una llista de comprovació de símptomes. La família o, si escau, el 
mateix alumne o alumna, ha de comunicar al centre si ha presentat febre o algun altre 
símptoma.  
En cas que la situació epidemiològica ho requereixi es pot considerar la implementació d’altres 
mesures addicionals com la presa de temperatura a l’arribada a l’escola. Els centres disposen 
de termòmetres de distància incorporats a la farmaciola per si un alumne o alumna es troba 
malament durant la jornada lectiva, però no es considera necessari prendre la temperatura 
diàriament en el moment de l’accés al centre.  
 
 

2.3. Utilització dels espais comuns del Centre 
 
Mentre les autoritats sanitàries així ho consideren, serà obligatori accedir al centre amb 
mascareta. Així mateix l’ús de mascareta serà obligatori als espais comuns del centre com per 
exemple els banys, passadissos o el hall d’entrada. També serà obligatori quan no es pugui 
respectar durant les classes la distància de seguretat que determini el Departament de Salut en 
cada cas. 
 
Es recomana el rentat freqüent de mans amb aigua i sabó o bé amb gel hidroalcohòlic. 
 
 

2.4. Organització dels grups estables 

Es proposa l’organització entorn a grups de convivència estables. El seu principal valor és la 

facilitat que dóna en la traçabilitat de possibles casos que s’hi donin: permetent una identificació 

i gestió precoç dels casos i dels seus contactes. Es tracta de grups estables d’alumnat, amb el 

seu tutor o tutora amb un espai referent, i en el marc dels quals es produeix la socialització de 
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les persones que l’integren. 

El grup estable es mantindrà junt en el màxim horari possible. A l’interior de l’edifici  el grup 

ocuparà el mateix espai físic, i en cas que ocupi un espai diferent (tallers, laboratoris...) 

s’assegurarà que cada vegada que marxa un grup es neteja i desinfecta l’espai. 

En el cas del professorat de cicles formatius no es considera que forma part del grup 

estable de convivència de l'alumnat ja que en la majoria dels casos no fa tota la docència 

dins aquest grup.  

 

Les aules on s’impartirà docència el curs 2021-22 són les següents: 

 
AULES CURS 2020-21 

 

 
PLANTA 0 

 

 
                                       PLANTA 1 

 

 

PLANTA 2 

 

Aula polivalent A-106 A-108 A-201 (Sala d'Actes) 

A-003 Inf A-110 Inf A-111 Inf A-203 Inf 

A-005 Inf A-113 A-115 Inf A-204 Inf 

A-007 Inf A-117 A-119 A-205 

A-009 A-121 A-123 A-207 

A-011 Inf A-124 A-129 A-212 Inf 

A-013 Aula de tast Aula Demo Gastrolab 

Aula bugaderia Cafeteria Restaurant menú  

Economat Restaurant pedagògic Restaurant self  

Obrador de pastisseria Cuina pedagògica Cuina menú  

 Cuina preelaboracions   

 

2.5. Criteris organitzatius dels recursos per a l’atenció de l’alumnat amb necessitat 

específica de suport educatiu 

 

El seguiment i acompanyament de l’alumnat amb necessitats educatives especials el realitzarà 
el tutor/a del grup que donarà una atenció directa i personalitzada en funció de les necessitats 
individuals. 
 
Es treballarà sempre en el grup estable i si cal atenció personalitzada a càrrec d'especialistes 
(EAP, CREDA, CREDV, etc) es faran de manera presencial, només en aquells casos que 
siguin estrictament necessari, seguint els criteris establerts pel Departament de Salut en 
situació de pandèmia. L'ús de mascareta per part dels especialistes en aquests casos serà 
obligatori a banda de procurar mantenir 1,5 metres de distància de seguretat. 
 
Les reunions amb especialistes i/o famílies es realitzarà preferentment de manera virtual o bé 
per telèfon o correu electrònic sempre que sigui possible. Si cal una atenció presencial a les 
famílies, es farà amb el mínim de persones per poder mantenir la distància de seguretat; el 
tutor/a, una persona per família, un especialista, si s'escau, i la Subdirecció. 
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2.6. Organització de les entrades i sortides 
 

El nostre centre disposa solament d’un lloc d’accés d’entrada i sortida, és la porta principal.  Tot 

l’alumnat ha d’entrar per la mateixa porta.  Tenim dos torns horaris, al matí, de 8h a 14.30h i 

tardes de 14.30h a 21.00h. L’alumnat d’Hoteleria té un horari diferent els dies que tenen serveis 

a les cuines i restaurants.  L’alumnat d’IFE té un horari de 9h a 14.30h. 

Per entrar al matí, depenent del dia i del grup, hi ha horaris diferents.  Posem també l’horari 

d’entrada i de sortida de cada grup.   

Hi haurà unes marques a terra per fer dos circuits d’entrada i sortida.  A més, ficarem unes 

tanques per dividir la porta principal que delimitaran l’entrada i la sortida. 

 

El nostre centre té un nombre molt elevat d’alumnes, és per això que tot l’alumnat haurà d’anar 

amb mascareta i l’entrada es farà segons el seu torn de matí o tarda i els seus horaris 

establerts. En qualsevol cas, per garantir les mesures de prevenció a les entrades i sortides del 

centre, així com en els passadissos i llocs de concurrència els alumnes i el personal del centre 

educatiu portaran la mascareta durant tota l’estada al centre, a banda de procurar mantenir  1,5 

metres de distància de seguretat. 

 
CURS-NIVELL-GRUP TORN HORA D’ENTRADA I DE SORTIDA 

IFE Hoteleria Matí Entrada 9 h - Sortida 14.30 h 
 

PFI Hoteleria Matí Entrada 9 h - Sortida 14.30 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei 

GM Cuina A, B, C 

 

Matí Entrada 8 h - Sortida 14.30 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei o el mòdul de pastisseria que 
es fa de tarda 

GM Serveis A, B 

 

Matí Entrada 8 h - Sortida 14.30 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei 

GM Forneria, pastisseria i confiteria Matí Entrada 8 h - Sortida 14.30 h 
 

GS Direcció de cuina Matí Entrada 8 h - Sortida 14.30 h 
 Excepte horari els dies que  tinguin 
servei 

GS Direcció de serveis en 

restauració 

Matí Entrada 8 h - Sortida 14.30 h 
 Excepte horari els dies que  tinguin   
servei 

Cicles GS Turisme Matí Entrada 8 h - Sortida 14.30 h 
 

PFI Hoteleria Tarda Entrada 14.30 h - Sortida 21.00 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei 
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GM Cuina D 

 

Tarda Entrada 14.30 h - Sortida 21.00 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei 

GM Serveis en restauració Tarda Entrada 14.30 h - Sortida 21.00 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei 

GS Direcció de cuina Tarda Entrada 14.30 h - Sortida 21.00 h 
Excepte horari els dies que tinguin 
servei 

Cicles GS Turisme Tarda Entrada 14.30 h - Sortida 21.00 h 
 

 

2.7. Organització de l’espai d’esbarjo 

 
Atès que tenim un nombre molt elevat d’alumnat al nostre centre i que la majoria surt al carrer a 

l’hora de l’esbarjo, considerem que sempre que l’alumnat romangui a l’institut s’ha de procurar 

que els grups estables es mantinguin durant l’espai d’esbarjo o dintre de les instal·lacions o en 

la zona del pati exterior. Quan això no sigui possible o sigui convenient poder relacionar-se amb 

altres grups, caldrà mantenir la distància de seguretat o portar mascareta.  

 

2.8. Relació amb la comunitat educativa 

 

En referència a la difusió, informació i comunicació amb les famílies i l’alumnat, tenint en 
compte que els nostres estudis són postobligatoris i que la majoria del nostre alumnat és major 
d’edat, es realitzarà mitjançant la plataforma ieduca.   

 

Els tutors i tutores realitzaran les reunions de seguiment en grup o individualment, de manera 
presencial sempre que sigui possible.  Quan no ho sigui, ho faran en trobades virtuals.  Per 
realitzar reunions de tutoria amb les famílies de l’alumnat menor d’edat es realitzarà 
preferentment de forma virtual. En cas que es realitzi en format presencial,  és preferible que 
les persones participants estiguin vacunades amb la pauta completa. 

 

En referència a la reunió d’inici de curs amb famílies i tutors legals que es realitza de manera 
grupal al mes d’octubre s’organitzarà de manera virtual. 

 

En referència a la formació bàsica de les famílies per accedir a les plataformes digitals que 
utilitza el centre i tenint en compte que els ensenyaments són postobligatoris i que l’alumnat té 
una base, entenem que no és necessari realitzar aquesta formació.   

 

 
Festes escolars  

 

Les festes escolars que s'organitzen des dels centres en espais interiors han de vetllar per 
garantir l'agrupament en grups estables de convivència. En cas que siguin celebracions que es 
puguin fer en espais exteriors, es pot valorar la participació de famílies evitant al màxim 
aglomeracions. Es pot organitzar amb diferents grups de convivència estable sempre que es 
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garanteixi la distància entre grups.  En qualsevol cas, cal vetllar sempre per l'acompliment de 
les mesures sanitàries establertes per al moment pel que fa a la distància, l'ús de mascareta i 
les mesures d'higiene i prevenció. No s'hi pot menjar ni beure. Es recomana que les persones 
participants estiguin vacunades amb la pauta completa.  

 

 

2.9. Utilització de les aules comunes 

 
És responsabilitat del professorat mantenir l’ordre de l’aula, així com tancar el llum, els 
dispositius informàtics i la porta si els alumnes no continuen en aquesta aula. 
 
A causa de l’actual situació sanitària, sempre que sigui possible, les aules han de romandre 
ventilades, amb porta i finestres obertes. És responsabilitat del professorat deixar les finestres 
obertes quan el grup no continuï en aquesta aula. 
 
Es recomana aplicar totes les mesures recomanades de neteja i desinfecció i ventilar els espais 
on es duguin a terme les classes un mínim de 10 minuts almenys 3 vegades al dia. 
 
Cal rentar-se les mans abans i després de la classe amb aigua i sabó o bé amb gel 
hidroalcohòlic. 

 

2.10. Utilització de les aules pràctiques 

 
Utilització d’espais específics de cuina, obrador, botiga, cafeteria i restaurants. 
 
A causa de la situació sanitària generada per la COVID-19 l’entrada als espais pràctics s’ha de 
fer obligatòriament amb mascareta. Si durant el curs es reben instruccions des del Departament 
de Salut en sentit contrari, s’informarà l’alumnat. 
 
 
A més, en aquests espais pràctics se seguiran les següents indicacions: 

 Per evitar la contaminació encreuada és recomanable no tocar amb les mans objectes 
personals (mòbil, ulleres, etc.) durant la jornada. 

 Cabells recollits, roba neta i no portar joies, les ungles han d’estar curtes i netes. 

 Rentat de mans freqüent i sistemàtic. 

 Ús de mascareta en la preparació d'aliments de consum en cru i en l'emplatat, quan a la 
cuina no es pugui garantir una distància amb la resta del personal i/o en el servei del 
menjar. 

 Garantir la correcta ventilació dels espais (sala, cuina…). 
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2.11. Menjador de família 

 
Les persones que fan ús del menjador de família, que anomenem menjador-self, són l’alumnat 

i professorat d’hoteleria que tenen servei aquell dia.   

 

Donat que és un espai molt ampli de menjador en relació amb el nombre d’alumnat usuari, es 

mantindran els horaris del curs passat.  Sempre s’utilitzarà aquest espai de menjador pels 

grups estables i es garantirà que hi hagi una distància de seguretat respecte altres grups 

estables. Quan això no sigui possible, es mantindrà la distància de seguretat entre tots els 

comensals. 

Els dies i grups d’ocupació variaran segons les pràctiques dels grups d’hoteleria que es poden 

trobar als horaris del curs 2021-22.  Per poder atendre tots els usuaris del menjador en l’horari 

habitual és suficient fer torns en l’espai de què disposem.   

 

2.12. Ventilació, neteja i desinfecció  

 

L’escola disposa d’una planificació de ventilació, neteja i desinfecció adaptada a les 
característiques del centre. D’acord amb l’evidència científica més recent, la ventilació és una 
de les principals mesures de prevenció de contagis en espais interiors. Per això, cal seguir 
curosament les orientacions de ventilació. La nova evidència mostra que la via de transmissió a 
través de les superfícies és molt menys rellevant del que s’havia considerat inicialment. Per 
aquest motiu, durant el curs 2021-2022 no serà necessària l’aplicació dels protocols de neteja 
establerts per al curs 2020-2021.  

La neteja i la posterior desinfecció d’espais s’ha de fer amb una periodicitat diària al final de la 
jornada, procurant incidir més en aquelles superfícies de contacte habitual.  

Les zones exteriors són espais de baix risc de transmissió del coronavirus.  

No és necessària la desinfecció d'espais dins l'horari lectiu tot i que es valora la importància 
d'incloure-la dins l'aprenentatge pedagògic d'ordre i neteja d'espais. Es permet que els alumnes 
comparteixin materials portats de casa sempre que compleixin condicions d'higiene.  

 

Pla de neteja 

 

Aules comunes 
 
La neteja de l’aulari es realitzarà mínim un cop al dia.  
La ventilació es farà a cada canvi de classe. Es deixaran les finestres obertes a les hores 
d’esbarjo i en el canvi de torn. 
L’alumnat participarà en la neteja de les taules quan es realitzi un canvi d’aula. 
 
 
Aules pràctiques  
 
La neteja i desinfecció de cuines, obradors i aula taller es realitzarà per l’alumnat que en fa ús a 
l’acabar la seva classe. Les superfícies de treball es netejaran i desinfectaran en començar i 
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acabar la jornada. 
Els terres dels menjadors i cafeteria es netejaran i desinfectaran a primera hora del matí. Les 
superfícies de treball es netejaran i desinfectaran en començar i acabar la jornada. 
L’aula Gastrolab es netejaran i desinfectaran un cop al dia. 
Les botigues es desinfectaran i netejaran en iniciar i a l’acabar el servei. 
 
Biblioteca 
 
Seguirà les mateixes pautes que les aules comunes. 
 
Despatxos i departaments 
 
La neteja i desinfecció serà diària. La ventilació es realitzarà mínim 3 cops al dia. En els 
departaments, mínim als esbarjos i canvi de torn. 
 
Passadissos i espais comuns 
 
La neteja i desinfecció es realitzarà mínim dos cops al dia.  
 
Serveis i vestuaris 
 
La neteja, desinfecció i ventilació es farà 1 cop al dia als vestuaris i dos cops al dia als serveis.  

 

Gestió de residus  

Es recomana que els mocadors i tovalloles d'un sol ús utilitzats per a l'assecat de mans o per a 
la higiene respiratòria es llencin en contenidors amb bosses, preferiblement amb tapa i pedal.  

El material d’higiene personal, com mascaretes, guants i altres residus personals d’higiene, són 
considerats com a fracció resta i, per tant, s’han de llençar al contenidor de rebuig (contenidor 
gris). En el cas que alguna persona presenti símptomes mentre està al centre, cal tancar en 
una bossa tot el material utilitzat a l'espai d'ús individual on s'ha aïllat la persona i introduir-lo en 
una segona bossa abans de dipositar-la amb la resta de residus, tal com s’ha indicat al paràgraf 
anterior. 
 
Les papereres de les aules i espais comuns es netejaran al canvi de torn, mínim dos cops al 
dia. 
Els residus de les zones de tallers es deixaran al moll de càrrega i seran recollits per l’empresa 
de recollida un cop al dia. 
 
 

2.13. Promoció de la salut i suport emocional  

 

L’impacte en salut, econòmic i social de la pandèmia pot haver tingut conseqüències 
emocionals per a molts infants i adolescents. Així, el dol per la pèrdua d’un familiar, l’angoixa 
per la situació viscuda o l’impacte socioeconòmic causat per la pandèmia poden estar 
presents en un nombre significatiu d’infants i adolescents. La pandèmia actual brinda una 
oportunitat única per consolidar alguns hàbits i conductes que són imprescindibles en 
qualsevol context:  
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2.14. Acollida d’inici de curs 

 

L’acollida d’inici de curs es realitzarà, sempre que sigui possible, presencialment.  Per l’alumnat 
de segon, quan arribi al centre trobarà al vestíbul informació sobre la classe on ha d’anar per 
reunir-se amb el seu tutor/a i el grup.   

Per l’alumnat de primer curs, que és nou al centre i donat que en alguns cicles hi ha més d’una 
línia, es ficaran en diferents plafons informació del grup i classe que li correspon.  Els tutors/es 
també hi seran per ajudar. 

Aquesta acollida es realitzarà segons el cicle formatiu, el torn (Matí o Tarda) i el curs (primer  
segon).  Hi haurà dos dies d’acollida, el de GM serà el dia 13 de setembre i el de GS el dia 20 
de setembre de 2020.  L’acollida es realitzarà amb un horari marcat amb una diferència mínima 
entre grups de mitja hora, començant a les 9h al matí i a partir de les 14.30h pels cicles de torn 
de tarda. 

 

2.15. Sortides i activitats professionalitzadores 

 
Quan es realitzin sortides i activitats professionalitzadores caldrà tenir en compte les mesures 

de seguretat.  Quan les activitats es realitzin al mateix centre com les del lloc on es fa la sortida 

i en el transport, quan aquest sigui necessari.  

 

El procediment per organitzar les sortides serà el que s’ha fet servir fins ara, el professorat 

proposa la sortida, el Cap de Departament dona el vistiplau i la Direcció l’autoritza.  En aquesta 

situació excepcional es tindrà en compte la seguretat del lloc que es visita. 

 

2.16. Reunions dels òrgans unipersonals i col·lectius de coordinació i govern 

 
En referència a la previsió de reunions amb el professorat que es realitzen a l’institut dependrà 
del nombre de persones que han d’assistir a aquestes reunions i dels espais que es puguin 
habilitar per fer-les. Per tant, sempre que sigui possible es faran en modalitat presencial les 
reunions de Direcció, Comissió Pedagògica, Departament, Equips Docents, 
interdepartamentals i Consell Escolar.   
 
Els Claustres, les reunions d’Equip Docent i les juntes d’avaluació es realitzaran en format 
virtual. 
 
Quan no sigui possible mantenir les mesures necessàries, les reunions han de ser 
telemàtiques. Els claustres es poden fer en espais exteriors vetllant per mantenir la distància i 
l'ús de mascareta. Pel que fa a la formació del professorat en el centre es pot fer de manera 
presencial sempre que es mantinguin les mesures sanitàries establertes per Salut en cada 
moment, amb ventilació i ús de la mascareta; en cas de fer-ho en espais exteriors es pot fer 
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formació amb tot el claustre mantenint les distàncies i fent ús de mascareta.  

 

2.17. Protocol d’actuació en cas de detectar un possible cas de covid-19 

 
En cas que se sospiti d’un possible cas de COVID-19 el protocol d’actuació inclourà la ràpida 

coordinació entre el l’institut i els responsables del RECO-COVID de l’Institut Català de Salut. 
La Direcció introduirà en l’aplicatiu Traçacovid la informació i el RECO activarà la unitat mòbil. 

 
Gestió de casos 
 
S'aplicarà el protocol vigent de gestió de casos quan es detecti un cas positiu o 
simptomatologia susceptible de ser covid-19.  

 

DETECCIÓ DE POSSIBLES CASOS PER SIMPTOMATOLOGIA COMPATIBLE AMB LA 

COVID-19 
 

Casos Potencials Espai habilitat per a 

l’aïllament 

Persona 

responsable de 

reubicar l’alumne/a i 

custodiar-lo fins 

que el vinguin a 

buscar 

Persona 

responsable de 

trucar a la família 

Persona 

responsable de 

comunicar el cas al 

Consorci 

d’Educació 

 
Alumnat d’IFE, PFI i 
Cicles Formatius 
GM/GS 

 
Despatx 206 

 

Docent que el té a 

l’aula en el moment 

de la detecció. 

 

Tutor/a o un membre 

de l’equip directiu. 

 

Equip Directiu 

 
 
 SEGUIMENT DE CASOS 
 
   Graella per fer aquest seguiment. 
 

Alumne/a 

Cicle 

Grup 

Dia i hora de la 

detecció 

Protocol seguit i 

observacions. 

- Nom docent que 

ha fet actuació. 

- Nom persona 

que l’ha vingut a 

buscar 

Persona de salut 

amb qui es manté 

contacte. 

- Centre d’atenció 

primària 

Persona referent 

del centre pels 

contactes amb 

salut i seguiment 

del cas 
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2.18. Seguiment del pla 

 
Planificació de l’avaluació i seguiment d’aquest pla de reobertura del setembre. 

 

RESPONSABLE   Directora - Ana Vernet 

POSSIBLES INDICADORS   Nombre de casos possibles detectats de COVID-19: 
  Indicador alumnat/Indicador professorat/Indicador PAS 

PROPOSTES DE MILLORA 
TRIMESTRALS 

Avaluació cada final de trimestre de les mesures de 
seguretat i espais i fer propostes de millora. 

       

 2.19.    Vigència 

Vigència Totes les mesures proposades seran vigents al llarg del curs escolar 2021-2022. No 
obstant això, aquestes mesures s'avaluaran i s’adaptaran en funció de l’evolució del context 
epidemiològic i dels avenços en el Pla de vacunació i en la immunitat de grup.  

 
3. Pla de treball del centre educatiu en confinament  

 

Mesures que es prendran en cas de confinament d’un grup o nivell, o de tot el centre en relació 

amb aquesta etapa educativa. Com es preveu el manteniment del contacte amb la família i 

quines activitats es preveu que puguin fer els alumnes en un marc de confinament.  

 

Nivell Educatiu Mètode de treball i 
recursos didàctics 
previstos 
 

Mitjà i periodicitat 
del contacte amb el 
grup 
 

Mitjà i periodicitat 
del contacte 
individual amb 
l’alumne/a 

Mitjà i periodicitat 
del contacte amb 
la família 

IFE Treball individual. 
Activitats pautades i 
projecte integrat 
grupal. 

Contacte diari per 
videoconferència 
amb el professorat 

Tutories setmanals 
per 
videoconferència o 
trucada telefònica. 

Alumnat menor 
d’edat. Quan el 
tutor/a ho consideri 
necessari o a 
demanda de la 
família. 

PFI Treball individual. 
Activitats pautades i 
projecte integrat 
grupal. 

Contacte diari per 
videoconferència 
amb el professorat 

Tutories setmanals 
per 
videoconferència o 
trucada telefònica. 

Alumnat menor 
d’edat. Quan el 
tutor/a ho consideri 
necessari o a 
demanda de la 
família. 

CFGM Material en 
plataforma 
classroom. Activitats 
individuals i grupals. 
desenvolupament de 
projectes senzills. 

Contacte mínim 1h 
setmanal amb cada 
docent per 
videoconferència. 
Seguiment diari amb 
diferents docents. 
Correus electrònics. 

Tutories setmanals 
per 
videoconferència o 
trucada telefònica. 

Alumnat menor 
d’edat. Quan el 
tutor/a ho consideri 
necessari o a 
demanda de la 
família. 
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CFGS Material en 
plataforma 
classroom. Activitats 
individuals i grupals. 
desenvolupament de 
projectes. 

Contacte mínim 1h 
setmanal amb cada 
docent per 
videoconferència. 
Seguiment diari amb 
diferents docents. 
Correus electrònics. 

Tutories setmanals 
per 
videoconferència o 
trucada telefònica. 

Alumnat menor 
d’edat. Quan el 
tutor/a ho consideri 
necessari o a 
demanda de la 
família. 

 

 

4. Concrecions per a la formació professional inicial 

 

A partir de l'educació secundària es considera que l'alumnat pot treballar de manera autònoma 

des de casa. En cas de confinament total del grup, el professorat de cada àmbit o matèria, ha 

de fer una proposta pedagògica vinculada al treball que es porta a terme amb el grup. Cal que 

l'alumnat conegui els objectius de treball, així com també els indicadors d'avaluació perquè 

pugui organitzar-se les tasques mentre duri el confinament. 

 

És convenient fer connexions periòdiques per fer el seguiment de l’alumnat, així com també per 

fer tutories i resoldre dubtes.  

 

En cas de confinament parcial del grup cal que el professorat segueixi la docència presencial 

amb l'alumnat que està al centre i faciliti el contacte simultàniament amb l'alumnat que es troba 

confinat a casa. Es proposa treballar en un entorn en línia i col·laboratiu, de manera que a 

través del correu corporatiu d'XTEC o del correu del centre, l'alumnat es pugui connectar a 

través d'una plataforma de comunicació que li permeti veure i seguir el que s'està treballant a 

classe. En el cas que no sigui possible fer el seguiment de manera simultània del treball que es 

fa a l'aula, el professorat haurà de facilitar els materials que es lliurin presencialment, per a 

l'alumnat que es trobi confinat a casa.  

 

Es prioritza la modalitat de formació de manera síncrona. Mentre part del grup estigui 

confinat, no s'han de fer proves (exàmens) presencials que tinguin com a única finalitat 

l'avaluació, ja que es valora que l'avaluació és contínua i amb diferents contextos i 

materials.  

 

En el model híbrid cal aprofitar la presencialitat perquè l’alumnat faci activitats individualitzades, 

interaccioni amb companys i companyes i aclareixi dubtes amb la supervisió del professorat. 

També cal aprofitar la no presencialitat perquè l’alumnat treballi autònomament i, en 

col·laboració amb altres, nous continguts per mitjà de tots els recursos possibles.  

 

En relació amb el model híbrid, caldria indicar l’organització pedagògica dels cursos, així com 

les mesures que es prendrien, en cas de confinament d’un grup, o de tot el centre en relació 

amb aquesta etapa educativa. Com es preveu el manteniment del contacte amb l’alumnat i les 

seves famílies i quines activitats es preveu que puguin fer els alumnes en un marc de 
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confinament. Cal indicar el percentatge d’assistència al centre i quina organització es preveu 

(dies alterns, franges...). 

En l’organització del curs i l’elaboració dels horaris caldrà tenir en compte la utilització d’espais 

externs al centre, en cas que sigui necessari.  

 

4.1. Confinament del centre o del grup classe. 

 

En el cas de confinament d’un grup classe s’aplicarà l’horari de confinament previst per a 

aquest grup1. 

 

Els horaris de confinament de cada grup tenen prevista l’atenció mínima setmanal d’una hora 

per a cada docent del grup, la qual es pot veure incrementada segons les hores del mòdul 

professional que imparteix aquest docent. També inclou una hora setmanal de tutoria. Durant 

les franges d’atenció telemàtica els docents poden fer classe , resoldre dubtes concrets o fer 

tutories personalitzades, segons calgui.  

 

La franja prevista de tutoria és per a tot el grup classe, però el tutor o tutora pot preveure 

tutories personalitzades amb l’alumnat que ho necessiti. Les metodologies i eines d’atenció a 

l’alumnat han estat descrites amb anterioritat. 

 

5. Modalitat híbrida 

 

La modalitat híbrida es contempla per als mòduls teòrics, tots els mòduls pràctics s’han de  
realitzar en modalitat 100 % presencial.  La modalitat híbrida consisteix en que una setmana 
vindrà al centre tot l’alumnat de primer curs de tots els cicles i la següent setmana l’alumnat de 
segon i així alternativament.  Els dos grups de PFI i de l’IFE tenen un 100 % de presencialitat, 
donat al tipus d’alumnat que el constitueixen. 
 
Durant la setmana d’activitat no presencial l’alumnat desenvoluparà tasques de forma individual 

o grupal.  Tots els grups tindran un calendari per la setmana virtual i un per la setmana 

presencial. 

En cas que un grup quedi confinat, s’aplicarà el calendari de la setmana virtual. 

                                       
1 s’elaboraran abans de l’inici de curs horaris per a la modalitat presencial i per a la modalitat en línia. 


