QiEduca TokApp

iEduca proporciona una aplicacid mobil per poder accedir a la intranet, la qual, és usable
tant per professors com per pares. L’Aplicacid esta disponible tant per Android, iOS i Huawei.

Un cop descarregada, la primera pantalla és la seglient:
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Vas oblidar la teva contrasenya?

Heu de cercar el centre "Duc de Montblanc" al primer requadre. Us fara suggeriments i heu de
fer clic sobre "Institut Duc de Montblanc" com a la imatge seglient:


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.MultiExpo.ieduca
https://itunes.apple.com/es/app/ieduca-tokapp/id1082664178?mt=8
https://appgallery.cloud.huawei.com/ag/n/app/C103110057?channelId=ieduca.es&id=878e6a05804242a6a7d46ab6cf81e04c&s=5ECA0433991082709D1AB64922CD819C6F2CF7169572B7E826392191EF293E35&detailType=0&v=
https://appgallery.cloud.huawei.com/ag/n/app/C103110057?channelId=ieduca.es&id=878e6a05804242a6a7d46ab6cf81e04c&s=5ECA0433991082709D1AB64922CD819C6F2CF7169572B7E826392191EF293E35&detailType=0&v=
https://appgallery.cloud.huawei.com/ag/n/app/C103110057?channelId=ieduca.es&id=878e6a05804242a6a7d46ab6cf81e04c&s=5ECA0433991082709D1AB64922CD819C6F2CF7169572B7E826392191EF293E35&detailType=0&v=
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Un cop hem seleccionat el centre, introduirem l'usuari i la contrasenya que hem rebut per

correu electronic des del centre.
Si no hem rebut aquestes dades podem demanar-les a informatica@ducdemontblanc.cat

indicant el nom de I'alumne/ai el curs.
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Vas oblidar la teva contrasenya?

Amb les dades introduides, podem fer clic sobre el botd "Iniciar Sessié" per veure el
contingut de I'aplicacid.
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Els usuaris amb permis de professorat accediran a les funcions basiques: Agenda,
Missatges, Alumnat i Assisténcia.

Els usuaris familia o alumnat que tinguin I'aplicacié i el centre els hagi facilitat un usuari
i contrasenya, també podran entrar i podran accedir a la seglient informacié: Dades
personals, agenda, expedient academic, horari i dades de contacte del centre. Tant I'agenda,
I’expedient academic i I’horari, ho podra consultar de cada un dels seus fills que tingui al mateix
centre amb un mateix usuari, canviant de pestanya.

Si un familiar d’alumne, també és professor, en el menu també hi tindra una opcié anomenada:
Séc professor, que el portara a la versid professorat.

Preguntes Freqiients:

XAT:

L’apartat de xat, és on els usuaris rebran les notificacions push (avisos) del centre o dels diferents
centres, tinguin configurat el centre, que tinguin. Aquesta funcionalitat va a banda, en el registre
gue hem fet ens demana un teléfon si aquest teleéfon consta en 2 o 3 centres diferents i aquests
es comuniquen mitjancant Tokapp, a Xat, rebré informacié dels 3 centres en 3 remitents
diferents amb la informacié de cadascun d’ells.

En quan a funcionament, si 'usuari té el mobil en repos, li sonara i li sortira un avis a la part
superior de la pantalla, quan I'obri, el portara automaticament a I'apartat Xat on trobara el
missatge que li han enviat, i el centre tindra tant les dades del dia i hora d’enviament i les dades
del dia i hora de lectura del missatge.

CONFIGURACIO:

En aquest apartat I'usuari podra editar el perfil, configurar comptes d’accés tant de I'aplicacio
com d’iEduca, canviar l'audio de les notificacions, consultar I'ajuda i us recomanem mirar les
opcions de privacitat, molt interessants:

Com poder amagar l'usuari de la comunitat o poder bloquejar els missatges amb contrasenya
per evitar que els fills obrin els missatges de I'escola, entre altres opcions.

DOS CENTRES O DOS FUNCIONS DINS D'UN CENTRE:

Que passa si soc professor en un centre i familiar en un altre? O tinc dos fills en dos centres
diferents i els dos treballen amb iEduca?

Si el centre fa servir iEduca tokapp per fer comunicats, els rebreu de tots dos centres en
I"apartat Xat. Diferenciats amb el nom de cada centre, com si de dos converses de Whatsapp
es tractés.
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Si vull accedir a iEduca des de I"app, hauré de triar quina vull veure en cada moment. Es a dir, si
soc professor d’un centre probablement configuraré aquest compte per defecte, pero si un cop
configurat, vull canviar i veure la informacié del meu fill, hauré d’anar a Configuracié>Comptes,
fer clic al botd Intranet i desconnectar el centre on treballo i posar el centre i credencials d’on
estudia el meu fill.

En el cas que tingui dos fills en dos centres, el mateix. Sempre tindré configurat I'Gltim al qual
vaig accedir i per canviar, hauré d’anar a Configuracié>comptes, boté intranet, desconnectar el
centre i entrar les credencials del segon al que vull entrar.





