
El paper de les famílies 
en el bullying 



Som un centre #aquiproubullying
1. 

Claustre formatMesures preventives

Actualització constant

IntervencióAgilitat en la deteccióMesures per a 
l’observació

Això que vol dir?



Conflicte vs Violència vs Assetjament

És inherent a les relacions 
humanes. Inevitable

CONFLICTE

És evitable. Cal prevenir-la És evitable. Cal prevenir-lo

Hi ha equilibri de poder

No està implícita la 
violència

Puntual

Cal aturar-ho i intervenir

Violència NO ÉS Agressivitat

Ús de la força per fer mal als 
altres. Vulnera drets.

Puntual o sostinguda

No hi ha equilibri entre els 
rols de poder

Sempre hi ha violència. És un 
maltractament

Sostingut en el temps

Cal aturar-ho i intervenirBen gestionat, és una font 
d’aprenentatge.

VIOLÈNCIA ASSETJAMENT



Què és l’assetjament escolar?

És un fenomen social que es dona en un grup i que implica un tipus de

maltractament sostingut en el temps que es caracteritza per una persecució

física, verbal i/o social, sempre psicològica, que s’origina en entorns educatius

on un o més infants o joves exerceixen abús de poder sobre d’altres.



Rols

“Estudi de l’impacte de les tecnologies en l’adolescència” UNICEF

Solapament de víctimes i 
agressors/es

En el cas de l’assetjament escolar, el 
45,8% de les víctimes també són 
agresores. En el ciberassetjament, 
aquest percentatge puja al 52,4%.
En definitiva, aproximadament la 
meitat dels adolescents que pateixen 
assetjament escolar o 
ciberassetjament, també l’exerceixen.

https://www.unicef.es/sites/unicef.es/files/comunicacion/Informe%20Impacto%20de%20la%20tecnolog%C3%ADa%20en%20la%20adolescencia.pdf


Fases d’abordatge de l’assetjament escolar

PREVENCIÓ DETECCIÓ INTERVENCIÓ

Individual
Activitats d’educació
socioemocional.

Equip de valoració 

Informe de cas

Model de registre
Grupal
Activitats per a la cohesió del 
grup.

Centre
Els Equips per la Convivència
Sociogrames
Equip de referència

Aturar i protegir

Activar i implicar

Reparar i restaurar
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I jo, com a família, què faig?

I jo, com a família, davant d’una situació de
malestar, què puc fer?

Escolta’l i 
acompanya’l 

sense jutjar-lo. És el meu fill/a

És un altre
infant del centre

Comunica al 
tutor/a Comunica al 

centre



Gràcies


