
 
        Institut Escola Santa Anna 
​ Torrent Santa Anna, 44 
​ 08338 Premià de Dalt 

CARTA DE COMPROMÍS EDUCATIU 

Les persones sotasignades, Carme Florit Ballester, directora de l’Institut Escola Santa Anna, i el 
pare, mare o tutor/a legal de l’alumne/a inscrit/a en aquest centre, ens comprometem a treballar 
conjuntament per garantir el benestar i l’èxit educatiu de l’alumnat, en el marc del projecte 
educatiu del centre i d’acord amb els valors de respecte, responsabilitat i col·laboració. 

COMPROMISOS DEL CENTRE 

L’Institut Escola Santa Anna es compromet a: 

●​ Oferir una educació integral i de qualitat, basada en el respecte, l’esforç i la inclusió.​
 

●​ Fer efectius els drets i deures de l’alumnat, vetllant pel seu benestar personal i 
acadèmic.​
 

●​ Respectar les conviccions de les famílies i garantir un entorn segur i acollidor.​
 

●​ Comunicar de forma clara i regular l’evolució acadèmica i personal de l’alumnat.​
 

●​ Informar sobre els criteris d’avaluació, normes de funcionament i recursos disponibles.​
 

●​ Aplicar mesures de suport o atenció a la diversitat quan calgui, amb implicació de la 
família.​
 

●​ Oferir canals oberts de comunicació i atendre les peticions de reunions o entrevistes.​
 

●​ Revisar els compromisos d’aquesta carta de manera conjunta en cas d’incompliment.​
 

COMPROMISOS DE LA FAMÍLIA 

La família es compromet a: 

●​ Conèixer i respectar el projecte educatiu del centre i el seu reglament intern (NOFC).​
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●​ Recolzar l’autoritat educativa del professorat i del personal del centre (inclòs menjador i 

activitats complementàries).​
 

●​ Vetllar perquè el fill/a NO utilitzi el telèfon mòbil ni altres dispositius electrònics durant 
tota la jornada escolar, inclosos espais com el pati, menjador i activitats extraescolars, 
d’acord amb la normativa del centre i la instrucció del Departament d’Educació.​
 

●​ Assegurar l’assistència regular i puntual, així com el compliment de les tasques 
escolars.​
 

●​ Fomentar actituds com l’esforç, el respecte, la responsabilitat i la convivència positiva.​
 

●​ Ajudar a organitzar el temps d’estudi i a preparar el material escolar.​
 

●​ Mantenir una comunicació fluïda amb el centre, especialment en situacions familiars 
rellevants (separacions, canvis de custòdia, etc.) i aportar qualsevol informació que 
pugui influir en l’evolució personal o acadèmica del fill/a.​
 

●​ Utilitzar els canals oficials del centre per fer suggeriments o traslladar dubtes, evitant 
l’ús de xarxes socials amb aquesta finalitat.​
 

●​ Atendre les convocatòries del centre i participar activament en la vida escolar quan 
sigui possible (AMPA, consell escolar, comissions...).​
 

●​ Informar el fill o filla dels continguts d’aquest compromís, adaptant-los a la seva edat i 
capacitat de comprensió.​
 

●​ Revisar conjuntament amb el centre aquest compromís en cas d’incompliment. 

MARC NORMATIU DE REFERÈNCIA 

Aquest compromís es fonamenta en: 

●​ Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educació de Catalunya (LEC): articula la 
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corresponsabilitat entre família i centre educatiu. 
●​ Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius: regula la 

participació de les famílies i l’organització interna dels centres. 
●​ Decret 187/2015, de 25 d’agost, pel qual s’aprova el reglament orgànic dels instituts 

escola. 
●​ Llei orgànica 3/2020, de modificació de la LOE (LOMLOE): promou la convivència i la 

igualtat d’oportunitats. 
●​ Instruccions d’inici de curs del Departament d’Educació: especifiquen l’ús restringit o 

prohibit dels dispositius electrònics (com els mòbils) dins el centre educatiu, segons 
criteris pedagògics i de convivència. 

●​ Normes d’Organització i Funcionament del Centre (NOFC) de l’Institut Escola Santa 
Anna. 

_______________________________________________________________________ 

Premià de Dalt, 15 de juliol de 2025 

La directora del centre​
 Carme Florit Ballester​
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