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GESTIÓ ADMINISTRATIVA 
 
Modalitat de pagament 
 
Els cobraments dels rebuts es durà a terme entre l'1 i el 10 del mes corrent, mitjançant 
domiciliació bancària.  
Les quotes mensuals estan calculades, segons calendari escolar, pels dies lectius de 
cada mes i s’hi descompten els dies d’absència del mes anterior.  
Al juliol, rebreu devolució per transferència bancària, de l’import de les absències 
produïes al mes de juny. 
No es poden realitzar pagaments en efectiu de les quotes. 
 
Preus Menjador 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

En cas de retorn del rebut, la coordinadora de Teno, comunicarà a la família l’ import 
pendent i la data límit de pagament.  Un cop passada la data límit, no es podrà seguir 
fent ús del servei de menjador. Els rebuts retornats es veuran incrementats 3 €, sobre 
la quota en concepte de despeses bancàries i gestió. 

 
Servei esporàdic 
Es considera servei esporàdic aquells infants que fan ús del menjador, 2 o menys dies 
a la setmana. El pagament es farà per TPV igual que el curs anterior. Per qualsevol 
dubte podeu parlar amb la coordinadora de menjador. 
 
Usuaris Becats 
Els usuaris que tinguin confirmada beca la podran consumir durant el curs.  
El dia que es quedin han d’informar a la coordinadora. 
 
Faltes d'assistència justificades 
 S'han de notificar les faltes d'assistència al menjador, per telèfon a la 

coordinadora, o bé per “WhatsApp”, abans de les 9:30h del matí. 
 Sempre que s’avisi abans de les 9:30h del matí es retornarà el 100% del preu 

del menú, al rebut del mes següent. A partir del primer dia d’absència. 
 En el cas de colònies i sortides educatives, si no es fa ús del servei de 

carmanyola, també es retornarà el 100% del menú. 
 A principi de curs passarem consulta per a què confirmeu si voleu servei de 

pícnic els dies d’excursió, de tot el curs. 
 En el cas de produir-se vagues, es descomptaran 3,00 € a partir del segon dia 

de vaga. El descompte es realitzarà amb independència de què l’usuari hagi 
assistit o no a l’escola, el primer dia de la vaga. 

Els preus del servei de menjador per al curs 25-26: 
• Fix (mínim 3 dies per setmana o 12 dies al mes): 7,38 € 

• Esporàdic:  8,12 € 
• Fix ESO: 7,13 € 

• Esporàdic ESO: 7,85 € 
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ATENCIÓ A LES FAMÍLIES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Coordinadora del menjador 
Toñi 

                         santaannamenjador@gmail.com 
Telèfon: 647.959.710 

 

Atenció a les famílies des de les oficines de Teno 
Encarna / Núria 
info@teno.cat 

Telèfon: 93 327 84 00 ext. 11 
Mòbil: 610 34 02 45 

mailto:menjadorlacabana@gmail.com
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