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Que podeu fer amb iEduca TokApp?

Entrar a iEduca web

iEduca TokApp al mobil

Consultar I’expedient academic: incidencies, faltes i

butlletins de notes
e Web
e TokApp

Comunicacions automatiques d’iEduca

Missatges
e Web
e TokApp

Justificacio de faltes < NOU!!

Pagaments amb iEduca TokApp
Incidencies iEduca Families

Per tornar a lI'index, clica sobre el boté del marge

/ inferior esquerre de qualsevol diapositiva.




Qué puc fer amb CiEduca TokApp?
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Entrar a iEduca web

Busca

4\

Q lEduca

“iEduca” - resultat de
al Google 0< Jg e la cerca

Entra al 1r

X

=@

. Clica sobre
& iEduca “Accedeix a iEduca” =

- Accedeix a iEduca

;

@iEduca

V
angeleta|

Institut Angeleta Ferrer i Sensat
[insangeletaferrer]

Escriu “angeleta”

Clica sobre el nom
del centre

ATENCIO!
Si et guardes aquest enllag, pots entrar
directament sense cercar a Google e Panpsier

>

https://insangeletaferrer.ieduca.com/

pare <= Nom d’usuari

seses g Contrasenya

Has oblidat la confrasenya?

El nom d’usuari és unic per a cada
persona, és a dir, cada familiar d’un
alumne ha de tenir el seu usuari propi.



https://insangeletaferrer.ieduca.com/

Entrar a iEduca web

>

ins I'Angeleta

Si entres a iEduca per
primer cop, la mateixa
plataforma et demanara un
canvi de contrasenya, per
tal de garantir la proteccié
de les teves dades.

& iEduca ‘ R Contrasenya provisional
enviada per I’'administrador
de la plataforma

Nova contrasenya:
Cal escriure-la dues vegades!

Per raons de seguretat has de modificar la contrasenya

Aixo també succeeix si e Clica sobre “Cfmviar
demanes una nova ”""“Cb'"ﬁ'se"’ey'““ contrasenya
contrasenya a
I’ladministrador. T )
ATENCIO!

Un cop fet el canvi de contrasenya, et
fara tornar a entrar amb el teu usuari i
la nova contrasenya.




Entrar a iEduca web

>

ins I'Angeleta

no-reply@ieduca.com 17:21(faO minuts) ¢ & :
W peraw
Benvolgut/da Pare Cognom1Cognom2, Usuari i contrasenya provisional

= enviada per I’'administrador

Usuari: pare ‘

Clau: 12345

Aquestes claus son temporals, aixi doncs el primer cop, un cop introduits I'usuari i clau, us obligara a escriure una
nova clau per poder accedir.

Tambeé podreu entrar a la intranet de Institut Angeleta Ferrer | Sensat a través del navegador web a la segient
adreca: hitp://insangeletaferrer.ieduca com “

~~Enllac d’accés a la web
Atentament,

iEduca

ATENCIO!

Es possible que aquest correu entri a la
safata del correu brossa del vostre gestor
de correu electronic. Cal revisar-la!
TornaaPindex



iEduca TokApp al mobil:

Accés a la Intranet

@ iEduca TokApp

La Intranet per a centres educatius

T Intranet

Q Xat

@ Configuracié

Cal accedir a la Intranet
del Centre per veure les
vostres dades

[ Tenir problemes amb les notificacions? ]

DD
Tube,
Tok AR

Eduka Mobile
Edunext

TokApp - Mensajeria
TokApp OnLine, S.L.
4,6 %

ATENCIO!

Abans d’entrar a iEduca TokApp, %

iEduca Control de presencia
Infosoft Girona SL

recomanem entrar a la versio 2,6 %
web i comprovar que 'usuari

funciona correctament.

TokApp School - Comunicacién p
TokApp OnLine, S.L.
4,6 %

iEduca TokApp
TokApp OnLine, S.L.
4,3 %

roba centre
Escriu les mateixes
Nom dusuari <ffem credencials que DISPONIBLE A

Contrasenya" utilitzes a iEduca web

GET IT ON

Per trobar el centre, busca > Goog|e P|ay

la paraula “angeleta”
¢ App Store




iEduca TOkApp al mobil: Configuracio6 dels comptes

@ iEduca TokApp

La Intranet per a centres educatius

Institut Angeleta Ferrer i

{C% Configuracié

Cal configurar el
correu electronici el
telefon mobil

Tenir problemes amb les
notificacions?

You
Tube

Tok AR

<  Configuracié

Perfil

Ajusta les teves dades d'usuari: Nom,
telefon, estat, contrasenya...

Historial de pagaments
Gestiona els pagaments i les

B8

Comptes
El teu compte de TokApp, incloent el teu
aneu i dades

Notificacions
Ajusta i personalitza les notificacions

Chat

E Set up your chats and access the
configuration of your backup copies

Ajuda

-

o |D TokApp

= " &
insangeletaferrer.pare.ieduca.es (

& Email: I
Ne telefon: I

onnexié amb el Centre

trodueix aqui els teus credencials
er accedir a la Intranet de Centre

Cuentas Soy profesor

InstituglAngeleta Ferrer i Sensat

= Validar Correu

Sol-licitar codi per email
2

T'enviarem un codi de seguretat al teu correu electronic,

Assegura't revisar el teu safata de correu no desitjat.

SEGUENT

< Validar teléfon

Validar telefon

Validant el teu teléfon ens assegurem que ningu es
faci passar per tu ni per cap dels teus contactes.

REBRE SMS

T'enviarem un codi per SMS per validar el teu nimero de

telefon

>

ins I'Angeleta

ATENCIO!

Aqui trobeu el vostre
identificador TokApp.

Quan ens feu arribar alguna
incidencia amb I’app, afegiu
I'identificador al vostre
missatge per poder-la
gestionar amb més rapidesa.

Per tal de fer servir I’'app
amb normalitat, cal introduir
tant el correu electronic,
com el telefon mobil.

Us demanara la verificacio de
les dues dades a través d’un
codi que rebreu des de la
plataforma en un correu
electronic i un SMS,
respectivament.




iEduca TOkApp al mobil: us general de l'aplicacio

@ iEduca TokApp

La Intranet per a centres educatius

Institut Angeleta Ferrer i

{é} Configuracio

Tenir problemes amb les
notificacions?

)

You

™ hi ha a iEduca Web

les podeu trobar dins

de la Intranet del
centre, és a dir,
clicant sobre aquest
apartat i desplegant

el menu 5.

\També pots entrar a
la versié web des
d’aqui

Totes les opcions que

<  Administrar

10

11

12

13

Agenda

Pare Cognom1

7 NOVEMBRE 2022 Mm

dl.

9:00-10:00 9:00-10:00
Castella - MARTA MASSIP - ocCastella - PILAR MORA - 006 -
1ESOD

>

ins I'Angeleta

< Administrar

@iEduca

Pare

Nstitut Angeleta Ferrer i Sensat

10:00-11:00
Geografia i Historia - ANABEL ORTIZ - 006 - 1 ESO D

11:30-12:30
Catala - Ariadna Romero - 006 - 1 ESO D

12:30-13:30
Educacié Fisica - MARIA SANCHIS - EF - Gimnas

Agenda
Expedient academic
% Horari

XX Missatgeria 1

Escriptori




Expedient academic web

>

ins I'Angeleta

@iEduca

A o .
Institut Angeleta Ferrer i Sensat

S 004

( . Pare Cognom1 Cognqg

@ Expedient académic

{2 Inici > Expedient Académic > Expedient Académic De Fil...

Expedient académic de Fill zz Cognom1 Coghom?2

Incidéncies

Fill zz Cognom1 Cognom2 +

Si tens més d’un fill,
pots seleccionar-lo aqui

—_

Falta sense justificar
Dilluns - 08:00-09:00
Matematiques

A ¥

Butlletins de notes:
Si ja s’ha publicat el butlleti
de notes d’un trimestre, el
™= pots descarregar aqui.
Si no, no apareixera el seu
boté blau.

L Boletes de colors:
Sén incidencies. Si hi
cliques, es mostrara I’hora,

la materia i el professor que
I’ha posada.

Més a baix hi ha la
llegenda i un resum

Setembre 2022 Octubre 2022 ANGEL VICENTE SANCHEZ
DI Dt Dc Dj Dv Ds Dg DI Dt Dc Dj Dv Ds Dg DI Falta sense justificar
Dilluns - 09:00-10:
Castella
1 2 ANGE! NTE SANCHEZ
7 idéncia lleu - Mal Gs del mobil
Selecciona tipus Dilluns 7 100% 3 4 5, <] 7 oo illuns - 10:00-11:00
Geografia i Historia
@  Retardsense justificar: 0 Dimarts o 0% ANGEL VICENTE SANCHEZ
e Retard justificat: , Dimecres 0 0% 10 11 12 13 14 14 .
L Dijous 0 0% Inci s
@  rottasensejustincar 3 Divendres 0 0% 17 18 19 20 21 illuns - 11:30-12:30
Falta avisada: 0 gatala
ANGEL VICENTE SANCHEZ
@ raitajustificada: 0 08:00-09:00 1 - 14% ﬁ 25 26 27 28 28 T
@) NohafetelsDeures: 0 09:00-10:00 1= 14% Retard justificat
7 ? Dilluns - 12:30-13:30
0 No porta el Material: ) MELO:0020400 S 29% 31 Educacid Fisica
11:30- 12:30 1 - 14% A
@ inoncaes 5 ANGEL VICENTE SANCHEZ
12:30- 13:30 1 - 14%
© ncidenciagreu: 0 13:30-14:30 1 - 14% Gener 2023 Falta sense justificar
0 Mal ds del mobil: 4 Dilluns - 13:30-14:30
Dg DI Dt Dc Dj Dv Ds Dg DI Educacié Plastica, Visual i Audiovisual
©  Reforgpositiu: o ANGEL VICENTE SANCHEZ

d’incidencies.

ATENCIO!

Si els vostres fills no
tenen cap incidéencia,
aquest apartat es mostra
en blanc.




>

Expedient acadéemic TokApp

@ iEduca TokApp ¢ Administrar Administrar

La Intranet per a centres educatius c =
Agenda - b iEduca

ins I'Angeleta

Institut Angeleta Ferrer i

S

Pare Cognom1 Fill

Pare

Institut Angeleta Ferrer i Sensat

7 NOVEMBRE 2022 @m

Q Web
dl. =
{é}‘ Configuracié Agenda

Expedient académic

9 9:00-10:00
Castella - MARTA MASSIP - 0
(- .
i i3 Horari
10 10:00 - 11:00
Geografia i Historia - ANABEL ORTIZ - 006 - 1 ESO D
Tenir prqblemgs amb les = B4 Missatgeria 1
notificacions?
11:30-12:30
Catala - Ariadna Romero - 006 - 1 ESO D
12 = s :
You 12:30-13:30 E sced
. W Educaci6 Fisica - MARIA SANCHIS - EF - Gimnas
lok App 13




Expedient acadéemic TokApp

Administrar

Expedient académic

Fill

Butlletins notes :

Horari

NOVEMBRE 2022

dl. dt. de. dj.

9 10
14 15 16 17
21 22 23 24
28 29 30

oelemas e

dv.

25

MATERIA

Castella
Catala
Educaci¢ Fisica

Educaci6 Plastica,
Visual i Audiovisual

Geografia i Historia
Matematiques

Tecnologia

1

TIPUS DE FAL]

Retard sense justificar 0
Retard justificat 1
Falta sense justificar 3
Falta justificada 0
Incidéncia greu 0
Mal as del mobil 2
No ha fet els Deures 0
No porta el Material 1
Expulsio a casa 0
Reforg positiu 0
Exempt 0
Falta avisada 0
Incidencia lleu 3
Falta de llarga durada 0

||| >

ins I'Angeleta

DIA

Dilluns

Dimarts

HORA

08:00 - 09:00

09:00-10:00

10:00-11:00

11:30-12:30

12:30-13:30

13:30-14:30
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Comunicacions automatiques 1, assinciapeLbia

Si un alumne no assisteix a classe,

ins I'Angeleta

Institut Angeleta Ferrer i Sensat. Incidencies @ B iEduca enviara un missatge
automatic a les families abans
9 9
' no-reply@ieduca.com <no-reply@ieduca.com> 18:46 (fa3hores) ¥ “ H d’acabar I’hora de classe.
W pera v Les segiients absencies del dia no
Benvolguda familia, Els informem de la seglent incidéncia: FILL ZZ COGNOM1 COGNOM2 no ha assistit a la classe es notifiquen.
de les 13:30 Alumne/a: FILL ZZ COGNOM1 COGNOM2 Materia: Educacio Plastica, Visual i Audiovisual Hora: 13:30
https://insangeletaferrer ieduca.com Aquest correu prové d'un sistema automatic. Si us plau, no respongui aquest
missatge. Contacti amb el tutor/a per a qualsevol problema. L .
INS Angeleta: resum setmanal de faltes i incidencies. e B
RESU M SET MANAL DE no-reply@ieduca.com <no-reply@ieduca.com> 24 dedes. 20211831 % &
W peraw

FALTES | INCIDENCIES \

Cada divendres, entre les 16.00 i les 18.00,
iEduca envia el resum setmanal de totes les
faltes i incidéncies que I’lalumne ha generat

* Informe de Nom zzCognom1 Cognom2, del 18/12/2021 al 24/12/2021.

Falta sense justificar: 1 Incidéncia lleu: 1
Només s’envia si ’alumnat té incidencies

durant aq uella setmana. Dia Hora Matéria Professor Tipus Observacions
20-12- 09:00 - ) ANGEL B
z Filosofia Incidéncia lleu
ATENCIO' 2021 10:00 VICENTE *
L]
. N 20-12- 10:00 - Llengua Castellana i ANGEL Falta sense
Tot dos missatges son automatics i no 2021 11:00 Literatura VIGENTE * justificar

permeten resposta. SI hi ha q ualsevol du bte’ No contesteu aquest correu electronic. Per qualsevol dubte poseu-vos en contacte amb el tutor o |a tutora del grup.
cal contactar amb el tutor de I’'alumne. Moltes gracies.




Missatges web: safata d'entrada

>

ins I'Angeleta

A

Institut Angeleta Ferrer i Sensat

—p | O

, Pare Cognom1 Cognom2 ¥

X Inici > Missatges > Llistat Lgs

Missa

M Missatges

Redacta un missatge Safatad'entrada

Mostrant missatges 1- W

L2 Safatadentrada E] a Cercar

7 Missatges enviats O ANGEL VICENTESANCHEZ  Missatge prova

Esborranys . . . 3
Aqui trobaras tots els missatges rebuts.

També pots veure els missatges enviats, els esborranys i els
missatges programats si cliques sobre el menu lateral.

19:18

La boleta vermella indica el
nombre de missatges que
tens pendents de revisar




MlSS&tgeS web: Enviar un missatge
@ iEduca é lﬁétiMMgeletaFerreriSensat gt] o ’ Pare Cognom1 Cognom2 ¥

Redactaunmissatge Posa un assumpte al correu
Pera@/ Adjunta els fitxers
que necessitis enviar

b=

¥ Inici > Missatges > Llistat Missatges

Missatges

Assumpte
E Missatges -
B [:‘ persones Arxius adjunts  Adjuntar fitxer D | ElsMeus Documents
b= Safd . =
D GARCIA FUNES, ANTONIO ( Director) Arxiu v Edicid ¥ Inserir v Veure ¥ Format v Eines ~

EE=E = &

™ Mis MORA ROMO, PILAR (tutorESO 1rD)

1S @ || Fomats~ | B I | E

[ ieNDICHO VIDAL, JORDI ( Educacié

SN Plastica, Visual i Audiovisual )

B mis DOMENECH SANMARTIN , PAU ( Mdsica )
Utilitza el text enriquit

SALINDO , MAITE ( Matematiques)

ABEDO , MARINA ( Matematiques ) Recomanem deixar

aquest tic posat, aixi la

notificacié del missatge

també arribara al correu
del destinatari

Carpete|
[J MASSIPWDAL, MARTA (Catala)
Afegir/Modificar

ATENCIO!

. . Persones (2) Posa el tic blau .
Només pots enviar un | destinatari Programa I’enviament per
missatge al director rpesARne) 8 destinatar fer-lo en horari d’oficina /
PAU DOMENECH SANMARTIN () /
del centre, al tutor del Clica sobre b / :

grup i als professors
de les diferents
materies.

“ASSig nar perSOneS” . . Enviar copia al correu electronic dels destinataris
Finalment, clica

(Srmmensnen)  “ENVIAR” ———> QITIND




Missatges TokApp

@ iEduca TokApp

>

ins I'Angeleta

& Administrar

. . -
I S B Pots consultar notificacions com: CiEduca
. . La 1a falta d’assisténcia del dia.
Institut Angeleta Ferrer i Lenviament d’incidéncies setmanal.
Les peticions de pagament de B
material, sortides, etc.
Pare
. Institut Angeleta Feyfe
ATENCIO!
i6 i ’ = Agesid
%@} Configuracié Si no reps alguna d’aquestes gyrica
notificacions al xat de I’app, omple
el formulari d’incidencies de I'tltima F=| Expedient academic
pagina dient 'usuari TokApp i la
comunicacio que et manca. B Horari
Tenir problemes amb les B4 Missatgeria 1
notificacions? També pots consultar la

resta de missatges

. . Escriptori
d’iEduca web des d’aqui.

POE




JUStiﬁcaCié de fa.].tes dies naturals des del retorn de I’abséncia.

ATENCIO! Ei temps maxim per justificar una falta és de 7 ’A
o, 'A Institut Angeleta Ferrer i Sensat \g Pare Cognom1 Cognom2 ¥ -
G iEduca [l e @ .

I

2t Inici > Missatges > Llistat Missatges
Redacta un missatge

2. Lassumpte ha de ser
Pera®

Assumpte

= “Justificacio de faltes”

Redacta un missatge

M Missatges
Ixius adjunts  Adjuntar fitxer | Els Meus Documents RN

. s
i
i
H

ALTES D'ASSISTENCIA

CABACAS CUADRA, YOLANDA (Justificacié de || |Arxiu ~ E ~ Inserir v Veure v Format ~  Eines ~
Faltes (PAS —
ki 4 o |fomas~ | B I |E

= = & E | L

(1) Nouvilas Pahissa , Jordi (Justificacié de Faltes
(PAS))

T Fabre, Helene Anne Nathalie (utor BAXIBAC) | 3. Cal adjuntar:

[ Romero Artles, Laura (Biologiai Geologia) => El document de justificacié amb totes les

(] Vicente Sanchez , Angel ( Tecnologia) dades degudament emplenades. s
- En PDF
= Si s’escau, la justificacié del centre médic,
1. La mare, el pare o el la federacié esportiva, la policia...
tutor legal + Persones (1) - En PDF 0 JPG
YOLANDA CABACAS CUADRA ®

ha d’enviar un missatge
d’iEduca a un dels dos . J
conserges, etiquetats com

Enviar copia al correu electronic dels destinataris

4. Enviar el missatge

“Justificacio faltes (PAS)” S \



https://drive.google.com/file/d/1aPiRaInxoqlZPGvtJrMuem6ZtI2KQoYO/view?usp=sharing

>

Pagaments amb iEduca TOKApp 5z omamentocsvorcanvirce

targeta, cal que s’introdueixin les dades
de la nova targeta de credit o debit.

/
SELECCIONA/TU TARJETA

ins I'Angeleta

& Xat Q ® Institut Angeleta

@ iEduca TokApp

Ferrer i Sensat

La Intranet per a centres educatius Institut Angeleta Ferrer i Sensat 0 Fill zzCognom1 Cognom2

Bon dia, Li enviem el missatge ... PAGKRAMETNGVA
Fa 39iminuts 7 de novembre de 2022 TARGETA
Institut Angeleta Ferrer i
LS3 Sensat
s iy Zehigo
{ 0.10 €

18:46

N 8 de novembre de 2022

Bon dia,

PAGAR

iREBUTJAR PAGAMENT!

Li enviem el missatge de pagament de la
sortida XXX de I'alumnat de 1rESO.

Salutacions,
= Pago realizado en Espafia

En virtud del articulo 102 de la Ley General para
la Defensa de los Consumidores y Usuarios, se
podra desistir del contrato en el plazo de 14 dias
naturales.

Els pagaments només s'accepten fins 15-
11-2022 23:45

Institut Angeleta Ferrer i Sensat

~ Sollicitud de pagament de 0.10€

| 3 PAGAR 0 REBUTJAR I

Temps restant: 7 dies i 12:21:12

//“\\
Q ( l ) Fa 39 minuts B

Xat Compte

Tenir problemes amb les
notificacions?

POE




. ATENCIO!
Pagaments amb 1Educa TOkApp Aquesta pantalla és la de I'app del

teu banc, on t’has d’identificar i
acceptar el pagament de TokApp.

<  Pasarela de pago : <  Pasarela de pago : @ <  Pasarela de pago :

Saber-ne més X
TOKAPP Compra on-line Santander Key TOKAPP Compra on-line
Autoritzaras la compra seglent:

/ABANCA & Santander @ pestercerd //JABANCA () °

0 600 TOKAPP £0R0 6000
Confirmacion del () Realitzada a les 11:26 Operacién
™1 Numero de operacién: AUTORIZADA

935943-531-1680 Importe:
A 06:52 ) s Import total HE
0,1 0€

>

ins I'Angeleta

@ Pago con tarjeta Jg::gzr:u'lnizgﬁidﬁacan la operacién:
a g Valida esta compra para continuar
DGk 5 Targeta acabada en *+0304 Nmero de operacion:  Importe: Fecha / Hora
935043-531-1680 0,10 08-11-
Datos delpago Confirma la operacion en la app . o . ?‘1)222707
Niimero de operacién: Importe: \E‘] Santander o en el mensaje que te Ca I seg uir Ies In str uccions » o 27
y hemos enviado a tu mévil y utorizacion: Referencia:
935943-531-1680 0.1¢€ = continta en la web del comercio del teu banc per va lidar el 625979 1200169918221108112705007100
Tarjeta: Fecha caducidad (MM/AAAA): . vss @)
ST . agament, de la mateixa L | .
&2 Un cop es clica sobre pag ’ Finalment cal clicar
» ) . s manera que quan es
Codigo seguridad: e “Pp, AG AR”, S’ Obrl ra I a q q sobre “ACCEPTAR”
j cauees? compra una entrada per al

passarel-la de
pagament del teu
banc amb un
temporitzador.

A Por favolpo actualice la pagina ni pulse el
Bgton ‘Atras’. Gracias.

ACEPTAR
Volver al comercio 01:44

teatre.

Introdueix les dades
i clica “PAGAR”.

838 Confirmar amb la teva clau >

Cancellar operacié




Pagaments amb iEduca TokApp

Verificacié de codi

Per protegir tots els teus pagaments, si us
plau selecciona un Codi de pagament que
et identifiqui.

GUARDAR

Crea un CODI de
SEGURETAT per
utilitzar les dades de la
targeta introduida més
endavant.

Indica el nom de la teva
targeta bancaria i un
nom que te’n faciliti la

identificacio.

Marca-la com a targeta
principal si és la que
utilitzaras habitualment

Procés de pagament v

/ Pagament completat

Introdueix el nom del teu banc per identificar
la teva targeta

E Nom del banc (Max. 10 caracters)

Posa-li nom a la targeta per pagar amb un sol
clic

)
=10

Nom de la targeta (Max. 15 caracters)

Principal

No guardem da;
sols les i

es targetes en el sistema, tan
a la passarel-la de pagament per a
ajor comoditat.

=

>

ins I'Angeleta




Pagaments amb iEduca TokApp

SELECCIONA TU TARJETA

{ SANTANDER
PAGAR Al

TARC

***********

b 102 de la Ley General para
gonsumidores y Usuarios, se

¢fff contrato en el plazo de 14 dias 1 ABC 3 DEF

naturales.

Si ja tens una 4 om
targeta,
selecciona-la i
clica “PAGAR”.

ATENCIO!

Si ja tens la targeta introduida, els
passos 4 i 5 canvien, i se simplifica
el procés de pagament.
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SELECCIONA TU TARJETA

SANTANDER

PAGAR Al

iREBUTJAR PAGAMENT!

E= Pago realizadofn Espaiia

En virtud del articy 102 de la Ley General para
la Defensa de los onsumidores y Usuarios, se
podra desistir defffontrato en el plazo de 14 dias
naturales.

Si no vols fer el
pagament pots
rebutjar-lo

TARC

< Rebutjar

iRebutjar pagament!
Envia un missatge al centre amb el te

No assisteix a Ig sortida.

Escriu el motiu
pel qual rebutges
el pagament i
clica sobre el tic

ATENCIO!

El pas 4, permet rebutjar un
pagament i comunicar-ne el motiu
del refis.
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Pagaments amb iEduca TokApp

@ iEduca TokApp <

La Intranet per a centres educatius

Configuraci6

Perfil

Ajusta les teves dades d'usuari: Nom,
telefon, estat, contrasenya...

Institut Angeleta Ferrer i

{LS,} Configuracio

=]

Tenir problemes amb les
notificacions?

o
" .
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Historial de pagaments
Gestiona els pagaments i les targetes

Comptes

El teu compte de TokApp, incloent el teu
aneu i dades

Notificacions
Ajusta i personalitza les notificacions

Chat

Set up your chats and access the
configuration of your backup copies

Ajuda

Portal d'ajuda, consells i manuals

Referent a

Dades de iEduca TokApp i versio de
dispositiu

Puntua'ns!
La teva opinié és fonamental per millorar

Privacitat

Les meves targetes

: ¢ Historial de pagaments :

&

SANTANDER

dokk dkkkk ke (0304

Targeta Angel
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Historial de pagaments

Sortida XXX 1rESO 0.1€
Pagado el 08/11/2022

1rESO Auditori Barcelona ... ‘I 5 0€
Rechazado el 08/11/2022

Sortida XXX 1rESO 0 ‘I €
Pagado el 08/11/2022
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ATENCIO!

Pots consultar els
pagaments efectuats
i rebutjats dins de
I’historial de
pagament.




Incidencies iEduca Families

El canal de comunicacio per notificar qualsevol incidencia

amb d’iEduca web o iEduca TokApp, és el seglient formulari:

https: //forms.gle /VzccQ1x1Bqs37guh6

Cal tenir en compte:

e Eltemps de resposta és d’entre 1i 3 dies laborables.

e Cal que descriviu amb tot detall la incidencia que voleu registrar.

e Sila incidencia fa referéencia a iEduca TokApp, cal comunicar el vostre
identificador TokApp.
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https://forms.gle/VzccQ1x1Bqs37guh6

