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Comencem…

Mirem un vídeo de “El Langui”. 

Sabeu qui és? Obriu bé les orelles...i la vostra mentalitat per captar 
tot el sentit de la lletra de la cançó “Se buscan valientes”

Aquí teniu l’enllaç: https://www.youtube.com/watch?v=omZkxy3wU1c

 

https://www.youtube.com/watch?v=omZkxy3wU1c


Definim assetjament i ciberassetjament
Conducta de maltractament psicològic i/o físic, 
en el marc escolar, d’un alumne o
grup d’alumnes a un altre de manera 
continuada. Es parla de ciberassetjament 
quan el maltractament es fa mitjançant l’ús 
d’eines tecnològiques.

Assetjament escolar (bullying): “conducta de
persecució física i/o psicològica que realitza un/a alumne/a contra 
un/a altre/a, el qual escull com a víctima de repetits atacs. Aquesta 
acció, negativa i intencionada, situa la víctima en una posició de la 
qual difícilment pot sortir-se’n pels seus propis mitjans. La continuïtat 
d’aquestes relacions provoca en les víctimes efectes clarament 
negatius: descens de l’autoestima, estats d’ansietat i quadres 
depressius, cosa que dificulta la seva integració en
el medi escolar i el desenvolupament normal dels aprenentatges”.
Dan Olweus (1983)

 



 

Definim assetjament i ciberassetjament

● Amenaçar mitjançant l’enviament de missatges amenaçants o desagradables per 
correu electrònic, whatsapp, xarxes socials…

● Robar contrasenyes, suplantar identitats: fer-se passar per una altra persona en els 
xats, entrar en el correu d’algú fent servir la seva contrasenya...

● Publicar a les xarxes socials fotos reals o trucades amb comentaris ofensius o 
publicar escrits despectius i/o insultants o etiquetar...

● Crear webs o blocs amb continguts ofensius.

● Publicar dades personals...

● Enregistrar fets d‛amagat o contra la voluntat de la víctima, agressions...

● Crear enquestes a Internet amb voluntat d’humiliar, per exemple “qui és la més grassa 
de l‛Institut?” o “qui és el més imbècil del centre?”

● Insultar, amenaçar, utilitzar un llenguatge obscè o agressiu en els jocs multiusuari.

● Enviar programes brossa o virus, subscriure a la víctima a llistes de pornografia...



 

Definim assetjament i ciberassetjament
Segons la forma i la naturalesa de les agressions



 

Definim assetjament i ciberassetjament
Segons el tipus de conducta:

● Provocació incendiària (flaming): s’intercanvien insults breus i acalorats mitjançant missatges 
electrònics utilitzant un llenguatge vulgar i enutjat.

● Fustigació (harassment): quan s’envien imatges o vídeos humiliants sobre una persona, s’envien virus 
informàtics, se’ls denigra en els jocs on-line...

● Denigració (denigration): quan es distribueix informació d’un altre en to despectiu i fals mitjançant 
correus electrònics, missatges o enviament de fotografies alterades digitalment.

● Assetjament públic (happy slapping): quan un grup filma les vexacions que infligeix a d’altres 
companys o companyes i les penja a la xarxa.

● Exclusió social (exclusion): quan es priva la víctima de l’accés a fòrums, grups, xats o xarxes socials.

● Suplantació de personalitat (impersonation): quan s’entra en un compte de correu electrònic o en el 
perfil d’una xarxa social d’una persona per enviar o publicar material comprometedor, manipulant i 
usurpant la identitat.

● Difamació i joc brut (outing and trickey): quan s’enganya la víctima perquè comparteixi i transmeti 
informació confidencial sobre un altre promovent rumors difamatoris.



 

Us sonen…? https://internetsegura.cat/wp-content/uploads/201
8/03/glossari_ciberseguretat_yomo.pdf

https://internetsegura.cat/wp-content/uploads/2018/03/glossari_ciberseguretat_yomo.pdf
https://internetsegura.cat/wp-content/uploads/2018/03/glossari_ciberseguretat_yomo.pdf


 

Deu punts per conèixer millor l’assetjament i el ciberassetjament
1. Assetjar no és "fer una broma"

2. Qualsevol pot fer conductes 
d’assetjament i ciberassetjament o 
patir-les

4. Nois i noies són diferents quan 
agredeixen o quan són agredits

5. L’assetjament entre alumnes és 
un problema de salut que afecta a 
tothom

6. El noi o la noia victimitzat 
necessita ajuda

7. El noi o la noia que agredeix 
també necessita ajuda

8. Aturar la situació requereix una 
actitud ferma 

9. Es tracta de drets fonamentals

10.La col·laboració de la família és 
imprescindible

https://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeduc
atiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjam
ent-entre-iguals/documents/05-deu-punts-per-coneix
er-millor-assetjament-ciberassetjament.pdf

https://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/documents/05-deu-punts-per-coneixer-millor-assetjament-ciberassetjament.pdf
https://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/documents/05-deu-punts-per-coneixer-millor-assetjament-ciberassetjament.pdf
https://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/documents/05-deu-punts-per-coneixer-millor-assetjament-ciberassetjament.pdf
https://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/documents/05-deu-punts-per-coneixer-millor-assetjament-ciberassetjament.pdf
https://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/assetjament-ciberassetjament-entre-iguals/documents/05-deu-punts-per-coneixer-millor-assetjament-ciberassetjament.pdf


 

3. En les situacions d’assetjament tothom hi juga un rol

Es tracta d’una violència social per naturalesa, que té efectes molt negatius en el clima 
de l’aula i en els processos d’ensenyament-aprenentatge del grup classe on té lloc. 

Deu punts per conèixer millor l’assetjament i el ciberassetjament



 

Qüestions legals

Continguts nocius
Contingut nociu és tot allò que representi 
un perjudici per al desenvolupament físic 
o emocional del menor:

● Pornografia entre adults
● Consum de drogues
● Anorèxia i bulímia
● Imatges violentes
● Llenguatge groller

Continguts il·legals
Un contingut il·legal és aquell que, 
per exemple, pot utilizar-se per:

● Amenaçar i difamar aprofitant 
l'anonimat que ofereix la 
comunicació per internet

● Vulnerar els drets de la 
propietat intel·lectual

● Oferir, enviar o descarregar 
material amb pornografia 
infantil

https://mossos.gencat.cat/ca/temes/Intern
et-xarxes-socials-i-aplicacions/Queestion
s-legals/

Segons Mossos d’Esquadra:

https://mossos.gencat.cat/ca/con
sells_de_seguretat/tecnologia/int
ernet-xarxes-socials-i-aplicacion
s/ciberassetjament/

https://mossos.gencat.cat/ca/temes/Internet-xarxes-socials-i-aplicacions/Queestions-legals/
https://mossos.gencat.cat/ca/temes/Internet-xarxes-socials-i-aplicacions/Queestions-legals/
https://mossos.gencat.cat/ca/temes/Internet-xarxes-socials-i-aplicacions/Queestions-legals/
https://mossos.gencat.cat/ca/consells_de_seguretat/tecnologia/internet-xarxes-socials-i-aplicacions/ciberassetjament/
https://mossos.gencat.cat/ca/consells_de_seguretat/tecnologia/internet-xarxes-socials-i-aplicacions/ciberassetjament/
https://mossos.gencat.cat/ca/consells_de_seguretat/tecnologia/internet-xarxes-socials-i-aplicacions/ciberassetjament/
https://mossos.gencat.cat/ca/consells_de_seguretat/tecnologia/internet-xarxes-socials-i-aplicacions/ciberassetjament/


 

https://justicia.gencat.cat/web/.content/d
ocuments/ofertes_treball/opos_presons/t
emari_execucio_penal/tema_21.pdf

Llei orgànica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels menors 
(LORPM):

● La responsabilitat penal dels menors només és exigible als autors de fets delictius 
majors de 14 anys i menors de 18. Els menors de 14 anys no són responsables 
penalment.

● La LORPM exigeix que la conducta del menor sigui delicte o falta tipificada en el dret 
penal. Queda exclosa de l’aplicació de la LORPM qualsevol altra conducta irregular d’un 
menor que no sigui constitutiva d’infracció penal tipificada.

Qüestions legals

https://elrinconlegal.com/el-bullyin
g-en-la-legislacion-espanola/#La_
responsabilidad_del_acosador

https://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/ofertes_treball/opos_presons/temari_execucio_penal/tema_21.pdf
https://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/ofertes_treball/opos_presons/temari_execucio_penal/tema_21.pdf
https://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/ofertes_treball/opos_presons/temari_execucio_penal/tema_21.pdf
https://elrinconlegal.com/el-bullying-en-la-legislacion-espanola/#La_responsabilidad_del_acosador
https://elrinconlegal.com/el-bullying-en-la-legislacion-espanola/#La_responsabilidad_del_acosador
https://elrinconlegal.com/el-bullying-en-la-legislacion-espanola/#La_responsabilidad_del_acosador


 

Qüestions legals https://xtec.gencat.cat/ca/centres/
projeducatiu/convivencia/protocols
/conflictes-greus/index.html

https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html


 

Prova final…

Després d’aquesta explicació:

1- Heu comès, observat o patit alguna de les situacions que hem descrit?

2- Quin paper heu jugat?

3-  Agafarem 5 mòbils a l’atzar dels que tenim a l’armari i mirarem si tenen contingut del que 
hem parlat.

4- Entrarem a l’atzar a 5 usuaris de xarxes per veure si tenen contingut del que hem parlat.


