Si ets NOU USUARI i no estas donat d'alta a I'APP ColeChef, REGISTRA'T

Descarrega’t I'App Colechef!

Per baixar I'app, podeu anar directament a Google Play o a I'App Store o visitar el web
colechef.com que us facilitara la seva localitzacié a través d'un enllag directe. Per
facilitar-vos la ubicaci6 us adjuntem un codi QR.

Per donar-te d'alta com a nou usuari segueix els passos segiients:

Clica en Registra't

»

Bienvenido/a a
ColeChef

‘ Registrate ’

Mostrar )
Mostrar )

La contrasenya que triis ha de
tenir almenys 8 caracters i
incloure lletres i nUmeros

( Contrasena

( Confirmar contrasefa

»

A continuacio,
Comencar el registre

& Creacién
Registro e
Los pasos 4y 5 solo apareceran en los
centros en los que el servicio de
comedor se facture al cliente.
Creacién de usuariofa Hsdario/a DNI'o NIE °
» Correu electronic amb »
Informacién del tutor/a . N N .
Email que estas reglstrat en
Informacién de alumno/a(s) el s el CO| ’ l egl
Contratacién de servicios Castsllano i
Datos para facturacién D ,::epto los términos y condiciones
Politica de privacidad

Empezar el registro

Te acabamos de enviar el
mail para confirmar la
creacion de usuario/a.

Solo sera valido durante las siguientes
horas desde el envio de este mail.
Recuerda revisar también la carpeta de
spam si no lo encuentras en tu buzén
principal.

(Conﬁrmacién de alta usuario/a en ColeChef \

iYa casi estés! Haz click en el siguiente enlace para
terminar de dar de alta tu cuenta.

iBienvenido a ColeChef!

»
0

Accedeix al teu correl
DES DEL TEU
DISPOSITIU MOBIL

Por favor, no respondas a este email. Si tienes cualquier duda, puedes
ponerte en contacto con nosotros a través de soporteapp@colechef.com.

J

Siguiente A\, Aop ColeChef 2020, Vistagolechetcom

Rebras aquest correu
electronic, clica en
I'enllac.

Si no el reps, comprova
la teva carpeta de
correu no desitjat.




Bienvenido/a a
ColeChef

Inicia sesion

»

Registrate

Torna a 'app i, aquesta
vegada, Inicia sessio

< Registro
Informacién
alumngla(s)
Alumno/a1

o®

Clica en la fletxa i se
t'obrira un desplegable
per a les dades de
I'alumne

»

Anadir otro/a alumno/a

Guardar y continuar

Lldmanos al Soporte ColeChef 942420018
O escribenos al Buzén de ayuda

Clica en la fletxa perque s'obri
una nova pantalla

L Registro

i selecciona els serveis
que vols contractar en la
part desplegable

.

Registro

©0—0

Informacién
del tutor/a

Datos Personales

Nombre

»

Ana

Primer Apellido

Romero

Introdueix les dades del pare,
mare o tutor de l'alumne/a

Primer Apellido

Segundo Apellido

Qué es Dieta

Dieta especial
Especial?

Datos del Centro / Colegio
Nombre del Centro / Colegio

TEST COLEGIO FACTURABLE

Curso

»

Sin especificar:Sin especificar ~

Ao escolar 2023/2024 ~

Por favor, introduce el cédigo del centro
que te han facilitado en la carta en el
centro escolar.

Cédigo del centro

(Qué es el codigo del centro?

Introdueix el codi del teu centre.

»

( ESKRL@JI46)
T

Ndmero zero

»

Indica el curs que fara I'alumne/a
el 24-25 il'any escolar

Afadir otro/a alumno/a

Guardar y continuar

No oblidis acceptar els
termes i condicions

) Acepto el uso de las imagenes de mi
hijo/a o tutelado/a en el servicio.
Acepto los términos y condiciones de
» Politica de privacidad
@ Acepta los términos y condiciones de politica de
privacidad para finalizar el registro.

Guardar alumno/a

Clica en Va!idar
i JA ESTA.

Tu nuevo alumno/a se ha
registrado correctamente
para el préximo curso

A partir del comienzo del préximo
curso, veras toda su informacién en la
pantalla de INICIO . Cualquier duda,
contacta con nosotros en
soporteapp@colechef.com

Cerrar

»

Rebras un correu electronic confirmant la contractacio, que pot ser verificada també des de
I'opcio sol-licituds de servei de I'app. A partir de setembre es bolcara la informacio.

Per a qualsevol dubte amb el procés de registre, pots contactar amb nosaltres a soporteapp@colechef.com o bé al

telefon de suport APP 94 242 00 18.




Procés de RENOVAClé per a usuaris que ja estiguin donats d'alta a Colechef

Si VOLS RENOVAR, a continuacioé t'indiquem com has de fer-ho. Pots contractar o renovar el servei a
partir del dia 26/06 fins al 02/09, per al comencament al setembre i fins al 25/09, per al comencament

a l'octubre.

A partir del 06/09 el bot6 ‘renova’ desapareix, aixi que la contractacio de serveis s‘haura de fer des del
perfil de I'alumne/a -> les meves gestions -> Contractacié anual (preguntar si pot contractar ja i posar

data d'inici)

o Segueix les instruccions atentament per fer el procés de forma satisfactoria.

| é:l'tC? ;obre . Revisa les teves
el bot6 Renoval! dades

Mi perfil + a & Renovacién de servicios

Inicia sessio
i adreca't
al meu perfil

jHola, Miriam!

iRenueval

Solo Mm
TEST COLEGIO TEST COLECIO
FACTURABLE FACTURABLE

Dieta especial QuéesDieta
Especial?

Datos del Centro/Colegio

Nombre del CentrofColeglo

TEST COLEGIO FACTURABLE

Guarderfa: 2 a 3 afos ~

Indica el curs que fara
I'alumne/a el 24-25 i

Hola Huh
TEST COLEGIO TEST COLEGIO
FACTURABLE FACTURABLE

< Renovacién de servicios - Mm

—— I'any escolar
Espordico Qué es esporédica?
Dias a contratar
L M X J \ Abans de
O o O o o continuar has
d'Acceptar

= DESAYUNOS

» o els termes i les
Fechade i condicions

01/09/2023

Esporadico Qué es esporadico?
] Acepto el uso de las imagenes de mi
Dias a contratar hijo/a o tutelado/a en el servicio.

L M X J v : 0y
Acepto los términos y condiciones de
O a ] m] (] Politica de privacidad
Acepto la renovacién automatica de los

servicios contratados.

Continuar

Consultar I'estat de l'alta o de la renovacio

< Renovacién de servicios - Hola

Detalle y condiciones servicios

Necesidades educativas especiales

Servicios

§§ ATENCION TEMPRANA

01/09/2023

Esporadico Qué es esporadico?

Dias a contratar

{1 comipas

01/09/2023

Se han renovado los

servicios

Selecciona els
serveis que vols
contractar

Marca la data
d'inici

Clica en continuar i JA ESTA.
Rebras un correu electronic
confirmant la contractacio i que
també pot ser verificat des de
I'opcio sol-licituds de servei de

I'app.

A través d'El meu perfil > Alumne/a > Sol-licituds de servei pots consultar la sol-licitud efectuada, atés que fins al

setembre no es bolcara la informacio de la contractacio.

Per a qualsevol dubte amb el procés de registre, pots contactar amb nosaltres a soporteapp@colechef.com o bé al

telefon de suport APP 94 242 00 18.
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