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SERVEIS BASICS DEL SISTEMA
FPCAT



SERVEIS BASICS DEL
SISTEMA FPCAT

El sistema de Formacio i Qualificacié Professionals de Catalunya (Sistema FPCAT) és el
marc integrat de I'FP i dels serveis que li son inherents d’informacio i Orientacio
professionals | d’Acreditacio de competencies professionals.

L’Agencia FPCAT és I’organisme autonom que dirigeix i coordina els serveis basics:

INFORMACIO, ORIENTACIO PER
A LA TRAJECTORIA FORMATIVA
| PROFESSIONAL
| ASSESSORAMENT
A PERSONES, EMPRESES
| INSTITUCIONS

FORMACIO
PROFESSIONAL

AVALUACIO
| ACREDITACIO

DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS

ot

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya
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INTRODUCCIO AL SERVEI
D'’ACREDITACIO DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS



EL SERVEI D’ACREDITACIO DE
COMPETENCIES PROFESSIONALS

Es 'oportunitat | »
d’aconseguir una Demostracio del que sap fer E m
certificacio oficial la persona usuaria, a partir de i? ?i
gue reconeix les > I'experiencia laboral, serveis >
competéncies prestats mitjancant una beca MITJANCANT
professionals 0 voluntariat i/o formacid en ENTREVISTES.
el treball PREFERENTMENT PER

VIDEOCONFERENCIES

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



DADES DEL SERVEI
D'’ACREDITACIO DE COMPETENCIES

®

268 25

PUNTS D'INFORMACIO FAMILIES DE FORMACIO
| ORIENTACIO PROFESSIONAL

6.832

PERSONES
HABILITADES

359

QUALIFICACIONS
PROFESSIONALS

1.193

UNITATS DE

COMPETENCIA Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacid
Professionals
de Catalunya




EL SERVEI D’ACREDITACIO DE
COMPETENCIES PROFESSIONALS

ADEQUACIO DEL SERVEI AL RD

Nova formacio per a les persones col-laboradores i actualitzacié de les
persones ja habilitades.

©

©

©

Actualitzacio de la formacié dirigida als PIOS.

659/2023 @ Elaboracié d’una nova Resolucié adaptada al Reial Decret 659/2023.
@ Nova aplicacié informatica que agilitza i simplifica els processos i la
gestio del servei que implicara nova formacio.
€ Nou tramit d’inscripcid, les persones usuaries s’inscriuran per
qualificacié professional.
— € Actualitzacié de les guies per a les persones assessores, les persones
avaluadores i les comissions avaluadores.
@ Actualitzacié de la guia per a la persona usuaria, el manual d’inscripcio,
Reial Decret Reial Decret RESOLUCIO el manual del servei d’Acreditacio i la guia de la persona orientadora.
1224/2009 659/2023 PRE/735/2024 @ Publicacié d’un nou espai d’informacio al portal FPCAT.

Elaboracidé dels models de conveni d’acreditacio pel procediment
massiu.

Agencia rFublica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=981127
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16889
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2009-13781

PERSONES DESTINATARIES
DEL SERVEI D’ACREDITACIO

PERSONES

QUE HAN ACUMULAT AL LLARG DE LA VIDA
COMPETENCIES PROFESSIONALS
ADQUIRIDES PER MITJA DE L’EXPERIENCIA
LABORAL O LA FORMACIO NO
RECONEGUDA OFICIALMENT (FORMACIO EN
EL TREBALL) PERO NO LES TE
CERTIFICADES OFICIALMENT

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



EFECTES DE L’ACREDITACIO DE
COMPETENCIES PROFESSIONALS

Obtencio d’'una
certificacio oficial
gue reconeix les
competencies
professionals

age v >

CONTINUAR UN

ACREDITAR EN EL MERCAT ITINERAR| FORMATIU

LABORAL LES HABILITATS |
COMPETENCIES QUE HA
DEMOSTRAT

SOL-LICITAR EL CERTIFICAT
PROFESSIONAL AL SOC

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



BENEFICIS PER ALES
PERSONES USUARIES

Empoderament
personal

Reconeixement
professional

v
Nova oportunitat per a
I'adquisicio d’'una
certificacio oficial

Millora de les possibilitats
d’'insercio o reinsercio
laboral

Possibilitat
de mobilitat laboral
professional

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



BENEFICIS PER ALES
EMPRESES

v :

Identificar el talent Garantir un servei
de les persones professional de qualitat

PROCEDIMENT
D’ACREDITACIO MASSIVA

PER A LA PLANTILLA DE LES EMPRESES O
ORGANISMES EQUIPARATS, ASSOCIAT
ALS PLANS DE FORMACIO
COMPLEMENTARIS QUE HAN DEFINIT

NV
iii .................

-

- -

Facilitar la implantacio Adaptar Millorar la
de models de gestio per el pla de formacio productivitat
competencies a | la competitivitat de
les plantilles les empreses

Flexibilitzar el procediment
d’acreditacio

Procediment d’acreditacio en els espais propis
de 'empresa i incorporant les persones treballadores
expertes com a persones assessores i avaluadores

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya




DRETS DE LES
PERSONES USUARIES

Participar
voluntariament

v

Garantir la Rebre un tracte

confidencialitat i d’igualtat d’oportunitats,
proteccio de no-discriminacio i
dades accessibilitat universal

Ser informada
dels resultats
de I'avaluacio |

els seus efectes

\/ \/

Ser informada dels
resultats
d’'assessorament i
passar a la fase
d’avaluacio

En cas de disconformitat,
reclamar davant la
comissio avaluadora i
presentar, si escau, un
recurs d’alcada

Ser avaluada en un
procés transparent,
objectiu, fiable i
valid

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya




COMPROMISOS DE LES
PERSONES USUARIES

v

v

Garantir que la Aportar la

informacio i la
documentacio son
certes i verificables

v

Demostrar en tot
moment la seva
identitat

v

Facilitar un compte

documentacio de correu electronic
justificativa en les propi
condicions | terminis
que s’indiqui

v

v

No enregistrar les
sessions ni difondre cap
Imatge o contingut

v

Complir les Donar resposta a les
instruccions de les comunicacions en el

persones assessores
| avaluadores

termini indicat

v

Disposar dels mitjans

| els recursos que es

necessitin per accedir
| participar

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya
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ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

Formacio professional
de I'ambit educatiu

’oferta de formacio professional té
caracter parcial i acumulable, i
Inclou:

- laformacio professional de
I’lambit educatiu (cicles de
formacio professional) |,

- la formacid per a l’ocupacié
(certificats professionals),

Formacio professional

gue responen al Cataleg de ser a locupacio

Qualificacions Professionals de
Catalunya.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



ORGANITZACIO DE L'OFERTA FORMATIVA ICERTIFICACIONS DEL SISTEMA FPCAT

NIVELL

MECU

3A/4A /5A

3B/4B /5B

L NIVELL DE
TITULACIO COMPETENCIA

CECP

2/3

1/2/3

TiTOL DE MASTER PROFESSIONAL (GRAU SUPERIOR)
TITOL D’ESPECIALISTA (GRAU MITJA)
— CURS D’ESPECIALITZACIO

TETOL DE TECNIC/A SUPERIOR DE FORMACIO PROFESSIONAL (+18*)
TITOL DE TECNIC/A DE FORMACIO PROFESSIONAL (+16%)

TiTOL DE TECNIC/A BASIC DE FORMACIO PROFESSIONAL (15-21)*
CICLES FORMATIUS DE GRAU BASIC, MITJA | SUPERIOR

CERTIFICAT PROFESSIONAL: Nivell 1, Nivell 2, Nivell 3 (+16%)
— FORMACIO DE CERTIFICATS PROFESSIONALS

CERTIFICAT DE COMPETENCIA PROFESSIONAL (+16*)

— MODUL PROFESSIONAL ,
— ESTANDARD DE COMPETENCIA ACREDITAT PEL SERVEI D’ACREDITACIO DE
COMPETENCIES PROFESSIONALS (+18")

ACREDITACIO PARCIAL DE COMPETENCIA (+16%)
— BLOC FORMATIU DE DURADA MENOR AL MODUL PROFESSIONAL

EN L'AMBIT PROGRAMES DE FORMACIO | INSERCIO (PFI) - (de 16* a 21)
(E:),:%EASIU — RECONEIXEMENT DE NIVELL 1 EN LAMBIT CATALA.

ITINERARIS FORMATIUS ESPECIFICS (IFE) (entre 16 i 20)*
— RECONEIXEMENT DE NIVELL 1 EN L’AMBIT CATALA

ED

FORMACIO EN EL TREBALL

— FORMACIO DEL CATALEG
D’ESPECIALITATS FORMATIVES

— FORMACIO PROGRAMADA PER
LES EMPRESES (BONIFICADA)

Certificat d’assisténcia
i aprofitament

Acreditable
(Servei d’Acreditacié de
competéencies professionals)

= MECU: Marco Espafiol de

= Cualificaciones (EQF)

* CECP: Cataleg d’estandards de
= competéncia professional

a  Edat d’acceés

** Edat d’accés, excepte si prové de

f CFGM de Cures Auxiliars d’Infermeria

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

Cataleg de les

gualificacions
professionals de
Catalunya

Sectors Families Arees Quialificacions
FPCAT professionals professionals professionals

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://aplicacions.ensenyament.gencat.cat/e13_cfp_icqp/menuInici.do

ESTRUCTURA DEL SISTEMA FPCAT

ELS SECTORS PROFESSIONALS

Agraria

Maritimopesquera

Industries alimentaries

AGROALIMENTARI

‘ o

MANUFACTURER

QUIMIC

Fusta, moble i suro

Téxtil, confecciod
i pell

Vidre i ceramica

Arts i artesanies

s

,

DE LA INDUSTRIA

Edificacio i obra civil

Industries
extractives

DE LA
CONSTRUCCIO

fA

Informatica i
comunicacions

Activitats fisiques Imatge i so

Imatge personal

I esportives

Hostaleria i turisme Arts grafiques

DE LA
DE L’OCI | TRANSFORMACIO
BENESTAR DIGITAL

» « @ B

DE LA SALUT ENERGIA VERDA DELS SERVEIS

DEL METALL I

| MOBILITAT

ATENCIO A | SOSTENIBILITAT A LES EMPRESES

LES PERSONES

Transport i manteni-
ment de vehicles

Fabricacio
mecanica

Serveis sociocultu-
_rals i a la comunitat

Electricitat i

electronica

Instal-lacio i

manteniment

Sanitat

Administracio
I gestid

Comerg¢
I marqueting

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya




ESTRUCTURA DEL SISTEMA FPCAT
LES FAMILIES PROFESSIONALS

X
4
?
%2
%0

ACTIVITATS
FISIQUES |
ESPORTIVES

COMERC |
MARQUETING

FUSTA,
MOBLE
| SURO

INDUSTRIES
EXTRACTIVES

SANITAT

@

()

ADMINISTRACIO |
GESTIO

EDIFICACIO |
OBRA CIVIL

HOSTALERIA
| TURISME

INFORMATICA
| COMUNICACIO

SEGURETAT
| MEDI AMBIENT

¥
X’

of
,
\ 4

AGRARIA

ELECTRICITAT
| ELECTRONICA

IMATGE
PERSONAL

INSTAL-LACIO
| MANTENIMENT

SERVEIS
SOCIOCULTURALS
| A LA COMUNITAT

X w1 &\

ARTS
| ARTESANIES

ENERGIA
| AIGUA

IMATGE | SO

MARITIMO-
PESQUERA

TEXTIL,
CONFECCIO
| PELL

|
o
¢
&
B

ARTS
GRAFIQUES

FABRICACIO
MECANICA

INDUSTRIES
ALIMENTARIES

QUIMICA

TRANSPORT |
MANTENIMENT DE
VEHICLES

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya




ESTRUCTURA DEL SISTEMA FPCAT
LES UNITATS O ESTANDARDS DE COMPETENCIA

Les competencies professionals reflecteixen
el conjunt de coneixements, habilitats |
actituds que permeten l'exercici de l'activitat
professional conforme a les exigencies del
mercat laboral.

Aguestes competencies poden adquirir-se
mitjancant formacio i/o experiencia
professional.

Codi: UC_2-0265-11_3

Gestionar departaments de I'area
d'allotjament.

NITAT DE
COMPETENCIA

Ocupacions i llocs de treball tipus associats

Ajudant/a de conserge

Ajudant/a de recepcio

Cap de recepcio

Cap de recepcio hotelera

Conserge

Conserge de nit

Coordinadorfa de gualitat en recepcié hotelera
Encarregat/ada de llenceria i bugaderia
Encarregat/ada de reserves en recepcio hotelera
Governant/a en centres hospitalaris
Governant/a (hostalena)

Governant/a o encarregat/ada general del servei de pisos 1 neteja en establiments d'allotjament

turistic sigui quina sigui la seva tipologia, modalitat o categoria

Governant/a o encarregat/ada general del servei de pisos 1 neteja en establiments residencials
sigui guina sigui la seva tipologia

Majordom/a d'hostaleria

Recepcionista

Recepcionista de nit

Segon/a cap de recepcid

Subgovernant/a o encarregat/ada de seccié del servei de pisos i neteja
Supervisor/a de manteniment i neteja en oficines, hotels i altres establiments

Supervisor/a o controlador/a en empreses de serveis de neteja

Competéncies técniques

Realitzacions professionals, criteris i subcriteris de realitzacio associats

RP 1 Proposar el disseny i planificacio d'objectius especifics viables per al
departament o area de la seva responsabilitat, seguint en tot moment la
planificacié estratégica de I'establiment d'allotjament.

La planificacid estratégica de I'empresa o entitat s'analitza a fravés de la
informacid directa 1 expressa disponible, 1 s'identifiqguen les necessitats que
afecten a la seva area d'actuacio.

Els objectius especifics per a la unitat de la seva responsabilitat es proposen al
seu superior jerarquic, conforme el procediment establert.

Les opcions d'actuacié s'identifiguen 1 avaluen, | se seleccionen les més
adequades per a la consecucio dels objectius establerts, tenint en compte la
disponibilitat de recursos, la modalitat i la categoria de I'establiment.

Els plans i accions per aconseguir els objectius especifica fixats es formulen, i
es quantifica el seu grau de compliment conforme a la planificacié estratégica
de I'empresa.

Dissenyar l'estructura organitzativa de 'area de la seva responsabilitat,
determinant i organitzant els recursos necessaris per a l'assoliment dels
objectius especifics establerts.

El tipus d'estructura organitzativa es determina i1 s'adapta a la planificacio
establerta | als recursos disponibles.

Les funcions i tasques, les relacions intemes, les relacions interdepartamentals
i les relacionades amb altres agents externs a l'organitzacio s'estableixen, en
funcié de l'estructura organitzativa | dels objectius especifics del departament.

Els recursos necessarns es determinen i s'adapten les funcions i tasques que
cal cobrir per a I'assoliment dels objectius especifics establerts.

Els perfils dels llocs de treball es defineixen, i es collabora en el procés de
seleccio de personal amb el superior jerarguic o responsable del procés.

Confeccionar el pressupost del departament o area de la seva responsabilitat,
i efectuar el control pressupostari.

Les previsions econdmiques per al segiient exercici s'estableixen en base a la
planificacio general de 'empresa o entitat i s'analitzen les dades historiques del
departament o area de |a seva responsabilitat.

Els pressupostos per partides dinversions, d'explotacio | de tresorena es
confeccionen amb aplicacions informatiques especifiques i técniques de

Professionals
de Catalunya

Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacioé


https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/

ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

UNITAT DE UNITAT DE UNITAT DE
COMPETENCIA COMPETENCIA COMPETENCIA

QUALIFICACIO

A 5 C PROFESSIONAL

La unitat de competencia és la unitat minima acreditable i permet la correspondencia
entre els certificats professionals i els cicles de formacio professional.

La suma d’unitats de competencia dona lloc a una qualificacio professional entesa com
una activitat reconeguda en el mon del treball.

Exemple

ucC
Definir i organitzar
els processos del

uC uC
Supervisar els Gestionar

QP
Gestio de pisos i
neteja en
allotjaments

processos del departaments
departament de de l'area
pisos d’allotjament

departament de
pisos i fer atencio al
client

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

QUALIFICACIO PROFESSIONAL

Gestio de pisos i netejaen

allotjaments

Competéncia general

Gestionar les activitats propies del departament de pisos que es realitzen en habitacions,
arees de servei publiques i area de bugaderia-llenceria dels allotiaments, optimitzant els
recursos materials i humans dels quals es disposa tan propis com externs per oferir la millor
qualitat de servei i atencio al client, en concordanga amb els objectius de I'establiment.

Entorn professional

Ambit professional

Desenvolupa la seva activitat professional en l'area de pisos dedicat a la neteja i
condicionament d'habitacions, zones nobles i zones comuns en establiments d'allotjiament,
en entitats de naturalesa publica o privada de qualsevol dimensié, habitualment per compte
d'altri amb independéncia de la seva forma juridica.

Desenvolupa la seva activitat depenent, si escau, funcional i/o jerarquicament d'un superior.
Té personal al seu carrec per temporades o de forma estable.

En el desenvolupament de l'activitat professional s'apliquen els principis d'accessibilitat
universal i disseny universal o disseny per a totes les persones d'acord amb la normativa
aplicable.

Sectors productius

S'ubica en el sector de I'hostaleria i especialment en el subsector de l'allotjament turistic
com hotels, balnearis i ciutats de vacances entre altres o en qualsevol sector productiu que
compti amb aquesta activitat, com l'educatiu, el sanitari, el de transport i el de serveis
socials, entre d'altres.

AT Generalitat
WY de Catalunya

Ocupacions o llocs de treball relacionats

- Encarregat/da de llenceria i bugaderia (hostaleria)
- Governant/a (hostaleria)

- Majordom/a d'hostaleria

Codi: HT 2-333_3

- Subgovernant/a o encarregat/ada de secci6 del servei de pisos i neteja

- Supervisor/a de manteniment i neteja en oficines,

hotels i altres establiments

Relacié amb el Catdlago Nacional de Cualificaciones Profesionales

Aquesta qualificacié es relaciona amb "HOT333_3
ALOJAMIENTOS"

Unitats de competéncia

GESTION DE PISOS Y LIMPIEZA EN

UC_2-1067-11_3  Definir i organitzar els processos del departament de Nivell:3

pisos i fer atencio al client.

UC_2-1068-11_3  Supervisar els processos del departament de pisos. Nivell: 3

UC_2-0265-11_3  Gestionar departaments de I'area d'allotjament. Nivell: 3

Ageéncia Publica

de Formacio i Qualificacio
Professionals

de Catalunya

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://aplicacions.ensenyament.gencat.cat/e13_cfp_icqp/gestioRepertoriQP.do?do=inici

ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

UNITAT DE UNITAT DE UNITAT DE
COMPETENCIA COMPETENCIA COMPETENCIA

QUALIFICACIO CERTIFICAT

A B C PROFESSIONAL PROFESSIONAL

(...)

Els certificats professionals, en general, equivalen a una qualificacid professional i
son documents oficials que acrediten les competencies professionals i garanteixen que la
persona que l'obté té els coneixements, les habilitats i les actituds per desenvolupar una activitat
laboral, d’acord amb les exigencies del mercat de treball.

Exemple

ucC
Definir | organitzar
els processos del

ucC UuC

- ? P
rvisar el lonar -,Q : :
Supervisar els SISO Gesti6 de pisos i

CP
Gestio de pisos |
neteja en
allotjaments

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya

processos del departaments
departament de de l'area allotjiaments
piSos d’allotjament

departament de
pisos i fer atencio al
client

neteja en




ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

CICLE DE
FORMACIO
PROFESSIONAL

QUALIFICACIO (UNITAT DE ALTRES

PROFESSIONAL COMPETENCIA) CONTINGUTS

Els cicles de formacid professional inclouen, com a minim, una qualificacid professional
completa, aixi com també diverses unitats de competencia i altres continquts formatius.

S’obté en completar un cicle formatiu que pot ser de grau basic, de grau mitja i de grau superior.

Exemple
QP = LtJ_C _ Ocupabilitat cras
OF estionar i \
Geisrﬁ'gtg%@'ﬁos QP comercialitzar Angles Gestio
J + Recepcid sl serveis propis Sostenibilitat d’allotjaments

allotjaments

de l'allotjament Digitalitzacio turistics

rural Altres...
Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacioé
Professionals
de Catalunya




ESTRUCTURA DEL

SISTEMA FPCAT

Exemple d’area professional, qualificacid professional, unitats de competencia,
certificat professional | cicle formatiu

Familia professional

Hostaleria i turisme

Area professional

Allotjament

Qualificacions
professionals (QP)

HT 2-333 3: Gestio de
pISOS | neteja en
allotjaments

« UC 2-1067-11_ 3: Definir i organitzar els
processos del departament de pisos i fer
atencio al client.

« UC 2-1068-11_3: Supervisar els processos del
departament de pisos.

« UC _2-0265-11_ 3: Gestionar departaments de
I'area d’allotjament.

/
\

CERTIFICAT PROFESSIONAL

Gestio de pisos i neteja
en allotjaments

|

CICLE FORMATIU

CFGS Gestio
d’allotjaments turistics

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya




ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

ORDENACIO DE NIVELLS

NIVELL 1 NIVELL 2 NIVELL 3

Activitats simples que formen part Activitats concretes que formen part Activitats professionals, que

de processos estandarditzats | d'un proces determinat i requereixen Impliguen responsabilitat,
requereixen de coneixements la capacitat d’utilitzar instruments o coordinacio i avaluacio, i requereixen
basics tant a nivell teoric com tecnigues propies de manera el domini de diverses tecniques |
practic. autonoma. coneixements.

AUXILIAR TECNIC/A TECNIC/A SUPERIOR

Ajudant/a de recepcio Recepcionista Cap de recepcio

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

CORRESPONDENCIA NIVELLS QUALIFICACIO - OFERTA FORMATIVA

CERTIFICATS QUALIFICACIO > CICLES
PROFESSIONALS PROFESSIONAL FORMATIUS

CERTIEICAT QUALIFICACIO CICLE
PROFESSIONAL FORMATIU DE
PROFESSIONAL e
DE NIVELL 1 DE NIVELL 1

CERTIFICAT QUALIFICACIO CICLE
PROFESSIONAL PROFESSIONAL FORMATIU DE
DE NIVELL 2 DE NIVELL 2 GRAU MITJA

CERTIFICAT
PROFESSIONAL
DE NIVELL 3

QUALIFICACIO CICLE FORMATIU

PROFESSIONAL DE GRAU
DE NIVELL 3 SUPERIOR

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



ESTRUCTURA DEL
SISTEMA FPCAT

CATALEG DE
QUALIFICACIONS PROFESSIONALS

Cataleg de qualificacions professionals de Catalunya

Video explicatiu
sobre el Cataleg
de Qualificacions
professionals de

CATALEG DE QUALIFICACIONS

Catalunya.
PROFESSIONALS DE CATALUNYA
Inclou informacio sobre: 5@ g': ?:Z’&'ffﬁfya

« El Cataleg FPCAT

 Que ésuna QP? !

* Quina utilitat tenen les QP?
e Estructura d’'una QP

« Actualitzacio del Cataleg
FPCAT

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



https://www.youtube.com/watch?v=VkbZgNy-hGg&t=47s

4/
FASES DEL
SERVEI|I D’ACREDITACIO DE
COMPETENCIES PROFESSIONALS



FASES DEL SERVEI

40

INSCRIPCIO

=/

AUTOINSCRIPCIO
O INSCRIPCIO A
UN PUNT
D’INFORMACIO |
ORIENTACIO

i Persona
usuaria

Punt d’informacio o
orientacio

i'
ADMISSIO

VERIFICACIO
DELS REQUISITS
DE PARTICIPACIO

+

HISTORIAL
PROFESSIONAL
| FORMATIU

]
. Persona
-

assessora

FASE

—_—
AUTOAVALUACIO

+

COMPLETAR L'HISTORIAL

PROFESSIONAL
| FORMATIU

+

INFORME
D’ASSESSORAMENT

i Persona
avaluadora

D’ASSESSORAMENT

—_—

Agéncia
FPCAT

FASE
D’AVALUACIO

DEMOSTRACIO DE
LES COMPETENCIES
PROFESSIONALS

+

>->

DISSENY
D’'ITINERARI
FORMATIU

D Centre
de formacié

FASE
D’ACREDITACIO

=9

CERTIFICAT
UNITATS DE COMPETENCIA
ACREDITADES

+

INFORME
D’ORIENTACIO
AMB PROPOSTA
DE CONTINUITAT
FORMATIVA

FINALITZACIO
DEL SERVEI

CVv

SOL-LICITAR
CERTIFICAT
PROFESSIONAL

>

CONTINUITAT
FORMATIVA

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya




EXEMPLE D’UN PROCES

D’ACREDITACIO DE COMPETENCIES

Persona de
32 anys

FORMACIO

ESO | Batxillerat
+

100h de Formacio
en el treball

PEP

EXPERIENCIA
PROFESSIONAL

8 anys encarregat
gestio de pisos d’hotel
+

3 anys gestor d'un
hostal rural

Vol promocionar-se
a I'empresa on
treballa actualment

pero €s un requisit
disposar d’'una
titulacio oficial

(CP o Titol d’FP)

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



40

INSCRIPCIO _

=/

AUTOINSCRIPCIO
O INSCRIPCIO A
UN PUNT
D’INFORMACIO |
ORIENTACIO

i Persona Punt d’'informacié o . Persona i Persona m Agéncia D Centre
usuaria orientacio - assessora avaluadora FPCAT de formacio Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacié

Professionals
de Catalunya




PUNTS D’INFORMACIO
| ORIENTACIO DEL SERVEI D’ACREDITACIO

—>
Els punts d’informacid i orientacio ofereixen Es molt recomanable per la persona usuaria per
informacio i orientacio sobre el servei rebre un acompanyament en la presa de

d’acreditacié de competencies decisions sobre la participacio al servei.

No es una fase obligatoria, pero si
gue és molt aconsellable.

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



CERCADOR DE PUNTS D’'INFORMACIO |
ORIENTACIO

- -

Cercador dels punts d'informacio i orientacié (P10) del servei d'Acreditacié de competéncies professionals

Entitat / Organitzacio Especialitzacio en families  Localitat Comarca Adreca Teléfon Pagina WEB
professionals |
Todas o Ajurtarment de Blanes Informacio general Blames Avinguda De I'Estacio 43 972 353 260 =

Comarca

. Departament d io
Al desplegabie apareiven les comarques amb PICE d acreditogis, Lo oParament de promacio

ECONGMmica)
Localitat Ajuntament de Calafell - Calafell  Informacio general Zalafell Baix Pemedés Passeig de la Unid s/ 7T 609 009 -
— Cxupacio - Masia Vilarsnc ext. 2679
Todas Ajuntarnent de Cambrils Informacia general Cambrils Baix Camp Avinguds Horta de Santa 977 307 401
Maria 14
untament de ellbis nformacio genera isba zllés ooddenta vingu u Cazals -
j de Castellbizbal Info iog | Castellbisbal Walle il | Avinguds Pau Casals 8 Q37 720 225
Familia professional 037723 273
CO m a p u ntS Cergueu per gualsevol paraula del nom de la familia Ajurtament de Cornells de Informacio general Comella de Liobregat  Baix Llobregat Carretera de 'Hospitalet 934 743 399
T ., . Llobregat =N
d | nfo rmacio | Search o X Ajuntament de Granallers - Informacia general Grancllers Vallés oriental Carretera Venequela 86 630 445 977
Centre Vallés
- LENY 4 LI
orie ntaC|O adraim ue . - , o Ajuntarnent de les Frangueses  Informacic general Les Frangueses del Vallés oriental Cami Antic de Vic 10 033 443 040
y g q .5| rra.tr-:!!:leu cap PIO especialitzaf en o familio del urjwfns- del Vallés - A e dinamitzacis Vallés
. I interes, podew adregar-vos o gualsevod PO que ofereix ccondmica
reVI Se U q U e eS VOStreS “Informacio general”, comuna a totes les families professionals. :
Ajuntarnent de Malgrat de Mar -  Informacio general Malgrat de Mar Carrer Escoles 10 Q37 655 620
d ad es estan Escola d'Adults de Malgrat de

Mar - Cases dels Mestres
actu al Itz ad es Ajuntament de Mollet del Vallés  Informacic general Maollet del Vallés Walles oriental Carrer Riera 7 planta 1 035 TO5 160
- Empresa mumidpal per a la
formacia i F'ocupado
Ajuntament de Pallsja - La Informacio general Palleja Baix Llobregat Avinguda Prat de la Riba 936 631 540
Molinada 27
Ajuntament de Reus - IMFE Mas  Informacio general Reus Baix Camp Carrer Terol (Barri Gaudil) 977 010 850
Carandell 1
Ajuntament de Rubd - Rubi Informacio general Rubi Vallés ccddental  Rambla Rambleta Joan 035 &13 900
forma Mira s/'n
Ajuntarnent de Sabadell - Informacic general Wallés ooddental Camretera Barcelonz 208 937 453 161
Promocio econdmica Sabadell bis

Agéncia Publica
de Formacié i Qualificacié
Professionals
de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/cercador-dels-punts-dinformacio-i-orientacio/

INSCRIPCIO AL
SERVEI D’ACREDITACIO

Saber a quina qualificaci6
professional s’ha d'inscriure
la persona usuaria

En el moment de la :
inscripcio la persona " -
usuaria ha de :

Fer lainscripcio al servei
d’Acreditacio de
competencies professionals

#gencat

Contacte |

Agéncia Pablica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365

Acreditacid QOrientacid Arees Actualitat

fp.gencat.cat

PREINSCRIPCIO

FORMACIO PROFESSIONAL

2024-25

Cicles

El més consultat

** Orientacié

= Centres de formacié professional

integrada

Informe General de Prospectiva 2023-2026 7

INFORMES
LINFORME FAMILICS
EM DADES PROFESSIONALS

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
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de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/inici/index.html

INSCRIPCIO
Recurs: INCUAL

Eina per als punts
d’'informacio i orientacio
per acompanyar la
persona usuaria a
identificar la qualificacio
professional a la qual
s’ha d’inscriure

Il=

¥ w PG ’ INSTITUTO

FOLICADIR, IERHATCR RSP TINAL

Eaé e 'E-“"““ B NACIONAL DE LAS
CUALIFICACIONES

y

-

Iniceo ElINCUAL =  ElCatafogo (CHCP) *  Las Famihias Profesionales La Formacion Profesional ™  Acreditacion = D e e e e

Webinua! | Inicio Manual de Procedimiento

|[’}St|t[_jt-[} Na(:|[j[“|a| de |aS Cuallfi[aCIDﬂES pOr .......................................................................................................................
Cualificaciones S

Informacion sobre el proceso de

El Instituto Nacional de las Cualificaciones, INCUAL, creado por Real e
acreditacion

Decreto 375/1999, de 5 de marzo, actuara como instrumeanto técnico,
dotado de capacidad e independencia de criterios, para apoyar al
Consejo General de Formacion Profesional en, entre otros, |a realizacion
de los siguientes objetivos:

a. Observacion de las cualificaciones y su evolucion.
b. Determinacion de las cualificaciones.

E'Ed de Red de alerta

Evolucian y transformacion de perfiles profesionales en
Alerta sectores considerados estratégicos para un desarrollo

D social, economico y medicambiental sostenible, y por su
-

repercusion en el empleo o la competitividad (Orden
PCI/18/2020, de 10 de enero)

Acreditacion de competencias profesionales:

» Manual de procedimiento / Instrumentos de apoyo

Informacidn sabre el proceso TWl[tE'r @INCUAL

» Diptico informativo (verfdescargar)

Acreditacion

Instrumentos de
apoyo al PEAC

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://incual.educacion.gob.es/ca/inicio

INSCRIPCIO
Recurs: INCUAL

Llistat de les families
professionals

' ¥ sosmo  meanmo BB nsTITUTO
- %ﬁ‘g - Vokmoris SN monmons I.NM:IDHAL DE LAS
B cCUALIFICACIONES

y
|

Inicia EliNCUAL =  ElCatadlogo (CNCP) ™  Las Familias Profesionales La Formacion Profésional *  Acreditacion = O{Fosorganismos ™

Web incua Acreditacicr Imstrumentos o= aooyn &l PEAC Actividadss Feicas y Deportves Mivel 1

ACREDITACION wisl Actividades Fisicas y Deportivas

Actividades Fisicas y Deportivas
lll 1] il

Administracion y Gestion i . :

m Agraria

! AFD500_1 - Operaciones auxiliares en la organizacion de actividades y funcionamiento de
ﬁ Artes Graficas

instalaciones depaortivas

n Artes y Artesanias Realizar operaciones auxiliares de. nrgamzacmrl de actividades y funn:lmriarn!e'_ntc:- de |n5talac]0r'ez
deportivas, conforme a las directrices establecidas en la programacion de referencia, en condiciones
E Comercio y Marketing de Ea_l;dacli v seguridad, siempre desde un trato afable que permita conseguir 13 participacian y
satisfaccion de todo tipo de usuarios.

Edificacion y Obra Civil
ae Portada [
- Electricidad y Electranica Glosario [A

- : = UC1631_1 - Realizar operaciones auxifiares de control de acceso y circulacion en la instalacidn
m RESI ¥ ARk deportiva y asistir a los usuarios en el uso de la misma

o _ ia de Ewvi i
Fabricacidn Mecanica Guia de Evidencia [
Cuestionario de Autoevaluacion [

L) Hosteleria y Turismo = JC1632_1 - Realizar la asistencia operativa a los técnicos deportivos durante el desarrollo de

sus actividades en instalaciones deportivas

-{il imagen Persanal

Guia de Evidencia [A)
E Imagen y Sonido Cuestionario de Autoevaluacion [B

= UC1633_1 - Realizar operaciones preventivas para mejorar la seguridad en |z instalacian
deportiva e iniciar |2 asistencia en caso de emergencia

Industrias Alimentarias

Nivells de les
Qualificacions
professionals

Guia d’evidéncia i
Questionarli
d’autoavaluacioé de
cada unitat de
competencia

El glestionari
d’autoavaluacio és
util per ajudar a
identificar la
qualificacio
professional.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://incual.educacion.gob.es/ca/instrumentos/nivel1/deportivas

INSCRIPCIO Acreditacio

#'gencat Contacte

Agencia Publica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'’Agencia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

El més consultat

fp.gencat.cat

** Orientacidé

*" Centres de formacio professional

integrada

Informe General de Prospectiva 2023-2026 £

PREINSCRIPCIO
FORMACIO PROFESSIONAL
2024-25
IHFolﬂ'HtS
T £N OADES srosessionats [l TermmomuaLs
i b
Cicles / ' Cicles
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https://fp.gencat.cat/ca/inici/index.html

INSCRIPCIO

£=‘gencat Contacte

Agencia Publica de Formacio i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéencia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

Em vull acreditar

inici » Acreditacio

Acreditacio

Em vull acreditar Col-laborar amb el servei d'Acreditacio

SI ETS PROFESSIONAL,

FES-HO OFICIAL

Financat per : - : Pla de Recuperacié, R | 1Y
- la Uni6 Europea %‘5 EEESPANA  DE EUCALIN FORMACION BROFESIDNIL Transformacio Ul Next Generation Generalitat
NextGenerationtU S voroAe W i Resiligncia B Catalunya ¥ de Catalunya

Finangat pel Ministeri d'Educacio. Formacio Professional | Esports i per la Unio Europea-NextGenerationEU.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/

INSCRIPCIO

zgencat Contacte

Ageéencia Publica de Formacio i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

Inici » Acreditacic > Em vull acreditar

Em vull acreditar

Inscripcio

Punts d'informacio i orientacio ‘

Guia per a les persones

usuaries del servei d‘Acreditacié‘

Sol-licitud d’'informacid del
servei per a empreses i entitats
publiques i privades

Inscripcio

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/

INSCRIPCIO

#'gencat Contacte

Ageéencia Publica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacid Arees Actualitat

Inici > Acreditacid > Em vull acreditar > Inscripcio

LI 4

Inscripcio

Per fer la inscripcié al servei d'Acreditacio de competéncies professionals, cal seguir els passos seglients:

Primer: saber a quina qualificacid professional t'has d'inscriure.

A continuacio, mitjancant el cercador de qualificacions professionals per a la inscripcio, podras consultar les qualificacions professionals que s'ofereixen al servei d’Acreditacio
de competéncies professionals.

1. Selecciona la familia professional relacionada amb 2. Identifica 'area professional que sigui més propera 3. Troba la qualificacié professional a la qual et pots
la teva experiéncia laboral, serveis prestats mitjancant  a la teva activitat professional. inscriure.

una beca o voluntariat ifo amb la teva formacié no

reconeguda oficialment.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/inscripcio/

INSCRIPCIO

Llistat qualificacions professionals

1 / Seleccioneu la o les families professionals ¢ ) Treure filtres

X i | /

Aclivilals fisiques i esporlives Administracio i geslio Agraria Arls graligues Arls 1 Arlesanies

€ @ & o

Comerg i marqueting Edificacid i obra civil Electricitat i eloctronica Energia i aigua Fabricacié mecanica

v I of q

Fusta, moble i suro Hostaleria i turisme Imatge i so Imatge personal Indiistries alimentaries

Selecciona la familia
professional

(@ § w2

N
7 () & o 4
Inddstries extractives Informatica i comunicacions Instal lacié i manteniment Maritimopesquera Quimica

2 4 '

Sanitat

2

Seguretat 1 medi ambient Serveis socioculturals | a la comunitat 1éxtil, conteccio 1 pell Iransport | manteniment de vehicles

Anar al llistat de qualificacions professionals

Ves al llistat de
gualificacions
professionals

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya




INSCRIPCIO

Llistat qualificacions professionals

1 / Filtreu d'acord amb la familia professional i I'area professional més relacionada amb la vostra experiéncia ifo formacio no € ) Treure filtres
reconeguda oficialment, per identificar la qualificacio professional a la qual us podeu inscriure.

A/Familia professional B/Area professional

2 Buscar

Agencies de viatge

Hostaleria i turisme Agroturisme

Allotjament

Informacio, promocio i desenvolup...

Restauracio
Turisme

2 / Qualificacio professional seleccionada

CODI Q CAT

MOM QUALIFICACIO

HT_2-091_1
HT_2-092_1
HT_2-093_2
HT_2-222_1
HT_2-223_2
HT_2-325_1
HT_2-353_3
HT_2-414_1
HT_2-772_3
HT_2-798_3
HT_6-094_3

Operacions basiques de cuina

Operacions basiques de restaurant i bar
Cuina

Operacions basiques de pisos en allotjaments
Rebosteria

Operacions basiques de catering

Gestio de pisos i neteja en allotjaments
Activitats basiques en obradors de pastisseria/rebosteria
Gestio de productes turistics

Atencio a passatgers en transport ferroviari
Recepcio

C/Qualificacié professional

2 Buscar

Activitats basiques en obradors de pastisseria/rebosteria
Allotjament rural
Atencio a passatgers en transport ferroviari

Cuina

Direccio i produccio en cuina

Gestio de pisos i netegja en allotjaments
Gestio de processos en serveis de restauracio
Gestio de productes turistics

3 / Consulteu les unitats de competéncia incloses a la qualificacio professional
seleccionada per ajudar-vos a decidir si és la que esta relacionada amb la vostra
experiéncia i/o formacio no reconeauda oficialment.

CODI UC CAT

NOM UC

UC_2-0255-11_1
UC_2-0256-11_1
UC_2-0257-11_1
UC_2-0258-11_1

UC_2-0259-11_2

UC_2-0260-11_2
UC_2-0261-11_2
UC_2-0262-11_2

Executar operacions basiques d'aprovisionament, preeleboracio i conse
Assistir en |'elaboracio culinaria i realitzar i| presentar preparacions senz
Assistir en el servei d'aliments i begudes.

Executar operacions basiques d'aprovisionament, i preparar i presentar
senzilles i menjars rapids.

Definir ofertes gastronomigues senzilles, realitzar |'aprovisionament i ¢
consums.

Preelaborar i conservar tota classe d'aliments.
Preparar elaboracions basiques de multiples aplicacions i plats elemen’

Preparar i presentar els plats més significatius de les cuines regionals d
cuina internacional.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



INSCRIPCIO

~ Buscar

Filtra | recorda
I'area professional

CODI @ CAT

A/Familia professional

Hostaleria i turisme

Llistat qualificacions professionals

1 / Filtreu d'acord amb la familia professional i I'area professional més relacionada amb la vostra experiéncia ifo formacio no
reconeguda oficialment, per identificar la qualificacio professional a la qual u: = « 7 inscriure.

B/Area professional
Agéncies de viatge
Agroturisme

B Allotjament

Informacio, promocio i desenvolup...
Restauracio

Turisme

2 / Qualificacio professional seleccionada

NOM QUALIFICACIO

HT_2-222_1
HT_2-333.3
HT_6-0594_5

Operacions basiques de pisos en allotjaments
Gestio de pisos | neteja en allotjaments
Recepcio

C/Qualificacié professional

 Buscar

f ) Treure filtres

Gestio de pisos i neteja en allotjaments
Operacions basiques de pisos en allotjaments

Recepcio

3 / Consulteu les unitats de competéncia incloses a la qualificacio professional
seleccionada per ajudar-vos a decidir si és la que esta relacionada amb la vostra
experiencia i/o formacio no reconeauda oficialment.

CODIUC CAT

HOM UC

UC_2-0265-11_3
UC_2-0264-11_3
UC_2-0265-11_3
UC_2-0706-11_1
UC_2-0707-11_1
UC_2-0708-11_1

UC_2-1067-11_5
UC_2-1068-11_5
UC_2-9998-11_2

Participar en el desenvolupament d'accions comercials i reserves
Realitzar les activitats propies de la recepcio.

Gestionar departaments de |'area d'allotjament.

Preparar | posar a punt habitacions, zones nobles i arees comunes.
Realitzar les activitats de rentada de roba propies d'establiments d'allotj

Realitzar les activitats de planxat i arranjament de roba, propies d'establ
d'allotjament.

Definir i organitzar els processos del departament de pisos i fer atencio

Supervisar els processos del departament de pisos.

Comunicar-se en llengua anglesa amb un nivell d'usuari basic (A2), segc
europeu comu de referéncia per a les Llengles, en I'ambit professional.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
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INSCRIPCIO

IMPORTANT:

ANOTA EL CODI |
EL NOM DE LA
QUALIFICACIO

PROFESSIONAL

Llistat qualificacions professionals

1/ Filtreu d'acord amb la familia professional i |'area professional mes relacionada amb la vostra experiencia i/o formacio no € ) Treure filtres
reconeguda oficialment, per identificar la qualificacio professional a la qual us podeu inscriure.

A/Familia professional B/Area professional

L Buscar M Allotjament
Hostaleria i turisme

2 / Qualificacié professional seleccionada

CODI & CAT HOM QUALIFICACIO

HT_2-333_3 Gestio de pisos i neteja en allotjaments

C/Qualificacié professional

L Buscar

B Gestio de pisos i neteja en allotjaments
Operacions basiques de pisos en allotjaments
Recepcio

3 / Consulteu les unitats de competéncia incloses a la qualificacio professional
seleccionada per ajudar-vos a decidir si és la que esta relacionada amb la vostra
experiéncia ifo formacié no reconequda oficialment.

CODIUC CAT HOM UC

UC 2-0265-11_3 Gestionar departaments de |'area d'allotjament.
UC_2-1067-11_3 Definir i organitzar els processos del departament de pisos i fer atencié

UC_2-1068-11_3 Supervisar els processos del departament de pisos.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
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INSCRIPCIO

e + B8 %

Microsoft Power Bl { 2de?2 ®

Inscripcio al servei

Segon: Inscripcio al servei d’Acreditacido de competencies professionals d’Acreditacio

Una vegada has identificat la qualificacio professional a la qual et pots inscriure, pots realitzar la inscripcio al servei

d'Acreditacio de competencies professionals. SI ETS PRUFESSI“NAL,

FES-HO OFICIAL

Inscripcid al servei d’Acreditacio
4

Si tens dubtes a |'hora de fer la inscripcid, pots contactar amb nosaltres aquit? .

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya




INSCRIPCIO

S Area privada | Contacte

Inici Temes Seu electronica Tramits Situacions de vida Generalitat Actualitat

Inici > Tramits > Tramits per temes > Acreditacié de competéncies professionals (FPCAT)

Acreditacio de competencies professionals (FPCAT)

Inscripcio . ,
Que necessites fer?

Consulta a continuacio totes les opcions vinculades a aquest tramit. Selecciona la que correspongui amb el teu cas i podras
accedir a tota la informacié i condicions de tramitacio.

* Inscripcié

* Presentaci6 d'al-legacions

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/21900_Acreditat?category=742b7874-a82c-11e3-a972-000c29052e2c

INSCRIPCIO

§='gencat & Areaprivada | Contacte

Actualitat

Generalitat

Seu electronica Tramits Situacions de vida

Inici Temes

Inici > Tramits > Tramits per temes > Acreditacié de competéncies professionals (FPCAT) > Inscripcio

Acreditacio de competéncies professionals (FPCAT) Per Internet A Presencialment

O

Necessites ajuda?

= inde,CFipCIO

> O &

S8 QUI C] com (O QUAN

Ciutadania | Empreses i
professionals

Inicia el tramit

Per Internet | Presencialment En qualsevol moment

O
O
O
O
®)
O

.......
,,,,,,
. .

! Saber-ne :
: més 3

A%
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https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/21900_Acreditat?category=742b7874-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&moda=1

INSCRIPCIO

@

z*gencat Suport | CA v

Imprescindible tenir
DNI o NIE

<€ Tornar

Sol-licitud d'inscripcio al servei d'Acreditacié de competencies professionals (FPCAT)

Amb quin perfil vols accedir al formulari?

Soc la persona interessada (sol-licitant) >

Actuo en nom de la persona interessada (presentador/a) >

Excepcionalment:
Presentador/a a
través de Representa
(tutor/a legal)

IMPORTANT:
Els Punts d’Informacio
| Orientacio no poden
actuar en nom de les

persones Agéncia Publica
interessades de Formacié i Qualificacié
Professionals
de Catalunya



https://ovt.gencat.cat/gsitgf/AppJava/traint/renderitzar.do?reqCode=inicial&set-locale=ca_ES&urlRetorn=https%3A%2F%2Fweb.gencat.cat%2Fca%2Ftramits%2Ftramits-temes%2F21900_Acreditat%3Fcategory%3D742b7874-a82c-11e3-a972-000c29052e2c%26moda%3D1&idServei=AFP001SOLC&fromFilter=true

INSCRIPCIO

Codi personal opcional:

definir un nom facil de
recordar per a la
persona interessada

Exemple: Acreditacio
Pep

Suport | CA v

Sol-licitud d'inscripciod al servei d'Acreditacié de competencies professionals (FPCAT) < Tornar

Has d'enviar aquest formulari signat

El pots sighar amb qualsevol d'aquests mecanismes:

e Com a persona fisica: per exemple, amb I'idCAT Mobil, Cl@ve, DNI electronic, FNMT, etc.

» Com arepresentant legal d'empreses i organitzacions: per exemple, amb FNMT, Camerfima, Firmaprofesional, Ancert, etc.
e Com a persona vinculada a una organitzacio: per exemple, amb Camerfirma, Firmaprofesional, Ancert, T-CAT, etc.

[ Desa l'esborrany ]

Els camps marcats amb * son obligatoris

Si vols seguir emplenant
les dades en un altre
Pots escriure un nom per a identificar facilment el tramit a la teva Area privada. moment, Cal prémer
“Desa I'esborrany” per
gravar les dades

Codi personalo

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya
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INSCRIPCIO

Dades de la persona usuaria

Dades d'identificacid

Nom *

Primer cognom *

Segon cognom

Tipus de document d'identificacio *

Numero d'identificacio *

Macionalitat *

Data de naixement *

‘ ‘ dd/mm/aaaa

Identitat de génere

Adreca electronica* @

Confirma l'adreca electronica #

Telefon mohbil *

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



INSCRIPCIO

Adreca

[ ] Adreca fora de |'Estat espanyol

Tipus de via * Nom de lavia *

|

|

Codi postal *

|

Provincia * Municipi *

| |

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya




INSCRIPCIO

Exemple: Hostaleria
| turisme

Exemple:
Allotjament

Exemple: Gestio de
PISOS | neteja en
allotjaments

Dades d'acreditacié

Selecci6 de la qualificacio professional

La soHicitud d'inscripcié nomeés permet seleccionar una qualificacié professional.

Tria la familia professional *

Fy
v
Tria I'area *
| a
‘ v
Tria la qualificacio professional *
Y
b
Pots trobar més informacié de les unitats de competéncia professionals que comprén cada qualificacio professional a través d'aquest gnllac.
Unitats de competéncia professional acreditades amb anterioritat
Has acreditat amb anterioritat alguna unitat de competéncia professional? *
O Si () No
Situacio laboral *
FY
v

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



INSCRIPCIO

Declaracié

Selecciona una de les situacions segients: *

DA OB

Reuneixo els

requ |S|tS | EIS pUC A) Declaro que reuneixo els requisits d'admissio establerts a I'article 177 del Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desenvolupa

. . - I'ordenacié del Sistema de Formacio Professional:
justificar mitjancant
. s - Tinc la nacionalitat espanyola, o el certificat de registre de ciutadania comunitaria o la targeta de familiar de ciutada o ciutadana de la Unid
Ia dOCU mentaCK) Europea o soc titular d'una autoritzacio de residéncia o de residéncia i treball a Espanya en vigor, en els termes establerts en la normativa

requerlda espanyola d'estrangeria i immigracio, o he presentat la solicitud de proteccid internacional.

- Tinc 18 anys complerts (en cas d'acreditar unitats de competéncia de nivell ) o tinc 20 anys complerts (en cas d'acreditar unitats de
competéncia de nivell Il o 1I).

- Tinc experiéncia laboral, he prestat assisténcia mitjangant una beca o voluntariat, o he fet formacio no reconeguda oficialment, relacionada

amb les competéncies professionals que vull acreditar:

- Per a unitats o estandards de competéncia professionals de nivell I: En els Gltims 15 anys, he treballat, prestat assisténcia mitjancant una
beca o voluntariat, durant 2 anys o més amb un minim de 1.000 hores, o en els dltims 10 anys he cursat 200 hores* o més de formacio no
reconeguda oficialment.

- Per a unitats o estandards de competéncia professional de nivell Il i lll: En els Gltims 15 anys, he treballat, prestat assisténcia mitjancant
una beca o voluntariat, durant 3 anys o més amb un minim de 2.000 hores, o en els dltims 10 anys he cursat 300 hores* o més de formacio no
reconeguda oficialment.

* En els casos en que els moduls professionals associats a les unitats o estandards de competéncia que es pretenen acreditar contemplin una
durada inferior, s'han de justificar les hores establertes en els moduls.

Reuneixo els
requisits pero NO
els puc justificar |

tinc mes de 25 anys

B) No puc justificar completament els requisits mitjancant la documentacio requerida, pero si que els reuneixo, tinc més de 25 anys i soHicito la
inscripcid provisional.

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
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INSCRIPCIO

(] Declaro sota la meva responsabilitat que sén certes les dades indicades en el formulari d'inscripcié. La falsedat en les dades aportades
comportara la pérdua del dret a participar en el servei d'Acreditacio de competéncies professionals. *

(] Autoritzo I'Agéncia FPCAT a comunicar les meves dades a altres departaments i sector public de la Generalitat de Catalunya competents en
matéria de formacio professional i els seus centres de formacié professional, aixi com els competents en matéries relacionades amb processos
d'habilitacid professional de determinats collectius i al Ministeri d'Educacid i Formacio Professional.

CAL MAR CAR_ LA S E M P R E (] M'oposo que la Generalitat de Catalunya consulti les meves dades a altres administracions o organismes per comprovar que compleixo les
o . condicions requerides per accedir a I'objecte d'aquesta solicitud i que les consulti durant la seva vigéncia.
per rebre notificacions
S
electroniques

Si manifesteu aquesta oposicid haureu de lliurar els documents acreditatius corresponents durant la fase d'admissié.

Notificacié

Wull rebre notificacions administratives d'aguest tramit només per mitjans electronics.
Si marques aquesta casella deixaras de rebre notificacions en paper per correu certificat.

Pots consultar-les accedint a Notificacions. elecironiaues. Es considerara rebutjada si després de 10 dies naturals de la posada a disposicid no hi has
accedit. En el moment que accedeixis al seu contingut, la notificacid es considerara practicada.

Indica 'adreca electrdnica on vols rebre els avisos de la posada a disposicid de les teves notificacions i un teléfon mébil on, addicionalment, rebras
un avis SMS.

Copia dades del/de la soHicitant

Adreca electronica * Teléfon mobil *

Nota important: aquestes dades de contacte son complementaries a les publicacions oficials dels resultats al Tauler.dianungis de la Seu electronica
de la Generalitat de Catalunya.

Si fas clic a “Copia dades’,
s’emplenaran automaticament
I'adreca electronica i el telefon

amb les dades indicades
anteriorment

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
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INSCRIPCIO

Revisid de dades

Proteccio de dades

Revisa totes les dades de la teva soHicitud

Des dels Punts
d’Informacio i

D'acord amb la informacio que has introduit, ara enviaras la sollicitud d'inscripcio per acreditar la seglient qualificacio professional: OrientaCié es pot

HT_2-333_3 Gestid de pisos i neteja en allotjaments

[ ] Estic segur/a que vull continuar amb la meva sollicitud. *

Proteccid de dades

[ | He llegiti accepto la informacié basica sobre proteccio de dades * e

- Finangat per : Pla de Recuperacid,
la Unio Europea il "mm"_mm Transformacio
NextGansrationE L VERPORTER : ‘ I Reslliéncia

Financat pel Ministeri d'Educacié, Formacid Professional | Esports | per la Unié Europea-NextGenerationEU.

Has d'enviar aquest formulari signat

El pots signar amb qualsevol d'aguests mecanismes:

= Com a persona fisica: per exemple, amb ['idCAT Mobil, Cl@ve, DNI electronic, FNMT, etc.
» Com a representant legal d'empreses i organitzacions: per exernple, amb FNMT, Camerfima, Firmaprofesional, Ancert, etc.

» Com a persona vinculada a una organitzacio: per exemple, amb Camerfirma, Firmaprofesional, Ancert, T-CAT, etc.

acompanyar les
persones usuaries en
fer-se 'idCAT Mobill,
ates que es el mes
senzill

28 texcenoaion (][] Generalitat Pots signar amb idCAT
Mobil, Cl@ve, DNI
[ pese resborrany | Electronic, FNMT, etc.

4

Signa i envia
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INSCRIPCIO

E"gencat Suport | CA v |

Sol-licitud d'inscripcio al servei d'Acreditacioé de competencies professionals (FPCAT)

Entorn: conf  UUID: 6822d155-481b-4c31-9ale-51553cc58d2¢

o El formulari s'ha enviat correctament.

- La teva sol-licitud s'ha registrat correctament. En endavant, cal que conservis el codi de la sol-licitud d'inscripcié que consta al missatge

automatic que rebras a l'adreca electronica indicada a la sol-licitud. Aixi mateix, 'Agéncia FPCAT et fara arribar aviat indicacions sobre el
funcionament del servei d'Acreditacio.

Codi del tramit (ID): DZPF3|K2P
Namero de registre: 9015-1007641 / 2024
Data de registre: 26/03/2024 16:459:47

[
Descarregueu el rebut de registre

Amb el codi del tramit podeu consultar-ne I'estat i, si escau, consultar i atendre requeriments de documentacio o de pagament de taxes.

Recordeu que a "La meva carpeta” trobareu actualitzada tota la informacio sobre els vostres tramits i gestions.

Descarregueu e| rebut Consulteu les recomanacions de seguretat.
de reqistre
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INSCRIPCIO

Acusament de rebuda
(rebut de registre) de la
Sol-licitud d’inscripcio
al servei d’Acreditacio
de competencies

IMPORTANT

Aguest és el codi a
través del qual es
podra dur a terme el
seguiment del tramit

Sol-licitud d'inscripcio al servei d'Acreditacio de competéncies professionals
(FPCAT)

Rebut de registre d'entrada

El formulan s'ha enviat comectament. Aquest comprovant és el justificant que has iniciat el tramit.

La teva sol-licitud s'ha registrat comectament. En endavant, cal que consenvis el codi de la sol-lictud dinscripcio que consta al missatge
automatic que rebras a l'adreca electronica indicada a la sol-licitud. Aixi mateix, ['Agencia FPCAT et fara arribar aviat indicacions sobre el
funcionament del servei dAcreditacio.

Dades del tramit

Codii de tramit (1D Mumero de regisire Diata i hora de registre
DZPFJEZP B015-1007641/2024 26032024 16:49-47

El termini de qué disposa ['Administracio per resoldre aquest tramit comenca a comptar a partir daquesta data i hora de registre, excepte
que la norma del procediment establexi expressament una alira data.

Consultes de l'estat del tramit

Pots consultar 'estat d'aguest tramit per diferents canals

- Perintemnet, a la teva Area privada (
- Per teléfon, trucant al 012.

Taconsellem que desis al teu ordinador, tauleta o telefon aguest document, o gue I'mprmeixis perque tinguis constancia de les dades
del tramit que has miciat.

Dades de la signatura

Tipus de credencial Persona gue signa

Certificat digital Pep

El fiteer de signatura es troba com a adpunt a aguest rebut de registre

Dades addicionals

Fer garantir que aquest rebut de registre comespon fidelment als documents enviats, se ninclou un resum, calculat mitjangant algoritmes
criptografics: 2027624b345fealdeff5ei0f0302ec2 78T 0aalTO7 640e02a07 2 T4 BEa5MD
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INSCRIPCIO

Correu de
confirmacio
d’alta del tramit

Confirmacio d'alta del tramit amb codi BT9741/92 safata dentrada x

preproduccio.comunicat.generalitat@gencat.cat <preproduccio.comunicat.generalitat@gencat.cat> 9:30 (fa 2B minuts) ¥y @ “
perami ¥

Generalitat
¥ de Catalunya

Hola, Pep,

Hem rebut correctament el teu formulari corresponent al tramit Sol-licitud d'inscripcid al serveil d'Acreditacio de competéncies professionals (FPCAT), amb el codi (ID)
BT9741792.

Nom i cognoms de la persona: Pep Garcia Juvé

Data de recepcid: 26/83/2824

Si tens un mecanisme d'identificacid digital {certificat, idCAT Mobil o d'altres), pots consultar 1'estat del tramit a 1'?rea privada i fer el seguiment de la resta de

les teves gestions.

51 no tens cap mecanisme d'identificacid digital, pots consultar l'estat del tramit amb el ndmero del teu document d'identificacio.

Generalitat de Catalunya

gencat.cat

Enllac a I’Area privada
per consultar I'estat del
tramit amb identificador

Enllac per consultar digital

I’estat del tramit sense
identificador digital
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https://configuracio.ovt.gencat.cat/carpetaciutadana360#/acces
https://configuracio.ovt.gencat.cat/carpetaciutadana360#/consulta

INSCRIPCIO

=s configuracio.ovt.gencat.cat/carpetaciutadana360#/gestions

Tramits i gestions

Tramits |
gestions de

A Y
I'A lvad
rea privada

Les teves gestions

Amb Generalitat de Catalunya

Cercar en €ls codis | assumptes Tipus Des de Fins a
Tots W = &
Qué vels veure? X
Tipus # Codi @ % Nam. d'expedient % Assumpte % Data d'estat » Estat =
Tramit BT9741752 Sablicitud d'inscripcid al servei d'Acreditacio de competéncies professionals (FPCAT) 28/03/2024 Rebuda
1

Total de pagines: 1

(@} Descarregar llistar

Tramit: Sol-licitud
d’inscripcio al servei
d'Acreditacio de
competencies

Agéncia Publica
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INSCRIPCIO

Tramits |
gestions de
I’Area privada

Les notificacions a I'area
privada nomes es
realitzen a l'inici i al final
del servei. Durant el
procediment, el contacte
sera a traves del correu
electronic indicat a la
inscripcio.

U

o AFEE] privada | Desconnecta

Inici Bidstia de contacte Motificacions

Tramits i gestions

Cites prévies Subscripcions

Les meves dades

{Torna

Sol-licitud d'inscripcio al servei d'Acreditacié de competéncies professionals (FPCAT)

. E i
2 Refrescar | @ Necessites ajuda?

Codi personal @ Codi Nam. d'expedient Data dinici Data d'estat Estat
. Br9741292 26/03/2024 26/03/2024 Rebuda
F
S .
Estat del tramit
Historial de gestions D Documentacio
gen

cat Documentacio generada per '"Administracio

LAdministracié no t'ha enviat cap documentacio

Documentacio que has aportat (A

D Sol-licitud d'inscripcio al servei d'Acreditacic de competéncies professionals ([FPCAT)
Enviada el 26/03/2024 5 les 16:31h
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INSCRIPCIO

Benvinguda al servei d'Acreditacio de competéncies professionals safata dentrade

ACREDITACION DE EXPERIENCIA PROFESIONAL -<acreditacompetencies fpcat@gencat.cats
perami ¥

Agéncia Publica

de Formacio i Qualificacio
Professionals

de Catalunya

Correu de
Benvinguda de
’Agencia FPCAT

Benvingut / Benvinguda al servel d'Acreditacié de competéncies professionals,

Us confirmem gue ja esteu inscrits correctament al servei. En endavant, cal gue conserveu el codi de la sol-licitud d'inscripcio gque consta en "acusament de rebuda,

Es molt important que llegiu atentament |a Guia de la persona usudria per informar-vos sobre el funcionament d’aguest servei.

Les scl-licituds s'atenen per ordre d'inscripcid; per tant, tan aviat com hi hagi una persona assessora disponible us contactara per fadilitar-vos les indicacions a seguir.
Podeu consultar tota la informacio necessaria respecte aguest servei al portal FPCAT.

Per a gqualsevol dubte o consulta només cal gue empleneu aguest Formulari de contacte i us respondrem el més aviat possible.

Esperem que la vostra participacio sigui molt profitosa | us desitgem molt d'éxit.

Cordialment,

Zervei d'Acraditacic de competéncies professionzls

Pla da Becuparstis, s |

. A ; Generalitat
B e T BF et

de Catalunva

Firan;s per
i Ui Eurcpea
BT sabrn =L 1

Formulari de contacte
per a la persona usuaria
per a dubtes i consultes

La wostra participacid al servei és una oportunitat per aconseguir una acreditacid oficial a partir de la vostra experiéncia professional o formacio no reconeguda oficialment.

9:37 (fa 19 minuts)

W

Agéncia Publica
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QUALIFICACIONS PROFESSIONALS
ELIMINADES DEL SERVEI D’ACREDITACIO

SECTOR: De la saluti ’atencio a les persones

FAMILIA PROFESSIONAL: Sanitat

CODI | NIVELL QP

NOM QUALIFICACIO PROFESSIONAL

SA_2-125 3
SA_2-126_3
SA_2-626_3
SA 2-123 2
SA_2-489 3
SA_2-627 3
SA_2-124 3
SA 2-128 3
SA_2-628-3
SA_2-127 3
SA_2-490 3

Anatomia patologica I citologia
Audioprotesi

Documentacio sanitaria
-armacia

—igiene bucodental

matge per al diagnostic
_aboratori d'analisis cliniques
Ortoprotesi

Protesi dental

Radioterapia

Salut ambiental | seguretat alimentaria

L’Annex 1.2 de la
Resolucio PRE/735/2024
indica que no s’acrediten
les unitats o estandards
de competencia
vinculades a formacions |
professions regulades

La llista es va
actualitzant i, davant
de qualsevol dubte,

es recomana

contactar amb
I’Agéncia FPCAT.

Agéncia Publica
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INSCRIPCIO

NOVETAT DEL SERVEI:

S| LA PERSONA USUARIA ES VOL INSCRIURE A MES D’UNA QUALIFICACIO
PROFESSIONAL, PERQUE VOL ACREDITAR UNITATS DE COMPETENCIES
DE DIFERENTS QUALIFICACIONS PROFESSIONALS, HAURA DE FER
TANTES INSCRIPCIONS COM QUALIFICACIONS PROFESSIONALS HI HAGI
ASSOCIADES A AQUELLES UNITATS DE COMPETENCIA.

A MES, LES INSCRIPCIONS ES PODEN FER DE MANERA SIMULTANIA,
SENSE LA NECESSITAT D’ESPERAR QUE ACABI EL PROCES
D’ACREDITACIO D’UNA DE LES QUALIFICACIONS PROFESSIONALS
SOL-LICITADA.




—_— ADMISSIO _ .

VERIFICACIO
DELS REQUISITS
DE PARTICIPACIO

+

HISTORIAL
PROFESSIONAL
| FORMATIU

i Persona Punt d’'informacié o . Persona i Persona E Agéncia D Centre
usuaria orientacio - assessora

avaluadora FPCAT de formacio Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacioé
Professionals
de Catalunya




PROCEDIMENT
D’ADMISSIO

SESSIO 1 amb la persona assessora

]
|
]
|
La persona assessora verifica - La persona assessora acompanya
I’acompliment dels requisits de Recopilacio y la persona usuaria a emplenar el
participacio. de la documentacio seu Historial Professional i
En cas que la persona usuaria justiticativa 'Formatiu on es recull tota la
guedi exclosa, se li notifica |_nfor_rr_1aC|p | la docume_n_tacm
posteriorment, juntament amb el justificativa (_je_ls requisits de
motiu de I'exclusio, a la seva area participacio

privada.
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REQUISITS DE LES PERSONES
INTERESSADES EN EL MOMENT
DE LA INSCRIPCIO

NACIONALITAT
ESPANYOLA (DNI)
O UN DELS
DOCUMENTS
SEGUENTS

EDAT

EXPERIENCIA LABORAL,

SERVEIS PRESTATS
MITJANCANT UNA BECA

O VOLUNTARIAT
(dels altims 15 anys)

Els requisits de /o
participacio s’han de
tenir en el moment de FORMACIO NO FORMAL
la inscripcio | (dels ultims 10 anys)
mantenir-los al llarg
de tot el proces

d’acreditacio

 Certificat de registre de ciutadania comunitaria.

« Targeta de familia de ciutada de la Uni6 Europea.

« Autoritzacio de residencia o de residencia i treball a Espanya en vigor.
 Sol-licitud de proteccio internacional.

« Tenir 18 anys per a les unitats de competencia de nivell 1.
» Tenir 20 anys per a les unitats de competencia de nivell 2 i 3.

« Experiencia laboral d’almenys 2 anys amb un minim de 1.000 hores
treballades en total per a unitats de competencia de nivell 1.

« Experiencia laboral d’almenys 3 anys amb un minim de 2.000 hores
treballades en total per a unitats de competencia de nivell 2 i 3.

« Formacio relacionada de 200 hores, com a minim, per acreditar
competencies de nivell 1.
« Formacio relacionada de 300 hores, com a minim, per acreditar

competencies de nivell 2 i 3.
Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacié
Professionals
de Catalunya




DOCUMENTACIO
JUSTIFICATIVA

CERTIFICATS DEMPRESA O
CONTRACTE DE TREBALL

VIDA LABORAL

CERTIFICAT DE VOLUNTARIAT/BECA

CERTIFICAT DE FORMACIO
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DOCUMENTACIO
JUSTIFICATIVA

PER A PERSONES
TREBALLADORES
ASSALARIADES:

PER A PERSONES
TREBALLADORES DE
MANERA AUTONOMA O
PER COMPTE PROPI:

« El Certificat de la Tresoreria General de la Seguretat Social
(Informe de Vida Laboral), de I'lnstitut Social de la Marina
o de la mutualitat on estigui afiliada la persona usuaria, on ha de

constar 'empresa, grup de cotitzacio i el periode de contractacio.

* El contracte de treball o certificacié de I’empresa on han
adquirit 'experiencia laboral, en la qual han de constar
especificament la durada dels periodes de prestacio del contracte,
I'activitat desenvolupada i el periode de temps en qué s’ha realitzat
I’activitat.

» El Certificat de la Tresoreria General de la Seguretat Social
(Informe de Vida Laboral), o de I'lnstitut Social de la Marina dels
periodes d’alta de la Seguretat Social en el regim especial
corresponent.

« A I’Historial professional i formatiu es fara una descripcid de
I'activitat desenvolupada i I'interval de temps en quée s’ha realitzat.
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DOCUMENTACIO

JUSTIFICATIVA

PER A
PERSONES
BECARIES

PER A PERSONES
TREBALLADORES QUE

HAN PRESTAT SERVEI
DE MANERA
VOLUNTARIA

PERSONES QUE

HAN FET |

FORMACIO NO
RECONEGUDA
OFICIALMENT

« La certificacio de I’organitzacioé on s’ha realitzat la beca en la

gual han de constar, especificament, les activitats i funcions
realitzades, I'any en qué s’han realitzat i el nombre total d’hores
dedicades a aquestes.

Certificacio de I’organitzacidé on s’ha prestat 'assisténcia en la
gual han de constar, especificament, les activitats i funcions
realitzades, I'any en qué s’han realitzat i el nombre total d’hores
dedicades a aquestes.

Certificacio del centre, empresa o entitat que ha impartit la
formacio relacionada amb la o les unitats de competéencia que
es pretenen acreditar, on ha de constar el nom de la persona
interessada, el contingut, les hores i la data de realitzacio de la
formacio.
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DOCUMENTACIO
JUSTIFICATIVA

+25 ANYS Podria ser el cas d’'una
persona que no pot obtenir

el certificat dempresa
i perque I'empresa ha tancat,

O Uha persona gue no
disposa de la vida laboral
perque I'experiencia la va

Si la persona usuaria reuneix els adquirir a l'estranger, etc.
requisits pero no els pot justificar
documentalment (major de 25 anys)

Durant el procediment d’admissio la La persona assessora valora i
Es pot inscriure al servei persona usuaria emplena |'Historial decideix sobre la procedencia o no
> professional i formatiu a mode de > de la participacio en

declaracio responsable el servei
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EXEMPLE HISTORIAL
PROFESSIONAL | FORMATIU

Dades personals

Recull de
I'experiencia
professional

Recull de la formacio
reconeguda
oficialment

Historial professional i formatiu. Servei d'Acreditacio de competéncies professionals

Dades de la persona usuaria

Mo Primer cognom Segon cognom DMLUTMIE

Experiéncia professional

- Indiqueu Mistorial professional centrant-wos en ['expenencia professional relacionada amb I'ambit al gual us inscriviu; ordeneu
les dades de |a més propera a la mes Bunyana.
- Afegiu les fileres que necessiteu per cada lloc de freball relacionat amb Mexpeniencia professional que voleu acrediar.

Familia professional’ Empresalorganisme/altres?

Denominacs ded lloc de rebalP

Principals tasques desenvolupadest

Data d'inici*  Data de finaitzacie' Durada’

Observacions?

Co

1. Indiqueu-hl b farmillls professional on finguey MFegpenfnoa.

Z. Indiqueu-hl &1 piom die 'empresaionpanismeialines.

3. Ezsoriviw-hl la denominachs ded cirrer ooupat

4. Indigueu-hl de Torma resumbda =5 Basques reallirades.,

5. Indiquey-hl quan wau comengar & rebsliar a Fempresaionganismes

6. Especifiquss-hl guan vau delxar de ireballar 3 Fempresaoeganisme. Sl encam hi reballey, delzreu squesia columna en blamc.
7. Indiqueu-hl ks anys | =is mesos on Squest loc d= rebal.

8. Feu constar les obsemnacions gue crejeu convsenients, sl =scau.

Formacio reconeguda oficialment

Certificats de professionalitat
Indigueuw quin cerfificat de professionaliat teniu (sfegiv les fleres que necessitey)

Ce

Titulacio academica (Trew Ia flulacio académica mes alfa gue hew superad]

[x]

En cas de disposar una titulacio académica diferent, indiqueu-ne quina

Agéncia Publica
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Professionals
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EXEMPLE HISTORIAL
PROFESSIONAL | FORMATIU

Cursos d'especialitzacio de [a formacio professional

Prowes d'acces (Indigueu quina’es provades heu supersd)

Alfres proves d acces (Indigueu-ne quina‘es)

Cursos d'acces a cicles

Alira formacio reconeguda oficialment (Indiqueu-ne guinales)

Altres {Indiqueu-ne quina’es)

Moduls professionals
o formatius superats

|/O (0{0) nva"datS Modulis professionalis o formatius superat/s ifo convalidat/s

- En cas que no hagueu finalitzat un cerlificat de professionalitat o un cicke formatiu, perd tingwey algun modul professional o
formatiu superat, indigueu-hi quin's.

Codi del madul MNom del modul professional o formatiu

Mom del certificat de professionalitat o el cicle formatiu que el conta

Idiomes

Idioma (indigues-ne sguell del gus! disposew d'un reconeixement oficial)

2 o Miell +
Recull de la formacio o]

No rECOHGQUda Formacio no reconeguda oficialment
- Agéncia Publica
OfICIalment - Indiqueu els cursos de formacid no reconeguts oficialment que hagiu fet que estiguin relacionats amb 'ambit al qual us m de Formacié i Qualificacio

inscriviu; ordensu-ios del mes proper al mes llunya. _ _ . - Professionals
- Afegiu les fileres que necessiteu per cada formacio no reconeguda oficialment relacicnada amb 'ambi de |3 foomacio. de Catalunya




EXEMPLE HISTORIAL
PROFESSIONAL | FORMATIU

MNom de ka formacio” Any de la formacic®  Durada (horesp

Continguis’

Centre/crganisme®

ge

1. Espedfiguss-hl &l nom de la fonmack.

2. Indiqueu-tl Fany & ges vau Ter 18 fomaco.

3, Indigueu-hl =3 hores iotsls de formacis.

4. Indiqueu-hl 2k prindpals continguls daguests foemacid.

5. Esorhiiu-hl = nom de b Insflucks que va Impartr la formadia.

U n Itats de Com peténCIa &. Feu consiar les cbaervacions gee crelsy convenients, sl =scau.
acred Itad es Unitats de competéncia acreditades

Indiqueu quines unitats de competencia teniu acreditades amb anterioritat:

Codi Mom

ce

Altra informacio rellevant

Indigueu =l gue cregueu convenient

Declaracio de la veracitat
de la informacio inclosa ——

en el document DECLARD que tota Ia informacit inciosa en aguest document és certa i verificable.

Localtat i data

Sagnatura de |3 persona interessada

(— Agéncia Publica
de Formacié i Qualificacidé
Professionals
de Catalunya




SITUACIONS D'INCOMPLIMENT
DE LA PERSONA USUARIA

Si la persona interessada no es
presenta a la primera sessio amb
la persona assessora

Si la persona interessada no ha
acreditat els requisits de
participacio

—_—

S’entén per desistida la sol-licitud
| se li notificara amb la corresponent
resolucio

Se li notifica la resolucio
provisional d’inadmissio de la
sol-licitud justificada

Contra la resolucio, la persona
usuaria pot interposar un recurs
d’alcada davant la Presidencia
executiva de I'Agéncia FPCAT

La persona interessada disposa de
10 dies habils per presentar
al-legacions

Agéncia Publica
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Persona
usuaria

Punt d’informacio o
orientacio

Persona
assessora

—_—

FASE
D’ASSESSORAMENT

AUTOAVALUACIO

+

COMPLETAR L'HISTORIAL

PROFESSIONAL
| FORMATIU

+

INFORME
D’ASSESSORAMENT

i Persona
avaluadora

Agéncia
FPCAT

|

Centre
de formacié
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FASE D'ASSESSORAMENT

Un cop la persona és admesa,
autoavalua la seva competencia
professional amb el suport de la

persona assessora.

SESSIO 2 amb la persona assessora

La persona assessora elabora

I'informe d’assessorament (de

recomanacions sobre les unitats de —
competencia que poden ser

avaluades) gque inclou un Itinerari

formatiu en cas que no es recomani
avaluar alguna unitat de
competencia.

La persona assessora dona suport a
la persona usuaria per emplenar la
Sol-licitud d’unitats o estandards

de competencia a avaluar.

Agéncia Publica
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FASE D'ASSESSORAMENT

Questionari d’autoavaluacié de la Qualificacio Professional

Gestio de pisos i neteja en allotjaments.

Concretament, la Unitat de competencia Definir i organitzar els
processos del departament de pisos i fer atencio al client.

Coordinar, amb la col-laboracio dels departaments implicats i/o
de les empreses externes, el manteniment i reparacio de les
instal-lacions de I’'area de pisos, ajustant-se al pla preventiu i
correctiu establert per la entitat

INDICADORS
D'AUTOAVALUACIO

Inspeccionar les condicions dels espais i les instal-lacions Ololol O
Programar les accions de manteniment preventiu i de reparacié de Olololo
les instal-lacions d’acord amb el pla general de manteniment

Formalitzar els informes d’incidéncies o de manteniment de les Olololo
instal-lacions

Supervisar les feines de manteniment i reparacio realitzades Ololol O

No ho se fer
Ho puc fer amb ajuda

Ho puc fer sense necessitar ajuda

Ho puc fer sense necessitar ajuda, i
fins i tot podria formar un altre
treballador o treballadora

Agéncia Publica
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FASE
B D'AVALUACIO

DEMOSTRACIO DE
LES COMPETENCIES
PROFESSIONALS

+

>->

DISSENY
D’'ITINERARI
FORMATIU

i Persona Punt d’'informacié o . Persona i Persona m Agéncia D Centre
usuaria orientacio - assessora avaluadora FPCAT de formacio Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacié

Professionals
de Catalunya




FASE D’AVALUACIO

La fase d'avaluacio consisteix en
comprovar si la persona usuaria
ha adquirit la competencia
professional de cada unitat o
estandard de competencia que ha
sol-licitat avaluar-se, tenint en
compte l'informe elaborat per la
persona assessora i la
documentacio presentada.

Si la persona avaluadora considera
gue és necessari obtenir evidencies
complementaries per a alguna o la
totalitat de les unitats de
competencia a avaluar

L

La persona avaluadora convoca la
persona usuaria per dur a terme la
prova de demostracio de les
competencies professionals.
Preferentment es realitzara una
entrevista professional (en linia),
pero també podria ser a través de
I'observacio en el lloc de treball, la
simulacio practica...

Agéncia Publica
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FASE D’AVALUACIO

Coordinar, amb la col-laboracio dels departaments implicats i/o de les
empreses externes, el manteniment i reparacio de les instal-lacions de
I’area de pisos, ajustant-se al pla preventiu | correctiu establert per la

entitat.
Exemple de preguntes d'avaluacio - Com realitzes la inspeccio detallada dels espais i instal-lacions?
* QP Gestio de pisos i neteja en allotjaments « Com programes i organitzes les accions de manteniment
* UC Definir i organitzar els processos del preventiu i de reparacio d’instal-lacions?
departament de pisos | fer atencio al client * De quina manera formalitzes els comunicats d’avaria 0 manteniment, i

guins mitjans utilitzes per documentar aquesta informacio?

« Quines mesures utilitzes per supervisar els treballs de
manteniment | reparacio?

NO ES TRACTA D’UN
EXAMEN, NO CAL
ESTUDIAR.

Es demostraran les
competencies a traves
de preguntes sobre
I'experiéncia i la
formacio

Agéncia Publica
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FASE
—>  D’ACREDITACIO

=9

CERTIFICAT
UNITATS DE COMPETENCIA
ACREDITADES

+

INFORME
D’ORIENTACIO
AMB PROPOSTA
DE CONTINUITAT
FORMATIVA

Persona Punt d’'informacié o . Persona i Persona E Agéncia D Centre
usuaria orientacio - assessora avaluadora FPCAT de formacio Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacié

Professionals
de Catalunya




FASE D’ACREDITACIO

Certificat d’unitats de
competencia demostrades
+

Registre Estatal (RECEX)

Informe d’orientacié amb
—> proposta de continuitat
formativa

El RECEX és el Registre estatal d’acreditacions de competéncia professionals adquirides.

En aquest registre, les comunitats autobnomes inscriuen les unitats de competéncia (UC) que les persones
usuaries del servei d’Acreditacio de competencies professionals han demostrat.

EMET EL CERTIFICAT

D’ACREDITACIO D’UC ggf\;nlg;%:g:suﬁ RECEX
DEMOSTRADES A LES

PERSONES USUARIES Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacid
Professionals
de Catalunya



https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-servicios/personas/formacion/recex-index
https://registrosfp.educacion.gob.es/certificados/#/login
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-servicios/personas/formacion/recex-index

CERTIFICAT D’ACREDITACIO
DE COMPETENCIES

Certthcat d'acreditacks duntats o estandands de competéncies professionals

obtinguts mijangant el procediment d acreditacio de competéncies adquindes per
experiencia laboral o altres vies no formals i informals

Certificado de acreditacion de uridades o estdndares de competoncias profesionaies

obfenidos a través def procedimicnto de acreditacion de compefencias adguiridas por
la expenencla laboral U otras vias no forrnaies e informales

L'Agéncia Publica de Formadsd | Qualificacid Professionals de Catalunya (Agéncia FPCAT)
Cernifica:

Que &l seryor [ la senyora

Qe & sedlar / la sefova

Mom Cognom1 Cognom2

amb numers didentificacié 000000007, ha demostrat la seva competéncia professional
mitpancant el procediment d avaluacio realzat sagons pravist al Redal decret 65952023 de
18 de julid, pel qual es dessnvolupa 'ordenacid del Sistema de Formacid Professional. en
bes unitats o estandards de competéncia professionals gque consien a lannex.

con rdmern de denithcacdn MMNKHT, ha demosirado su sompelenca profesiona

madanie f procedimanio de evaluamdn ealirado segin o previsio en of Heal Decredp G35
S2023 de 18 de jubo, pov & gue 38 dessroda la ovdenacadn oel Sisferma de Formacaon

Profegnonal an las unidethes o esfdndares de compelancis prafesionsas gue conslan an &
aerD

| parqué aba const | hngul els efecies previstos en Farticle 186 del Retal decret 65972023 de
18 de julicd, pal qual s desenvolupa lorderacié del Sistema de Formacld Professlona!,
signa agquest cartificat

¥ para Que a8 consle y, e su Gaso, surfa fos efecios previsins en & arficuio 186 del Hea!

Decrefp 65W2023 de 18 de jubo, por el que se desarmolla la ordenacidn del Sislema de
Formacadn Profesions!. firms este centficado.

Annax;
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INFORME D’ORIENTACIO DEL
SERVEI D’ACREDITACIO

Informe d'orientacio del servei d'Acreditacio de competencies professionals

Dades de la persona usuaria

Nom | cognoms Codi sol-licitud
Familia professional Codi comissio avaluadora

Codi QP CAT - Codi QP Nacional - Nom de la qualificacio professional CAT

Itinerari formatiu recomanat per completar la formacio i obtenir una titulacic del sistema de formacid professional

(S'incorpora en aquest apartat I'oferta formativa seleccionada per la persona avaluadora)

Podeu consultar els centres on s'imparteix aquesta formacio a través del cercador Oferta FPCAT 36%5:
https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365

Certificats professionals

Podeu sol-licitar algun certificat professional d'acord amb les unitats o estandards de competéncia demostrades: SI/ NO

(En cas afirmatiu, s'incorpora en aguest apartat el codi i el nom dels certificats professionals corresponents)

Observacions

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacidé
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https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365

PROPOSTA DE CONTINUITAT
FORMATIVA

Cercador integrat
de l'oferta de
formacio
professional de
’Agencia FPCAT

#gencat Contacte

Agéncia Publica de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agencia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

Inici > Oferta FPCAT 365 » Cercador oferta FPCAT 365

Cercador oferta FPCAT 365

El cercador de l'oferta formativa FPCAT et permet consultar 'oferta de formacié professional de Catalunya.
Per acotar la cerca, pots filtrar la familia, I'area professional (que agrupa activitats de caracteristiques similars), la comarca i/o el municipi.

Com a resultat, obtindras un llistat dels certificats professionals, els cicles de grau mitja i superior i la formacié en el treball que s'ofereix a Catalunya.

Cerca avangada >

Familia professional € Area professional @

Totes Totes

Comarca Municipi

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365

FINALITZACIO
DEL SERVEI

CVv

SOL-LICITAR
CERTIFICAT
PROFESSIONAL

>

CONTINUITAT
FORMATIVA

i Persona Punt d’'informacié o I Persona i Persona m Agéncia D Centre
usuaria orientacio assessora avaluadora FPCAT de formacio Agéncia Publica
de Formacid i Qualificacié

Professionals
de Catalunya




FINALITZACIO DEL SERVEI

Una vegada obtinc el document
d’acreditacidé de competencies
professionals i la proposta de

continuitat formativa puc:

A4

Posar al Curriculum que tinc
aquestes competencies
acreditades oficialment

Si he acreditat

totes les UC del —>

certificat professional

Si la persona no acredita
totes les UC del certificat
professional, no ha de
sol-licitar-lo al SOC, ja que el
certificat d’acreditacio de
’Agencia FPCAT ja és un
certificat OFICIAL com a
acreditacio parcial d'un
certificat professional.

Sol-licitar el Certificat
professional al SOC

Iniciar I'itinerari formatiu de la proposta
de continuitat formativa per obtenir un

certificat professional o un cicle de

formacio professional

Agéncia Publica
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https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/vull-formar-me/certificats-professionalitat/demanar-lexpedicio-del-certificat-de-professionalitat/index.html

EXEMPLE CERTIFICAT
D’ACREDITACIO DE COMPETENCIES

Certificat d'acreditacio d'unitats o estandards de competéncies professionals
obtinguts mitjangant el procediment d’acreditacio de competéncies adquirides per
Fexperiencia laboral o altres vies no formals i informals

Certificado de acredifacion de unidades o estandares de competencias profesionales
obtenidos a traves del procedimiento de acreditacion de competencias adquiridas por Annex:

la experiencia laboral u ofras vias no formales e informales

Anexa.
L' Agéncia Plblica de Formacis | Qualificacis Professionals de Catalunya (Agéncia FPCAT)
Certificac . . - o ]
Codi Agencia FPCAT | Codi INCUAL = Denominacio MNivell
Que el senyor [ la senyora UC Defimir | organitzar els processos
) . Uc 2-1067-11_3 UC1087_3 | del departament de pisos i fer atencic al | 3

Gue ef senor /i3 zenara i

client
PEP UC_2-1088-11_3 | UC10B8_3 | - -uPEMVisar els processos del 3

departament de pisos
amb nimero didentificacic 00000000T, ha demostrat la seva competéncia professional UC Gestionar departaments de I'area
mitjangant el procediment d'avaluacio realitzat segons previst al Reial decret 658/2023, de u E—E-{IEEEJ 1—3 LH:DEE'E—S d’allofjament e
18 de julicl, pel gqual es desenvolupa I'ordenacio del Sistema de Formacio Professional, en : : sak :
les unitats o estandards de competéncia professionals que consten a 'annex. uc_2-1042-11_2 UC2277_ 2 WG Gestionar | comercialitzar serveis 2

propis de l'allotjament rural

con numero de idenfificacion 00000000T, ha demostrado su compefencia profesional
mediarte ef procedimiento de evaluacion realizado segun lo previzfo en ef Real Decrefo 653
/2023, de 18 de julio, por ef que ze desarrofla la ardenacion del Sistema de Formacion
Profezional, en laz unidades o estandares de competencia profesionales que constan en ef
anexdo.

| perque aixi consti i tingui els efectes previstos en l'article 186 del Reial decret B532023, de
18 de julicl, pel gqual es desenvolupa I'ordenacio del Sistema de Formacio Professional,
signa aquest certficat

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya

¥ para gue asi conste y, en su caso, surta los efecfos previzfos en e arficulo 186 del Real
Decrefo 8532023, de 18 de julio, por &l que ze dezarmolla la ordenacion del Sistema de
Formacion Profesional, firma este certificado.




FINALITZACIO DEL SERVEI
EXEMPLE: SOL-LICITUD DEL
CERTIFICAT PROFESSIONAL AL SOC

UcC
ucC

Supervisar els
processos del
departament de
piSos

Definir i
organitzar els
processos del

departament de
pisos i fer atencid

al client

[

uC
Gestionar
departaments
de l'area
d’allotjament

CP
Gestio de pisos |
neteja en
allotjaments

QP
Gestio de pisos i
neteja en
allotjaments

Hotan e

Canv: sitvacss |
conrexidé

acministrativa

Consulta Curriculum
Vitde

Ottencid

Renowacid de la i
dinformes

demands

| |

%ol it cestificat ée prafersianalicar

Sol-licitud certificat de professionalitat

Toou of vostro contificat do profossionaitat

Podou realtzar i3 sol-botug alectronica dol certihcat de prolessicnatfiatl. Hou d'escollr aquell qua LS comaspangul | ntroduir-n las yostres dades pora la sava
Famitacks. Obtndrou un document quo haurey ¢o portar a la vosta Ofitina 66 Trebal per contiraar (o seva tramitadid,

SERVEIOCUPACIO.GENCAT.CAT

Indiqueu certificat i tipus de certificacio
0 Parcial Acumizable o Certificat de Professionalitat) ed com. el certifical de prolessionalsat en

Ingiquen et Yous ge que desitpau (A
Conees (1o qual sol boileu @ cartificankd

Sellecclona of tipus de certificacls *

| .

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



https://oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/tramits/sollicitud-certificat-professionalitat

EXEMPLE D’INFORME D’ORIENTACIO
DEL SERVEI D’ACREDITACIO

Informe d'orientacio del servei d'Acreditacio de mmeeténcies Ernfessinnals

Dades de la persona usuaria
MNom | cognoms Codi sol-licitud

Pep 123456

Familia professional Codi comissio avaluadora
Hostaleria i turisme 123456

Codi QF CAT - Codi QF Macional - Nom de la qualificacio professional CAT
HT _2-333 3 - HOT333 3 - Gestid de pisos i neteja en allotjaments

ltinerari formatiu recomanat per completar la formacio i obtenir una titulacio del sistema de formacio professional

Un cop acreditades les unitats de competencia: UC_2-1067-11_3 Definir i organitzar els processos del departament de
pisos i fer atencio al client; UC_2-1068-11_3 Supervisar els processos del departament de pisos; UC_2-0265-11_3
Gestionar departaments de 'area d'allotjament; UC_2-1042-11_2 Gestionar i comercialitzar serveis propis de 'allotjament
rural; es recomana la continuitat formativa per a l'obtencio del CFGS Gestio d'allotjaments turistics (CFPS HTBO)
reconeixent els moduls professionals corresponents a les unitats de competéncia que ha demostrat amhb I'acreditacio,
gue s'esmenen.

Podeu consultar els centres on s'imparieix aquesta formacio a traves del cercador Oferta FPCAT 365:
https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365

Certificats professionals
Podeu sol-licitar algun certificat professional d'acord amb les unitats o estandards de competencia demostrades: SIF ND
HOTADZ08 - GESTIO DE PISOS | NETEJA EN ALLOTJAMENTS

Observacions

Es recomana la continuitat formativa per a l'obtencio del CFGS Gestio d'allotjaments tunistics (CFPS HTBO)
reconeixent els moduls professionals cormesponents a les unitats de competéncia gue ha demostrat amb l'acreditacio,
gue s'esmenen.
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https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365

FINALITZACIO DEL SERVEI
EXEMPLE: PROPOSTA DE
CONTINUITAT FORMATIVA

QP Gest:(?nar |
Gestid de

comercialitzar
serveis propis de
I'allotjament
rural

piSos | neteja en
allotjaments

Si en Pep cursés i superés el moduls
> formatius de la QP Recepcio + altres
R continguts al centre de formacio
professional, obtindria:

Ocupabilitat
QP Angles

Recepcio Sostenibilitat -2

Digitalitzacio

CFGS
Gestio

d’allotjaments
turistics
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FINALITZACIO DEL SERVEI
EXEMPLE: PROPOSTA DE
CONTINUITAT FORMATIVA

Cercador integrat
de l'oferta de
formacio
professional de
’Agencia FPCAT

#gencat Contacte

Agéncia Publica de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agencia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

Inici > Oferta FPCAT 365 » Cercador oferta FPCAT 365

Cercador oferta FPCAT 365

El cercador de l'oferta formativa FPCAT et permet consultar 'oferta de formacié professional de Catalunya.
Per acotar la cerca, pots filtrar la familia, I'area professional (que agrupa activitats de caracteristiques similars), la comarca i/o el municipi.

Com a resultat, obtindras un llistat dels certificats professionals, els cicles de grau mitja i superior i la formacié en el treball que s'ofereix a Catalunya.

Cerca avangada >

Familia professional € Area professional @

Totes Totes

Comarca Municipi

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365

FINALITZACIO DEL SERVEI
CERCADOR INTEGRAT DE
L'OFERTA FORMATIVA

Familia professional:
Hostaleria | turisme

Comarca: Osona

Tipus de formacio: Cicles
formatius de grau
superior

#'gencat  Agéncia Pablica de Formacid | Qualificacio Professionals de Catalunya

Per acotar la cerca, pots filtrar la familia, I'area professional (que agrupa activitats de caracteristiques similars), la comarca i/o el municipi.

Com a resultat, obtindras un llistat dels certificats professionals, els cicles de grau mitja i superior i la formacié en el treball que s'ofereix a Catalunya.

Area professional:

Allotjament
Cerca avangada >
Familia professional € Area professional €@
Hostaleria i turisme = Allotjament s
Comarca Municipi Municipi: Vic
Osona - Vic —

Tipus de formacio @

4

Cicles formatius de grau superior

Cicles formatius de grau superior €3

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals
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https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/

FINALITZACIO DEL SERVEI
CERCADOR INTEGRAT DE
L'OFERTA FORMATIVA

§='gencat Agéncia Pablica de Formacid | Qualificacid Professionals de Catalunya

Resultats de cerca
Resultat de la

cerca amb els
flltres |nd|CatS Ordena per: Data d'inici

S'ha trobat 1 resultat.

Il
O

.

@ Descarrega CSV

Gestid d'allotjaments.turistics

Familia Hostaleria i turisme
professional

Centre El Seminari

Municipi Vic

Tipus de formacio Cicles formatius de grau superior
Modalitat Presencial

Durada de la 2.000 hores

formacid

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals
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https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/

FINALITZACIO DEL SERVEI
CERCADOR INTEGRAT DE
L'OFERTA FORMATIVA

#gencat Contacte |

Agéncia Publica de Formacié i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agencia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

Informacio de la
formacio escollida:
Informacio

general, oferta | Gestio d'allotjaments turistics

dades del centre

Inici > Oferta FPCAT 365 > Cercador oferta FPCAT 365 > Detall Profesional

Informacid general

Tipus de formacio Cicles formatius de grau superior
Durada 2.000 hores
Persones destinataries Qualsevol persona que reuneixi els requisits d'accés

Aguests estudis postobligatoris capaciten per coordinar els serveis propis dels establiments d'allotjament turistic, organitzar-hi
esdeveniments mitjancant la gestié dels recursos humans i materials necessaris; controlar i supervisar el departament de recepcio |
assegurar l'atencio a la clientela amb els nivells de qualitat establerts. La durada és de 2.000 hores distribuides en dos cursos
acadéemics. Aquest estudi substitueix el cicle Allotjament (LOGSE).

Descripcio de la formacio

Requisits d'accés Accedeix

Contingut de la formacié Accedeix

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/

5/
EFECTES DE L’ACREDITACIO DE
COMPETENCIES | CONVALIDACIONS



SERVEIS DE QUALIFICACIO

Visors d’integracié del Sistema FPCAT

Correspondencia entre Correspondencia entre Relacio d’unitats de
unitats de moduls professionals competencia (UC)
competencia (UC) (MP) superats i unitats acreditades amb
acreditades i moduls de competencia (UC) certificats
professionals (MP) que acrediten professionals (CP)

que convaliden

Quins moduls professionals
es convaliden amb les UC
acreditades?

Quines UC estan acreditades Quins CP completen les UC
amb els MP superats? acreditades?

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya


https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/visors/correspondencia-entre-moduls-professionals-mp-superats-i-unitats-de-competencia-uc-que-acrediten/
https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/visors/correspondencia-entre-unitats-de-competencia-uc-acreditadles-amb-moduls-preofessionals-mp-superats/
https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/visors/Relacio-dunitats-de-competencia-uc-acreditades-amb-certificats-professionals-cp/

SERVEIS DE QUALIFICACIO

Cercador: Correspondencia entre les
UC acreditades i1 els MP que convaliden

Aguest cercador té la
finalitat de mostrar la
correspondencia entre les
UC acreditades 1| MP
convalidables tal com
apareixen als titols.

Dona resposta a la questio
seguent:

Quins moduls
professionals es
convaliden amb les UC
acreditades?

Correspondencia entre unitats de competencia (UC) acreditades i moduls professionals (MP) que convaliden

Seleccioneu el sector, la familia o el cicle formatiu i/o cerqueu per codi o paraula clau de les UC

Sector Familia professional

Tot N Tot N Tot

UC CODI CAT

Nom del cicle

Search

Codi o paraula clau de la UC

NOM CICLE CAT

6 ) Treure filtres

CICLE CODI CAT °

UC_2-0969-11_1: Realitzar i integrar operacions de suport administratiu basic.

UC_2-0970-11_1: Transmetre i rebre informacio operativa en gestions rutinaries amb agents
externs de 'organitzacio.

UC_2-0971-11_1: Realitzar operacions auxiliars de reproduccio i arxiu en suport convencional
o informatic.

UC_2-1329-11_1: Proporcionar atencid i informacio operativa, estructurada i protocol-litzada
al client.

UC_2-1631-11_1: Realitzar operacions auxiliars de control d'accés i circulaci¢ a la instal-lacio
esportiva i assistir als usuaris en el seu us.

UC_2-1633-11_1: Realitzar operacions preventives per millorar la seguretat a la instal-lacio
esportiva i iniciar |'assisténcia en cas d'emergéncia.

UC_2-1632-11_1: Realitzar I'assisténcia operativa als técnics esportius durant el
desenvolupament de les seves activitats en instal-lacions esportives.

UC_2-0969-11_1: Realitzar i integrar operacions de suport administratiu basic.

LIr 2-N970-11 1- Trancmetre i rehre infarmarid nnerativa en nectinne rutinaries amh anentc

3003. Técniques administratives basiques.

3004. Arxiu i comunicacio.

3005. Atencio al client.

3148. Accés d'usuaris i organitzacio de la
instal-lacio fisicoesportiva.

3150. Reparacid d'avaries i reposicio d'estris.

3151. Operacions basiques de prevencio en
les instal-lacions esportives.

3149. Assisténcia en l'organitzacio d'espais,
activitats i repartiment de material en la
instal-lacio fisicoesportiva.

3003. Técniques administratives basiques.

2ANNA Arvitl i camiinicacia

CFGB Accés i conservacio en instal-lacions
esportives

CFGB Accés i conservacio en instal-lacions
esportives

CFGB Accés i conservacio en instal-lacions
esportives

CFGB Accés i conservacio en instal-lacions
esportives

CFGB Serveis administratius

CFGR Serveic adminictratinig

CFPB AE10

CFPB AE10

CFPB AE10

CFPB AE10

CFPB AG10
CFPR AG10

—  —+ 97%
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https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/visors/correspondencia-entre-unitats-de-competencia-uc-acreditadles-amb-moduls-preofessionals-mp-superats/

SERVEIS DE QUALIFICACIO
Cercador: Correspondencia entre les
UC acreditades | els MP que convaliden

Correspondeéncia entre unitats de competéncia (UC) acreditades i moduls professionals (MP) que convaliden

Seleccioneu el sector, la familia o el cicle formatiu i/o cerqueu per codi o paraula clau de les UC

Sector Familia professional Nom del cicle Codi o paraula clau de la UC

Tot W Tot e Tot e 0265

EXEMPLE “PEP”

UC CODI CAT MP CAT NOM CICLE CAT CICLE CODI CAT

UC_2-0265-11_3: Gestionar departaments de I'area d'allotjament. 0176. Recepcio i reserves. “FGS Gestio d'allotjaments turistics CFPS HTB2
0175. Gestio del departament de pisos.

Pot el Pep convalidar
algun modul professional
amb les UC acreditades a =

traves del servei

d'Acreditacio de
competencies
professionals?

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals
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SERVEIS DE QUALIFICACIO
Cercador: Correspondencia entre els
MP superats i les UC que s’acrediten

Correspondeéencia entre moduls professionals (MP) superats i unitats de competencia (UC) que acrediten

Seleccioneu el sector, la familia o el cicle formatiu i/o cerqueu per codi o paraula clau dels MP

Sector Familia professional Nom del cicle Codi o paraula clau del MP

Aquest cercador té la
finalitat de mostrar Ia ilclecndlCAT nom cicle CAT MP codi CAT UC codi CAT
correspondéncia entre els P8 A0 CPeB Avcer commmacts o ot

(j Treure filtres

3003. Tecnigues administratives basiques. UC_2-0969-11_1: Realitzar i integrar operacions de suport administratiu basic.
3004. Arxiu | comunicacio. UC_2-0970-11_1: Transmetre i rebre informacié operativa en gestions rutinaries amb agents

- esportives externs de l'organitzacio.
M P S u p e r at S I I e S U C q u e UC_2-0971-11_1: Realitzar operacions auxiliars de reproduccio i arxiu en suport convencional o
informatic.
a C r e d i t e n CFPB AE10 CFGE ;_ﬂ.ccés I conservacio en instal-lacions 3005, Atencio al client. U|‘-:_2_1329_1 1_1: Proporcionar atencio i1 informacio operativa, estructurada i protocol-litzada al
0 esportives client.

Dona resposta a la questio

seguent:
Quines UC estan

acreditades amb els MP

superats?

CFPB AE10

CFGB Accés | conservacio en instal-lacions
esportives

3148. Acces d'usuaris 1 organitzacio de la
instal-lacio fisicoesportiva.

3150. Reparacio d'avaries | reposicio
d'estris.

3151. Operacions basiques de prevencid en
les instal-lacions esportives.

3149. Assisténcia en I'organitzacid d'espais,
activitats | repartiment de material en la
instal-lacio fisicoesportiva.

UC_2-1631-11_1: Realitzar operacions auxiliars de control d'accés i circulacio a la instal-lacio
esportiva 1 assistir als usuaris en el seu Us.

UC_2-1633-11_1: Realitzar operacions preventives per millorar la seguretat a la instal-lacié
esportiva i iniciar I'assisténcia en cas d'emergéncia.

UC_2-1632-11_1: Realitzar |'assisténcia operativa als técnics esportius durant el
desenvolupament de les seves activitats en instal-lacions esportives.

CFPB AG10

CFGE Serveis administratius

3001. Tractament informatic de dades.

UC_2-0972-11_1: Introduir dades i textos en terminals informatics en condicions de seguretat,
qualitat i eficiéncia.

CFPB AG10

CFGB Serveis administratius

3002. Aplicacions basiques d'ofimética.

UC_2-0974-11_1: Realitzar operacions basiques de tractament de dades i textos, i confeccid de
documentacio.

CFPB AG10

CFGEB Serveis administratius

3003. Técnigues administratives basiques.

UC_2-0969-11_1: Realitzar i integrar operacions de suport administratiu basic.

CFPB AG10

CFGE Serveis administratius

3004, Andu 1 comunicacio.

UC 2-0970-11 1: Transmetre i rebre informacio operativa en aestions rutinaries amb aaents

L . R - . e - A , . . - - .. Agancia Poblica
* La correspondeéncia establerta exigetx ‘aportacio simultania del o dels MP per a l'acredifacié de la o les UC que aparelxen en la mateixa linia de la taula. m de Formacié i Qualificacié
FProlessionals
de Catal
Setembre 2024 o
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https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/visors/correspondencia-entre-moduls-professionals-mp-superats-i-unitats-de-competencia-uc-que-acrediten/

SERVEIS DE QUALIFICACIO
Cercador: Correspondencia entre els
MP superats i les UC que s’acrediten

EXEMPLE “PEP”

Imaginem que el Pep al seu
dia va comencar el cicle
formatiu de grau mitja
d'Activitats comercials pero
va abandonar a meitat de
curs per motius de feina. Tot
| aixi, va superar el modul
professional de Venda
tecnica.

Pot el Pep saber quines UC
te acreditades amb aquest
MP superat?

Correspondéncia entre moduls professionals (MP) superats i unitats de competéncia (UC) que acrediten

Sector

Tot e

cicle codi CAT nom cicle CAT

Familia professional

Tat

Seleccioneu el sector, la familia o el cicle formatiu i/o cerqueu per codi o paraula clau dels MP

Nom del cicle

o Tot

MP codi CAT

Codi o paraula clau del MP

(j Treure filtres

e Venda técnica

UC codi CAT

CFPM CM10  CFGM Activitats comercials

1230. Venda técnica.

UC_2-0811-11_2: Realitzar la venda i difusid de productes immobiliaris a través de diferents
canals de comercialitzacio.
UC_2-0240-11_2: Realitzar les operacions auxiliars de venda.

Setembre 2024

* La correspondéncia establerta exigelx laportacio simultania del o dels ME per a ['acreditacid de la o les UC que apareixen en la matelxa linia de la taula.

Agéancia Publica

de Formacid | Qualificacié
Professionals

de Catalunya
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SERVEIS DE QUALIFICACIO
Cercador: Relacio de les unitats de
competencia (UC) acreditades amb
els certificats professionals (CP)
vigents

Aquest cercador té la
finalitat de mostrar si les
UC acreditades per la
persona completen o no un
CP.

Dona resposta a la glestio
seguent:
Quins CP completen les
UC acreditades?

Relacié d'unitats de competéncia (UC) acreditades amb certificats de professionalitat (CP) vigents
Setembre 2024

Seleccioneu les unitats de
competéncia (UC) acreditades *

Codi UC

£ Cerca

[] ucooo4_2
] UC0005_2
[ ucooos_2
] ucooo7_3
[ ucooos_3
[1 ucooo9_3
1 ucoo101
[] ucoon_1
] ucoo12.1
] ucoo13_2
[ ucooi4_2
[] Ucoo15_2
[ ucooie_2
[] ucoo17_2
[ ucoo1s_2
] UCoo19_2
[1 ucoozo0_2
1 necon?7 2

Aquestes son les unitats de competéncia (UC) seleccionades

No has seleccionat cap UC

e ) Treure tots els filtres

Certificats de professionalitat (CP) relacionats amb les unitats de competéncia (UC) seleccionades

CODICP Nom CP

CP complet/fincomplet
S

AFDPO111 Abalisament de pistes, senyalitzacio | socorrisme en espais esquiables
MAMRO203 Acabat de fusteria i moble

TCPNO512 Acabat de pells

TCPFO612 Acoblament de materials

ADGG0208 Activitats administratives en la relacio amb el client

COMTO211 Activitats auxiliars de comerg

COMLO110 Activitats auxiliars de magatzem

Unitats de competéncia (UC) del certificat de professionalitat (CP) seleccionat

No hi ha cap certificat seleccionat

coDl uc Denominacié UC

Certificat de professionalitat complet
Certificat de professionalitat complet
Certificat de professionalitat complet
Certificat de professionalitat complet
Certificat de professionalitat complet
Certificat de professionalitat complet
Certificat de professionalitat complet

* Els codis de les unitats de competéncia son els vigent a setembre del 2024

Agéncia Publica
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https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/visors/Relacio-dunitats-de-competencia-uc-acreditades-amb-certificats-professionals-cp/

SERVEIS DE QUALIFICACIO

Cercador: Relacio de les unitats de
competencia (UC) acreditades amb

els certificats professionals (CP)

vigents

EXEMPLE “PEP”

Pot el Pep sol:licitar al SOC
el CP de Gestid de pisos |
neteja d’allotjaments en
funcid de les UC acreditades
a traves del servei
d’'Acreditacio de
competencies professionals?

\ Relacio d'unitats de competéncia (UC) acreditades amb certificats de professionalitat (CP) vigents
Setembre 2024

Seleccioneu les unitats de (j Treure tots els filtres
competéncia (UC) acreditades * || Aquestes son les unitats de competéncia (UC) seleccionades K
CodiliC UC0265 3, UC1067_3, UC1068_3

£ 0265

M ucozes 3 Certificats de professionalitat (CP) relacionats amb les unitats de competéncia (UC) seleccionades

B UcC1067_3 CODI CP Nom CP CP complet/incomplet

M UC1068_3 IHDTA{)208 Gesti6 de pisos i neteja en allotjaments Certificat de professionalitat complet

HOTAD308 Recepcid en allotjaments Certificat de professionalitat Incomplet
/ Unitats de competéncia (UC) del certificat de professionalitat (CP) seleccionat

HOTAOQ0208 - Gestio de pisos i neteja en allotjaments

CoDI UcC Denominacio UC

UC0265_3
UC1067_3

Gestionar departaments de 'area d'allotjament.

Definir 1 organitzar els processos del departament de pisos i fer atencié al client.

UC1068_3 Supervisar els processos del departament de pisos.

* Els codis de les unitats de competéncia son els vigent a setembre del 2024
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SERVEIS DE QUALIFICACIO

CATALEG DE

QUALIFICACIONS PROFESSIONALS

Video explicatiu
sobre la consulta
de dades del
Cataleg FPCAT i la
iIntegracio amb el
Sistema FPCAT

Inclou informacio sobre:

» Les consultes de dades que
es poden fer

» Repertori d’'UC del Cataleg
FPCAT

 Relacié entre QP i I'FP

» L’explicacio dels visors que
relacionen les UC | els MP

« L’explicacio del visor que

relaciona les UC amb els CP.

Consulta de dades del Cataleg FPCAT i la integracié amb el Sistema FPCAT

>

4

CONSULTA DE DADES
DEL CATALEG FPCAT
| LA INTEGRACIO
AMB EL SISTEMA FPCAT

T . Agéncia Pdblica
Generalitat de Formacié i Qualificacié
WY de Catalunya §;°§';(Z'I32-3§

) 0:01/8:52 - Consulta de dades del Cataleg FPCAT i la integracié amb el Sistema FPCAT »

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya


https://www.youtube.com/watch?v=VkbZgNy-hGg&t=47s

6/
PUNTS D'INFORMACIO |
ORIENTACIO



ELS PUNTS D’'INFORMACIO

| ORIENTACIO
Els punts d’'informacio i orientacio del servei
d'Acreditacio de competencies professionals ofereixen,
a les persones que ho sol-licitin, suport en:
. Les acreditacions
Les fases del La seva Els seus drets | .
) L, . oficials que es

procediment admissio al CoOmpromisos

poden obtenir i els

servei
seus efectes

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya




REQUISITS DELS
PUNTS D’INFORMACIO |
ORIENTACIO

HAVER REALITZAT
AQUESTA FORMACIO

DISPOSAR DE PROFESSIONALS PER OFERIR
INFORMACIO DEL SERVEI D’ACREDITACIO

DISPOSAR D’UN ESPAI FISIC O VIRTUAL PER
A L’ATENCIO DE LES PERSONES USUARIES

INCORPORAR INFORMACIO DEL SERVEI
D’ACREDITACIO A LA PAGINA WEB

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



FUNCIONS | ACTUACIONS DE
LA PERSONA INFORMADORA |
ORIENTADORA

i@

Les persones informadores | orientadores han d'oferir una
atencio | seguiment personalitzats ajustats a |les necessitats
particulars de les persones usuaries

Acollir 1 iInformar del servei D

d’Acreditacié de competéncies:

Acompanyar a la Explicar i lliurar la

S~ Inscripcio, r ISI r i :
persona usuaria en >CTIPCIo, Tequis 5, Lheis : Gula de la persona
e les Thers A obligacions, fases del servel, TSR TE
Drocés acreditacions oficials que poden
obtenir | els seus efectes
Donar suport en el procés
d’inscripcio, es,pemalr_n\ent,_ per Donar subort en els tramits Garantir que la persona usuaria
relacionar I'experiencia tglematics pren les decisions de manera
professional i/o formacio no fonamentada

reconeguda oficialment amb la
qualificacio professional
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https://fp.gencat.cat/web/.content/06_Acreditacio/em-vull-acreditar/GUIA-DE-LA-PERSONA-USUARIA.pdf
https://fp.gencat.cat/web/.content/06_Acreditacio/em-vull-acreditar/GUIA-DE-LA-PERSONA-USUARIA.pdf

MODEL D’INFORME
D'’ORIENTACIO PER ALS PUNTS
D’'INFORMACIO | ORIENTACIO

Es un document opcional que
cada punt d’'informacio i orientacio
pot adaptar per tal de fer constar
les recomanacions de la persona
orientadora a la persona usuaria
gue sol-licita informacio i
orientacio del servei d'Acreditacio

Document d'orientacio del servei d'Acreditacio

Mom del punt d'informacio 1| orientacid M unicipi

MWom i cognom de la persona usuana del senel DNLIMIE

MNom | cognom de la persona informadora | ofnentadora

{bjectius professionals de la persona usuana

Histanal professional

Histonal formatiu

Recomanacions denvades de ['onentacid

Lioc i data

Signatura de ia persona informadora | onentadora

(Agquest document ha de contenir una seccid amb la informacid sobre la proteccd de dades del punt
dinformacio | onentacia).

La persona usuaria no
haura de lliurar aquest
document en cap
moment del
procediment
d’'acreditacio.

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacid
Professionals

de Catalunya



DONAR-SE D'’ALTA COM A PUNT
D’'INFORMACIO | ORIENTACIO

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365 Acreditacid Orientacio professional Arees Actualitat

nici » Acreditacid > Col-laborar amb el servei dAcreditacié > Punts d'informacid i orientacié >

Sol:licitud d'autoritzaciéo com a Punt d'informacio i orientacié del
servei d’Acreditacio de competencies professionals

Si la vostra entitat o
organitzacio no esta
donada d’alta com a
P10, cal que
empleneu el formulari
per poder apareixer al
cercador

Els camps marcats amb * sén obligatoris.

Sol-licitud d'autoritzacido com a Punt d'informacio i orientacio del servei d’Acreditacioé de
competencies professionals.

Els Punts d'informacio i orientacid informen i orienten les persones usuaries sobre el procediment d'acreditacidé de competéncies professionals i, en
cas necessari, les ajuden a emplenar i presentar la sol-licitud d'inscripcio.

Abans d'emplenar aquest formulari recordeu que les entitats interessades a participar en la Xarxa del Sistema FPCAT com a Punts d'informacio i
orientacié del servei d’Acreditacid de competéncies professionals han de complir els requisits seglients:

1. Disposar de persones professionals per oferir informacio i orientacio del servei d’Acreditacié de competéencies professionals. En aquest sentit,
I'Agencia FPCAT programa periodicament unes sessions formatives, per oferir informacio als Punts d'informacio i orientacio que s’hagin
incorporat recentment a la xarxa.
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/

RECURSOS PER ALS PUNTS Acreditacio
D’'INFORMACIO | ORIENTACIO

#gencat Contacte | CA v

Ageéncia Publica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunyg

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacid Arees Actualitat

El més consultat

fp.gencat.cat

** Orientacid

** Centres de formacié professional

integrada

Informe General de Prospectiva 2023-2026 7

PREINSCRIPCIO
FORMACIO PROFESSIONAL
2024-25
IHFolvﬂ'HtS
S £N DADES provessionais [l TermmomiaLs
/ "
/ \

Cicles
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https://fp.gencat.cat/ca/inici/

RECURSOS PER ALS PUNTS
D’'INFORMACIO | ORIENTACIO

#gencat Contacte | CA v

Agencia Publica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéencia Oferta FPCAT 365 Acreditacic Orientacio Arees Actualitat

Col-laborar amb el
servei d’Acreditacio

nici » Acreditacio

Acreditacio

Em vull acreditar Col-laborar amb el servei d'Acreditacio

SI ETS PROFESSIONAL,

FES-HO OFICIAL

Finangat per el [ : Pla de Recuperacié, B | 4T
- la Unié Europea ég-; CEEPARG DE EOUCALIKN FORMAZION EROFESIONAL Transformacio Bl Next Generation Generalitat
NextGenerationEU =0 s i W iResiliéncia & Catalunya Y de Catalunya

Finangat pel Ministeri d'Educacio. Formacio Professional | Esports | per la Unio Europea-NextGenerationEU.
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/

RECURSOS PER ALS PUNTS Punts d'Informacio |
D’'INFORMACIO | ORIENTACIO orientacio

#gencat

Contacte | CA v

Agéncia Publica de Formacid i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientaci Arees Actualitat

Inici » Acreditacid > Col-laborar amb el servei d'Acreditacio

Col:-laborar amb el servei d’Acreditacio

Aquesta informacio va dirigida a les persones col-laboradores del servei d'Acreditacié de competéncies
professionals que actuen com a assessores i avaluadores, com a membres de les comissions d'avaluacid Manual del servei d’Acreditacio
(CA) i als punts d'informacié i orientacio.

de competencies professionals

Enllagos d'intereés

#* Normativa

** Plan de Recuperacion, Transformacion y

Resiliencia

Persones assessores / Punts d'informacio i * EquisienciesdelestiCdiatento

avaluadores / membres d'una orientacio
comissio avaluadora

sociosanitaria

+* Tauler electronic. E-Tauler. Publicacio a
I'apartat de I'Agéncia FPCAT de la

documentacioé oficial del servei

d'Acreditacié de competéncies

Agéncia Publica
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Professionals
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/soc-collaborador-del-servei-dacreditacio/

SOL-LICITUD D’ALTA O MODIFICACIO
DE DADES DELS PUNTS
D'INFORMACIO | ORIENTACIO

#*gencat Contacte |

Agéncia Publica de Formacio i Qualificacié Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agéncia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientaci6 Arees Actualitat

Inici > Acreditacio > Col-laborar amb el servei d'Acreditacio > Punts d'informacio i orientacio

Punts d'informacio i orientacio
Formularis per donar-

Les entitats interessades a participar en la Xarxa del Sistema FPCAT com a punts d'informacio i orientacio del servei se d’alta de balxa 9]
’

d'Acreditacio de competéncies professionals han de complir els requisits seglients: Sol-licita 'alta com a punt o
1. Disposar de persones professionals per oferir informacio i orientacié del servei dAcreditacié de d'informacid i orientacié mOd Iflcar IeS dad esS
competéencies professionals. En aquest sentit, 'Agéncia FPCAT programa periodicament unes sessions
formatives, per oferir informacio al Punts d'informacio i orientacio que s‘hagin incorporat recentment a la SL=—
Xarxa.
2. Disposar d'un espai fisic o virtual per dur a terme l'atencio a les persones usuaries amb els recursos tecnics i

materials adequats. Modifica les dades o dona de
3. Compromis d'incorporar informacié sobre el servei dAcreditacio a la seva pagina web, si en disposen. baixa un punt d'informacid i

Per sol-licitar l'alta o actualitzar les dades cal emplenar els formularis corresponents habilitats en aquest espai. orientacio

Per oferir un bon servei a la ciutadania, cal que I'Agencia disposi en tot moment de les dades actualitzades.

Preguntes frequents dels punts
d'informacio i orientacié

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
Professionals

de Catalunya



https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/soc-collaborador-del-servei-dacreditacio/punt-dinformacio-i-orientacio/
https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/soc-collaborador-del-servei-dacreditacio/punt-dinformacio-i-orientacio/

RECURSOS PER ALS PUNTS
D’'INFORMACIO | ORIENTACIO

s='gencat | Agéncia Publica de Formacio i Qualificacié Professionals de Catalunya

o LW AT Ll L i W WARY W= AL = = = = g e LI . Lialia = = L] =L L L)

materials adequats. Modifica les dades o dona de
3. Compromis d'incorporar informacio sobre el servei d’Acreditacio a la seva pagina web, si en disposen. baixa un punt d'informacid i

Per sol-licitar I'alta o actualitzar les dades cal emplenar els formularis corresponents habilitats en aquest espai. orientacid

Per oferir un bon servei a la ciutadania, cal que 'Agéncia disposi en tot moment de les dades actualitzades.

Preguntes frequents dels punts

d'informacio i orientacio Recursos per a la

difusio del servei
d’Acreditacio

Cartell editable &

SERVEI
D’ACREDITACIO

** Guia d'informacio i1 orientacio del servei d'Acreditacié de competéncies professionals [1,75 MB] DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS

Recursos per als punts d'informacio i orientacio

* Guia de la persona usuaria del servei d'Acreditacié [457,29 kB]
Recursos per als Banners 7
y: sz * Instruccions per realitzar la inscripci6 al servei d'Acreditacio [974,76 kB]

punts d’informacio |

Or|entaC|(,) Model de document d'orientacié del servei d'Acreditacid [1.21 MB]
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/soc-collaborador-del-servei-dacreditacio/punt-dinformacio-i-orientacio/

RECURSOS PER ALS PUNTS

D’'INFORMACIO | ORIENTACIO

'{”l] Generalitat
Wi¥ de Catalunya

GUIA

D’INFORMACIO

| ORIENTACIO
DEL SERVE]

D’ACREDITACIO
DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS

4" "GATY

Generalitat
de Catalunya

GUIA DE LA
PERSONA
USUARIA
SERVEI
pyNe ==l Nelle
DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS

P o IS,

Generalitat
de Catalunya

MANUAL PER
A LA INSCRIPCIO
AL SERVEI

D’ACREDITACIO
DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS

& GCAY

O S SR T o T

E o m o i b frme e fmoes om e e s et
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https://fp.gencat.cat/web/.content/06_Acreditacio/guies-i-manuals-PDF/Instruccions-inscripcio-servei-Acreditacio.pdf
https://fp.gencat.cat/web/.content/06_Acreditacio/guies-i-manuals-PDF/Guia-persona-usuaria-del-servei-Acreditacio.pdf
https://fp.gencat.cat/web/.content/06_Acreditacio/guies-i-manuals-PDF/Guia-dinformacio-orientacio-del-servei-Acreditacio.pdf
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EL PORTAL FPCAT

5='gencat Contacte

Agencia Publica de Formacio i Qualificacio Professionals de Catalunya

Inici Sistema FPCAT L'Agencia Oferta FPCAT 365 Acreditacio Orientacio Arees Actualitat

Inicl > Acreditacio

Acreditacio

Em vull acreditar Soc collaborador/a del servei d'Acreditacio

SI ETS PROFESSIONAL,

FES-HO OFICIAL

Unié Europea Plan de Recuperacién, | 7R ¢
Fons Europe € [ai WS %m T‘ Transformacion g. Next Generation Generalitat

Next Generation y Resiliencia Catalunya AU de Catalunya
Pla de modemitzacit de 1a Formacid Professonal. Finangat pel Minssten d'Educacid | Formatsd Professicnal

i por la Un:d Europea-NextGenerationEL

Agéncia Publica

de Formacié i Qualificacié
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/

8/
RECULL DE
RECURSOS | EINES



RECULL DE
RECURSOS

» RESOLUCIO PRE/735/2024, de 7 de marcg, per la qual es regula el servei d'acreditacié de competéncies
professionals adquirides mitjancant I'experiencia laboral o altres vies no formals o informals, financat pel Pla de
Recuperacid, Transformacio | Resiliencia de la Unid Europea — NextGenerationEU.

« Cataleg de Qualificacions Professionals de Catalunya: per cercar les unitats de competencia, les qualificacions
professionals | els moduls formatius de cada familia professional.

 Cercador de Punts d’informacio i orientacio del servei d’Acreditacio

* |Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL): per obtenir la guia d'evidencia i el questionari
d’autoavaluacio de cada unitat de competencia.

» Cercador de gualificacions professionals: per cercar la qualificacio professional a la qual es vol inscriure la
persona usuaria.

 Llistat de I'oferta de qualificacions professionals del servei d’Acreditacio: llistat de les qualificacions professionals
gue es poden acreditar mitjancant el servei d’Acreditacio.

Agéncia Publica
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https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=981127
https://aplicacions.ensenyament.gencat.cat/e13_cfp_icqp/menuInici.do
https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/cercador-dels-punts-dinformacio-i-orientacio/
https://incual.educacion.gob.es/ca/
https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/inscripcio/
https://fp.gencat.cat/.content/06_Acreditacio/em-vull-acreditar/inscripcio/FP-Area-QPnivell_QP.pdf

RECULL DE
RECURSOS

 Llistat de I'oferta de qualificacions professionals del servei d’Acreditacio: llistat de les qualificacions professionals
gue es poden acreditar mitjancant el servei d’Acreditacio.

« Servei de Reconeixement de les competencies professionals.

« SEPE: Quina es la teva experiencia laboral i formacio?: assistent per identificar les unitats de competencia
vinculades a I'experiencia professional i/o la formacio.

» Cercador oferta FPCAT 365: per consultar I'oferta de formacio professional que s'imparteix a Catalunya,
concretament, els cicles formatius de grau mitja i superior, els certificats professionals (tant complets, com
parcials acumulables) i la formacio en el treball.

» Guia informativa del procediment de sol-licitud de I'expedicio d’un certificat de professionalitat o una acreditacio
parcial del Servei d'Ocupacioé de Catalunya.

« Serveis de qualificacid: instruments per identificar les diferents relacions entre UC, QP, Moduls professionals,
Cicles formatius, CP | PFI

Agéncia Publica

de Formacid i Qualificacié
Professionals

de Catalunya


https://fp.gencat.cat/.content/06_Acreditacio/em-vull-acreditar/inscripcio/FP-Area-QPnivell_QP.pdf
https://sede.sepe.gob.es/portalSede/procedimientos-y-servicios/personas/formacion/recex-index
https://sede.sepe.gob.es/recex/RXAsistenteWebRED/Asistentes.do
https://fp.gencat.cat/ca/Oferta-fpcat-365/Cercador-oferta-FPCAT-365/index.html
https://serveiocupacio.gencat.cat/web/.content/02_Persones/Vull-formar-me/Certificats-de-professionalitat/demanar-lexpedicio-del-certificat-de-professionalitat/Guia_solicitud_CP_APA.pdf
https://fp.gencat.cat/ca/arees/cataleg-de-qualificacions-professionals/serveis-de-qualificacio/serveis-socioculturals

DADES DE CONTACTE
AGENCIA FPCAT

Area d’acreditacié de competéncies professionals per a quiestions relacionades:
« amb el procediment d’acreditacio | situacions particulars: usuarisacredita.fpcat@gencat.cat
« amb I’habilitacié de les persones assessores | avaluadores: habilitacio.fpcat@gencat.cat

Area d'informacio, orientacio i assessorament per aspectes relacionats amb la formacio, el cercador
dels punts d'informacid i orientacio del servei d'Acreditacié de competencies professionals |
I'orientacio professional

orientacio.fpcat@gencat.cat
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mailto:usuarisacredita.fpcat@gencat.cat
mailto:habilitacio.fpcat@gencat.cat
mailto:orientacio.fpcat@gencat.cat
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