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1. Normativa 
D’acord amb la disposició 52 de la Llei de la Seguretat Social mitjançant el Reial decret 
llei 2/2023, de 16 de març, s’estableix que l’alumnat que realitza pràctiques formatives o 

pràctiques acadèmiques externes incloses en els programes de formació (encara que no 

siguin remunerades), ha d’estar donat d’alta a la Seguretat Social durant aquestes 

pràctiques, en tots els casos i de manera obligatòria.  

Per aquest motiu és indispensable que l’alumne/a faciliti el seu número de la Seguretat 

Social (NSS) al seu tutor/a.  

2. Passos a seguir 

2.1. Si es disposa del NSS 

Si es disposa del NSS i se sap, es pot aportar al centre educatiu a través del tutor/a 

d’estada a l’empresa.  

Si es disposa de NSS, però no se sap, i es disposa d’una identificació digital, es pot 

consultar mitjançant la web Acreditació del número de la Seguretat Social o a través de 

l’aplicació la meva carpeta ciutadana. 

2.1.1. Acreditació del número de la Seguretat Social 

A la web Acreditació del número de la Seguretat Social. S’hi pot accediri per SMS, clau 

PIN, Cl@ve permanent i certificat/DNI electrònic. Si es clica sobre l’enllaç apareix la pàgina 

principal.  

 

​  
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https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Vida%2Blaboral%2Be%2Binformes/Informes%2Bsobre%2Btu%2Bsituacion%2Blaboral/Acreditacion_NUSS
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S’ha de clicar sobre l’opció Sol·licitar informe.  

A continuació apareixerà una pantalla en la qual es mostren les diferents opcions d’accés: 

​  

D’aquestes opcions se n’ha d’escollir una per poder accedir a la informació. Per exemple, a 

través de Cl@ve Móvil o Vía SMS, com es mostra a les següents imatges: 

​ ​ ​  

Un cop s’ha accedit, es poden obtenir dos documents, depenent de si les dades personals 

han canviat des de l’obtenció del número (per exemple, canvi de domicili) o no.  
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2.1.2. La meva carpeta ciutadana 

Des de l'aplicació La meva carpeta ciutadana.  

 

Un cop dins de l’aplicació, caldrà clicar sobre “Accedir a la carpeta”. Apareixerà llavors la 

pantalla següent: 

 

Hem d’accedir-hi com a “Ciutadà”. Un cop dins, l’aplicació, igual que la web, ofereix 

diferents opcions per a l’obtenció de la informació, de les quals se n’ha d’escollir una.  
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https://carpetaciudadana.gob.es/carpeta/clave.htm
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2.2. Si no es disposa del NSS 

En cas que no es disposi del NSS es pot sol·licitar telemàticament de dues maneres.  

2.2.1. Sol·licitar número de la Seguretat Social 

Caldrà sol·licitar-lo a través del servei Sol·licitar número de Seguretat Social.  

 

S’hi pot accedir per SMS, clau PIN, Cl@ve permanent i certificat/DNI electrònic.  

 

Les dades necessàries són les identificatives (DNI o NIE), les dades de contacte (telèfon 

mòbil i adreça electrònica) i el domicili habitual.  

En cas que ja es disposi del NSS i la persona sol·licitant no ho sàpiga o no ho recordi, 

apareixerà la pantalla següent: 
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https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Altas%2C%2Bbajas%2By%2Bmodificaciones/Altas%2By%2Bafiliacion%2Bde%2Btrabajadores/Solicitar%2Bel%2Bnumero%2Bde%2Bla%2BSeguridad%2BSocial
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Llavors, el que cal fer és sol·licitar l’informe anant a l’àrea personal. 

 

2.2.2. Enviar una sol·licitud 

També es pot fer a través del servei Enviar una sol·licitud  

 

A través d’aquest enllaç es poden realitzar diverses gestions. Per fer-ho cal clicar sobre 

“Enviar solicitud”, omplir el formulari i seguir les instruccions.  
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https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Altas%2C%2Bbajas%2By%2Bmodificaciones/Altas%2By%2Bafiliacion%2Bde%2Btrabajadores/Solicitar%2Bel%2Bnumero%2Bde%2Bla%2BSeguridad%2BSocial?1dmy&urile=wcm%3apath%3a/wps/wcm/connect/importass/importass_contenidos/solicitudes/enviar


​                   ​                   

 

 

És important tenir en compte que quan se sol·liciti el NSS es faci seleccionant la categoria  

“Ciutadà/Treballador” i el tràmit “Obtenció del Número d’Afiliació”. Les dades necessàries  

són el document d’identitat (DNI, NIE o passaport), l’adreça electrònica i el document 

Solicitud de número de la Seguridad Social y variación de datos (Modelo TA.1) 
degudament emplenat. Caldrà també tenir un dispositiu amb càmera per fer-se una foto. 
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https://www.seg-social.es/descarga/es/365
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