PLA DE FUNCIONAMENT

DEL MENJADOR ESCOLAR

Curs 2022 - 2023

L SCola Xtrm AGA

ESCOLA XERTA




L4
ESCOZA )([K]A?_ Pla de funcionament del menjador escolar AGA

Index

10.

11.

ESCOLA XERTA

G R Lol o Lot TP 3
Objectius del temps de MIGAIA . ...iiiiiiiiie e 4
Organitzacio del tempPs de MIGIA ...couviiieiiiiii et eaae e 5
3L HOMAMIS et 5
3.2. Organitzacid i funcions dels MONITOrS ......ccoiuiiiiiiiii e 6
3.3. Organitzacid del temps d’€Sharjo .....ccvviiiiiiiii e 7
3.4. Entradesisortides de I'escola durant el temps de migdia........cccceeevvviiiiiiiiieiiiiiii, 7
3.5, AdmMInistracio de MediCamENTS......iii ittt 7
Comunicacio amb els families i professorat ..o 8
Els menUs i I'elaboracio del diNar......oo.ie i 8
Gestié administrativa del servei de Menjador ... 9
6.1.  INSCripCio i DaiXa VOIUNTAIIA . ...ciiiiiii et 9
(S Oo] o T¢=1 1011 0] R 9
6.3, CONTIOl A USUAIIS ..eiiiiiiiieeei et e ettt e 10
SEEUIMENT GBI SBIVET vttt 11
Normes de funcionament del servei de Menjador..........cooiiiiviieee e 11
Protocol d’ordre i discipling al mMenjador.........ooovviiiiiie e 12
PrOtOCOl A/ INCIABNTS ...ttt et e e aaa e 12
Protocol d’al-lergies i intolerancies alimentaries i menus adaptats .........cccceeeeviiieieiciiiecee, 13
R o 4 YT ol [ S PSPPSR PPPPRPPPPRR 13
11.2. Com actuar davant d’'una reacci® al:lergiCa ........cccccoeiiiiiiiiiii e, 13



¢ SCola X7z

1. Fitxa técnica

Centre

Curs

Dies de servei

Horari del servei
Responsables del servei
Coordinadora

Tipus de contractacio
Empresa contractada
Monitora contractada pel
catering

Monitora externa

contractada per Actiesports
Espais

Equipament de la cuina i
menjador

Neteja

Espai de descans i/o jocs

ACA

ESCOLA XERTA

Pla de funcionament del menjador escolar

Escola Xerta

2022-2023

De dilluns a divendres no festius
12.30h a 15.00h

AFA Escola Xerta

Claudia Bonavila i Yolanda Salagaray
Catering

Gastronoevents selectes S.L

Vanessa Cardona (977 50 02 23 / 649 31 81 69)

Ainara (644 35 29 49)
Menjador escolar de I'Escola Xerta

2 piques d’acer inoxidable, rentaplats, taula de treball, frigorific-
congelador (presa normal), microones, cubells d’escombraries,
instal-lacié d’aigua calenta i freda, banys. La vaixella, coberts i
cristalleria, joguines variades, contes...

Les taules, cadires i penja robes son equipament de I'Escola.

Correspon a la monitora del menjador la neteja de la cuina superficies
horitzontals i de la vaixella, coberts, gots i rentavaixelles (veure annex Pla
de neteja).

El terra del menjador, el bany i el WC, el neteja una persona enviada a
carrec de I'ajuntament amb productes industrials aptes per a I'Us escolar
i amb les quantitats que indica cada producte.

Interiors: Menjador escolar
Exteriors: Pati delimitant espais i I'alumnat sempre visible per les
monitores



L4
ESCOZA )([K]A?_ Pla de funcionament del menjador escolar AGA

ESCOLA XERTA

2. Objectius del temps de migdia

L'escola entén el menjador com un servei de suport a les families i, alhora, com un espai educatiu.
Aquest espai educatiu es desenvolupa en un clima calid i cordial des de dos ambits: el temps de dinar i
el temps d’esbarjo.

Objectius del temps de dinar:
e Cobrir les necessitats nutricionals dels nens i de les nenes.
e Transmetre habits higiénics i alimentaris.
e Afavorir I'aprenentatge dels bons habits a taula.

e Fomentar la col-laboracié i la bona relacid entre els companys de taula i el personal del
menjador d’acord amb cada edat.

e Fomentar actituds positives davant dels aliments i comportaments socials a taula.

Objectius del temps d’esbarjo:
e Desenvolupar habits de convivencia.

e Aprendre a utilitzar el temps lliure per organitzar les propies activitats: joc, descans,diversio,
integracio en el grup.

e Gaudir del temps d’esbarjo tenint en compte les actituds correctes, els valors i lesrelacions
socials.

e Potenciar el respecte envers els companys, els monitors, el material, I'escola...
e Desenvolupar les propies capacitats i habilitats.

e Potenciar I'autonomia personal dels nens i nenes.

Aquest model es fonamenta en la preséncia de I'equip de monitors.
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3. Organitzacié del temps de migdia

3.1. Horaris

El servei de menjador dels alumnes de I'escola s’inicia a les 12:30h i acaba a les 15:00h. Durant
aquest espai de temps els alumnes estaran sota la responsabilitat de I'equip de monitors que
s’encarreguen del menjador.

12:15h Arribada de I’'equip de monitors al centre

PN

Recullen els alumnes de cicle d’infantil. El alumnes de cicle inicial, mitja

12:30h i superior acudeixen sols al pati d’educacio infantil.
13:00h Rentar mans i inici del servei de menjador.

14:00h Finalitzen el dinar

14.00h - 14:45h Temps d’esbarjo

Rentar mans i preparar-se a la porta de la seva classe per esperar la
14.45h — 14.55h Prep P P P
resta de companys.

15:00h Final del servei de menjador
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3.2. Organitzacid i funcions dels monitors

Considerem importantissim que els mateixos monitors/es liderin durant tot el curs el grup d’infants
per tal de coneixer cada alumne, les seves actituds, personalitat, intolerancies,...

Ratios

Segons RESOLUCIO EDU/1468/2022, de 17 de maig la dotacié de personal per atendre I'alumnat en
el temps de prestacio del servei de menjador atendra a una ratio maxima de nombre d'alumnes per
monitor, d'acord amb el segiient:

- Educacio primaria (6 a 12 anys): 25

- Educacio infantil segon cicle (3 a 6 anys): 15

Funcions
e Aplicar la normativa del pla de funcionament del menjador.

e Tenir cura en tot moment que els nens i nenes dels quals sén responsables estiguin ben
atesos en un ambient tranquil i no sorollds.

e Vetllar per una bona relacié entre els infants.

¢ Assumir la responsabilitat tant en conflictes com accidents o incidents que es puguin donar
en aquest horari.

e Promoure i vetllar per les bones practiques pel que fa a la higiene abans i després de dinar.

e Promoure i vetllar que els nens i nenes mengin adequadament i s'acostumin a menjar de
tot, excepte en casos especifics.

¢ Administrar els medicaments autoritzats per les families i amb recepta medica.

e Coneixer els alumnes amb al-lergies i intolerancies alimentaries, i els aliments que no poden
prendre.

e Coneixer els alumnes amb malalties croniques i si tenen medicacio especifica al centre.
e Tenir cura del material i de les instal-lacions de I'escola que s’utilitzen.

e Diariament el responsable del menjador penjara el llistat de I'alumnat que es queda al
menjador per a fer sabedor al professorat.
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3.3. Organitzacié del temps d’esbarjo
Funcions

El temps de migdia és un bon moment perqué els alumnes aprenguin a gestionar el seu temps
d’esbarjo, a gaudir del temps lliure per realitzar les activitats de joc, descans, diversié que més els
agradi, tot relacionant-se amb els companys.

Durant aquest espai de temps lliure, els monitors en tot moment vetllen els alumnes, solucionen
possibles conflictes que es puguin originar, proposen jocs i/o activitats...

3.4. Entrades i sortides de I'escola durant el temps de migdia

Si un alumne ha de sortir de I’'escola en hora de menjador per qualsevol motiu, el pare, mare o tutor
legal ho haura de comunicar al tutor i al coordinador de menjador.

Els dies que els alumnes no tinguin classe a la tarda, els monitors els entregaran a les families o als
monitors d’extraescolars corresponent, quan s’acabi el servei de menjador o acollida, de la mateixa
manera que ho fan els tutors corresponents.

3.5. Administracié de medicaments

Els monitors administraran els medicaments préviament autoritzats per les families, sempre i quan
hi hagi la recepta medica amb la dosi indicada.

També han de tenir coneixement d’aquells alumnes amb malalties croniques i medicacio especifica
per tal que els coordinadors de menjador els puguin subministrar en cas de necessitat.
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4. Comunicacié amb els families i professorat

Totes les families reben tres informes del menjador, un trimestralment.

Al llarg del curs, i per a tots els nivells, el monitor responsable comunicara als pares i tutor/tutora
responsable si un dia es produeix incidents (actituds) o informacio sobre estat de salut, danys fisics,...

5. Els menus i I'elaboracié del dinar

Els menus son dissenyats per una dietista de I'empresa de menjador (Gastronoevents selectes S.L), que és
laresponsable d’elaborar-los d’acord amb les recomanacions nutricionals que es donen des dels organismes
oficials de salut publica i tenint en compte les necessitats energetiques propies de I'edat.

Els menus constaran d’un primer plat, segon plat, postres, pa i aigua.

L'empresa de menjador oferira un menu adaptat per a tots aquells alumnes que ho requereixin per raons
de salut i/o religioses. En cas d’al-lergia o intolerancia a determinats aliments, aixi com de dietes de llarga
durada, caldra portar un justificant médic. El coordinador del menjador portara un registre de control dels
alumnes amb al-lérgies, per tal de tenir-ho en compte en el moment de servir el menjar.

El menu de régim esporadic cal que la familia el sol-liciti el dia corresponent directament al coordinador de
menjador. No s’acceptaran demandes de regim que coincideixin sistematicament amb el mateix menu.

Els menus seran enviats per correu electronic a les families la setmana previa a l'inici del mes i també es
publicaran a les xarxes socials de I'AFA.

En base a la proposta de menus de I'empresa, es faran suggeriments per adaptar-los millor al gust i a les
caracteristiques dels nostres alumnes, sempre i quan no es modifiqui I'equilibri dietetic.
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6. Gestié administrativa del servei de menjador

6.1. Inscripcid i baixa voluntaria

Els usuaris que facin Us del servei de menjador de manera regular durant tot el curs hauran de
formalitzar la inscripcié omplint cada curs la butlleta d’inscripcié que els lliurara I’AFA.

No es podra acceptar cap inscripcid si hi ha pendent algun deute corresponent al servei de
menjador, a més a més, per fer Us del menjador s’ha d’estar al corrent de pagament.

Els alumnes que es quedin esporadicament ho hauran de comunicar al coordinador de menjador
abans de les 8:15h del mateix dia.

Les baixes voluntaries del servei de menjador s’han d’informar a qualsevol membre de I’AFA abans
del dia 25 de I'Gltim mes que es queda a menjador.

6.2. Cobrament

La forma de pagament es realitzara mitjancant ingrés al compte corrent de I’AFA a principi del mes
seglient, un cop haguem enviat a les families per correu electronic I'import a pagar.

Segons RESOLUCIO EDU/1468/2022, de 17 de maig, el preu maxim de la prestacié del servei escolar
de menjador dels centres educatius de titularitat del Departament d'Educacié per al curs escolar
2022-2023 i que tenen un espai de migdia amb una durada maxima de dues hores i mitja total, és
de 6,54 euros/alumne/dia, IVA inclos.

El preu maxim de la prestacio del servei escolar de menjador compren, a més de |'apat, I'atencio

directa a I'alumnat durant el temps de la prestacidé del servei de menjador i els periodes de temps

anteriors i posteriors, des que acaben les classes del mati fins que comencen les de la tarda amb

una durada maxima de dues hores i mitja en total.

Per als comensals esporadics, el preu podra incrementar-se fins a un 10% més en relacio al cost real
del servei. Aquest preu no podra excedir dels 7,19 euros/alumne/dia, IVA inclos.

Tot i 'augment del preu maxim per part del Departament d’Educacid, 'AMPA Escola Xerta ha
decidit que els preus del menjador, per al curs 2022/2023 siguin els seglients:

Comensal fix: 6'40€/alumne/dia (iva inclos)

Comensal esporadic: 7€/alumne/dia (iva inclos)
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A partir d’aquest curs no s’adquiriran tiquets menjador a I'ajuntament sin6é que es comunicara a la
monitora, com a maxim, abans de les 8:15h del mateix dia i es fara el pagament a final de mes amb
ingrés al compte corrent de I’AFA. L’AFA sera I'encarregada d’enviar un correu electronic a final de
mes, informant de I'import a pagar.

AMPA Escola Xerta ha decidit que, tot i que la resolucid especifica que el comensal fix ha de fer Us

del servei de menjador durant minim 3 dies a la setmana i, per tal d’ajudar a les families,
considerarem al comensal fix, I'alumnat que facin Us del menjador un minim de 10 dies la mes i

sempre gue el comensal no sigui beneficiari d'un ajut de menjador.

Als comensals d'un mateix menjador Unicament se'ls pot aplicar un dels dos preus fixats: el de
comensals fixos o el de comensals esporadics.

En cas que hagi algun canvi d’ultima hora (anul-lacié o inscripcid) cal comunicar-ho al personal
encarregat del menjador abans de les 8:15h del mateix dia. En cas contrari es cobrara el preu del
menu ja que el catering el facturara.

Si no es realitza I'ingrés durant els primers 10 dies de mes, I’AFA us girara el rebut al nimero de
compte facilitat al full d’inscripcid del servei de menjador amb I'import que deveu més el recarrec
(1.7€) que ens cobra I'entitat bancaria per girar els rebuts.

Als beneficiaris d’ajuts de menjador escolar pel Consell Comarcal del Baix Ebre se’ls descomptara
del rebut mensual I'import de I'ajut.

6.3. Control d’usuaris

La coordinadora de menjador es |'encarregat d’anotar al full de control diari tots els assistents al
menjador, ja siguin fixes o esporadics.

Diariament la coordinadora de menjador penjara el llistat de I'alumnat que es queda al menjador
per fer sabedor el professorat.

Al final de cada mes, el coordinador de menjador facilita a I’AFA el llistat mensual indicant
I"assistencia diaria de I'alumnat.

10
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7. Seguiment del servei

L'AFA de I'escola de Xerta és I'encarregada de fer el seguiment d’aquest servei amb la finalitat de
controlar de manera eficag el bon funcionament del menjador.

Les funcions i tasques son:
e Reunir-se a inici de curs per programar el curs i revisar el pla de funcionament del menjador.
e Alllarg del curs fer les reunions de seguiment necessaries.
e Escoltar suggeriments i queixes i gestionar-les segons procedeixi.

e Revisar que els menus segueixin els acords pactats i fer els suggeriments de canvi a 'empresa de
menjador.

e Reunir-se a final de curs per fer una valoracio amb la finalitat d’aportar propostes de millora.

8. Normes de funcionament del servei de menjador
L'Us del servei de menjador és lliure i voluntari per a cada familia.

Normativa dels alumnes:

e Rentar-se les mans abans de dinar i abans d’anar a classe.

e Entrarisortir puntualment del menjador en silenci i en ordre.

e Mantenir un clima d’ambient relaxat mentre es dina.

e Utilitzar els coberts adequadament a la taula.

¢ No llencar el menjar a terra. Si cau, cal recollir-lo.

e Seure bé ala cadira i menjar correctament.

e Recollir els estris de la taula un cop s’hagi acabat de dinar, i deixar-la neta.
e Tenir cura i compartir els jocs i el material de menjador.

e Respectar els limits dels espais marcats al pati per als diferents grups.

e Tots els alumnes del menjador comencaran a recollir a les 14:40 h, retornant tot el material utilitzat
al seu lloc corresponent per tal d’anar a rentar mansi que a les 14:55 h tots els alumnes han d’estar

11
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a la seva fila d’entrada a classe.

e Mantenir en tot moment un tracte respectués amb els companys i companyes i totes les persones
relacionades amb el servei de menjador.

e Els alumnes han de fer I'esforg per tal de menjar de tot.
* Elsalumnes han de respectar les normes de convivencia i d’educacié a la taula.

e En cas d'incompliment s’aplicaran mesures seguint els criteris proposats al punt 5 del document
NOFC (Document d’Organitzacid i Funcionament de Centre).

9. Protocol d’ordre i disciplina al menjador

Per norma general cal tenir present que el comportament dels alumnes ha de mantenir- se en el nivell
d’educacio, civisme i respecte als companys i als monitors que s’exigeix a la resta de la jornada escolar.

Davant d’una incidéncia per conductes i/o actes contraris a la convivencia s’aplicara I'estipulat al punt 7.6
del NOFC (Document d’Organitzaciod i Funcionament de Centre).

10. Protocol d’'incidents

Depenent de la gravetat de l'incident s’actuara de diferent manera:

Accident o incident lleu: en cas de rascada, un petit cop... el monitor/a utilitzara la farmaciola. Pels petits
cops es posara gel a la zona i es controlara la reaccid. En qualsevol cas només és permes de rentar les
ferides amb aigua i sabd neutre, mai amb iode, pomades ni cap altre medicament.

Accident o incident molt greu: es considera accident o incident molt greu la perdua de coneixement,
una ferida amb perdua de molta sang, convulsions o febres molt altes, un cop molt fort, una torgada
amb molt de dolor o un tall profund amb necessitat de punts de sutura. En aquest cas, els monitors
hauran d’atendre el nen/a i avisar la familia i direccié del centre. En cas de necessitat, els monitors de
menjador trucaran a emergencies i els monitors informaran dels fets al mestre de la tarda.

L’AFA juntament amb els monitors de menjador seran els encarregats de revisar la farmaciola un cop
I"any i cada cop que es faci servir.

12
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11. Protocol d’al-lergies i intolerancies alimentaries i menus adaptats

Davant de casos d’alumnes amb al-lérgies i/o intolerancies alimentaries es procedira seguint les
seglents pautes:

11.1. Prevencio

« Enel moment de la inscripcié al servei de menjador la familia informara a I’AFA de les al-lergies i
intolerancies i lliurara una llista de productes i/o components “prohibits” que s’entregaran a
I’'empresa de cuina, la direccio del centre i al monitor de menjador.

« Abans d’iniciar I'Gs del servei de menjador, si es considera necessari es fara una entrevista amb la
familia i I'empresa de cuina, on es pugui oferir tota la informacid necessaria. L'empresa de cuina
tindra a disposicio les fitxes tecniques de produccio.

« La dietista de I'empresa de cuina, amb la informacié aportada per la familia, elaborara
mensualment el menu especific per el nen/a afectat.

« Si el protocol médic ho determina, els estris de cuina seran exclusivament per I'afectat. El seu
menjar s’elaborara a part, inclosos els fregits, els rostits...

« Esmolt important la neteja de mans i manipular amb molta cura tots els estris de cuina per evitar
el contacte amb els aliments prohibits.

« Un cop elaborats els plats especials s'identificaran amb una etiqueta amb el nom del nen/a.

« El protocol en cas d’urgencia, els teleéfons de contacte i la resta d’informacio sén en un lloc visible
i de facil accés que els monitors de menjador ja coneixen. (Medicaments malalties croniques)

« El monitor de menjador, diariament, informa per escrit a I'empresa de cuina del nombre de menus
que cal servir i el recompte de les dietes de regim, d’al-lergies, intolerancies i menus especials per
raons religioses a tenir en compte en el servei del dia.

11.2. Com actuar davant d’una reacci6 al-lergica

Depenent dels simptomes, la gravetat i el cas particular de cada nen/a, sera I'al-lergoleg qui determini si
és convenient tenir al centre I'autoinjectable d’adrenalina (cal preguntar a la familia si en tenen a casa).

Seguidament els pares i I'escola hauran de confeccionar conjuntament un pla d’actuacié davant
d’una possible reaccid.

13
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Com actuar?
En cas que I'alumne tingui indicacions mediques, se seguira la pauta prescrita pel metge.
En general, se seguiran les segiients pautes:

« Davant d’una reaccié de caracter lleu (simptomes cutanis o gastrointestinals): s’ha de trucar als
pares immediatament, per a que prenguin les mesures oportunes: aconsellar el trasllat a un centre
meédic o presentar-se personalment a buscar el nen/a.

« Davant d’una reaccié greu (simptomes respiratoris): s’ha d’alertar immediatament als serveis
medics (trucar al 112). Es trucara als pares després. La prioritat és auxiliar primer a la persona
al-lergica.

« Si la reaccié comporta més gravetat i es tracta d’una reaccio sistemica (anafilactica): la primera
mesura sera sempre administrar adrenalina, trucar al 112 i finalment avisar la familia.

L’AFA sera I'encarregada de la senyalitzacié de la ubicacié de la farmaciola i penjara al menjador
material grafic de com actuar en cas de reaccio al-lergica, ennuegament i com procedir a fer maniobres
per alliberar la via aéria.

14
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Aquest document es va elaborar al juny de 2022 en previsio d’aplicacié a principis de curs 2022-2023 i aprovat
en consell escolar el mateix juny 2022.
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