PLA DE COMUNICACIO
ESCOLA TORRE DE LA LLEBRE
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1- INTRODUCCIO

La llengua vehicular de lescola és el catala. Es per aix0, que totes les
comunicacions i informacions es donen en aquesta llengua, tal com s’indica a la
normativa vigent.

Entenem la comunicacio, en general, com el fet de transmetre informacié d’'un punt
a un altre. La paraula comunicar significa compartir amb els altres. Quan ens
comuniquem compartim tota mena d’informaci6é: emocions, idees, conceptes,
necessitats, etc.

Amb el present Pla de Comunicacié fem un repas i posem en ordre com ens
comuniquem tota la comunitat educativa, comencant per la comunicacié entre
docents i acabant amb la comunicaci6 directa amb les families.

Aquesta reflexié ens ha permes plantejar-nos propostes de millora i analitzar quina
és la millor manera per fer arribar els missatges als destinataris adequats.

Entendre I'entorn i tota la comunitat educativa com elements clau del nostre centre

ens ajudara a fer-nos un plantejament més realista per afrontar la situacio.
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2- DIAGNOSI

El fet de ser una escola petita i familiar ha fet que moltes vegades confiem en que la

comunicaci6 arriba de manera adequada a tots els destinataris.



Pel que fa a la comunicacié entre I'equip docent cal dir que cada cop és més
necessari marcar una unica linia de comunicacio, fet que afavoreix que la informacio
no es perdi pel cami i que arribi al destinatari adequat.

Caldria també que ens féssim la seguent reflexio: la informacio, els comunicats, els

correus electronics...

Quina importancia
donen ala
informacié que
rebem?

Arriben a
tothom?

Tothom se’ls
llegeix?

Aixd també ho podem traslladar a 'ambit de les families ja que no tothom té el
mateix interes en llegir les informacions que rep i no tothom disposa dels canals de
comunicacié que hem fet servir sempre, ja sigui perqué no vol estar dins els grups

de whatsapp o per simple desinteres.

A nivell de I'alumnat, hem pogut observar un augment de I'is de les tecnologies per
a comunicar-se i no sempre aquest Us es fa de la manera correcta. Es per aixo que
també és un punt a tenir en compte a 'hora de plantejar-nos la comunicacio a la
nostra escola. | per aquest motiu és necessari també incorporar normativa referent a

aquest aspecte a les NOFC.



3- PER QUE A L’ESCOLA ENS CAL UN BON PLA DE COMUNICACIO?

El necessitem per garantir una bona comunicacié de manera bidireccional amb

I'equip docent, amb el personal de menjador, amb les families i amb I'entorn.

Es per aixd0 que hem de diferenciar els objectius en dos ambits segons els
receptors i els emissors dels missatges, aixi com el grau d’implicaciéo de cadascun
d’ells:

- Comunitat educativa

- Entorn

Entenem l'entorn comies proximita
més immediates del 'IIo_g_.on’i—ﬁs P el
trobem. Cal conéixerfféntorn‘per="
sentir que en formem part.. =

>




4- CATEGORIES DE RECEPTORS | OBJECTIUS

a) COMUNITAT EDUCATIVA

Els receptors que formen part d’aquest col-lectiu son l'equip docent,

I’alumnat i les seves families.

Objectius:

- Definir una linia clara de comunicacié entre familia i escola.

- Concretar i establir una linia clara de comunicacié entre I'equip docent.

- Millorar I'obertura del centre a les families buscant eines i mitjans per fer arribar

el que estem fent d’'una manera entenedora accessible per a totes les families.

- Arribar a les families per a qué se n’adonin de la importancia de formar part de

manera activa de la comunitat educativa.

- Millorar les eines de comunicacié per tal que arribin de manera més directa a les

families i a 'equip docent.

Que fem actualment?

TokApp Equip directiu Families — Informacié escola.
— Informacié grup-classe.
Equip directiu Delegades — Informacié puntual escola.
Equip directiu Equip docent — Informacions diverses.
— Comunicats i organitzacié
de centre.
Tutors/es Families — Convocatoria entrevistes.
— Informes d’avaluacio.
Delegades Equip directiu Consultes i resolucié6 de
dubtes.
Whatsapp |AFA Families Informacié AFA.
Delegades Grup/classe Informacié AFA




Recordatoris escola, quan
s’escaigui.

Butlleti Equip directiu, | families i alumnat | Informacio [ activitats

AFA i menjador escola/AFA/menjador.

Pagina Equip directiu families, alumnat | Informacio i documentacio.

web I exterior

Blog Equip docent families i alumnat | Informacio de les activitats
que es fan a l'aula.

Xarxes Escola Entorn Petit recull setmanal de

socials diferents activitats realitzades

(Instagram) a l'escola.

Us de | Equip docent i|Families, equip|Comunicacié directa mestra i

I’'agenda alumnat docent i alumnat | familia.

Correu Equip docent i|Equip docent i|Comunicacio entre professorat

electronic | alumnat alumnat I alumnat per tasques
diverses.

Classroom | Equip docent Alumnat Tasques diverses.

b) ENTORN

Els receptors que formen part d’aquest col-lectiu son 'escola, Rubi, I’Ajuntament i

tot I’entorn més proper.

Objectius:

- Donar-nos a conéixer com a escola i com a comunitat educativa en el nostre

entorn més proper.

- Establir vincles amb les altres escoles del barri, intercanviar experiéncies i

compartir moments amb ells.

Queée fem actualment?

Participacié en la guia d’activitats de I’Ajuntament de Rubi que ens ajuden a

coneixer i estar en contacte amb I'entorn. A part de 'apropament a la cultura oferint-

nos activitats teatrals i culturals, aquestes activitats de I'’Ajuntament ens permeten

estar en contacte amb I'entorn més proper i ser coneixedors de tot el que passa en

el nostre poble.




Participaci6 de manera activa a la Xarxa Xiep del Valles Occidental. Aixd0 ens
permet estar en constant reflexio i aprendre de les experiéncies i maneres de fer
d’altres escoles. Hi participem un petit grup de mestres i després transferim el que
s’ha treballat al claustre. Ens hem de plantejar si aquesta transferéncia s’esta fent

de manera apropiada.

Patis oberts: Enguany hem iniciat el projecte proposat i gestionat per I'Ajuntament
de Rubi dels patis oberts. Aquest fet permet establir relacions i vincles amb gent del
barri.

S’han hagut de comunicar i recordar les normes de funcionament varies vegades ja
que les propies families del centre a vegades no les compleixen. Es per aix0 que ha
de quedar molt clar i reflectit en algun lloc quin és el funcionament i la normativa
d’aquest projecte.

La comunicacié amb I’Ajuntament i amb tots els seus serveis és fluida i efectiva.
Habitualment ens comuniquem per correu electronic o per teléfon si la situacié
requereix un contacte meés directe.

Participacio per part de 'AFA i escola a la Rua de Carnaval del poble. No només hi
participem siné que les setmanes previes a la Rla treballem conjuntament families i
escola per preparar la participacid6 a aquesta activitat: muntatge de la carrossa,
preparacié i assaig de la coreografia...

Comunicaci6 amb premsa local per donar veu a fets que ens preocupin com a

escola i com a AFA.

Propostes de millora:

Treball en xarxa amb les escoles del barri: Aixd ens permetra establir vincles amb
els infants i els equips docents dels centre que tinguem a prop, compartir
experiéncies i aprendre d’ells i elles.

Millorar la transferéncia per part dels grups impulsors a tot el claustre: Ens
falten moments de reflexié i de transmissié dels coneixements adquirits a les

diverses formacions.

5- AVALUACIO | SEGUIMENT




A I'hora de fer la memoria a final de curs valorarem com han anat les diverses
comunicacions i estratégies d’apropament.

Proposarem un questionari amb resposta voluntaria a tots els membres de la
comunitat educativa. D’aquesta manera veurem el grau de satisfaccid de les
persones implicades en aquest procés i veurem si s’ha assolit I'objectiu esperat.
També farem una revisio de totes les propostes de millora que estan pendents de
dur a terme i valorarem el moment d’engegar-les.

L’ultima proposta és gradual en el temps. Pensem que ha d’anar millorant i agafant
forma perd necessitara dels quatre anys per assentar-se i que puguem veure els
resultats.



