
ESCOLA SANTA
AGNÈS

La petita gran escola

PLA DE COMUNICACIÓ



PER QUÈ  UN PLA
DE

COMUNICACIÓ?



ABANS 
(sense pla)

Missatges duplicats

Informació que no arriba

Famílies amb dubtes

Mestres saturats de
correus

ARA 
(amb pla)

Cada informació té un canal. 

Menys “soroll” més claredat

Tothom sap qui comunica
què

A partir d’enquestes fetes a famílies i claustre (març 2025)

Informació ordenada



QUÈ ÉS UN PLA
DE

COMUNICACIÓ? 



El Pla de Comunicació és l’acord de centre que defineix com ens
comuniquem.

Justificació i objetius

QUÈ

QUI

A QUI

COM

QUAN

El pla de comunicació no és només com enviem informació, és com evitem
errors, malentesos i sobrecàrrega informativa.



Està implicada TOTA LA COMUNITAT EDUCATIVA

Famílies

Alumnes

Mestres

Equip 
Directiu

AFA

Serveis

A QUI AFECTA? COM HO FEM?

Cada CANAL té una funció

Informació institucional

Informació oficial

Organització

Avisos urgents

Entorn i
comunitat

Vida d’escola
COMUNICACIONS INTERNES - EXTERNES



 PROTECCIÓ DE
DADES



Aquest apartat concreta l’aplicació
pràctica del dret d’imatge i la
protecció de dades en coherència  
amb les NOFC del centre i les pautes
del Departament d’Educació.

Ús responsable i educatiu
de dades i imatges.

Publicacions amb finalitat
pedagògica o institucional.

Consentiments, validació i
criteris clars de publicació.

Possibilitat de retirada de
continguts quan calgui



Quan la comunicació funciona,
 l’escola funciona millor.

27 de gener de 2026


