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PCONV 2. INFORME GLOBAL

1- DADES DEL CENTRE | CONTEXTUALITZACIO

DADES DEL CENTRE

Codi: 25005119

Nom: Pinyana

Titularitat: Public

Adrega: c. de la Sisquella, 4
Telefon: 973761467

Adreca Electronica: c5005119@xtec.cat

CONTEXTUALITZACIO

L'Escola Pinyana d'Alfarras és un centre docent d'Educacio Infantil i Primaria
obert a tots els nens/nenes amb edat per a rebre educacié i ensenyament
corresponent a aquests nivells.

L'Escola Pinyana d'Alfarras té la consideracio de dificultat especial per estar
gualificada de "Centre de Maxima Complexitat" , donat que esta ubicada en
un entorn social i economic desafavorit. Per tant, forma part de la relacio
d'escoles i instituts amb aquesta classificacio, segons la Resolucié
ENS/906/2014, de 23 d'abril publicada al DOGC 6613, de 30.4.2014.

2- DIAGNOSI- RESULTATS

Absentisme

Punts molt forts

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als
casos d'absentisme i ho recollim en la memoria anual del centre.

Desenvolupem estratégies i actuacions per intervenir davant situacions
d'absentisme escolar.

Disposem d'un protocol de prevencio, deteccidé i intervencié sobre
absentisme.

Disposem de mecanismes per a la prevencié de I'absentisme.

Disposem de mecanismes agils i eficacos per a la deteccio i registre de
les faltes d'assisténcia a classe.
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Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per combatre lI'absentisme.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn
escolar per promoure una dimensié educativa de la seva activitat a favor
de la convivéncia.

Impliquem les families per evitar situacions d'absentisme.

Incorporem el principi general del dret i el deure a l'escolaritzacio en el
Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a lI'abordatge
integral de I'absentisme.

Sensibilitzem el claustre en la importancia d'intervenir amb rapidesa i de
forma coordinada davant situacions d'absentisme.

Punts forts

Disposem d'estrategies concretes per implicar I'alumnat en la lluita contra
I'absentisme.

Disposem d'estrategies concretes per implicar les families en la lluita
contra l'absentisme.

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiéncies i
practiques sobre la gestio i el tractament dels casos d'absentisme.

Estimulem el compromis de l'alumnat en el propi procés educatiu per
afavorir la seva assisténcia.

Preveiem activitats d'acollida i adaptacio per a l'alumnat que s'incorpora
després d'un periode d'absentisme.

Recollim i divulguem les bones practiques en relacié a la gesti6 i resolucio
de casos d'absentisme.

Treballem la prevencié de lI'absentisme.

Punts febles

Afavorim un procés d'autoaprenentatge en relacié amb 'absentisme.

Acollida

Punts molt forts
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Considerem l'acollida com un factor fonamental per a la convivéncia en
els centres i I'éxit educatiu de l'alumnat.

Preveiem una imatge acollidora del centre.

Punts forts
Col-laborem en la creacié de projectes que afavoreixen la integracié en
I'entorn social.

Contemplem mesures d'acollida especifiques per a l'alumnat que es
reincorpora a l'aula després d'un periode d'absencia continuat (malaltia
prolongada, absentisme, inassisténcia al centre, etc.).

Disposem d'estrategies concretes d'aula per facilitar l'acollida de
l'alumnat.

Disposem de mesures informar i acompanyar el professorat o altres
professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.

Establim propostes d'actuacio especifiques per realitzar l'acollida de
l'alumnat.

Establim propostes d'actuacié especifiques per realitzar I'acollida de les
noves families.

Establim propostes d'actuacié especifiques per realitzar l'acollida del
professorat nou, PAS i d'altres professionals.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar I'acollida i la
integracio a l'aula.

Preveiem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la cohesié
del grup.

Preveiem mesures especifiques per facilitar I'acollida dels alumnes nous
al seu grup classe.

Recollim la importancia de I'acollida en els documents del centre.
Tenim mecanismes especifics per acollir 'alumnat nouvingut.

Tenim sistematitzats els processos d'acollida per a tot I'alumnat, les seves
families i per a la resta de la comunitat escolar (professorat, PAS, altres
professionals d'intervencié puntual al centre) tant si s'hi incorporen a l'inici
com un cop comencat el curs.

Punts febles
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Avaluem el funcionament del pla d'acollida i ho recollim en la memoria
anual del centre.

Disposem d'estrategies concretes per facilitar I'acollida de les families en
I'ambit de l'aula.

Ens coordinem amb les administracions locals per facilitar I'acollida dels
nous membres de la comunitat escolar.

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per facilitar I'acollida
dels nous membres de la comunitat escolar.

Formem la comunitat escolar en destreses i coneixements per dur a terme
una bona acollida.

Recollim i difonem les bones practiques d'acollida que el centre realitza.

Punts molt febles

Acompanyem les noves families en el coneixement de I'entorn.

Tenim en compte els recursos de I'entorn per planificar I'acollida dels nous
membres de la comunitat escolar.

Coeducacio

Punts molt forts

Potenciem la participacio de tot l'alumnat en igualtat de condicions i
d'oportunitats.

Promovem la participacio i la relacio de tot I'alumnat de manera igualitaria
i lliure d'estereotips.

Punts forts

Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estrategies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte i la no discriminacié per
raons de sexe, identitat de génere, expressio de genere o per orientacio
afectivosexual.

Disposem d'una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la
coeducacio en el centre.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar els valors de la igualtat de génere i de les relacions
igualitaries.
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Ens coordinem amb les entitats de I'entorn per promoure la coeducacio.
Garantim un Us no sexista dels espais del centre.

Implementem els protocols per a la millora de la convivencia elaborats pel
Departament d'Ensenyament.

Incorporem I'enfocament coeducatiu als continguts curriculars.

Incorporem la coeducacio i la prevencid de la violencia masclista o
homofoba als diferents documents de centre.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d'una accié educativa que
potencii la igualtat d'oportunitats entre nois i noies.

Punts febles

Disposem d'estratégies per implicar les families en la necessitat del treball
en la coeducacio i en la prevencié de la violéncia masclista.

Formem la comunitat escolar en coeducaci6, en la prevencié de la
violencia masclista o per raons d'identitat de génere, expressio de genere
o0 orientaci6 afectivosexual.

Participem en xarxes de centres que treballen en la coeducacio i en la
prevenci6 de la violéencia masclista o per motius d'orientacié
afectivosexual, identitat de génere i expressio de genere.

Planifiquem estratégies de prevencidé de les desigualtats de genere i
relacions d'abus de poder.

Recollim i divulguem les bones practiques realitzades en coeducacio.

Punts molt febles

Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte
coeducatiu i ho recollim en la memoria anual del centre.

Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d'educar els seus fills
i filles en la coeducaci6 i en la prevencié de la violéncia masclista o per
motius d'orientacié afectivosexual, identitat de genere i expressid de
genere.
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3- OBJECTIUS

Objectiu general

Objectiu especific

3. Potenciar I'equitat i el respecte
a la diversitat de lI'alumnat en un

marc de valors compartits.

3.1 Garantir I'0ptima incorporacié dels nous membres
de la comunitat escolar.

3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i
valori les diferéncies en un marc de valors compartits.

3.5 Prevenir I'absentisme i facilitar la reincorporacio
de l'alumnat absentista

5. Fomentar una cultura de la pau
i la no-violéncia, juntament amb
els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de

totes les persones.

5.4 Potenciar la participacio de tots els sectors de la
comunitat escolar com a element basic per garantir la
convivéncia i el clima escolar.

4- ACTUACIONS PREVISTES

1. Valors i actituds
Temes

1 - Coeducaci6

Coeducacio6
Actuacions

Centre Impulsar la implementacio de programes que promoguin la
igualtat de génere. Recurs E2

Entorn Col-laborar en I'elaboracio i desenvolupament de projectes que

prevencio de la

Recurs Bl

coheréncia a la

fomentin la igualtat d'oportunitats, el respecte a la diferéncia i la

afectivosexual, identitat de génere i expressio de genere.

Programar, conjuntament amb I'AMPA formacié per a pares i
mares per tal de compartir experiéncies i donar continuitat i

violencia masclista i per motius d'orientacio

tasca coeducadora. Recurs A1

2. Resolucié de conflictes
Temes
1 - Absentisme

Absentisme
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Actuacions
Centre Crear una comissio d'absentisme que s'encarregui, entre altres

tasques, de fer una analisi i seguiment global de I'absentisme.
Recurs G1

Traspassem a la comunitat escolar les possibles causes de
I'absentisme i les propostes de millora elaborades per la
comissio d'absentisme. Recurs G2

3. Organitzaci6 de centre

Temes

1- Acollida

Acollida
Actuacions

Centre Aportar les experiencies que es duen a terme en el centre als
seminaris de traspas primaria-secundaria, reunions amb altres
centres de I'entorn, espais virtuals d'intercanvi o practica
compartida (xtec.cat), etc. Recurs J2
Utilitzar canals de comunicacié per compartir amb la comunitat
escolar les experiencies que es duen a terme en el centre.
Recurs J3

Entorn Donar a coneixer i orientar les families i I'alumnat sobre

activitats d'associacionisme juvenil i entitats de lleure i
voluntariat de I'entorn, per tal de facilitar la seva participacio i
integracio. Recurs C2

Utilitzar els recursos de I'entorn per millorar el procés d'acollida
(mediadors, treballadors socials, promotors escolars, etc.).
Recurs D1
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Absentisme Crear una comissio d'absentisme Comissid Directora Del 01/09/2019 al 31/08/2023
gue s'encarregui, entre altres d'absentisme Pla
tasques, de fer una analisi i d'Entorn Alt Segria
seguiment global de I'absentisme.
Recurs G1
Absentisme Traspassem a la comunitat escolar | Comissio d'Atenci¢ | Directora Del 01/09/2019 al 31/08/2023
les possibles causes de a la Diversitat. TIS.
I'absentisme i les propostes de Treballadora Social
millora elaborades per la comissié de I'EAP.
d'absentisme. Recurs G2
Acollida Comissio de Cap d'Estudis Del 01/09/2019 al 31/08/2023

Aportar les experiencies que es
duen a terme en el centre als
seminaris de traspas primaria-
secundaria, reunions amb altres
centres de I'entorn, espais virtuals
d'intercanvi o practica compartida
(xtec.cat), etc. Recurs J2

Suport a I'Estudi:
Pla d'Entorn Alt
Segria. Reunions
coordinacio
Primaria-
Secundaria.
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacié
Acollida Donar a coneixer i orientar les Pla d'Entorn Alt Directora Del 01/09/2019 al 31/08/2023
families i I'alumnat sobre activitats Segria.
d'associacionisme juvenil i entitats
de lleure i voluntariat de I'entorn, per
tal de facilitar la seva participacio i
integracio. Recurs C2
Acollida Utilitzar canals de comunicacio per | Circulars. Canal e- | Equip Directiu Del 01/09/2019 al 31/08/2023
compartir amb la comunitat escolar | bando. Blog centre.
les experiencies que es duen a
terme en el centre. Recurs J3
Acollida Equip Directiu Del 01/09/2019 al 31/08/2023

Utilitzar els recursos de I'entorn per
millorar el procés d'acollida
(mediadors, treballadors socials,
promotors escolars, etc.). Recurs
D1

Delegat de
families. TIS. EAP
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Temes Actuacions Recursos Responsables Temporitzacio
Coeducacio Colslaborar en I'elaboracio i Comissi6 d'lgualtat | Directora Del 01/09/2019 al 31/08/2023
desenvolupament de projectes que | Pla d'Entorn Alt
fomentin la igualtat d'oportunitats, el | Segria.
respecte a la diferencia i la
prevencio de la violencia masclista i
per motius d'orientacio
afectivosexual, identitat de genere i
expressié de genere. Recurs Bl
Coeducacié Impulsar la implementacio de Tutors. TIS. Cap d'Estudis Del 01/09/2019 al 31/08/2023
programes que promoguin la Comissio d'Atencio
igualtat de genere. Recurs E2 a la Diversitat.
Coeducacié Escola de Families | Directora Del 01/09/2019 al 31/08/2023

Programar, conjuntament amb
I'AMPA formacio per a pares i
mares per tal de compartir
experiéncies i donar continuitat i
coheréncia a la tasca coeducadora.

Recurs Al
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6- PROTOCOLS D’ACTUACIO

1. PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO, NOTIFICACIO, DERIVACIO | COORDINACIO
DE LES SITUACIONS DE MALTRACTAMENT INFANTIL | ADOLESCENT EN L'AMBIT
EDUCATIU.

2. PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES
D’ODI | DISCRIMINACIO

3. PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT L’ASSETJAMENT |
EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS

4. PROTOCOL D’INTERVENCIO EN CAS DE CONFLICTE GREU.
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Preview

1del

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/ma...

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO, NOTIFICACIO, DERIVACIO | COORDINACIO DE LES
SITUACIONS DE MALTRACTAMENT INFANTIL | ADOLESCENT EN L'AMBIT EDUCATIU

Introduccio i

Per saber-ne més

- Tipologia de maltractaments

Maltractament infantil i juvenil

- Ambit d'ampliacié

- Principis d'actuacié

Situacié en qué un infant o adolescent és objecte de violéncia, fisica o psiquica,
sexual i/o emocional, o privacié dels seus drets i del seu benestar, per acci6 o
per omissio, per part dels pares i/o cuidadors, les persones de qui generalment
depeén per al seu desenvolupament correcte o per part de qualsevol altra

PREVENCIO

educatiu

- Informacié sobre abusos sexuals

- Educaci6 afectiva i sexual

- Educacid socioemocional

- Clima comunicatiu en 'ambit escolar

Elements de prevencié davant situacions d'abus sexual o altres maltractaments en |'ambit

- Actituds relacionals entre els professionals dels centres educatius i els infants per evitar situacions no desitjables

- Orientacid a les families

DETECCIO

Indicadors de maltractament

I
Simulador del Modul de Suport a la
GEsti6 del risc (SMSGR)

- Indicacions per a I'aplicacié i per a la implementacié
- Paper de 'ambit educatiu en la detecci6é del maltractament infantil
- Normativa basica

A

DIRECCIO

OBSERECIO O
per part d'un membre de la

\ 4

\ 4

EN L'AMBIT |—

EORA DE L'AMBIT

|

v

\

Lleu o Greu

Comunicacié a

- Inspecci6 d'educaci6
Resoluci6 des del P

centre ) - Serveis Socials Basics
Assessorament i suport: (SSB)

- Serveis educatius - SSTT DGAIA- (horari laboral) /

UDEPMI (24h) / 116111
Sino es resol - Fiscalia de menors /
Jutjat Guardia

(SSB)

)

O

é La direcci6 del centre

o s:)l-lslcna Iglgte(vlené:: _amb Proteccié i
g els Serveis Socials Basics seguiment
<

>

hores

Referéncia

A\ 4

realitzant.

Personal docent/ PAS/
Professionals d'atencié educativa
o altres professionals que

Adults sense

vinculacié amb el

Un altre infant o adolescent

centre

Comunicacié a l

- Familia/Tutors legals
- Inspecci6 d'educacié

- SSTT/CEB (qui ho notifica
als Serveis centrals del Dept.
Ensenyament)

- Fiscalia de menors /
Jutjats Guardia

- Apartar cautelarment el
professional del contacte amb
l'alumnat

- Adopcié mesures
organitzatives provisionals

Comunicacié a

Familia/Tutors

legals

- Inspeccié
d'educacié

- Fiscalia de
menors /
Jutjat Guard

Comunicacié al

Familia/Tutors

Protocol de
conflictes

ia l

En cas de menor
de

Protocol d'actuacié

Abus sexual produit darreres 72

Comunicacié al Servei Sanitari o Hospital de

Trasllat centre hospitalari

En qualsevol dels casos la Direccié del
centre informara la FAMILIA de l'infant o <

En cas de situaci6 de risc o desemparament
notificar als Serveis Socials Basics.

En cas de desemparament notificar a DGAIA

amb menors infractors

adolescent de les actuacions que s'estiguin

Col-laboracié dels serveis i centres educatius ambla DGALi EAIA per

Recollida d'un infant en situacié de desemparamenti sota les funcions
tutelars de la DGAIA al centreeducatiu
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES D'ODI | DISCRIMINACIO

Per saber-ne més

Justificacio i objectius del Protocol

Conductes d'odi i discriminacié

- Tipus

Homofobia i
bifobia

Discapacitats fisiquesi
psicologigues

Transfobia

Racisme i
xenofobia

Sexisme

Actituds i comportaments d'un/a alumne/a o grup
d'alumnes que propicien un tracte d'inferioritat a altres
companysfes pels seus trets o atributs.

- Incidéncia en els centres educatius
- 10 punts per conéixer millor les conductes d'odi i discriminacié

Normativa preventiva

- Entrevista al grup d'observadors
- Entrevista a les families

v

VALORACIO

4

v
VALORACIO

‘0 o . L
O Factors de rics i accions de prevencio
O
w ¥ v v v e
[IT]
Desenvolupament By 5 S : :
Lontext escolar AMDIt 1amiliiar Entorm 1
e bersonal Context escolar Ambit familiar Entorn i
e i
= INDICIS Coneixement o sospita d'una situacio d'odi i discriminacio entre iguals :
E per part de qualsevol membre de la comunitat escolar :
1] i
o ; !
o Indicadors '
Informe de valoracié O Comunicacié . :
- «— DIREC__CIO Inspeccio :
- Compilacid d'informaciéd L Normativa 5 d'educacié :
: - Entrevista a l'alumnat implicat Assessorament !

Reforg mesures preventives

1 |

""""""""" FASES D'INTERVENCIO
EDUCATIVA

Destinataris Responsables

conflictes greus

1 Vegeu: Protocol de |
1 1

1 Direccié del centre

1 2 i
1. Mesures d'urgéncia 1 Tutor/a

i Alumnefa discriminador/a
! Familia de l'alumne/a discriminat/da
! Familia de l'alumne/a discriminador/a

1
: 1 Alumned discriminat/da L
1

1 1
1 Vegeu: Protocol |
: d'ac%uacions amb | o2 p A A I
: ' . Proteccid a l'alumne/a ! Direccié del centre
! 1

1

1
discriminat/da lfyfo.rfa_ ____________________

menors infractors

3. Deteccid de necessitats ETutor!a

=
O
=
i
=
c
1
=
=

! Alumne/ discriminat/da < i ; 2 : Orientador/a educatiu i/ !
! Alumne/a discriminadorfa ' eaucallves | CONCIECEIO ' mestre/a pedagogia terapautica |
! Alumnef observadorf (Grup-classe) d'actuacions ‘EAP "
e e e e e e e s e e 1
1 Familia de l'alumne/a discriminat/da < 4 Col-laboraci¢ i compromis de 1 Direccié del centre !
1 Familia de l'alumne/a discriminadorfa o 2 » Tutor/a !
! ' les families P e ——————
1 P R 3,
+ Alumned discriminat/da ! Tutorfa,

| Alumnea discriminador/a '€ 5. Reconeixement, acceptacio|

—>1 Orientador/a educatiu ifo E
' Alumnef observadorfa (Grup-classe) ! 1

reparacid del dany | mestre/a pedagogia teraputica
1 Alumne# discriminat/da

1 Alumne/ discriminadorf

1 Alumne/ observador/ (Grup-classe)

i Tutor/a i
~—— Orientador/a educatiu ifo !
] mestre/a pedagogia terapéutica |

1

1

i 6. Mesures reparadores i
1 .

L restauratives

1 Alumne# discriminat/da

1 Alumne/ discriminadorf
' Alumnef observadorfa (Grup-classe)

7. Seguiment del cas —
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
L’ASSETJAMENT | EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Justificacio i objectius del Protocol

Assetjament i ciberassetjament entre iquals Per saber-ne més
Conducta de maltractament psicologic i/o fisic d’un . Tipus
alumne o grup d'alumnes a un altre de manera e Incidéncia en els centres educatius

continuada. Es parla de ciberassetiament quan

o meEe. = o . 10 punts per coneixer millor I'assetiament i el ciberassetjiament
implica I'is d’eines tecnologiques.

O Normativa preventiva
O .
O Factors de risc
L .
L||_J Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entorn Lo
(m)
O
O Coneixement o sospita d’una situacio d’assetjament o ciberassetjament entre iguals
pzd per part de qualsevol membre de la comunitat escolar
LLl .
> INDICIS Indicadors
Ll
o
o
Informe de valoracio . o
DIRECCIO comunieadio Inspeccio
G g —— . »  nspeccio
e  Compilacié d'informacio —> Normativa < d’educacio
O e  Entrevista a I'alumnat implicat Assessorament
O e  Entrevista al grup d’observadors *
< Py . P z
P~ Entrevista a les families VALORACIO
@]
-
<
>
Reforg mesures preventives
NO s
l \ 4
’ A
] Vegeu: Protocol de i FASES D’INTERVENCIO Responsables
: conflictes greus 1
1 e e e e
| Alumne assetjat ' FTommm s :
1 Alumne assetjador - 9 St ——p1 Direccio del centre
I Familia de I'alumne assetjat : 1. Mesures d'urgencia I Tutor/a :
: Familia de I'alumne assetjador | e .
: Vegeu: Protocol d'actuacié : T _DTre_c;ié_(;el_c_er:tr_e_ -
1 e I s : )
| amb menors infractors ¢ ' Alumne assetiat e 2. Prote_cmo'a | alumn_e assetjat > Tutra !
O L ____. i R N i/o ciberassetjat Lo o e—e—__ .
% |m == mmmmmmmmmmmm——m - ) | Tutor/a '
I Alumne assetjat 1 3. Deteccid de necessitats | Orientador/a educatiu i/o 1
L | Alumne assetjador :4— ediicatives ilconcrecic P estrela pedagogia !
> 1 Alumnat observador (Grup-classe) : terapeutica :
% e - | EAP '
| B el T 4
— ! Familia de I'alumne assetjat '¢—— 4. Col-laboraci6 i compromis [ B
1 . ) f I : = ——1 Direccio del centre !
= 1 Pl de Tamne esetcer___ . de les families ! Tutoria :
i et | Tuors |
1 . Y 1 (I
| Alumne assefjat \«— 5. Reconeixement, acceptaci6i — 4| gggggg";g:gg;fg‘” o 1
: Alumnat observador (Grup-classe) : regaraci(') del danM : terapeutica 1
1
e e e e el — a
: Alumne assetjador : : Tutor/a :
1 Alumne assetjat :4— 6. Mesures restauratives ——p! Orientador/a educatiui/o
! Alumnat observador (Grup-classe) : mestre/a pedagogia 1
e ittt | terapéutica '
R L . SoooIooIIiiiizs
I Alumne assetjador 1 . 1 . L |
! Alumne assetjat }1— 7. Sequiment del cas —>: %f;ﬁgo del centre |
1 Alumnat observador (Grup-classe) Lo
AUTOAPRENENTATGE

Nota: els subratllats sén enllagos que obren documents o pagines d’internet
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http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html

PROTOCOL D’INTERVENCIO EN CAS
DE CONFLICTE GREU

Justificacié i objectius del Protocol

Conflictes greus Per saber-ne més
Son les conductes tipificades en l'article 37.1 de la e Incidéncia en els centres educatius

Llei 12/2009 del 10 de juliol d’educacié i que
perjudiquen greument la convivencia escolar.

Coneixement o sospita d’un conflicte greu
per part de qualsevol membre de la comunitat escolar

i0 Comunicacié 2
Informe de valoracié z . Inspeccié
«— DIRECCIO - > pebecc
= Compilacié d’informacio - educacio
e Assessorament
O = Entrevista a I'alumnat
2 = Entrevista a les families
o
@) .
Z:I VALORACIO INFORME
> |
No
Reconeixement P . Presumpte
immediat dels - ¥ delicte o falta
fets i acceptacié penal
de la sancié .
— Notificaci6 alumne/a i familia
Incoacio de
I'’expedient P Mesures provisionals i
excencionals > 14 anys
) Policia de proximitat
Professor/a instructor/a Fiscalia
Instruccio de I'expedient <14 anys
e e e e mmmmmm e e e
| Protocol d'actuacié amb :
i . . 1 menors infractors !
Tramit de vista i audiéncia - }
Prooosta de Resolucié
v
Col-laboracié agents externs —«-..:.:« R?SOIUCI'O de > CIONSELL
g I'expedient > ESCOLAR
v l l
Sancié Sancié Sobreseiment
: | Informacio -
v V > Possibilitat de recurs
Mesures regaradores
i restauratives

AUTOAPRENENTATGE


http://www.xtec.cat/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/3df715f2-95dc-4144-b68d-655235b335cc/23_informacio_families.pdf
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-o-comissio-infraccio-penal/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-o-comissio-infraccio-penal/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html

\ Generalitat de Catalunya
: Departament d’Educacié

Escola
Pinyana

7- INDICADORS

Objectiu especific

Indicadors

3.1 Garantir I'optima incorporacié
dels nous membres de la comunitat
escolar.

- Existéncia i difusio de protocols
d'acollida de qualsevol membre de la
comunitat escolar (alumnat, families,
professorat, PAS, etc.)s Relacio
d'activitats en el marc de l'acci¢ tutorial
per a l'acollida del nou alumnat (activitats
de presentacié del centre, alumnes
padrins, activitats inter-etapes, etc.)e
Existencia d'un protocol especific per a
I'acollida de I'alumnat nouvingut i les
seves families

3.2 Promoure una cultura inclusiva
gue respecti i valori les diferencies
en un marc de valors compartits.

« Relacio d'estratégies metodologiques a
l'aula que afavoreixen la interrelacié dels
alumnese Relaci6 d'accions orientades a
fomentar el coneixement mutue Relacié
d'accions per visibilitzar les diferents
cultures existents al centre

3.5 Prevenir I'absentisme i facilitar
la reincorporaci6 de l'alumnat
absentista

« Index d'absentisme- Existéncia d'un
protocol d'absentisme i acompanyament
a l'escolaritzacié d'ambit comunitari en
coordinacié amb I'administracié local i
altres serveis

5.4 Potenciar la participacié de tots
els sectors de la comunitat escolar
com a element basic per garantir la
convivencia i el clima escolar.

- Existéncia de comissions mixtes
integrades per membres dels diferents
sectors de la comunitat escolars Grau de
participacio de les families en els
projectes de centree Existéncia de
coordinacié periodica de I'equip directiu
amb I'AMPA- Participacié de 'AMPA en
els processos d'acollida de les families
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