NORMATIVA FUNCIONAMENT MENJADOR ESCOLAR MAS MARIA

CURS 2025-2026

NOVETAT INFORMATIVA:

Us informem que de cara a aquest curs Ecomenja posa en servei 'APP d’Ecomenja de
comunicacié bidireccional amb les families. Des de I'APP podreu fer la majoria de gestions i
consultes relatives al servei de I'Espai Migdia del vostre centre.

Adjuntem el manual d’instal-lacié de I’APP on trobareu els passos a seguir. També trobareu un
numero de teléfon en cas d’incidéncia en el procés d’instal-lacid de la mateixa des d’on rebreu
assistencia.

Tot I'alumnat que utilitzi el servei de menjador, tant en modalitat de Fix com d’Esporadic,
haura d’emplenar la matricula mitjancant I’APP seguint els passos que se us demanara a la
propia APP.

CONTACTE

Coordinadora menjador: Maravillas Avellan
Telefon mobil: 663 258 717 contacte per WhatsApp
Correu electronic: masmaria.ecomenja@gmail.com

MODALITATS DE MATRICULACIO
Teniu a la vostra disposicié 3 modalitats de matriculacié:

- Alumnat Fix: Preu 7,54 €/dia.

Es I'alumnat que es queda tots els dies de la setmana durant tot el curs escolar.

Per a comunicar una baixa a la Mara com a fix s’ha de fer durant 10 dies abans d’acabar el
mes i sempre per a comptabilitzar-ho per al mes segilient.

El dia que hi hagi sortida se li preparara picnic per a dinar donat que és un dia lectiu més
d’utilitzacié del menu en aquesta modalitat.

Les families que no vulguin el servei de picnic a les sortides hauran d’avisar a principis de
curs a la coordinadora i sera per a tot el curs igual.
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- Alumnat Fix discontinu: Preu 7,54 €/dia.
Es 'alumnat que es queda un minim de dos dies a la setmana (sempre els mateixos sense
donar la possibilitat de canvi) i durant tot el curs escolar.

Els canvis de dies es podran fer minim 10 dies abans d’acabar el mes i sempre sera efectiu
de cara al mes seglient.

A I'alumnat fix discontinu el dia que hi hagi sortida i coincideixi amb un dia d’assisténcia al
menjador se |i preparara picnic per a dinar donat que és un dia lectiu més d’utilitzacié del
menu en aquesta modalitat.

Les families que no vulguin el servei de picnic a les sortides hauran d’avisar a principis de
curs a la coordinadora i sera per a tot el curs igual.

- Alumnat Eventual: Preu 8,29 €/dia
Es I'alumnat que fa Us del servei de manera eventual.

Per tal de poder fer Us de I'opcio Eventual al servei tothom haura de formalitzar la matricula
mitjancant I’APP d’Ecomenja i a partir d’aqui comprar el tiquet a “Serveis i pagaments”. A
partir de la segona vegada que vulgueu fer Us d’aquesta modalitat ja només haureu de
comprar el tiquet perque el vostre infant ja estara registrat. Podeu fer la compra del tiquet
fins a les 9,30 hores de cada dia. Automaticament el vostre tiquet es comptabilitzara per tal
de preparar el dinar per al vostre infant. No cal que aviseu a la Mara, ella fara la
comptabilitzacié a partir de les 9,30 hores i ja li sortira registrat.

Podreu comprar tants tiquets com necessiteu i assignar-los als dies que desitgeu
directament en el moment que feu la compra de manera facil i agil. No podrem admetre al
servei de menjador cap infant que no estigui degudament identificat, donat que el
pagament de la quota d’esporadic dona la tragabilitat de I'infant al servei.

L'usuari eventual que vulgui que se li prepari picnic per a la sortida, haura d’avisar amb 3
dies d’antelacié.

RETORNS PER DIA AVISAT (Quota Fixe Absent)

L’alumnat fix que no assisteixi al servei de menjador, la familia haura d’avisar al mati abans de
les 9,30 hores, informant-ho mitjangant I’APP d’Ecomenja, o trucant al nimero de telefon 663
258 717 o enviant un WhatsApp, cada dia que no hi assisteixi encara que siguin consecutius.

L'import retornat sera de 2,54 €/dia i es descomptara del rebut del mes vinent.

Les abséncies que no siguin comunicades dintre d’aquests parametres es cobrara I'import
integre del servei: 7,54 €/dia




EXCEPCIONS DE COBRAMENT DEL SERVEI

Per als infants que marxin de colonies amb I'escola, I'import que se’ls hi retornara per cada dia
gue no assisteixin al servei de menjador sera de 7,54 €.

En cas d’abséncia al servei de menjador per hospitalitzacid es retornara la quantitat integra del
preu del menjador, 7,54 € per dia i des del primer dia, sempre i quant es presenti el justificant
de I'hospital amb les dates concretes.

Les abséncies per malalties llargues, a partir del cinqué dia d’avis de la no assisténcia, se li
retornara I'import integre del servei, 7,54 €.

COBRAMENTS

Alumnat Fix i Fix Discontinu:

El cobrament es fara per anticipat via domiciliacid bancaria entre els 1 i 5 de cada mes
descomptant els dies avisats per la no assisténcia el mes vinent.

El primer rebut del curs us arribara entre el 5 i el 20 de setembre.

La quota que pagareu sera la resultant de multiplicar 162 els dies lectius per 7,54 € per dia i
dividit per 9 mesos (de setembre a maig), un total del 135,72€ per als fixes de 5 dies a la setmana.
Per als fixes de 4 dies a la setmana, sempre els mateixos, la quota sera de 108,60 €.

Per als fixes de 3 dies a la setmana, sempre els mateixos, la quota sera de 81,45 €.

Per als fixes de 2 dies a la setmana, sempre el mateixos, la quota sera de 54,30 €.

Durant el mes de juny, els infants que facin Us del servei de menjador menys de 10 dies se’ls
cobrara la quota d’esporadic, mentre que per als infants que facin us del servei més de 10 dies
se’ls aplicara la quota de fix.

Alumnat Eventual:

L'alumnat que faci Us d’aquesta modalitat, caldra comprar el tiquet de menjador mitjancant
I’APP d’Ecomenja a I’apartat de “serveis i pagaments”. Automaticament el vostre tiquet sera
comptabilitzat per al dia que el vulgueu fer servir. Podeu comprar tants tiquets com desitgeu i
assignar-los als dies que els vulgueu fer servir de manera facil i agil. Si la comprar del tiquet és
per al mateix dia, teniu en compte que ho podeu fer fins a les 9,30 hores, a partir de llavors la
venda queda tancada per al mateix dia.

DEVOLUCIONS DE REBUTS

En el cas de rebuts impagats, la Mara, coordinadora del servei, es posara en contacte amb
vosaltres per solucionar I'incident. La familia haura de satisfer I'import integre de I'impagat, més
els 5 € de les despeses de devolucid, o bé a la coordinadora o bé amb transferencia bancaria al
numero de compte que se li faciliti. Si en el termini de 15 dies no s’ha fet la liquidacié del
impagat, malauradament, I'alumne/a no podra continuar fent us del servei de menjador.

CANVIS DE MODALITATS DE MATRICULA DE MENJADOR

El fet que s’hagi matriculat al vostre infant al servei de menjador li dona dret a assistir al servei
amb la modalitat indicada.

Si desitja fer canvi de modalitat ho haura de fer amb 10 dies d’antelacié abans de finalitzar el
mes en curs i, el canvi es fara efectiu de cara al mes vinent.



S’autoritza a fer un canvi de modalitat al llarg de tot el curs, si és fix, fer canvi a fix discontinu
de minim 2 dies a la setmana i sempre els mateixos.

BAIXES DEL SERVEI

Les baixes del servei de menjador s’han de fer amb 10 dies d’antelacié abans que finalitzi el mes
en curs i sempre seran efectives al mes vinent.

Les baixes que no compleixin aquest requisit, no seran valides i es faran efectives de cara al mes
vinent.

AL-LERGIES, DIETES | MEDICAMENTS

L'alumnat amb al-lergies o amb necessitats alimentaries especials, cal registrar-ho clarament a
la matricula i aportar el Certificat Medic Oficial on es detallaran els aliments que pot o no pot
ingerir.

En cas de malaltia, si al seu/seva fill/a se li ha d’administrar qualsevol tipus de medicament,
s’haura d’entregar juntament amb la medicacid, una recepta o informe del metge o metgessa
del/la alumne/a degudament pautat amb la dosi exacta prescrita. Aixi mateix, necessitem una
autoritzacié per escrit del pare, mare o tutor legal de I'alumne/a on s’autoritzi al personal del
servei de menjador a administrat la medicacid a I'infant dintre de I’horari propiament del servei.

Si algun/a alumne/a necessita dieta tova puntualment, haura de portar un escrit de la familia i
comunicar-ho abans de les 9,30 hores. Si la dieta es manté durant quatre dies consecutius, es
necessitara I'informe meédic del metge o metgessa.

MENUS MENSUALS

Els mends mensuals els trobareu al web de I'escola o de I’AFA i també a la pagina web
http://www.ecomenja.com. D’igual manera es penjaran els menus de manera mensual a I’APP
d’Ecomenija per a que us sigui de facil consulta.

INFORMES DE MENJADOR

Per a I'alumnat de 13, les families rebran diariament un breu resum de com ha anat el dinari la
migdiada a I'agenda que viatjara cada dia a casa de I'infant dintre de la motxilla.

Per a la resta d’alumnat s’entregaran els informes del servei de I'espai migdia de manera
trimestral juntament amb els resultats de les avaluacions.

Desitgem que tinguem tot@s un bon curs!!

Cabrils, 20 de juny de 2025
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Instruccions App

Les families podeu descarregar I'"App cercant "Ecomenja” a la vostra botiga d'Apps del mobil
Google Play (android)o Apple Store (iOS).

Si us agrada puntueu-la amb 5 estrelles per animar a la resta de families!
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Cliqueu la opcié “Inscriure’s’ per poder Escolliu la poblacié i el nom del centre educatiu,
introduir les vostres dades i les dels | el tipus d'usuari que donareu dalta.
vostres fills.

Inscripcié menjador

El teu nom complet: Selecciona poblacié*:
Tria una poblacié —r—
SELECCIONA LA TEVA POBLACL.  ~ Selecciona centre*:
D
i Tipus d'usuari*:
Triar perfil -

Introduint les dades accepto les
Condicions Legals

Encara no t'has inscrit?




Ompliu tots els camps, tant vostres com dels vostre/s fill/s,

i cliqueu ENVIAR.

Dades pare/mare/tutor

Nom, pare/mare/tutor*:

Cognoms, pare/mare/tutor*:

DNI/NIE

Document d'identitat, pare/mare/tutor*:

Email, pare/mare/tutor*:

Teléefon, pare/mare/tutor*:

Adrega, pare/mare/tutor*:

Poblacié, pare/mare/tutor*:

Codi Postal, pare/mare/tutor*:

Compte bancari IBAN (* Obligatori per servei fix),

pare/mare/tutor:

ES0123456789012345678901

Tria tipus document d'identitat, pare/mare/tutor*:

Usuari menjador 1

Nom, alumne*:

Cognoms, alumne*:

Curs, alumne*:

Triar curs

CIP targeta sanitaria (preferentment CatSalut
siné Muface), alumne *:

TASA1030101002

Data de naixement, alumne *:

Inici del servei

Es considera que I'alumne/a inscrit utilitzara el
servei de menjador fins a I'Gltim dia lectiu del
mes de maig (fins que comenga la jornada
intensiva). Al mes de juny, donat que hi ha la
jornada intensiva, els nens que es quedin al
menjador menys de 10 dies se'ls hi aplicara la
quota d'esporadic per cada dia d'assisténcia.

Si voleu donar-lo/a de baixa abans de I'lltim dia

11 @] <

Un cop fet, rebreu un codi per poder fer el registre.

MENOR AL CENTRE MEDIC*:

Autoritzo al responsable del servei de menjador,
sota la meva total responsabilitat, a
acompanyar al meu fill/a o tutelat legal en cas
d'urgéncia médica a un centre de salut.

Triar

AUTORITZACIO CESSIO DRETS D'IMATGE*:
Autoritzo a ECOMENJA S.L.,amb NIF nimero
B64120165, d'acord amb la llei organica 1/1982
a captar, enregistrar, usar, publicar, i distribuir
imatges del meu fill/a o tutelat legal o en les
quals ell/a estigui inclos o inclosa, a través de
qualsevol mitja de comunicacié de la nostra
entitat:

Triar

Confirmo la matricula*:

Triar

Eliminar dltim alumne

Afegir alumne

He llegit i accepto les condicions legals

1] @] <




Us registreu entrant el vostre nom i Entreu el vostre nimero de mobil i trieu 'opcio
triant la vostra poblaci¢ i el vostre centre  segons tingueu o no el codi d'acces.

del desplegable.

El teu nom complet: A continuaci6 verificarem el teu
numero de mobil amb un codi que se
t'enviara per SMS o bé t'haura donat
el teu centre.

SELECCIONA LA TEVA POBLACI..  ~

Introduint les dades accepto les
Condicions Legals

Rebre el codi per emai

~

Encara no t'has inscrit?




©

Entreu el codi:

- El que heu rebut per email
- O us ha donat Ecomenja
- O heu rebut per SMS

Si no teniu codi contacteu amb ells

semenja

Entra el codi que t'ha proporcionat el
centre.

'mrodue\x el codi

VALIDAR CODI
TORNAR ENRERA
(ESPERAR 120 SEGONS)

@

Si teniu algun problema tenic consulteu
la secci¢ Info App:

- Sino tens al teu fill vinculat
- Si no reps notificacions
- Si no veus els missatges. ..

*menja

Escola Duma Proves (Ecomenja)

men;3dor

Vo 82

; o serveis i
ecomenja comunicats

documents

contacta courdinacio

GRACIES!!



