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La preséncia de les tecnologies digitals a les
nostres vides ha generat una nova realitat
social i educativa, que ofereix a docents,
alumnat i families noves possibilitats de
relacionar-se i aprendre. Malauradament, I'is
de dispositius digitals per infants i joves pot
ser una font important de conflictes amb la
familia i al centre educatiu.

Cal que les families, com a part important de la comunitat educativa, tingueu els recursos,
les habilitats i competéncies necessaries per garantir un acompanyament optim en el procés
d’aprenentatge dels infants i joves. En aquest apartat trobareu assessorament per ensenyar
als vostres fills a fer una utilitzacié segura, equilibrada, intel-ligent i positiva dels dispositius
digitals.

Com estableixo les normes dels dispositius digitals?

La mediacié parental és el conjunt d’accions de les families per supervisar, acompanyar i
orientar els infants i joves en la utilitzacié de les tecnologies digitals. Es molt important
I'establiment d’'unes normes clares i assumibles. Als seguents enllagos trobareu consells per
establir-les:
e Internet Segura (Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya, Generalitat de Catalunya)
e EJuCAC (Consell de I'Audiovisual de Catalunya)

e |S4K (Instituto Nacional de Ciberseguridad, Gobierno de Espaia)

L'arribada del primer mobil és un moment molt important en la mediacié parental. Als
seguents enllagos trobareu consells de com fer-ho:
e EdJuCAC (Consell de I'Audiovisual de Catalunya)

e Associacio de consumidors de mitjans audiovisuals de Catalunya
e Som Connexié

Com limito 'accés a continguts inadequats?

El control parental és el conjunt d’accions de les families per limitar les opcions dels
dispositius digitals dels infants i joves. Es basa en la configuracié dels dispositius i en la
instal-lacié d’aplicacions de control parental. Als seglients enllagos trobareu informacioé de
com fer-ho:

Internet Segura (Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya, Generalitat de Catalunya)
EduCAC (Consell de I'Audiovisual de Catalunya)

IS4K (Instituto Nacional de Ciberseguridad, Gobierno de Espafia)

Family Link (Google)

Com actuo davant un ciberassetjament?

El ciberassetjament (cyberbullying) és la conducta violenta, fisica o psicologica, vers una
persona, que es produeix de forma intencionada i repetida al llarg del temps utilitzant eines
tecnologiques. Consulteu les mesures de deteccio i prevencio del Departament d’Educacio.



https://internetsegura.cat/families/normes-basiques-seguretat-fills/?cn-reloaded=1
https://www.educac.cat/sites/default/files/General.pdf
https://www.incibe.es/menores/familias/mediacion-parental
https://www.educac.cat/sites/default/files/Infografia-Mobil-final.pdf
https://consumidorsaudiovisuals.cat/2019/11/13/contracte-consum-responsable-mobil/
https://somconnexio.coop/arriba-la-guia-per-a-families-cruels-i-malvades-en-versio-digital/
https://internetsegura.cat/control-parental-facil/
https://www.educac.cat/sites/default/files/Infografia_Control_parental_INFINIT.pdf
https://www.incibe.es/menores/familias/control-parental
https://families.google.com/familylink/
https://educacio.gencat.cat/ca/arees-actuacio/families/us-tecnologies/ciberassetjament/index.html

