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INFORMACIÓ BÀSICA DE 

FUNCIONAMENT DEL SERVEI 

DE MENJADOR 

 

L’ESCOLA ÉS VIDA, VIU LA SALUT! 
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EL SERVEI DE MENJADOR DE L’ESCOLA LA SALUT 

SERVEI DE MENJADOR 

És un servei voluntari que s’ofereix a les famílies que el necessiten, 

tenint en compte que hi ha una normativa a seguir. En cas de no 

compliment, es reserva el dret d’admissió. 

REGLAMENT DEL SERVEI DE MENJADOR 

OBJECTIU 

L’objectiu bàsic del servei de menjador, atenent al seu caràcter 

social i educatiu, és cobrir les necessitats nutritives d’infants i joves i 

l’adquisició d’hàbits socials, alimentaris, d’higiene i de salut en el 

marc de la convivència ordinària en els centres docents. 

FUNCIONAMENT DIARI 

Serveis Educatius Pam i Pipa S.L. s’encarregarà d’elaborar “in situ” 

els diferents plats del dia (primers plats, segons i postres) a les 

instal·lacions de la cuina de l’Escola La Salut. L’empresa Serveis 

Educatius Pam i Pipa S.L. prepara els menús amb un percentatge 

important d’aliments d’origen ecològic i de proximitat. És a dir, 

provenen d’una agricultura sense components químics i, per tant, 

són més saludables i nutritius que els tractats amb productes 

químics. 

Qualsevol gestió s’haurà de fer mitjançant l’App del menjador:  

https://app.serveiseducatiuspamipipa.com  

A l’hora de dinar 

Els comensals esporàdics han d’haver avisat per l’App en horari de 

9.00 a 9.30 h, així com els que no es quedin a dinar. 

L’alumnat serà recollit per les monitores de l’empresa Serveis 

Educatius Pam i Pipa S.L. a l’aula i es rentaran les mans. 

 

 

https://app.serveiseducatiuspamipipa.com/
https://app.serveiseducatiuspamipipa.com/
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L’entrada al menjador es farà en ordre, respectant als altres, sense 

donar empentes ni cridar. 

Durant el dinar es guardaran unes normes de convivència i 

respecte: no es permetran els crits ni les converses d’una taula a 

una altra. 

Es vetllarà pel bon ús dels coberts i una correcta postura a l’hora 

de menjar. 

S’ha de menjar de tot, sense fer excepcions. Només en cas 

justificat per mitjà d’una nota de la família i/o certificat mèdic, se 

servirà menú especial. S’haurà d’avisar amb antelació. 

L’empresa es farà càrrec dels menús de dieta/règim per a aquells 

infants que ho sol·licitin abans de les 9.30 h. L’alumnat que 

requereixi règim especial durant tot el curs (intolerància, al·lèrgia, 

etc.), haurà de portar un informe mèdic que ho justifiqui. 

L’alumnat que hagi de prendre algun medicament a l’hora de 

menjador, haurà de donar a la coordinadora l’autorització 

corresponent i un justificant mèdic on consti el nom i cognoms de 

l’alumne/a, la quantitat que ha de prendre i l’hora.  

L’alumnat d’I3 anirà a dormir i/o descansar obligatòriament 

després de dinar, finalitzant el descans al mes de maig. 

L’alumnat d’Educació Primària podrà anar a jugar amb els infants 

de la Comunitat de Petits, així com a ajudar als infants d’I3 en el 

moment del descans. 

La informació de l’alumnat sobre l’àpat es penjarà al vidre de 

l’aula d’Educació Infantil, la qual la família podrà consultar a 

l’hora de recollir llur fill/a. En cas que hi hagi una informació 

rellevant, el/la monitor/a informarà al tutor/a i aquest/a a la 

família. En el cas que l’infant cursi una extraescolar i s’hagi de 

donar una informació rellevant, serà la coordinadora de menjador 

qui truqui a la família. En cas de no contactar amb la família, 
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voldrà dir que no hi ha cap incidència a comunicar a la família i 

que el servei s’ha desenvolupat amb normalitat. 

L’alumnat d’I3 i d’I4 dinarà al menjador petit, mentre que I5 ho 

farà al menjador gran. 

L’alumnat d’Educació Primària dinaran en dos torns i seuran a 

taula amb infants dels diferents cursos de la mateixa Comunitat. 

Cada infant se servirà sol el dinar amb la supervisió del/la 

monitor/a de menjador, havent de tastar tots els aliments i haver-

se de menjar tot el que s’han posat al plat, podent repetir si volen. 

L’alumnat d’Educació Primària podrà rentar-se les dents de forma 

autònoma, si així ho desitja la família, portant els estris a la motxilla. 

Es penjaran només dos menús a la pàgina web: l’ordinari i el 

vegetarià. No es penjaran aquells específics i concrets d’un infant. 

L’ús de la pista a l’hora del migdia serà el mateix que el de 

l’escola a l’hora d’esbarjo. 

MATERIAL 

L’alumnat d’I3 haurà de portar un llençol/manta per a l’estona de 

descans que s’emportaran cada 15 dies a casa per a rentar. 

També podran portar un coixí o objecte personal per a l’hora de 

dormir i/o descans. 

Tots els objectes personals hauran d’estar marcats amb el nom i 

dins d’una bossa gran de roba. 

HORARI DEL SERVEI DE MENJADOR 

De 12.30 a 15.00 h. 
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SORTIDES 

Cada vegada que hi hagi una excursió, l’alumnat que faci ús del 

menjador tindrà un pícnic que consistirà en dos entrepans, una 

peça de fruita i una ampolla d’aigua. 

En cas de no voler el pícnic, la família ha de signar l’autorització 

pertinent que pot descarregar-se del web i lliurar-la a la 

coordinadora de menjador. En cas de no fer-ho, s’entendrà que la 

família voldrà pícnic. 

PREU DEL SERVEI 

Hi ha un preu per a tot l’alumnat que es quedi tots els dies i un altre 

preu més elevat per a l’alumnat que es queda esporàdicament. 

El preu es podrà consultar al llibret informatiu del web del centre. 

El preu es revisarà cada any a la comissió de menjador del Consell 

Escolar. 

El preu del servei de menjador està calculat segons el nombre de 

dies lectius de cada mes. El mes de setembre serà cobrat en el 

rebut d’octubre.   

S’aplicarà el preu fix a tots aquells infants que facin ús del 

menjador com a mínim 3 dies fixos a la setmana. La resta pagaran 

preu esporàdic. 

Aquest preu inclou el monitoratge del menjador, el personal de 

cuina i l’àpat. 

Els rebuts es domicilien entre l’1 i el dia 5 de cada mes des 

d’octubre fins a juny. 

El menjador s’inicia el primer dia de classe, excepte l’alumnat d’I3 

que no farà ús del menjador fins a la segona setmana de curs, per 

tal d’afavorir el seu procés d’adaptació.  
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Quan un infant estigui absent del menjador i hagi avisat abans de 

les 9.30 h per l’App, ja sigui per malaltia o altra raó, se li retornarà 

l’import de 2 € des del primer dia i, a partir del cinquè dia 

consecutiu, la totalitat de l’import. Aquests abonaments es faran 

mensualment. 

En el cas que l’entitat bancària intermediària retornés el rebut de 

menjador d’un alumne/a, l’empresa es posarà en contacte amb 

la família implicada per a informar del fet i perquè s’executi el 

pagament. Si es produeix la devolució d’un segon rebut, es 

passarà a fer el cobrament en efectiu. 

Amb dos rebuts pendents, l’infant no podrà fer ús del servei de 

menjador fins que no liquidi el total del deute. 

Si es produeix un canvi del compte bancari, s’ha de notificar 

abans del 25 de cada mes. L’import corresponent a les 

devolucions dels rebuts emesos, aniran a càrrec de l’infant en 

qüestió. 

Tota BAIXA o NOVA INSCRIPCIÓ s’ha de notificar abans del 25 de 

cada mes per l’App. 

Si no es produeix cap notificació que exposi una circumstància 

justificada, Serveis Educatius PAM i PIPA S.L. emetrà el rebut 

corresponent cada mes a totes les famílies i és d’obligat 

compliment efectuar el pagament. 

 


