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NORMES D’ÚS DELS GRUPS DE WHATSAPP DE L’AFA DE L’ESCOLA DEL BOSC 

 

Aquesta normativa ha estat aprovada en l’Assemblea General Ordinària del 25 de novembre de 

2020. 

 

Els grups de WhatsApp de l’AFA han esdevingut una eina important de comunicació per a la 

comunitat educativa de l’Escola del Bosc. Amb aquest mitjà, és més fàcil accedir a les famílies 

per transmetre informació rellevant de l’escola i de l’AFA i mantenir un canal de comunicació 

estret i àgil. Ara bé, també es pot produir un mal ús de l’eina si no es marquen unes línies de 

funcionament clares i definides. 

 

Per això, s’elaboren aquestes normes per establir l’organització i funcionament del grups de 

WhatsApp de l’AFA, amb l’objectiu d’evitar conflictes i com una oportunitat d’educar els 

nostres fills/filles sobre l’ús responsable del mòbil i de les comunicacions. 

 

1. Cada any es formaran els grups de WhatsApp diferenciats per classes. 

2. Formaran part del grup els pares i mares de l’alumnat de cada classe. 

3. No és obligatori formar part d’aquests grups, si bé és recomanable. Si, posteriorment a 

la seva incorporació, algú comunica que vol sortir del grup, es realitzarà la seva baixa 

del grup automàticament. 

4. Si un pare/mare facilita el seu telèfon a l’administrador/a s’entendrà que consent la seva 

incorporació al grup. Si ja l’havia facilitat anteriorment per un altre curs, s’entendrà que 

manté el consentiment pel nou grup, si no manifesta el contrari. 

5. L’administrador/a del grup serà el delegat/a de la classe i només incorporarà al grup a 

aquells pares i mares que expressament li facilitin el telèfon, mantenint els de cursos 

anteriors. 

6. L’objectiu del grup de WhatsApp és compartir informació de l’escola i de l’AFA. Els 

temes particulars es tractaran en privat amb l’escola o l’AFA. 

7. Els alumnes tenen agenda: evitem fer d’agenda. 

8. Els deures són pels alumnes, no pels pares o mares. No es podran compartir les 

solucions dels deures. El propòsit dels deures és fomentar la responsabilitat i aprendre. 

9. No es compartirà informació sense contrastar i s’evitaran les xafarderies. 

10. S’ha de mantenir sempre el respecte i la calma, i l’ús d’un llenguatge adequat. 

11. S’ha de respondre només a la persona en qüestió i la pregunta en qüestió. 

12. Tenir en compte el context per evitar els malentesos i tractar els conflictes en privat. 

13. No criticar el professorat. Si es té alguna discrepància amb el professor/a es tractarà 

directament amb ell/a o amb direcció. 

14. Es recomana llegir bé els missatges i pensar abans d’escriure. 

15. No es podrà compartir en el grup continguts (comentaris, fotos, vídeos...) que atemptin 

contra la dignitat, la privacitat de les persones i/o puguin suposar un perjudici a altres. 

16. Està prohibit per llei publicar imatges, en qualsevol suport, en les quals es pugui 

identificar menors o majors d’edat sense consentiment exprés. 

17. No es permet l’enviament d’informacions sobre el col·legi de les quals no es tingui 

confirmació del centre escolar. 

18. Es prohibeixen les promocions i els missatges en cadena. 

19. No es permet la recomanació de medicaments o tractaments mèdics. 

20. No s’ha de compartir el contingut del grup amb tercers aliens a l’escola. 

 

L’incompliment de les normes descrites pot comportar l’expulsió del grup de WhatsApp. 

L’administrador/a comunicarà a l’AFA el fet. L’AFA donarà veu a la persona afectada i, 

d’acord amb la informació rebuda, es realitzarà un únic avís. Si continua incomplint les normes 

d’ús es procedirà a la seva expulsió.  
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