Escola Ateneu Igualadi

NORMATIVA DEL SERVEI DE MENJADOR

INTRODUCCIO

El menjador de I'Escola és un espai social, educatiu i saludable imprescindible i que ddéna
resposta a les necessitats de moltes families que hi confien.

L’AFA de I'Escola de I’Ateneu Igualadi ofereix i gestiona el servei de menjador de I’'Escola des
del primer dia de curs.

INSCRIPCIO

El periode d’inscripcié al menjador finalitzara el 31 d’agost i s’haura de formalitzar mitjangant
I'aplicacié TPV Escola. Es un tramit obligatori per tots aquells alumnes que facin Us del
menjador, per poder crear les fitxes amb les caracteristiques de cada infant.

MENUS

Els menus es programen de manera mensual, complint els requisits de tipus d’aliments i de
freqiéncies establerts pel Departament de Sanitat de la Generalitat de Catalunya, i es fan
arribar a les families per correu electronic. També es poden consultar a la web de I'escola o
al taulell d’anuncis que disposa I’AFA a l'escola.

Els dies d’excursié i de colonies que incloguin I'hora de dinar, els usuaris fixes disposaran de
servei de picnic. Qualsevol altre alumne que vulgui fer Us d’aquest servei, haura de comprar
un tiguet menjador per aquell dia i comunicar-ho a la coordinadora de menjador com a minim
amb dos dies d’antelacio.

Els alumnes fixos que no vulguin el servei de picnic ho hauran de comunicar a la coordinadora
de menjador com a minim amb dos dies d’antelacié i només se’ls hi cobrara la part
corresponent al monitoratge (veure apartat tarifes). L'usuari/a haura d’anul-lar el tiquet del
dia a I'aplicacio TPV i avisar a la coordinadora.

Als alumnes becats, en cas de no participar de l'activitat (sigui excursié o colonies), se'ls
oferira el servei de menjador en format picnic.


https://tpvescola.com/
https://agora.xtec.cat/escola-ateneu-igualadi/ampa/
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DIETES ESPECIALS, AL-LERGIES O INTOLERANCIES

Les al-lergies a algun aliment s’han de comunicar, en el moment de la inscripcié i aportar el
pertinent certificat meédic a entregar a la coordinadora de menjador el primer dia d’escola de
9:00 a 10:00h, o a través del seu correu electronic (veure apartat Dades de contacte).

Es responsabilitat dels pares/mares/tutors |'actualitzacié i comunicacié de qualsevol nova
dada relativa als alumnes en relacié a possibles noves al-lérgies o intolerancies.

Tots els/les alumnes que utilitzin el servei de menjador i que facin alguna dieta especial ho
hauran d’indicar al formulari d’inscripci6 o bé comunicar-ho a la coordinadora del servei, si
I'alumne és esporadic.

Si un/a alumne/a ha de fer dieta astringent cal comunicar-ho abans de les 9:00h a la
coordinadora de menjador.

ADMINISTRACIO DE MEDICAMENTS

Si s’han d’administrar medicaments a l'alumne de manera puntual, és imprescindible
presentar la recepta medica i I'autoritzacié signada pels familiars a I'oficina de I’AFA al mati,
de 9:00 a 10:00. Podeu trobar l'autoritzacié a la pagina web de l'escola a l'apartat de
menjador.

Autoritzacié d’administracié de medicaments

MATERIAL NECESSARI

Tots els/les alumnes (de I3 a 6&) han de portar al menjador raspall i pasta de dents dins
d’una bossa de roba juntament amb el tovallé, marcats amb el nom. Els nens i nenes sén
responsables dels seus estris i els han de tenir controlats i correctament guardats durant la
setmana a l'espai que tinguin assignat a l'aula.

Recordem que, per normativa de centre, queda prohibit portar joguines, cromos, llaminadures
0 qualsevol altre objecte o dispositiu al menjador.


https://agora.xtec.cat/escola-ateneu-igualadi/wp-content/uploads/usu2410/2021/02/Autoritzaci%C3%B3-medicaments-2020-21.doc
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SEGUIMENT DEL SERVEI

La Comissié de menjador i acollida esta a disposicié per establir tutories de seguiment en cas
gue, de manera justificada, alguna familia ho sol-liciti.

TARIFES

e Preu menjador reduit: 6,87€. Alumnes que fan Us del servei 3 0 més dies a la
setmana.*

e Preu menjador esporadic: 7,56€. Alumnes que fan Us del servei 1 o 2 dies a
la setmana, o amb tiquet.*

* Preus i condicions regulats per la RESOLUCIO EDU/448/2024.

Les families que treballen per torns i necessiten que el servei s'apliqui en funcié dels mateixos,
també se’l considerara usuaris fixos amb el preu del comput total segons els dies que es
queden al mes.

L'alumne fix que algun dia no utilitza el servei de menjador haura d’anul-lar el dia de servei
a l'aplicaci6 TPV abans de les 9:30. En aquests casos, es cobrara Unicament la part
corresponent al monitoratge (preu monitoratge: 2,62€/dia), donat que pels usuaris fixes el
preu de monitoratge és un import fix mensual prorratejat diariament. En cas de no anul-lar

el dia dins l'aplicacié TPV es cobrara el servei sencer.

L'alumne que no es queda cada dia no pot canviar un dia per un altre durant la setmana. Si
té la necessitat d’ampliar el nombre de dies de forma puntual, haura de comprar un tiquet a
I'aplicacié TPV i validar-ho. Se li aplicara la seva tarifa habitual.

En cas de participar en les colonies proposades per l'escola, els alumnes fixos Unicament
abonaran lI'import corresponent al monitoratge de la quota diaria.

Per poder fer Us del servei el curs segient, caldra tenir al corrent tots els pagaments del curs
vigent.

La falta reiterada d’abonament de la quota de menjador pot suposar la retirada del servei a
la familia reincident.

En cas de malaltia (a partir del segon dia) o casos excepcionals de forgca major, caldra posar-
se en contacte amb la coordinadora de menjador per gestionar la compensacié dels tiquets.

FORMA DE PAGAMENT
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La forma de pagament del servei sera mitjancant I'aplicacié o web TPV Escola.

Pels alumnes fixos al servei de menjador es fara el pagament a principis de mes mitjangant
la mateixa aplicacio.

Les incidencies que pugui haver-hi es regularitzaran en el mes seglient.

SERVEI DE MIGDIADA

Tots els alumnes d’infantil (I3, 14 i I5) que ho necessitin podran optar a fer migdiada sense
sobrecost. Els alumnes interessats ho hauran d’indicar en el formulari d’inscripcié per saber
si disposem d’un nombre minim d’usuaris per poder oferir el servei.

BUSTIA DE SUGGERIMENTS

Per qualsevol proposta de millora o suggeréncia en el servei cal que envieu un correu
electronic a suggerimentsmenjador@ateneuigualadi.org

DADES DE CONTACTE

Les dades de contacte de la coordinadora del servei son:

e Correu electronic: menjadorateneuiqualadi@gmail.com

e Teléfon: 621248491

e Horari d’atencio a les families: de 9:00 a 10:00 de dilluns a divendres, per teléfon o, de forma
presencial, al despatx de 'AFA.

APLICACIO TPV ESCOLA

Per més informacié sobre el funcionament de I'aplicatiu TPV podeu consultar el seglient
enllag: TPV Escola - YouTube

Per saber com comprar i validar els tiquets del menjador podeu consultar el seglient enllac:
Instruccions compra tiguets menjador - YouTube



https://tpvescola.com/
mailto:suggerimentsmenjador@ateneuigualadi.org
mailto:menjadorateneuigualadi@gmail.com
https://www.youtube.com/channel/UC36xdJrCm4YDiOzkUy_Twrw
https://www.youtube.com/watch?v=HUi59We1edQ

