
Pla de 

Funcionament

25/26

Escola Madorell



Normes del menjador

L’alumnatusuari del servei de menjador tindrà el deure de:

• Dirigir-se amb respecte als monitors/es i/o qualsevol persona que hi hagi dins del 

recinte escolar

• Mantenir una actitud correcta dins del menjador

• Fer un bon ús dels aliments i no llençar-los a terra

• Utilitzar un to de veu adequat,no fer soroll excessiu

• No sortir del recinte escolar sense autorització

• Realitzar les tasques encomanades per l’equip de monitors/es.

• Respectar tota la normativa de les NOPC del centre.



Procediment

Davant dequalsevolincidènciaesseguiranelssegüentspassos:

• Els/lesmonitor/esparlaranambells/esi els faranferles reflexionsnecessàriespertalque replanteginlasevaconductailarectifiquin.

• Els/les monitors/es informarandelsfetsaltutor/adel’alumne.

• El tutor/aparlaràambl'alumnei,si escreuoportú,hocomunicaràaDirecció.

• LaDirecció,el/latutor/ai el/lacoordinador/avaloraran la necessitatdemantenirunaentrevistaamblafamília

El menjadorés un serveide l’escolaperatendrelesnecessitatsdeles famíliesquevulguin aprofitar-lo,aixídoncs,totsels/lesalumnesqueel

facinservir handeconèixeri respectarla normativa.

A l’horadesolucionarlesproblemàtiquesquepodensorgir al menjador,s’hadeseguir un procediment. Segons sigui la gravetatdelconflicte,

aquestseràatèspelmonitor/a, coordinador/ai/oDirecció delcentre.

Lessancionsimposades al’alumnathaurandeserproporcionals:

• Alasevaconducta.

• Alasevaedat.

• Alescircumstànciespersonals,familiarsi socialsperlesqueestiguipassant.

Es consideraràfaltaaquellactequetrenquilaconvivènciajasigui almenjador,durantl’horarid’esbarjoodurantlarealitzaciódelesactivitats



El servei de menjador diferencia tres tipus de faltes a les actuacions incorrectes dels alumnes.

Tipologia d’incidències probables (aquesta llista té un sentit únicament enumeratiu, per tant no és limitada).

Faltes lleus:

• Desobeir les indicacions que pugui determinar cada monitor/a al seu grup en funció d’aquesta
normativa.

• Incompliment de totes aquelles normes generals del menjador a excepció de les que fan referència als apartats anteriors.

Faltes greus:

• Els actes d’incorrecció o desconsideració (falta de respecte) amb els membres de la comunitat educativa.

• Alterar l’ordre i la convivència del grup i, en general, qualsevol altre activitat del centre.

• El deteriorament del material dels companys/es o del centre.

• Qualsevol falta lleu reincident.

Faltes molt greus:

• La destrucció greu i intencionada, a les dependències del centre, de material i objectes de membres de la comunitat 

educativa.

• Les actuacions i incitacions a actuacions perjudicials per a la salut.

• La sortida del recinte escolar sense l’autorització corresponent.

• L’agressió física o amenaces contra membres de la comunitat educativa.

• Qualsevol falta greu reincident.

Règim disciplinari



Falta lleu:

•Amonestació oral

•Privació del temps d’esbarjo, realitzant tasques educatives.

Faltes greus i molt greus:

•Compareixença davant la Direcció.

•Comunicació a les famílies i entrevista.

•Reparació econòmica dels danys causats al material del centre, companys/es o monitors/es.

•Suspensió del dret a la plaça del servei de menjador per un període de temps o per tot el curs escolar.

Privació del servei de menjador

En funció de la gravetat de l’acció.

•La 1ª faltamolt greu:3 dies.

•La 2ª faltamolt greu:1 setmana.

•La 3ª faltamolt greu:15 dies.

A partir de la tercera faltamolt greu, pot suposar la pèrduatotal del dret al servei. 

Actuacions en cas de faltes molt greus:

Una vegada redactada la incidència, es farà arribar a la Direcció del centre, que hauran de

l’actuació, la disculpa, el rescabalament, la compensació o fins i tot l’exclusió del servei

decidir de quina manera l’alumne complirà amb els objectius de

Actuacions
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