
 

                                                                                                 

 

Benvolgudes famílies, 

El motiu d'aquesta circular és informar-vos que a partir d'aquest curs escolar 2025-
2026 la gestió del servei de menjador del vostre centre anirà a càrrec de l'empresa 
COMERTEL S.A. 
 
A continuació us donem algunes informacions bàsiques del servei de cara al curs 
vinent: 
 

• Tipus d’usuaris 

- Fix: 6,69€ considerem usuari fix qualsevol alumne que faci ús del servei de 
manera habitual, com a mínim 3 dies a la setmana i sempre els mateixos dies. 

 
- Esporàdic: 7,36€ considerem usuari esporàdic qualsevol alumne que faci ús 

del servei de manera puntual. 
 

• Altes al servei 

Totes les famílies d’alumnes fixes i esporàdics del menjador han de donar-se d'alta  

https://elgustodecrecer.comertel.es/ 

 

• Baixes del servei  

Les baixes o canvis en la inscripció al servei de menjador s'han de notificar, a tot 
tardar, durant l'última setmana del mes anterior al canvi de compromís, a través de la 
coordinadora del menjador escolar. 
 

• Absències  
 
Les absències puntuals del servei (per malaltia, etc.) s'han de comunicar, a tot tardar, 
abans de les 10:30h del matí del mateix dia .(Abonament la part proporcional del 
Menjar.) 

 

• Atenció a les famílies 

Per a qualsevol dubte o aclariment sobre qüestions de facturació del servei, podeu 
contactar amb el Departament de Gestió de Cobraments al telèfon 973187156 o 
933665943 (de dilluns a divendres de 8 a 15 hores) o al correu electrònic 

catalunyafacturacio@aramark.es 

 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Felgustodecrecer.comertel.es%2F&data=05%7C02%7CLara-Neus%40aramark.es%7Cb7cfe0cf6e28486d6beb08dde3cf9219%7Cb1519f0f2dbf4e21bf34a686ce97588a%7C0%7C0%7C638917202826712981%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=EavkAzCzUG%2Fn6LAVShyWlVBPCUwiksm%2BUm8ZO71kSQo%3D&reserved=0

