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1. INTRODUCCIO

El menjador es un servei complementari del centre, amb caracter social i educatiu.

El servei de menjador esta organitzat per L’AFA de I'Escola 21 d’abril ,qué porta la gestio
econdmica i contracta el catering i el monitoratge.

També es responsabilitat seva proporcionar les farmacioles, subministrar els materials
per a les activitats amb els alumnes i d’altres mitjans que siguin necessaris perqué els
monitors puguin desenvolupar adientment la seva tasca.

Es compta amb el suport de la Comissié de Menjador, que assessora i vetlla per
'acompliment de les normes de convivencia i els habits socials que regeixen dins I'escola
i que es perllonguen durant el temps que els alumnes utilitzin aquest servei.

Amb la finalitat de donar a conéixer el funcionament del servei de menjador, se’n fara
particip a tots els sectors de la comunitat educativa de la seva organitzacio i gestio,
i ,s’informa al Consell Escolar.

El menjador és d’us per als alumnes de I'escola, el professorat i el personal del Serveis
del Centre.

El menjar I'elabora 'empresa Tradicionaruis, contractada per 'AFA, seguint la normativa
técnic sanitaria vigent. Els menus son confeccionats per 'empresa amb el vist i plau de la
dietista , atenent al correcte equilibri dietétic i tenint cura de la variacio i presentacié dels
aliments.

El servei de menjador de I'escola esta sotmés a inspeccions que soén responsabilitat del
Departament d’Ensenyament.

2. OBJECTIUS GENERALS DEL MENJADOR ESCOLAR

El servei de menjador escolar és de caracter opcional i compleix els requisits que
instrueix la normativa del Departament d’Ensenyament i les normes higiéniques que
requereix sanitat per als menjadors col-lectius.

El seu objectiu principal és a part de garantir una alimentacié adequada, donar als seus
usuaris I'adquisicioé d’habits i conductes educatives referents a la convivéncia, a
I'alimentacio, al lleure i al descans i possibilitant-los 'adquisicié d’habits personals i
socials.

En el servei de menjador tindra vigéncia la Normativa d’Organitzacio i Funcionament del
Centre, a més a més de les normes que siguin especifiques de menjador.

El servei de menjador escolar és un servei educatiu, que a més de contribuir a
I'organitzacié de la vida familiar, pretén aconseguir uns objectius que fomentin I'educacié.

2.1.- Promoure i desenvolupar habits alimentaris saludables:
Coneixer els principis de la dieta equilibrada, la relacié amb la salut i alimentacio, els
costums alimentaris...

2.2.- Garantir una dieta que afavoreixi la salut:
Revisid dels menus presentats,insistir en qué han de provar tots els plats...
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2.3.- Promoure habits higiénics saludables:
Rentar-se les mans abans i després del dinar.
Aprendre a mastegar correctament.

Utilitzaci6 correcta dels estris de taula.
Mantenir un ritme a I'hora de menjar adequat.
Replegar la taula i tirar les restes de les safates.
Higiene bucodental.

2.4.- Desenvolupar la companyonia, el respecte i la tolerancia:
.Respectar les normes.

.Respectar als companys i les seues diferéncies.

Tenir cura del mobiliari i de I'espai.

2.5.- Aconseguir un entorn fisic i social saludable:

Decorar el menjador amb treballs dels alumnes.

Habilitacio d'un espai per deixar els objectes personals dels alumnes.
Procurar un ambient tranquil.

2.6 Reciclatge

Reciclatge de materials per a recollida selectiva de la brossa. 3 cubells per tal de poder
deposita la brossa, 'alumnat ha de ser conscient de la importancia de reciclar i de la
brossa que va a cada cubell.

3-ORGANITZACIO

Comissio de menjador

Per aconseguir els objectius proposats i dins I'estructura organitzativa del centre, hi ha en
funcionament la Comissio de Menjador que fa el seguiment global del servei, tant a nivell
alimentari; de funcionament i educatiu, com de recursos humans i materials.

De forma habitual aquesta comissio es reunira un cop al trimestre i sempre que es cregui
necessari. La Comissié de menjador esta formada per:

- Representant o representants direccié del centre
- President/a AFA.

- Encarregats/des becats menjador.
-Encarregats/des tiquets menjador.
-Coordinadora monitoratge.

Al setembre, es fara una reunié amb la persona representant de 'empresa de catering,
coordinadora de monitores i direccid, si es creu convenient amb els monitors. Es parlara
del pla anual i es repassara la normativa pel bon funcionament del curs.

Al juny es realitzara una memoria del menjador escolar on s’analitzaran els diferents
punts i el seu funcionament.

Les funcions de la comissié de menjador sén:
- Elaborar la normativa que regeix el servei de menjador, del qual periddicament se’n fara

la valoracio del funcionament general i se’n revisaran els aspectes que calgui modificar
per millorar-los.
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-Assegurar el compliment de les normes generals i aportar solucions als problemes que
puguin sorgir ( alimentacid, higiene, convivéncia, habits...).

- Assegurar el compliment de les ratios contractades.

- Fer un seguiment del servei conjuntament amb els monitors i catering.

- Determinar els criteris que ha de seguir el/la coordinador/a i els monitors quan el
comportament dels alumnes no sigui correcte.

- Seguiment dels menus i aliments que s’ofereixen als alumnes.

- Comptar amb la possibilitat de quedar-se, esporadicament, al menjador per fer un
seguiment més directe del seu funcionament

- Establir I's de diferents instal-lacions i espais, segons les activitats que es realitzin.
-Fer valoracié del servei a final de cada curs escolar.

PAGAMENT

Es pagara en vals menjador que es compraran per avangat els dies de venta establerts
per 'AFA a les entrades i sortides de I'escola. O si s’escau els podran comprar
directament al menjador.

Els vals serveixen per tot el curs escolar i es poden comprar per unitat familiar.

Hi hauran vals de menu i vals de carmanyola.

No es s'admetra cap alumne sense el seu val menjador pagat per avangat. Excloent
casos d'urgéncia que decidira la coordinadora de monitoratge.

La comissié de menjador es reserva la possibilitat de no admetre al Servei de
menjador els alumnes que tinguin menjades pendents d’abonar. Aixi mateix no
podran iniciar o gaudir del servei de menjador els/les alumnes que tinguin pendents
pagaments de cursos anteriors.

Els alumnes fixes, sense beca, que per qualsevol motiu no puguin assistir al menjador,

hauran d’avisar abans de les 9 h i se’ls retornara I'import del dinar
En cas de no avisar, no se’ls fara la devolucié d’aquest import.

4 NORMES DEL MENJADOR ESCOLAR

4.1 ALUMNES

El menjador és un servei complementari i no obligatori de 'AFA per atendre les
necessitats de les families que vulguin aprofitar-lo, aixi doncs tots els alumnes que el facin
servir han de coneéixer i respectar la normativa.

RESPECTAREM a les monitors i monitores, a tots els companys i companyes.
RESPECTAREM l'espai del menjador, el mobiliari, el material i les joguines.

ENTRAREM | SORTIREM en ordre i calma al menjador.

MENJAREM correctament fent us adequat dels coberts, plats, gots i tovallo.

COMPLIREM amb els carrecs que ens assignin (parar taula, desparar, repartir...)
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JUGAREM amb I'espai que ens assignin.

UTILITZAREM correctament els espais i el material.

PARLAREM amb un to de veu baix, sense crits.
DEIXAREM jaquetes i motxilles, necesser en I'espai reservat per aixo.

Els alumnes d’infantil portaran bata, d’us unic pel menjador escolar, la portaran a casa
I'dltim dia laborable de la setmana i la retornaran el primer dia laborable .

A primaria sera opcional en la bata .

Cada alumne/a, inclus els esporadics han de portar un necesser en tovallola, colonia ,
raspall de dents, dentifric i pinta. Els estris de neteja personal estaran dins de caixes per
grups, i es portaran a casa per ser retornats el dia laborable de la setmana seguent, no
es poden quedar al menjador i han de tornar nets.

De forma rotativa hi haura a primaria un alumne responsable de taula (omplir aigua,
netejar taula...)

Sera requisit indispensable que les families retornin el full del document on
s’indiquen les normes degudament signat, interpretant aixi que s’accepten les normes del
menjador i es comprometen a assumir les possibles consequéncies que del mal
comportament dels seus fills/es es puguin derivar aixi com pagar per avangat el servei.
El fet de no retornar el document signat déna peu a interpretar que no s’accepten les
normes i per tant, no es pot fer us del menjador.

REGIM DISCIPLINARI

En cas de faltes envers companys i personal de servei es comunicara als pares.

Si un alumne/a insisteix en la seva actitud i és advertit més de tres vegades per escrit,
sera exclos temporalment o definitivament del servei de menjador.

La comissioé del menjador es reservara el dret de no admetre els alumnes que
reiteradament provoquen conflictes que impedeixen el bon funcionament dels servei de
menjador.

Es considerara falta aquell acte que trenqui la convivéncia ja sigui en el menjador o
durant la realitzacié d’activitats.

El servei de menjador diferencia tres tipus de faltes a les actuacions incorrectes
dels/les alumnes:

Faltes lleus:
- Desobeir a les indicacions que pugui determinar cada monitor al seu grup en funcié
d’aquesta normativa.

Sancions a establir Falta lleu
- Amonestacio oral.
- Privacié del temps d’esbarjo
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Faltes greus :

- Els actes d’incorreccié o desconsideracié amb els membres de la comunitat educativa.
- Alterar I'ordre i la convivéncia del grup classe i, en general, qualsevol altre activitat.
- El deteriorament del material dels companys o del centre.

- Qualsevol falta lleu reincident.

Sancions a establir per faltes greus i molt greus

- Comunicacio i entrevista a les families.

- Reparacié econdmica dels danys causats al material del centre, companys o monitors.
- Suspensio del dret a la plaga del servei de menjador per un periode.

Faltes molt greus

-L’agressio fisica 0 amenaces contra membres de la comunitat educativa.

- La destruccié greu i intencionada, a les dependencies del centre, de material i objectes
de membres de la comunitat educativa.

- Les actuacions i les incitacions a actuacions perjudicials per la salut.

- La sortida del recinte escolar sense I'autoritzacio corresponent.

- Qualsevol falta greu reincident

Sancions a establir per faltes greus i molt greus

- Compareixenca davant la direccio.

- Comunicacio i entrevista a les families.

- Reparacié econdmica dels danys causats al material del centre, companys o monitors.
- Suspensio del dret a la plaga del servei de menjador.

PRIVACIO DEL SERVEI DE MENJADOR (*veure notes)

1a falta greu: 3 dies*
2a falta greu: 1 setmana*
3a falta greu: suspensio*®

En el cas d’una falta de caracter molt greu, la comissié de menjador decidira la sancid,
en cada cas en particular. Es tindra en compte la gravetat de la incidéncia i si 'alumne en
té d’altres prévies.

Aquestes sancions podran anar des de la suspensio del dret de placa del servei de
menjador de 3 dies a una suspensio definitiva.

*Nota:Tot aquest apartat sobre la Privacié del Servei de Menjador per faltes molt greus
i les possibles sanciones queden temporalment suspeses a I’espera que I’Escola 21
d’Abril tingui aprovades el NOFC i les puguem adaptar al que dictin des de el centre.
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4.2 MONITORATGE

La tasca del monitoratge esta orientada a I'atenci6 i cura dels alumnes en I'espai i el
temps no lectiu vinculat a I'alimentacié.

Aquests comptaran amb una formacié i experiéncia adients per desenvolupar les seves
funcions( Titol de monitor de lleure i manipulador d’aliments).

El/la coordinador/a de menjador vetllara perqué aquests segueixin les normes establertes
i garanteixin un seguiment adequat de I'alumnat.

RESPECTAREM als altres monitors/es i als alumnes.

ENS RESPONSABILITZAREM de fer complir les normes establertes (normes de pati, de
menjador).

FOMENTAREM un ambient favorable on els alumnes se sentin a gust i mengin amb
calma.

PRENDREM LES MESURES convenients si no es compleix la normativa del menjador,
sempre que s’ajustin al NOFC de I'escola.

INFORMAREM a les families o tutors de les incidéncies o aspectes rellevants que calgui
destacar.

PROMOUREM jocs i activitats amb els alumnes.

ATENDREM en cas de malaltia o accident els nens/es que no es trobin bé, avisarem a la
familia i després al tutor o a algun membre de I'equip directiu.

ENS RESPONSABILITZAREM d’altres dependéncies utilitzades en els dies de mal
temps, ja que com a norma general els alumnes estaran al pati.

VETLLAREM per I'aprenentatge dels habits.

Durant la jornada laboral:

- No es pot menjar, ni mastegar xiclet

- S’ha de portar la bata posada.

- La llengua vehicular sera el catala.

- Cal seguir i fer seguir les pautes higiénic-sanitaries.

- S’ha de tenir un vocabulari i comportament adequat davant dels alumnes.

- El monitor és el responsable dels alumnes adjudicats per cicle que es queden a dinar
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durant la franja horaria que comprén el menjador.
No es podra abandonar el grup en cap moment ni desatendre les vostres obligacions.¢

- No es podra subministrar cap medicament si no es compleixen els requisits
d’autoritzacié dels pares o tutors legals i prescripcié medica.

- L’alumne ha de ser recollit per un adult autoritzat.

- S’ha de respectar i fer respectar la linia pedagogica del centre i les normes
d’organitzacidé i funcionament del centre NOFC.

- Cal estar assabentat del Pla d’Emergéncia i les normes de seguretat del centre.

Dins el menjador:

- S’ha de portar el cabell ben recollit i a ser possible cofia degudament posada.
De comportament:

- S’ha de ser puntual en l'arribada a la feina.

- Esta totalment prohibida qualsevol falta de respecte, aixi com paraules malsonants o
insults entre el personal.

- S’ha d’evitar crear qualsevol conflicte entre companys/es i afavorir la companyonia.
- Cal notificar i justificar les faltes d’assisténcia.

- Comunicar en temps legal les baixes i altes.

4.3 FAMILIES

Els menus sén confeccionats per 'empresa amb el vist i plau de la dietista , atenent al
correcte equilibri dietétic i tenint cura de la variacié i presentacié dels aliments.

Fins a 9h del mati ens pot trucar per tal d’apuntar els alumnes que esporadicament es
queden a dinar o per si hi ha alguna incidéncia a tenir en compte, com per exemple els
nens/es que aquell dia han de fer dieta.

No es poden portar jocs de casa, llaminadures, ni objectes de valor (joies, diners,
joguines, mobils, etc.), TAFA | EL MONITORATGE no se’n fara responsable.

S’informara als pares de qualsevol cosa fora del normal (no ha menjat, s’ha fet una ferida,
s’ha donat un cop, ha vomitat, etc.) mitjangant un missatge o una trucada.

Alinici de curs, la junta de 'AFA informaran a les families del funcionament del menjador
pel nou curs. Aixi mateix faran difusio del periode d’inscripcions i venda de vals.



A'A

Beerte Aok,

Els alumnes que portin carmanyola han de procurar seguir el maxim possible el menu
del dia, el menjador es un lloc de conciliacié familiar i educacié on conviuen els infants.
Hi han alumnes que es queden cada dia i s’adapten als menus, evitar portar fregits,
llaminadures, salses, olives, galetes i menjar que engresqui a altres infants a no menja el
que pertoca aquell dia.

DEMANEM A LES FAMILIES QUE TINGUIN AQUESTA NORMA EN CONSIDERACIO,
JA NO NOMES PER EDUCACIO ALIMENTARIA | EMPATIA AMB LA RESTA DE NENS
| NENES USUARIS DEL MENJADOR, TAMBE PER ALERGIES | INTOLERANCIES.

Cada trimestre es donara a les families dels infants habituals (més de 3 dies a la
setmana) un informe de menjador on puguin fer un seguiment del seu fill/a.

DIETES, REGIM | MEDICAMENTS

- Sempre que un alumne per motius médics no pugui menjar un tipus d’aliment,
haura de presentar un informe medic . No s’acceptara cap alumne amb al-lergies o
intolerancies al servei de menjador que no hagi presentat aquest informe.

-Quan un alumne no mengi prou, habitualment, el coordinador ho comunicara als pares
per valorar conjuntament la situacio.

-Quan un alumne necessiti una dieta astringent, els pares hauran d’avisar abans de les
9h al mobil del coordinador/a de menjador. Si la dieta es perllonga més de tres dies
s’haura de portar un escrit medic.

- Per administra medicaments es demanara prescripcié médica amb dosis i horaris i un full
d’autoritzacié per part de la familia. La comissié de menjador decidira si es viable
I'administracio a hores de menjador.

-Cada alumne, inclus els esporadics han de portar un necesser en tovallola, colonia,
raspall de dents, dentifric i pinta. Els estris de neteja personal estaran dins de caixes per
grups, i es portaran a casa en la bata per ser retornats el dia laborable de la setmana
seguent, no es poden quedar al menjador i han de tornar nets. Aquest estris es guardaran
en caixes per cicle i només s’obriran per fer el rentat de dents

5. HORARI | TORNS MENJADOR

Als alumnes els recolliran les monitores a les 12,20 i els portaran al menjador, aniran
seient al seu lloc després de netejar mans.

Les taules s’organitzen per cursos .

Ca tenir present que hi han extraescolars i els alumnes que les realitzen arriben 1 hora
mes tard. Per tant, es tindra present un espai destinat a aquest segon tort que seran els
alumnes d’extraescolars.



A'A

Beeola Al

Ales 12,45 comenca el servei de repartir menjar. El menjar ha d’estar a un lloc fix i seran
els alumnes qui han de passar amb les safates, de forma ordenada i seguint el criteri de
I'edat.

Els alumnes d’infantil seran servits a la taula i a ser possible en vaixella.
Cada grup d’alumnes, per cicles, tindra una monitora responsable. (Depenent de les
ratios)

Es tindra present sempre una bona educacio, menjar amb els coberts, no juga amb el
menijar, no cridar i parla amb un to de veu adequat, menjar de manera ordenada....

A mesura que els alumnes acabin del menjar i sempre d’una manera ordenada els
indicaran com recollir les safates i carmanyoles sota la supervisio de les monitores i tenien
present I'edat i 'autonomia dels infants.

Les carmanyoles es retornaran a les families amb el menja que sobri, aixi la familia tindra
un control de la quantitat que menja I'infant.

Amb el cas del menu, la coordinadora informara telefonicament a la familia si I'infant no
menja el suficient habitualment.

No podran sortir al pati fins que les monitores consideren que han fet aquestes tasques.

El menjador es un espai comu i tots han de tenir present mantenir les formes i I'espai en
les millors condicions.

El pati estara distribuit en tres espais, la gespa, el pati de la porta del menjador i el pati
de la part de darrera de I'escola. Cada monitora estara amb el grup que li correspongui.
Les monitores distribuiran els infants depenent les necessitats i el volum d’alumnat de
cada franja.

Les franges d’edat en que els alumnes jugaran al pati seran 3.

Infantil (13, 14, 15)
Cicle inicial (17, 2")
Cicle mitja i superior ( 3", 4!, 5& i 6&)

Sempre que la meteorologia ho permeti els alumnes estaran als espais exteriors realitzant
les activitats de lleure.

En cas de condicions meteorologiques adverses els alumnes d’Infantil i cicle inicial es
quedaran dins al menjador i els alumnes de cicle mitja amb una monitora aniran a l'aula
Maria Lluisa Espuny que el centre cedeix a 'AFA per aquest moments.

Al pati, al menjador i a I'espai cedit pel centre les monitores faran recollir als alumnes
abans de tornar a les classes. No col-labora amb la recollida de joguines, material
activitats sera objecte de penalitzacio.
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Els alumnes 30 minuts abans d’entrar a les classes han de tenir un espai i activitats
tranquil-les per relaxar-se i poder entrar a les classes de forma ordenada amb actitud
positiva.

Els alumnes per tornar a les aules a la tarda s’organitzaran també per files i cursos, les
monitores acompanyaran I'alumnat quan soni la musica d’entrada a les respectives aules.
Sera en aquest moment quan donat el cas facin traspas d’informacié amb el/la tutor/a de
I'alumne si hi ha alguna incidencia o notificacié per la familia .

Amb la finalitat de donar a conéixer el funcionament del servei de menjador, se’n fara
particip a tots els sectors de la comunitat educativa de la seva organitzacio i gestio,
i ,s'informara al Consell Escolar.

Es una normativa oberta a propostes de millora per totes les persones implicades.

Cada any es realitzara una memoria del menjador escolar on s’analitzaran els diferents
punts i el seu funcionament.



