
RECEPCIÓN ALERTAS 

La Policía Local de cualquiera de 

los municipios adheridos al M7 

pueden enviar información de 

interés, recomendaciones o avi-

sos a través de este medio. 

ENVÍO DE INCIDENCIAS 

Podemos enviar una incidencia a cualquiera de los 
territorios del M7, con los siguientes datos: 

Tipo de incidencia 

Localización  

Descripción 

Imagen / archivo 

INFORMACIÓN DE INTERÉS 

Este apartado está destinado a información tanto 

para el comerciante como para el ciudadano.  

Actualmente  podemos encontrar: 

Teléfonos de interés 

Farmacias de guardia  

Personas desaparecidas 

Personas buscadas 

 

 

APP ESCRITORIO RED DE COMERCIO SEGURO 

www.m7citizensecurity.com 

Es un sistema de Seguridad Ciudadana 

instalado en un ordenador, que permite 

contactar con la Policía Local en caso de 

emergencia sólo con un clic.! 

Dirigido a todos aquellos comercios, hote-

les, farmacias, gasolineras, etcétera, que 

puedan beneficiarse del uso de la aplicación 

de Seguridad Ciudadana en el lugar de tra-

bajo.  

Un sistema discreto y directo al corazón 

de la Policía Local. 

  

ENVÍO DE EMERGENCIAS 

En situaciones en las que el comerciante se encuen-

tre frente a un peligro puede enviar de manera rápi-

da y discreta, un aviso que llegará entre 0-10 se-

gundos a la central de mando de la Policía Local del 

municipio. Puedes enviar 4 tipos de avisos: 

1. Emergencia médica 

2. Incendio / accidente 

3. Atraco / amenaza 

4. Acoso 
 

WIDGET 

Para acceder de manera fácil y 

rápida a la aplicación escritorio, 

con sólo un clic y con dos clic 

enviar alerta preventiva. 

ALERTA PREVENTIVA 

En caso de sospechar que se puede dar una situación 

de riesgo, podemos activar la función de alerta pre-

ventiva. Si finalmente ha sido una falsa 

alarma se puede cancelar su envío antes 

del tiempo establecido. 

ALERTA SILENCIOSA 

Posibilidad de enviar una alerta sin necesi-

dad de abrir la aplicación. No se puede  

cancelar.  



Es un sistema de Seguretat Ciutadana 

instal·lat en un ordinador que permet 

contactar amb la Policia Local en cas d’-

d’emergència només amb un clic! 

Dirigit a tots aquells comerços, hotels, 

farmàcies, benzineres, etc. que puguin 

beneficiar-se de l’ús de l’aplicació de Se-

guretat Ciutadana en el lloc de treball.  

Un sistema discret i directe al cor de la 

Policia Local.  

APP ESCRIPTORI RED DE COMERÇ SEGUR 

ENVIAR DE EMERGÈNCIES 

En situacions en les quals el comerciant es trobi 

davant d’un perill pot enviar de manera ràpida i 

discreta, un avís que arribarà entre 0-10 segons a 

la central de comandament de la Policia Local del 

municipi. Pots enviar 4 tipus d’avisos: 

1. Emergència mèdica 

2. Incendi / accident 

3. Atracament / amenaça 

4. Assetjament 
 

WIDGET 

Per accedir de manera fàcil i 

ràpida a l’aplicació escriptori, 

amb solament un clic i amb dos 

clics enviar una alerta preventiva. 

ALERTA PREVENTIVA 

En cas de sospitar que es pot donar una situació 

de risc, podem activar la funció d'alerta preven-

tiva. Si finalment ha estat una falsa 

alarma es pot cancel·lar el seu envi-

ament abans del temps establert. 

ALERTA SILENCIOSA 

Possibilitat d'enviar una alerta sense 

necessitat d'obrir l'aplicació. No es pot 

cancel·lar. 

RECEPCIÓ D’ALERTES 

La Policia Local de qualsevol 

dels municipis del M7 poden 

enviar informació d’interès, 

recomanacions o avisos mitjan-

çant aquesta via. 

ENVIAMENT D’INCIDÈNCIES 

Podem enviar una incidència a qualsevol dels 
territoris del M7 amb les 
següents dades: 

 Tipus d’ incidència 

 Localització 

 Descripció 

 Imatge / arxiu 

INFORMACIÓ D’ INTERÈS 

Aquest apartat està destinat a informació tant 

per al comerciant com per al ciutadà.  

Actualment podem trobar: 

Telèfons d’interès 

Farmàcies de guàrdia  

Persones desaparegudes 

Persones buscades 

 

 www.m7citizensecurity.com 


