TOKAPP

e ESCOLA TERESA DE PALLEJA e




QUE ES TOKAPP?

Aplicacio gratuita per dispositius mobils a través de la que podreu rebre
informacions de l'escola, autoritzar als vostres fills o filles a les diferents
sortides i realitzar pagaments.

Les dades que es proporcionen estan protegides.
Les autoritzacions tenen validesa legal.

Es descarrega de forma gratuita.



COM FUNCIONA TOKAPP?

- Us similar al del whatsapp. Rebreu un missatge que sonara amb la
melodia escollida. (---> Configuracié: notificacions).

- Cal descarregar l'aplicacio i introduir el vostre mobil. Triga 24 hores a
apareixer en el nostre aplicatiu.

- Important: si us canvieu de mobil ens heu de proporcionar el nimero
nou. O bé, rebreu les notificacions a través de correu electronic.

- Tambeé té I'opcid de xatejar entre usuaris, a qui ho desitgi (configuracio:
privacitat)

- Per defecte es veuen els telefons dels usuaris. Es pot ocultar
(configuracio: privacitat)



PER A QUE S’UTILITZARA EL TOK APP?

Rebreu totes les informacions de l'escola. ( tant les que es feien a través
del correu electronic com en paper).

Rebreu les autoritzacions de les sortides les quals haureu de
respondre. ( cal llegir bé el missatge per saber que s'ha de respondre)
Podreu fer els pagaments de les sortides a través de targeta bancaria.
(plataforma de compra segura del Banc ABANCA ). En el vostre compte

corrent sortira el concepte Pago Tokapp.



COM US APAREIXERA EN EL
VOSTRE DISPOSITIU?
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Autoritzacié
Benvolgudes families,
en aquest enlla¢ podreu trobar la
informacié sobre la sortida:

https://drive.google.com/a/xtec.cat/
file/d/
1M70da61rf_xkXZhbnBpWLvjjSpv5UV
Zz/view?usp=drivesdk

En el cas d'autoritzar el vostre fill a la
sortida, responeu Sl, en cas contrari
escriviu NO.

En el seglient missatge podreu
realitzar el pagament.

Gracies,

Informacié de contacte
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https://drive.google.com/a/xtec.cat/
file/d/
1M70da61rf_xkXZhbnBpWLvjj5pv5UV
Zz/view?usp=drivesdk

En el cas d'autoritzar el vostre fill a la
sortida, responeu Sl, en cas contrari
escriviu NO.

En el seglient missatge podreu
realitzar el pagament.

Gracies,

Escola Teresa de Palleja
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Informacié de contacte
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Respondre a:

En el cas d'autoritzar el vostre fill a la sortida,
responeu S, en cas contrari escriviu NO.

En el seglient missatge podreu realitzar el
pagament.

Gracies,

Escriu la teva resposta
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Gracies,

Escola Teresa de Palleja
Resposta: 10 maig 2019
Si
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Gracies,

Escola Teresa de Palleja
Resposta: 10 maig 2019
Si
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Pagament sortida teatre 11/3

L'escola Teresa de Palleja
https://www.tokapp.net/pay/
934253-30-107/623662
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Correcte

Rebutjar

Recordeu que només TokApp

pot

assegurar-se proteccié de pagament quan

es realitza mitjangant I'aplicacio.
recomanem que Descarregueu i pagam
de gestié des d'alla. Més info...
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TOKAPP Compra on-line

JRBANCA ==z

Forma de pago

Tarjeta de crédito ‘@,’5’5 Mastercard m

Datos del pago

Numero de operacion: Importe:
934253-30-107 15 €
Tarjeta: Fecha caducidad (MM/AAAA):

01 ﬁ 2019 ﬁ

Codigo seguridad:
i ¢ Qué es?




EN EL CAS QUE VULGUEU ...

- Sius voleu comunicar amb l'escola podreu seguir utilitzant els canals
habituals a través de I'agenda, correu electronic o telefon ( casos urgents).

- En cap cas es respondran preguntes a través de I'aplicacié del TokApp.



Per a mes informacio

https://[tokapp.com/blog/categoria/ayuda/general/prequntas-frecuentes/

Disposeu d’'un telefon de suport tecnic: 886080996


https://tokapp.com/blog/categoria/ayuda/general/preguntas-frecuentes/

