
Jornada tècnica en línia
Divendres, 22 d’abril de 2022

Programa

11.30 h Presentació de la jornada

11.35 h  • Diferències entre correcció i acció correctiva
• Què és la causa arrel?
• Mètodes d’anàlisi de la causa arrel
• Alguns exemples pràctics
• Plans d’acció en auditories GFSI

13.00 h Torn de preguntes

13.30 h Cloenda de la jornada

Aquesta jornada es realitza en línia. El dia abans de la jornada rebreu l’enllaç 
d’accés a l’aula virtual des d’on podreu seguir-la.

Presentació

L’Escola Agrària i Alimentària de 
l’Empordà us proposa una nova 
jornada tècnica en el sector 
agroalimentari.

L’anàlisi de la causa arrel és un 
mètode de resolució de problemes 
que intenta evitar la repetició d’un 
problema tot identificant-ne les 
causes. Es tracta d’una eina per a la 
millora contínua, tal com exigeixen 
les normes d’assegurament de 
la qualitat com IFS, BRC, FSCC 
22000...

Aquesta metodologia ens 
permet identificar la causa d’una 
no conformitat, els possibles 
problemes i solucionar-los.

L’objectiu de la jornada és conèixer 
per què és fonamental arribar a la 
causa arrel com element base per la 
qualitat i la seguretat alimentària.

Inscripcions

A través de RuralCat: Inscripcions

Per a més informació: Escola 
Agrària i Alimentària de 
l’Empordà Sra. Mònica 
Pascual 
Tel.: 972 630 123

A/e: monica.pascual@gencat.cat 

Anàlisi de 
la causa arrel

Organització

Departament d’Acció Climàtica,
Alimentació i Agenda Rural

Totes les ponències aniran a càrrec de la Sra. Isabel Lorente, 
Auditora d’SGS International Certification Services Ibérica S.A.U.

220519 / 2,00

mailto:monica.pascual%40gencat.cat?subject=
https://forms.gle/ZN1tMbMisbWsHQK28



