
  

L’ACTIC (acreditació de competències en tecnologies de la informació i la 

comunicació) és un certificat, emès per la Generalitat de Catalunya, que acredita 

el teu nivell de capacitats digitals. El pots presentar a qualsevol empresa o 

administració. 

Per obtenir-lo, cal superar una prova telemàtica que s’avalua automàticament. 

 
Què és la competència 

digital? 

La competència digital és la 

combinació de coneixements, 

habilitats i actituds que cal tenir per 

assolir amb eficàcia i eficiència 

objectius determinats en l’àmbit de 

les TIC i de la cultura digital. 

Com m’hi haig d’inscriure? 

La inscripció a la prova d’avaluació 

es fa per Internet, a través del portal 

ACTIC (http:// actic.gencat.cat).  

Has d’emplenar una sol·licitud i 

després pagar la taxa (si no tens una 

exempció).  

Finalment, has de tramitar la reserva, 

és a dir, especificar a quin centre, 

quin dia i a quina hora vols fer la 

prova, d’entre les places disponibles 

als centres col·laboradors distribuïts 

per tot Catalunya. 

Què és l’ACTIC? 

Quins avantatges comporta 

tenir l’ACTIC?  

Et serveix per acreditar el teu nivell de 

competència digital en qualsevol 

moment. 

Actualment, el certificat es valora com 

a mèrit per accedir a molts llocs 

públics de treball. 

Cal fer una formació prèvia? Com puc formar-me? 

No cal que facis cap curs si consideres que les teves competències són suficients. 

D’altra banda, al portal ACTIC trobaràs diversos materials d’aprenentatge que et 

poden anar bé per preparar la prova i una llista dels cursos que s’imparteixen en 

centres col·laboradors de l’ACTIC. Aquests cursos i materials no són oficials, però 

et poden ser útils. 

Com puc consultar els centres 

col·laboradors? 

Els centres col·laboradors són arreu de 

Catalunya. Pots consultar on n’hi ha al 

cercador de centres del portal ACTIC en 

qualsevol moment, abans de tramitar la 

reserva i també mentre la facis. 

Pots ampliar la 

informació, 

inscriure-t’hi o fer 

qualsevol tràmit 

relacionat amb 

l’ACTIC al portal 

(actic.gencat.cat). 

 

@actic_cat 

http://actic.gencat.cat/


 

 

 
1. Cerca, gestió i anàlisi de la informació 

 
2. Comunicació i col·laboració 

 
3. Creació de continguts, programació i fabricació digital 

 
4. Seguretat, benestar i civisme 

 
5. Autonomia i resolució de problemes 

Quins nivells hi ha? 

L’ACTIC consta de 3 nivells: 

1. Bàsic - participant 

2. Mitjà - actiu 

3. Avançat - transformador 

Per poder accedir al nivell 3 (avançat-transformador) cal haver obtingut el certificat 

del nivell 2 (mitjà-actiu) o un d’equivalent. 

Què s’avalua? 

Al portal ACTIC pots consultar els continguts complets que s’avaluen, però en 

resum es desglossen en àrees competencials, que alhora es divideixen en 

competències i, finalment, en indicadors. Les àrees competencials són les 

següents: 

Quant costa? 

Cal pagar una taxa per fer la prova 

d’avaluació. Existeixen, però, diverses 

causes d’exempció (atur, discapacitat, 

etc.) i bonificacions (família nombrosa i 

monoparental). 

Pots consultar la taula de tarifes 

detallades i actualitzades al portal 

ACTIC (actic.gencat.cat). 

Quan i on es fa la prova? 

La prova no es fa per convocatòria en 

un sol lloc i un dia determinat.  

Hi ha centres col·laboradors arreu de 

Catalunya que ofereixen horaris 

d’avaluació diversos. Has d’escollir el 

lloc, el dia i l’hora d’entre l’oferta 

disponible. Des de la data de pagament 

de la taxa, de la validació de l’exempció 

o de la validació de l’adaptació de la 

prova, disposes de 3 mesos per fer-la. 

Com és la prova? 

Al portal ACTIC pots consultar com és la prova d’avaluació (nombre i tipus de 

preguntes, durada, funcionament i puntuació). 

La prova pot ser adaptada? 

Si tens una discapacitat igual o superior al 33% o tens diagnosticat un trastorn de 

l’aprenentatge (dislèxia, TDAH, etc.) pots sol·licitar una adaptació de la prova. 

Com puc obtenir el certificat?  

Cal superar una prova telemàtica amb un 70% de la puntuació màxima. Un cop 

superada, quan vulguis et pots descarregar el certificat des de la teva zona 

privada del portal ACTIC. 


